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POLITICA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS E PRIVACIDADE

1. OBJETIVO

Apresentar diretrizes aplicaveis para o tratamento de dados pessoais e dados
pessoais sensiveis, em conformidade com a Lei Federal n® 13.709, de 14 de agosto
de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais ou LGPD) e alteracbes, bem
como organizar todos os pontos relevantes e necessarios para o estabelecimento de
acoes que garantam a conformidade com os principios € as normas que digam
respeito a protecdo de dados pessoais e privacidade.

Espera-se que, na busca por cumprir esse objetivo, a Desenvolve SP efetue o
tratamento dos dados pessoais e dados pessoais sensiveis de seus colaboradores,
clientes, nao clientes, fornecedores e parceiros, por meio da adogéo de processos e
regras que assegurem o cumprimento de normas e boas praticas voltadas a
protecdo de dados pessoais e privacidade, de forma abrangente e transparente,
para a mitigacdo dos riscos que envolvam incidentes de seguranga sobre dados

pessoais.

2. CONTEUDO

Diretrizes aplicaveis para o tratamento de dados pessoais e dados pessoais
sensiveis, em conformidade com a LGPD.

3. ABRANGENCIA

Esta politica dispde sobre o tratamento de dados pessoais e dados pessoais
sensiveis para a Desenvolve SP — Agéncia de Fomento do Estado de S&o Paulo,
inclusive nos meios digitais, buscando equilibrar interesses da instituicdo com os das
pessoas naturais, sem deixar de proteger os direitos fundamentais de liberdade e de
privacidade, além do livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.
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Nao se encontram sob o escopo desta politica dados e informacdes relativos as
pessoas juridicas que se relacionam com a Desenvolve SP.

4. BASE REGULAMENTAR

4.1 Constituicao Federal (Artigo 52, Inciso X)
Constituicao da Republica Federativa do Brasil de 1988.

4.2 Lei Federal n? 12.414, de 9 de junho de 2011

Disciplina a formacdo e consulta a bancos de dados com informacdes de
adimplemento, de pessoas naturais ou de pessoas juridicas, para formacdo de
histérico de crédito.

4.3 Lei Federal n?12.965, de 23 de abril de 2014

Estabelece principios, garantias, direitos e deveres para o uso da Internet no Brasil.

4.4 Lei Federal n? 13.709, de 14 de agosto de 2018
Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD).

4.5 Lei Federal n? 13.853, de 8 de julho de 2019

Altera a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018, para dispor sobre a protecao de
dados pessoais e para criar a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados e da

outras providéncias.

4.6 Lei Complementar Federal n2 166, de 8 de abril de 2019
Altera a Lei Complementar n® 105, de 10 de janeiro de 2001, e a Lei n® 12.414, de 9

de junho de 2011, para dispor sobre os cadastros positivos de crédito e regular a
responsabilidade civil dos operadores.

4.7 Cddigo de Defesa do Consumidor (Artigo 439)

Dispde sobre a protecdo do consumidor e da outras providéncias.
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4.8 Portaria n? 93, de 26 de setembro de 2019, do Gabinete de Seguranca da
Informacao da Presidéncia da Republica

Aprova o Glossario de Seguranca da Informacéo.

5. DEFINICOES

5.1 Colaborador

Para efeitos desta politica, colaborador compreende os membros do Conselho de
Administragdo, do Comité de Auditoria, do Conselho Fiscal e da Diretoria Colegiada
desta instituicdo, os empregados efetivos, os empregados contratados para cargos
em comissao, os prepostos, os estagiarios, os menores aprendizes e os funcionarios

das empresas prestadoras de servigo e parceiras.

5.2 Nao cliente

Para efeitos desta politica, ndo cliente é toda pessoa natural que nao possui relacao
juridica vigente com a Desenvolve SP.

5.3 Dado pessoal

informacdo relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel (nome,
sobrenome, numeros de documentos de identificagdo, numeros de registros
pessoais, login, endereco de e-mail pessoal e corporativo, endereco, telefone,
Cédigo de Enderecamento Postal (CEP) de seu domicilio, placa de veiculos, nimero
de Programa de Integracdo Social (PIS), numero de Carteira de Trabalho e
Previdéncia Social (CTPS), aqueles utilizados para formacao do perfil
comportamental e financeiro de determinada pessoa natural, se identificada, etc).

5.4 Dado pessoal sensivel

Dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicgao religiosa, opiniao politica,
filiacdo a sindicato ou a organizacao de carater religioso, filoséfico ou politico, dado
referente a saude ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a

uma pessoa natural.
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5.5 Dado anonimizado

Dado relativo a titular que ndo possa ser identificado, considerando a utilizacdo de

meios técnicos razoaveis e disponiveis na ocasidao de seu tratamento.

5.6 Banco de dados

colecao de dados inter-relacionados, representando informacdes sobre um dominio
especifico. Sdo colecdes organizadas de dados que se relacionam de forma a criar
algum sentido (informag&o) e dar mais eficiéncia durante uma consulta ou a geragéo

de informacdes ou ao conhecimento sobre o dado.

5.7 Titular

Pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que sao objeto de tratamento.

5.8 Controlador

Pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem competem as

decisdes referentes ao tratamento de dados pessoais.

5.9 Co-Controlador

Termo utilizado quando houver concomitancia de controladores, capazes de
determinar em conjunto, ou isoladamente, no minimo, as finalidades e os meios de
tratamento. As responsabilidades de cada um dos co-controladores e a possibilidade
de decisbes comuns ou convergentes a respeito do tratamento de dados pessoais

deverao ser estabelecidas em instrumento juridico préprio.

5.10 Operador

Pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o tratamento de
dados pessoais em nome do controlador.

5.11 Encarregado

Pessoa indicada pelo controlador e operador para atuar como canal de comunicagao
entre o controlador, os titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Protecédo de
Dados (ANPD).
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5.12 Agentes de tratamento

O Controlador e o Operador.

5.13 Tratamento

Toda operacao realizada com dados pessoais, como as que se referem a coleta,
producdo, recepcgao, classificacdo, utilizacdo, acesso, reproducdo, transmissao,
distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminacédo, avaliacdo
ou controle da informagdo, modificacdo, comunicacao, transferéncia, difusdo ou

extragao.

5.14 Anonimizacao

Utilizacao de meios técnicos razoaveis e disponiveis no momento do tratamento, por
meio dos quais um dado perde a possibilidade de associacao, direta ou indireta, a
um individuo. A partir do momento da anonimizacao dos dados pessoais, esses nao
serdo considerados dados pessoais para os fins da aplicacdo da LGPD e desta
politica, salvo quando a anonimizacado puder ser revertida com esforcos razoaveis,

de custo e tempo, de acordo com as tecnologias disponiveis.

5.15 Pseudoanonimizacao

E o tratamento por meio do qual um dado perde a possibilidade de associacio,
direta ou indireta, a um individuo, sendo pelo uso de informacgao adicional mantida
separadamente pelo controlador em ambiente controlado e seguro.

5.16 Consentimento

Manifestacédo livre, informada e inequivoca pela qual o titular concorda com o

tratamento de seus dados pessoais para uma finalidade determinada.

5.17 Bloqueio

Suspensao temporaria de qualquer operacdo de tratamento, mediante guarda do

dado pessoal ou do banco de dados.
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5.18 Eliminacao

Exclusao de dado ou de conjunto de dados armazenados em banco de dados,

independentemente do procedimento empregado.

5.19 Transferéncia internacional de dados

Transferéncia de dados pessoais para pais estrangeiro ou organismo internacional
do qual o pais seja membro.

5.20 Uso compartilhado de dados

Comunicagao, difuséo, transferéncia internacional, interconexao de dados pessoais
ou tratamento compartilhado de bancos de dados pessoais por 6érgaos e entidades
publicos no cumprimento de suas competéncias legais, ou entre esses e entes
privados, reciprocamente, com autorizacdo especifica, para uma ou mais
modalidades de tratamento permitidas por esses entes publicos, ou entre esses e
entes privados.

5.21 Relatério de Impacto a Protecao de Dados Pessoais

Documentacgéo do controlador que contém a descricao dos processos de tratamento
de dados pessoais que podem gerar riscos as liberdades civis e aos direitos
fundamentais, bem como medidas, salvaguardas e mecanismos de mitigacao de

risco.

5.22 Orgdo de pesquisa
Orgdo ou entidade da administragéo publica direta ou indireta ou pessoa juridica de
direito privado sem fins lucrativos legalmente constituida sob as leis brasileiras, com
sede e foro no Pais, que incluam em sua misséo institucional ou em seu objetivo
social ou estatutario a pesquisa basica ou aplicada de carater historico, cientifico,
tecnoldgico ou estatistico.

5.23 Autoridade nacional

Orgdo da administragdo publica responsavel por zelar, implementar e fiscalizar o
cumprimento da LGPD em todo o territrio nacional.
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6. AMBITO DE APLICACAO

Esta politica se aplica a Desenvolve SP, em sua atuagdo como Controladora, e as
empresas contratadas e parceiras, de acordo com clausula contratual especifica.
Nos casos de inexisténcia de politica estabelecida pelo Controlador, ou de
deficiéncia e incompatibilidade com as normas setoriais ou diretrizes estabelecidas
pela ANPD, no tratamento de dados pessoais, também é aplicavel esta politica, de
acordo com clausula especifica, estabelecida em contrato com o Controlador dos
dados.

Em sua atuacdo como Operadora no tratamento de dados pessoais, a Desenvolve
SP estabelecera, em clausulas contratuais, os limites de sua atuacao e da aplicacao
desta politica.

No caso concreto, sera analisado se a Desenvolve SP se comportara como Co-
Controladora dos dados pessoais, especialmente quando estabelecer o uso
compartilhado de dados em raz&o de administracdo de Fundos de Desenvolvimento,

ou na sua atuacao como agente financeiro.

7. PRINCIPIOS DE OBSERVANCIA OBRIGATORIA NO TRATAMENTO DE
DADOS PESSOAIS

A Desenvolve SP observara, obrigatoriamente, no tratamento de dados pessoais de
seus colaboradores, clientes, nao clientes, pessoal de empresas contratadas e
parceiras, os principios de boa-fé, finalidade, adequacao, necessidade, livre acesso,
qualidade dos dados, transparéncia, seguranca, prevencao, nao discriminacao,
responsabilizacédo e prestacédo de contas, conforme definicdes abaixo:

» Boa-fé: as atividades de tratamento de dados pessoais deverdo observar a
boa-fé. Para tanto, a Desenvolve SP devera agir com ética, lealdade e
correcdo, em todas as fases da contratacao;

» Finalidade: a Desenvolve SP efetuara o tratamento de dados pessoais para
propésitos legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular, sem
possibilidade de tratamento posterior de forma incompativel com essas
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finalidades. Sera admitida a utilizacao dos dados para finalidade secundaria
que possua direta relacdo com a finalidade inicial;

Adequacéao: todo tratamento de dado pessoal realizado pela Desenvolve SP
devera ser compativel com as finalidades informadas ao titular, de acordo
com o contexto do tratamento;

Necessidade: atenta as demais normas setoriais que exigem da Desenvolve
SP o tratamento de dados pessoais, sera limitado o tratamento ao minimo
necessario para a realizacao de suas finalidades, com abrangéncia dos dados
pertinentes, proporcionais e nao excessivos em relacdo as finalidades do
tratamento de dados;

Livre acesso: serd garantida aos titulares a consulta facilitada e gratuita sobre
a forma e a duracdo do tratamento, bem como sobre a integralidade dos
dados pessoais tratados pela Desenvolve SP;

Qualidade dos dados: a Desenvolve SP envidard os maiores esforcos para
garantir aos titulares, exatidao, clareza, relevancia e atualizacao dos dados,
de acordo com a necessidade e para o cumprimento da finalidade de seu
tratamento;

Transparéncia: sera garantida aos titulares a prestacdo de informacoes
claras, precisas e facilmente acessiveis sobre a realizagdo do tratamento e os
respectivos agentes de tratamento, observados os segredos comercial e
industrial;

Seguranca: todos os colaboradores, empresas contratadas e parceiras, no
cumprimento de suas atribuicbes, serdo responsaveis pela seguranca dos
dados e das informacbes que versarem sobre dados pessoais e dados
pessoais sensiveis. Para tanto, a Desenvolve SP utilizara e exigira medidas
técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais de acessos
nao autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de destruicao, perda,
alteragéo, comunicagéao ou difusao;

Prevencéo: serao adotadas medidas para prevenir a ocorréncia de danos em
virtude do tratamento de dados pessoais;




/\:'7 POLITICA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS E
DESENVOLVE SP PRIVACIDADE

* Na&o discriminacdo: ndao sera admitido o tratamento de dados pessoais e
dados pessoais sensiveis para fins discriminatérios ilicitos ou abusivos;

» Responsabilizacdo e prestacado de contas: a Desenvolve SP demonstrara a
adocao de medidas eficazes e capazes de comprovar a observancia e o
cumprimento das normas de protecdo de dados pessoais e, inclusive, a

eficacia dessas medidas.

8. BASES LEGAIS PARA O TRATAMENTO

8.1 Bases legais para o tratamento de dados pessoais

O tratamento de dados pessoais no ambito das atividades realizadas e orientadas,
direta ou indiretamente, pela Desenvolve SP, devera, obrigatoriamente, estar
enquadrado em uma base legal que possibilite a sua realizacao.

Cada unidade estipulara a finalidade, individualizara o dado pessoal e designara
responsavel pelo tratamento. Na auséncia desse, o0 responsavel sera o
Superintendente da unidade.

Qualquer novo tipo de dado a ser tratado pelas unidades da Desenvolve SP devera
ser comunicado ao Encarregado, que avaliara o impacto na matriz de riscos atual.

O Encarregado ficara responsavel por colher, de cada unidade, o responséavel
designado pelo tratamento de dados pessoais.

O Encarregado de dados da Desenvolve SP fara a avaliacdo das finalidades e das
bases legais atribuidas pelas unidades, com o auxilio da Superintendéncia Juridica
(Sujur). A avaliacao inicial podera ser revista sempre que necessario, considerando
eventuais alteragdes nos processos, no contexto, nos riscos e beneficios, para os
titulares e para a instituigéo.

Recomenda-se, caso surjam duvidas relativas a atribuicdo da base legal, que o
colaborador ou responsavel pela unidade em que se da o tratamento de dados
pessoais encaminhe seus questionamentos, por mensagem de e-mail, ao
Encarregado de dados, com cépia para a Sujur.

As seguintes bases legais poderdo ser utilizadas:
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8.1.1 Fornecimento de consentimento pelo titular (consentimento)

Desenvolve SP n&o exigira o consentimento do titular para o tratamento de dados,
se houver outra base legal passivel de enquadramento, ainda que isso implique na
realizacdo de estudos e emissdo de Relatério de Impacto de Protecdo de Dados
Pessoais, sendo a utilizacdo do consentimento residual e destinada, em especial ao
tratamento de dados pessoais sensiveis, de criancas e adolescentes.

No caso da adocdo do consentimento como base legal, para possibilitar o
tratamento de dados pessoais, o consentimento devera referir-se a finalidades
determinadas e claramente informadas.

O consentimento devera ser fornecido por escrito ou por outro meio que demonstre
a manifestacdo de vontade do titular, guardando-se os documentos de registro e
estabelecendo-se a gestdo sobre os consentimentos obtidos, pelo Encarregado de
dados, para eventual exigéncia de exibicao feita pelo titular e ANPD, ou, ainda, pelo
Poder Judiciario.

Quando o consentimento for fornecido por escrito, esse devera constar de
documento préprio, para que nao seja confundido com as demais clausulas
contratuais.

Uma vez fornecido o consentimento, esse podera ser revogado a qualquer
momento, mediante manifestacdo expressa do titular, de forma gratuita, por pedido
direto ao Encarregado de dados.

Em caso de alteracao da finalidade, forma e duracdo do tratamento, alteracao de
Controlador ou informagdes acerca do uso compartilhado de dados, a Desenvolve
SP devera informar ao titular, com destaque, de forma especifica, sobre o teor das
alteracdes, abrindo possibilidade ao titular de revogar o consentimento, caso
discorde da alteracéo.

8.1.2 Cumprimento de obrigacdo legal ou requlatéria pelo Controlador

(cumprimento de obrigacao legal ou regulatoria)

A Desenvolve SP realiza o tratamento visando ao cumprimento de obrigacoes
impostas por Leis, Decretos, normas coletivas de trabalho ou aquelas expedidas
pelos 6rgaos reguladores, a exemplo do que ocorre com o Banco Central do Brasil,
Conselho Monetario Nacional e Autoridade Nacional de Protecdo de Dados
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Pessoais. Para tanto, cada colaborador, no cumprimento de suas atribuicoes, devera

respeitar o exigido nesses normativos.

8.1.3 Pela administracdo publica, para o tratamento e uso compartilhado de dados
necessarios a execucdo de politicas publicas previstas em leis e
regulamentos ou respaldadas em contratos, convénios ou instrumentos
congéneres, observadas as disposi¢ées do capitulo IV da LGPD (politicas
publicas)

A Desenvolve SP é considerada pela LGPD como pessoa juridica de direito privado,

equiparando-se ao privado para todos os fins. Contudo, a base legal atribuida a

administragdo publica poder ser utilizada pela Desenvolve SP quando esta estiver

operacionalizando politicas publicas e no ambito delas, hipétese em que havera sua
momentanea equiparacao aos 6rgaos e as entidades do Poder Publico.

8.1.4 Quando necessario para a execugdo de contrato ou de procedimentos
preliminares relacionados a contrato do qual seja parte o titular, a pedido do

titular dos dados (execucdo de contratos)

A Desenvolve SP podera realizar o tratamento de dados pessoais, atendidos os
principios constantes da LGPD, nas fases do contrato, ainda que a operacao venha
a ser descontinuada.

8.1.5 Para o exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou
arbitral (exercicio regular de direitos)

A Desenvolve SP, quando participar de processos judiciais, administrativos ou
arbitrais, € dado o direito de se utilizar desta base legal, na garantia do devido
processo legal, do direito de defesa, da atuacdo em érgaos ou entidades do poder
publico, atentando-se as regras de temporalidade definidas pela instituicao e/ou pela
legislagéo em vigor.
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8.1.6 Para a protegado da vida ou da incolumidade fisica do titular ou de terceiro
(protecao da vida e incolumidade fisica)

A Desenvolve SP podera efetuar o tratamento de dados pessoais para
procedimentos de medicina e segurangca do trabalho, acidentes ou emergéncias
médicas e, também, para protecdo de seus colaboradores e das pessoas que

circulam nas suas dependéncias.

8.1.7 Quando necessario para atender aos interesses legitimos do controlador ou
de terceiro, exceto no caso de prevalecerem direitos e liberdades
fundamentais do titular que exijam a protecdo dos dados pessoais (legitimo

interesse)

A Desenvolve SP, na promog¢ao de seus interesses e atividades, observando-se os
principios previstos para a protecdo de dados pessoais e o0 respeito aos direitos e as
liberdades fundamentais do titular de dados, ap6s o preenchimento, pela unidade
responsavel pelo tratamento de dados, de formulario préprio e sua submissao para
avaliacao e aprovacéo pelo Encarregado de dados da instituicdo, podera aplicar esta
base legal para o tratamento somente dos dados pessoais estritamente necessarios
para a finalidade pretendida. Sendo necessario, a critério do Encarregado de dados
ou por determinacdo da ANPD, a unidade elaborara o Relatério de Impacto a
Protecdo de Dados Pessoais, observados os segredos comercial e industrial, com a
ciéncia e aprovacdo do Encarregado de dados. A Desenvolve SP devera manter
registro de todas as operacdes realizadas sob o legitimo interesse. E vedada a
utilizacao dessa base legal para o tratamento de dados sem atingimento da legitima
expectativa do titular de dados. Por fim, deverdo ser adotadas as melhores praticas
de transparéncia para o tratamento de dados pessoais, sempre que, no caso
concreto, utilizar-se dessa base legal.

8.1.8 Protecdo do crédito, inclusive quanto ao disposto na legislacao pertinente
(protecao do crédito)

A Desenvolve SP efetuara o tratamento de dados pessoais sob esta base legal para
protecao do crédito, nas diversas fases da contratacdo ou concessao de crédito e,
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também, para prevencdo de fraudes internas e externas, nas operacdées que

envolvam risco ou ndo ao seu patriménio.

8.2 Tratamento de dados pessoais sensiveis

A Desenvolve SP adotara os melhores esforcos, no tratamento de dados pessoais
sensiveis, por envolver um risco alto aos direitos e a liberdades fundamentais do
titular, devendo utilizar apenas os dados necessarios para o atendimento as
finalidades pretendidas, de forma adequada, com especial atengdo a segurancga, ao
sigilo e respeitando os principios constantes da LGPD.

Estendem-se ao tratamento de dados pessoais de criancas (idade até doze anos
incompletos) e adolescentes (a partir de doze anos completos, inclusive, até dezoito
anos) os mesmos esforcos que se destinam aos dados pessoais sensiveis, em
especial que devera ser feito com objetivo de atender seu melhor interesse, com a
obtencdo prévia de consentimento especifico, claro e informado, dado por pelo
menos um dos pais ou responsavel legal.

As seguintes bases legais poderdo ser utilizadas:

8.2.1 Fornecimento de consentimento pelo titular, por um dos pais ou por
responsavel legal (consentimento)

A Desenvolve SP, nos termos do subitem 8.1.1, obtera o consentimento de forma
expressa, destacada e para finalidades especificas, constantes do Termo de

Consentimento ou documento congénere.

8.2.2 Sem o fornecimento de consentimento do titular de dados pessoais sensiveis,
quando indispensavel para:

8.2.2.1 Cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria do controlador

Nos termos do subitem 8.1.2.

Quando houver a necessidade de tratamento de dados pessoais sensiveis por esta
base legal, as unidades da Desenvolve SP, responséaveis pelo tratamento de dados
sensiveis, dardo publicidade ao titular de dados sobre a dispensa de consentimento,
consignando-se informacdes claras e atualizadas sobre a previsdo normativa, a

finalidade, os procedimentos e as praticas para a execugao das atividades.
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8.2.2.2 Tratamento compartilhado de dados necessarios a execucdo, pela
administracdo publica, de politicas publicas previstas em leis ou

regulamentos

A Desenvolve SP podera efetuar o tratamento de dados pessoais sensiveis quando
leis e regulamentos exigirem seu compartilhamento com a Administragdo Publica,
para viabilizacdo de politicas publicas. Quando houver a necessidade de tratamento
de dados pessoais sensiveis por esta base legal, sera dada publicidade a dispensa
do consentimento ao titular do dado sensivel, pela unidade responsavel pelo
tratamento do dado sensivel, consignando-se informacdes claras e atualizadas
sobre a previsao normativa, a finalidade, os procedimentos e as praticas para a

execucgao das atividades;

8.2.2.3 Para o exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou
arbitral (exercicio regular de direitos)

Nos termos do subitem 8.1.5.

8.2.2.4 Para a protegdo da vida ou da incolumidade fisica do titular ou de terceiro
(protecdo da vida e incolumidade fisica)

Nos termos do subitem 8.1.6.

8.2.2.5 Garantia da prevencgao a fraude e a seguranca do titular, nos processos de
identificacdo e autenticacdo de cadastro em sistemas eletrénicos,
resguardado o direito ao acesso facilitado as informagbes sobre tratamento
de seus dados, e exceto no caso de prevalecerem direitos e liberdades
fundamentais do titular que exijam a protecdo dos dados pessoais

A Desenvolve SP podera efetuar o tratamento de dados pessoais sensiveis para
prevencao a fraude e para seguranca do titular, de maneira ampla, nos
procedimentos de identificacdo e autenticacdo de cadastro nos diversos sistemas
eletrénicos que utiliza. E assegurado ao titular o dever de informagées relativas ao
tratamento, especialmente no que diz respeito a finalidade, forma e duracdo do
tratamento (ressalvados os segredos comercial e industrial), a identificacdo do
Controlador, a informagdo de contato do Controlador, as informacdes eventuais
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sobre o uso compartilhado de dados pelo Controlador e sobre os demais direitos que

possui o titular.

9. TERMINO DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

A Desenvolve SP, fundada nas normas em vigor, observara as regras de
temporalidade de cada um dos documentos, suportes fisicos e eletrénicos, para
execucgao de suas atividades.

Caso os documentos venham a conter dados pessoais e dados pessoais sensiveis,
os colaboradores deverédo atentar-se as seguintes regras, para afericdo do término
do tratamento:

» quando se verificar que a finalidade foi alcancada ou que os dados deixaram
de ser necessarios ou pertinentes para alcancar a finalidade especifica
almejada;

» quando se verificar o fim do periodo de tratamento;

» quando houver comunicacgao do titular, inclusive no exercicio de seu direito de
revogacao do consentimento; e

» por determinacao da ANPD, nos casos em que houver violagdo a LGPD.

E autorizada a Desenvolve SP a conservacido de dados pessoais para as seguintes
finalidades:

» cumprimento de obrigacao legal ou regulatéria pelo controlador;

» transferéncia a terceiro, desde que respeitados os requisitos de tratamento de
dados dispostos na LGPD; e

» uso exclusivo da Desenvolve SP, vedado seu acesso por terceiro, e desde
gue anonimizados os dados.

Em sistemas informatizados, os dados pessoais s6 poderdo ser eliminados apds o
término de seu tratamento, atentando-se para a temporalidade.
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10. DIREITOS DO TITULAR

Toda pessoa natural tem assegurada a titularidade de seus dados pessoais e
garantidos os direitos fundamentais de liberdade, de intimidade e de privacidade,
nos termos da LGPD.

Por essa razao, o titular dos dados pessoais tem direito a obter da Desenvolve SP,
em relacdo aos dados do titular que forem tratados no ambito de sua atuacéao, a
qualquer momento e mediante requisicao:

» Confirmacao da existéncia de tratamento: o titular possui o direito de
solicitar a confirmagdo se ha a realizacdo de operagdes de tratamento
relativamente a seus dados pessoais ou seus dados pessoais sensiveis;

» Acesso aos dados: o titular possui o direito de solicitar quais os tipos de
dados pessoais ou dados pessoais sensiveis sofreram algum tipo de
tratamento pela Desenvolve SP;

» Correcao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados: ¢ direito do
titular de dados a correcdo de seus dados pessoais ou pessoais sensiveis,
sempre que esses estejam incompletos, inexatos ou desatualizados;

* Anonimizacao, bloqueio ou eliminacado de dados desnecessarios,
excessivos ou tratados em desconformidade com o disposto na LGPD: é
direito do titular requisitar a anonimizacao, bloqueio ou eliminacdo de seus
dados pessoais ou pessoais sensiveis, sempre que o tratamento se tornar
desnecessario, excessivo ou em desconformidade com as disposicoes legais.
Essa requisicao sera analisada diretamente pelo Encarregado de dados, que
fundamentadamente apresentara os motivos da negativa, se o caso;

» Portabilidade dos dados a outro fornecedor de servico ou produto,
mediante requisicao expressa, de acordo com a regulamentacao da
autoridade nacional, observados os segredos comercial e industrial: o
titular podera, de forma expressa e nos limites das normas expedidas pela
ANPD, observados os segredos comercial e industrial, solicitar que os seus
dados pessoais tratados pela Desenvolve SP sejam disponibilizados ou
transferidos a outro fornecedor. Essa requisicdo serd analisada diretamente
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pelo Encarregado de dados, que fundamentadamente apresentara os motivos
da negativa, se 0 caso;

Eliminacao dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular,
exceto nas hipoteses em que ha a possibilidade de conservacao dos
dados pela Desenvolve SP: o titular possui o direito de solicitar a eliminacao
dos dados com base no consentimento fornecido para o tratamento de dados
pessoais, sem que afete as relagdes juridicas estabelecidas antes da
revogacao. A Desenvolve SP informara de maneira clara as consequéncias
de eventual retirada de consentimento e suas implicagcdes para a relagao
juridica estabelecida, podendo haver a justa negativa em descontinuar a
relacdo por falta de base legal para o efetivo tratamento de dados pessoais
ou pessoais sensiveis. Essa requisicdo sera analisada diretamente pelo
Encarregado de dados, que fundamentadamente apresentara os motivos da
negativa, se o caso;

Informacao das entidades publicas e privadas com as quais o
controlador realizou uso compartilhado de dados: é direito do titular e
dever da Desenvolve SP informar ao titular de dados pessoais e dados
pessoais sensiveis que houve o uso compartiihado de seus dados com
entidades publicas ou privadas, sendo-lhe relatado por escrito;

Informacao sobre a possibilidade de nao fornecer consentimento e
sobre as consequéncias da negativa: é direito do titular solicitar
informacdes e dever da Desenvolve SP informar sobre a possibilidade de o
titular ndo fornecer consentimento e das consequéncias de eventual negativa;
Revogacao do consentimento: é direito do titular de dados revogar o
consentimento fornecido. A Desenvolve SP informar4a de maneira clara as
consequéncias de eventual retirada de consentimento e suas implicacdes
para a relagdo juridica estabelecida, podendo haver a justa negativa em
descontinuar a relacao, por falta de base legal para o efetivo tratamento de
dados pessoais ou dados pessoais sensiveis. Essa requisicao sera analisada
diretamente pelo Encarregado de dados, que fundamentadamente

apresentara os motivos da negativa, se o caso.
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O Encarregado de dados da Desenvolve SP orientard os colaboradores para o
atendimento das solicitacoes dos titulares e aprovara as respostas as demandas dos
titulares de que trata esta politica.

Todas as solicitacées dos titulares que se refiram ao exercicio dos direitos previstos
nesta politica deverdo ser enderecadas para o endereco eletrdnico
encarregado@desenvolvesp.com.br.

Eventual impossibilidade de atendimento a solicitagdo devera ser justificada e

aprovada pelo Encarregado de dados da instituigao.

11. TIPOS DE DADOS PESSOAIS E DADOS PESSOAIS SENSIVEIS
COLETADOS DIRETAMENTE PELA DESENVOLVE SP

Os tipos de dados e a forma de coleta inicial dependerdo da maneira que o titular
dos dados se relacionar com a instituigéo.

Os tipos de dados coletados poderao ser: nome, CPF, RG, estado civil, endereco, e-
mail, inclusive o corporativo, data de nascimento, telefone, género, foto, raca ou cor,
nome de usuario e senha, dados bancarios, perfil de midia social, imagem em
cameras de seguranca (CFTV), descricao ou preferéncias pessoais, IP, duracéo de

visita ao site, conteudo de interacédo e dados sobre o dispositivo de acesso.

12. COMPARTILHAMENTO DE DADOS PESSOAIS E DADOS PESSOAIS
SENSIVEIS

A Desenvolve SP podera, para cumprimento de sua misséao institucional, efetuar o
compartilhamento de dados pessoais e/ou dados pessoais sensiveis com o Estado
de Sao Paulo, empresas terceirizadas e parceiras.
O compartilhamento desses dados devera ser precedido por ajuste contratual,
clausula, contrato, convénio ou instrumento juridico habil que expresse
suficientemente:
« (i) identificacao do 6rgao publico, da entidade ou empresa (razao social e
CNPJ); (ii) identificacado do dirigente ou sécio (nome, RG, CPF, e-mail pessoal

e/ou corporativo); (iii) identificacdo do gestor do contrato, convénio ou
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instrumento congénere (nome, RG, CPF, e-mail pessoal e/ou corporativo); (iv)
identificacdo do responsavel pela tecnologia da informacéao, se houver (nome,
RG, CPF, e-mail pessoal e/ou corporativo); (v) identificacdo do encarregado
de dados, se houver (home, RG, CPF, e-mail pessoal e/ou corporativo);

» relacao dos tipos de dados e origem;

* descricdo da forma de compartilhamento, periodicidade (eventual ou
continua);

« finalidade, necessidade e adequacdo do compartiihamento dos dados
pessoais e/ou dados pessoais sensiveis;

» declaracdo, por ambas as partes, quanto ao cumprimento de requisitos de
seguranca minimos definidos pela Superintendéncia de Tecnologia (Sutec),
que nao poderado ser inferiores aos utilizados pela Desenvolve SP;

» declaracdo de concordancia em cooperagao, para aperfeicoamento dos
processos, visando a utilizagdo de mecanismos e salvaguardas e mitigacao
de riscos e medidas envolvendo dados pessoais e dados pessoais sensiveis,
sempre que o Encarregado da Desenvolve SP ou a ANPD julgarem
necessarios.

As partes envolvidas no ajuste em que se dara o compartihamento de dados
pessoais e/ou dados pessoais sensiveis deverdo garantir sua rastreabilidade,
gerenciando processo de inventario e mapeamento.

As partes poderdao cooperar entre si para a realizacao de Relatérios de Impacto de
Protecao de Dados Pessoais, 0 estabelecimento de matrizes de risco, o atendimento
as notificacbes e aos apontamentos da ANPD e, sempre que necessario, e em
beneficio mutuo, para o aprimoramento de seus processos e elevacao do nivel de
maturidade em protecao de dados pessoais e privacidade.

As partes deverao implementar o gerenciamento de identidade e acesso aos dados
pessoais e/ou dados pessoais sensiveis que efetuarem tratamento, devendo coletar
de seus colaboradores compromissos de sigilo, por Termo de Confidencialidade e
de Nao Divulgacédo dos Dados Pessoais, sob sua confianca.

Os dados pessoais e/ou dados pessoais sensiveis somente poderao ser utilizados
em atividades pré-definidas pela Desenvolve SP.
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A Desenvolve SP somente podera compartilhar os dados com o Estado se houver o
compromisso de observancia as normas expedidas pela Autoridade Nacional de
Protecdo de Dados (ANPD) e desde que o compartilhamento dos dados pessoais
esteja no ambito da execucgéo do objeto dos instrumentos juridicos firmados.

O compartilhamento com o Estado somente podera ser feito para o atendimento das
finalidades previstas em lei, necessarias para a execug¢ao de politicas publicas e
para o atingimento das obrigacées e atividades previstas em instrumento juridico
proprio.

Na atividade de tratamento de dados que possua como fundamento a coleta do
consentimento do titular, ficardo responsaveis pela gestdo dos Termos de
Consentimento ou documentos analogos que vierem a ser produzidos aqueles que
originaram a necessidade da coleta.

A Desenvolve SP buscara, em sua relacao com o Estado, a adogao desta Politica de
Protecao de Dados Pessoais e Privacidade, sempre que a politica do érgao estatal
ou entidade estatal inexistir, for genérica (ndo ser especifica para a Secretaria ou
nao for especifica para a operacionalizacdo de Fundo de desenvolvimento) ou seus
termos e prazos forem incompativeis com a atividade setorial exercida por esta
instituicao.

Tendo em vista a sua autonomia como empresa estatal independente, a Desenvolve
SP buscara contar, sempre que for permitido o uso compartilhado por lei ou
instrumento juridico, com base de dados capaz de trabalhar em conjunto
(interoperar), de modo a garantir que seus sistemas computacionais interajam para
trocar informacdées de maneira eficaz e eficiente, com adocdo de medidas de
seguranga que possibilitem a garantia de sigilo, inviolabilidade, integridade,
autenticidade e disponibilidade da informacéao e dos dados pessoais tratados.

A Desenvolve SP, por meio de clausulas especificas em instrumentos juridicos,
envidara seus melhores esforcos para que o Estado promova a transparéncia ativa
em seus sitios eletronicos oficiais, para informar acerca do uso compartilhado de
dados pessoais, quando do uso compartilhado, informando-se: (i) a duracao do uso

compartilhado de dados para a execucao de politica publica ou para o atendimento
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as competéncias legais e contratuais; e (ii) os prazos legais de exercicio de direitos
das partes e dos titulares, aliados a temporalidade dos documentos produzidos.

As demandas advindas do titular de dados, no exercicio de seus direitos, da ANPD,
do Poder Judiciario e de outros 6érgaos, no ambito de suas respectivas bases de
dados, serdo atendidas pela instituicdo detentora da base de dados que efetuar
tratamento com autonomia e independéncia. Entende-se por autonomia no
tratamento de dados pessoais a prerrogativa que detém a instituicdo sobre a escolha
da utilizacdo do dado pessoal, da identificagcdo do individuo, da finalidade, da base
legal que possibilita o tratamento de dados pessoais, da categoria dos dados

pessoais e do periodo de conservacao.

13. CONTROLADOR E OPERADOR DE DADOS PESSOAIS

A LGPD estabelece que ha dois tipos de agentes de tratamentos de dados pessoais:
o Controlador e o Operador. Cada um possui diversas responsabilidades com
relacdo a atividade de tratamento.

A Desenvolve SP sera Operadora de dados pessoais sempre que, por lei ou
instrumento juridico préprio, realizar o tratamento de dados pessoais em nome do
Controlador ou para um Controlador.

Sempre que a Desenvolve SP estiver na relagdo fatica como Operadora de dados
pessoais, ela devera receber como diretrizes do Controlador, no minimo: (i) quais
tipos de dados utilizar; (ii) quais os individuos identificados no tratamento de dados;
(i) qual a base legal que fundamenta o tratamento de dados; (iv) para qual
finalidade o tratamento é realizado; (v) qual a categoria dos dados pessoais; (vi) qual
o periodo de conservacao; (vi) qual o responsavel técnico em tecnologia da
informacédo do controlador; (viii) qual o encarregado de dados do controlador; (ix)
quais as exatas atividades de tratamento devem ser realizadas; (x) quais 0s
procedimentos em caso de incidentes envolvendo dados pessoais e privacidade; (xi)
quais os contatos do controlador para a solucdo das demandas com o titular.

O instrumento juridico que versar sobre a atividade da Desenvolve SP como
Operadora de dados pessoais ndo podera conter clausula que a responsabilize
civilmente, de forma solidaria ou subsidiaria, pelo tratamento de dados pessoais, no
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caso de causar a outrem dano patrimonial, moral, individual ou coletivo, em violacédo
a legislacdo de protecdo de dados pessoais, pois a instituicdo estara no
cumprimento fiel das determinacgdes licitas que o controlador dispuser.

Em todas as outras situacdes, a Desenvolve SP serda Controladora de dados
pessoais.

A atuacdo como Controladora, em conjunto com outro Controlador, nao
descaracteriza sua posicao perante sua base de dados, o titular dos dados pessoais,
a ANPD, o Poder Judiciario e outros 6rgaos e organizacdes, sempre que agir com

autonomia e independéncia.

14. PROCEDIMENTOS PERANTE AMEACAS E INCIDENTES ENVOLVENDO
DADOS PESSOAIS E/OU DADOS PESSOAIS SENSIVEIS

A Desenvolve SP, por meio de seu Encarregado, com apoio da Sutec, verificara,
periodicamente, situacbes que representem ameacas a seguranca dos dados
pessoais sob sua confianga.

E dever de todo colaborador, ao tomar conhecimento de fatos que representem
ameacas ou incidentes que possam envolver dados pessoais e/ou dados pessoais
sensiveis, relatar imediatamente ao Encarregado de dados da instituicdo, pelo
endereco eletrbnico encarregado@desenvolvesp.com.br, para que este possa
examinar todas as informacodes disponiveis para a construcao do escopo da ameaca
ou do incidente, verificando a extensao, natureza e eventuais prejuizos causados.

O Encarregado de dados da Desenvolve SP, auxiliado pela Sutec, Sujur e
Superintendéncia de Comunicagao (Sucom), ou ainda, pelo Comité de Protecéo de
Dados e Privacidade, é a pessoa responsavel por efetuar julgamento sobre ameaca
ou incidente relatados.

O Encarregado podera convocar reunides extraordinarias do Comité de Protegéo de
Dados e Privacidade quando houver uma ameaca ou incidente que seja classificado
como de risco ou dano relevante.

Todas as ameacas e incidentes relatados serdo registrados para elevacdo da
maturidade da Desenvolve SP em protecao de dados e privacidade.

O Encarregado classificara eventuais ameacgas em procedentes e improcedentes.
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As ameacas procedentes se desdobrardo, ap6s andlise, em acgdes de
aperfeicoamento pontual, conforme orientacdo técnica do Encarregado da
instituicao.

A Desenvolve SP classificara seus incidentes de seguranca, ou seja, aqueles
ocorridos na base de dados pessoais em que ela agir com autonomia e
independéncia, em: (i) “sem risco relevante”: obriga o registro do incidente e sua
amplitude; (ii) “risco relevante”: obriga o registro do incidente e sua amplitude, bem
como o dever de notificacdo aos 6rgaos reguladores e ao titular, com ativacao de
plano de resposta ao incidente; e (iii) “dano relevante”: obriga o registro do
incidente e sua amplitude, bem como o dever de notificacdo aos 6rgaos reguladores
e ao titular, com ativacao de plano de resposta ao incidente e eventual reparacéo
extrajudicial do titular.

Os incidentes classificados em ‘“risco relevante” e “dano relevante” seréo, ainda,
graduados pelo Encarregado, com auxilio das unidades técnicas envolvidas, em de
nivel “baixo”, “médio” ou “alto”.

Para todas as hipo6teses, os registros se dardo em documentos ou sistemas
préprios, passiveis de arquivamento, em que se dara destaque a valoracgao feita pelo
Encarregado de dados pessoais sobre a natureza, classificacdo, quantidade de
titulares afetados e quantidade de tipos de dados afetados, para melhoria continua e
para eventual inspecao da ANPD.

O Encarregado comunicara as agdes que entender necessarias para a elevagao da
protecdo de dados pessoais e privacidade, mitigacdo de riscos e danos e
implementacdo de salvaguardas a unidade responsavel pela origem e causa da
ameaca ou incidente.

A depender do julgamento do Encarregado da Desenvolve SP, a comunicagédo a
ANPD e aos titulares atingidos sobre eventuais incidentes que envolvam risco ou
dano relevante sera realizada no prazo de dois dias Uteis do conhecimento do
evento.

Adicionalmente, o Encarregado, a seu critério, comunicara sobre os fatos a Diretoria

responsavel por eventual ameaca/incidente e ao Presidente da Desenvolve SP,
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informando-os, inclusive, quanto as providéncias adotadas e outras medidas que se
fizerem necessarias.

Na comunicacdo a ANPD, o Encarregado de dados pessoais informara: (i) a
identificacdo e os dados de contato da entidade responsavel pelo tratamento de
dados, o nome e contato do Encarregado de dados pessoais ou outra pessoa de
contato, a indicacdo se a notificacdo é completa ou parcial (em caso de
comunicacao parcial, indicar que se trata de uma comunicacao preliminar ou de uma
comunicagcao complementar), (ii) informagdes sobre o incidente de seguranca com
dados pessoais (data e hora da deteccdo, data e hora do incidente e sua duracao,
circunstancias em que ocorreu a violacdo de seguranca de dados pessoais, por
exemplo, perda, roubo, coOpia, vazamento, dentre outros), descricdo dos dados
pessoais e das informacbes afetadas, como natureza e conteldo dos dados
pessoais, categoria e quantidade de dados e de titulares afetados, resumo do
incidente de seguranga com dados pessoais, com indicacao da localizacao fisica e
meio de armazenamento, possiveis consequéncias e efeitos negativos sobre os
titulares dos dados afetados, medidas de seguranca técnicas e administrativas
preventivas tomadas pelo controlador, de acordo com a LGPD, resumo das medidas
implementadas até o momento para controlar os possiveis danos, possiveis
problemas de natureza transfronteirica, outras informacbes Uteis as pessoas
afetadas para proteger seus dados ou prevenir possiveis danos.

O Encarregado acionara a Sucom, que agira em conjunto com a Sujur para auxiliar o
Encarregado na elaboracdo de minutas de notificagdo e sera a responsavel pela
comunicacao feita em massa, pelo sitio eletrbnico da Desenvolve SP ou pelas

midias sociais.

15. TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS PESSOAIS

A Desenvolve SP nao efetuara transferéncia internacional de dados pessoais que
efetuar tratamento, ressalvadas as hipéteses de permissdao em lei ou contrato que
envolva organismo internacional, e desde que o pais de proveniéncia proporcione
grau de protecdo de dados pessoais adequado, igual ou superior ao previsto no
Brasil.
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16. APERFEICOAMENTO CONTINUO EM PROTECAO DE DADOS PESSOAIS E
PRIVACIDADE

A Desenvolve SP firma o compromisso de zelar pelo tratamento de dados pessoais
e dados pessoais sensiveis de forma adequada, para fins legitimos e de forma licita
e nao proibida pela lei, exigindo de todos os colaboradores cuidado e sigilo na

atividade desenvolvida pela instituicao.

17. BOAS PRATICAS DE SEGURANGCA E GOVERNANCA DE DADOS

A Desenvolve SP garantird padroes de seguranca da informacédo alinhados as
Politicas de Seguranca da Informagcdo e a Politica de Seguranca Cibernética da
instituicdo, na atividade de tratamento de dados pessoais, capazes de garantir
integridade, confidencialidade, disponibilidade e integridade pelo prazo necessario
ao atingimento das finalidades para as quais foram coletados os dados pessoais ou
para o cumprimento de exercicio regular de direito ou, ainda, para o cumprimento de
obrigacéo legal.

Reconhece-se que os padrbes tecnoldgicos estdo em constante alteracao, nascendo
a necessidade de atualizacao periédica do aparato de tecnologia da informacéao para
fazer frente as dificuldades externas e/ou ameacas internas ou externas. Entretanto,
€ necessario consignar que nao existe sistema completamente seguro. Por essa
razdo, o compromisso da Desenvolve SP é de estar alinhada a utilizacdo de
tecnologias dentro da categoria das agéncias de fomento, no minimo.

18. ALCADA

Esta Politica de Protecdo de Dados Pessoais e Privacidade € de algcada de
aprovacao da Diretoria Colegiada.
Antes da submissdo para aprovagdo desta Politica ou de suas revisbes, pela

Diretoria Colegiada, o Comité de Protecdo de Dados e Privacidade devera avaliar



@ POLITICA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS E
DESENVOLVE SP PRIVACIDADE

seu conteudo, sugerindo correcoes e/ou alteracbes que julgar necessarias, em
conformidade com a LGPD, com a legislacado e as normas internas em vigor.

Tal avaliacdo devera constar em Ata de reunido do Comité de Protecdo de Dados e
Privacidade.

19. RESPONSABILIDADES

O compromisso visando a conformidade com as normas de protegcdo de dados
pessoais, especialmente, com as disposicées da LGPD, nao se limita aos itens a
seguir, mas abrangera obrigatoriamente: (i) produgdo de planos de acéo
individualizados para determinadas unidades onde o tratamento de dados envolver
risco mais elevado, seja pela categoria do dado pessoal, seja pelo volume; (ii)
fornecimento de treinamentos, genéricos e pontuais, aos colaboradores, no minimo,
uma vez ao ano; (iii) criacao de processos pensados a partir da protecao de dados
pessoais; (iv) revisao de processos para diminuicdo dos riscos que envolvem o
tratamento de dados pessoais; (v) investimentos em ferramentas de gestdo e
governanca de dados pessoais; (vi) investimentos em ferramentas tecnolégicas de
seguranca da informacédo, que permeiem todo o ciclo de vida do dado; e (vii)
investimentos em educagdo e treinamento em protecdo de dados pessoais e
privacidade de seus colaboradores, especialmente os membros efetivos do Comité
de Protecao de Dados e Privacidade.

19.1 Presidente

Garantir a efetividade desta Politica, por meio do Comité de Protecdo de Dados e
Privacidade.

19.2 Diretoria Colegiada

Aprovar esta Politica e suas revisdes, garantindo a implementacdo de suas

diretrizes.
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19.3 Encarregado

A partir de sua aprovacao, além das atribuicées previstas na legislacao correlata
sobre o tema, o Encarregado de dados sera o responsavel por: (i) aprovar as bases
legais atribuidas pelas unidades; (ii) orientar quanto aos itens desta Politica aos
colaboradores, se necessario; (iii) monitorar o cumprimento da legislacdo sobre
protecdo de dados pessoais e privacidade (iv) fiscalizar o cumprimento desta
politica, por parte dos colaboradores e terceiros, no que couber; (v) orientar acdes
visando prevenir ameacas € incidentes; (vi) avocar as demandas dos titulares; (vii)
auxiliar a Suric na organizacao de treinamentos; (viii) servir de interlocutor perante o
Encarregado de dados pessoais do Estado de Sao Paulo, ANPD, Ministério Publico,
Poder Judiciario, entre outros érgaos e entidades que visem a protecao de dados
pessoais; (ix) cooperar com a Sucom para realizar a comunicacdao aberta aos
interessados, no caso de incidentes com reflexos, vazamentos e todas as vezes em
que a tecnicidade se fizer necessaria; (x) auxiliar em auditorias em seguranca da
informacédo que se relacionem com protecdo de dados pessoais e privacidade; (xi)
aprovar os Relatérios de Impacto de Protecdo de Dados Pessoais e Privacidade,
elaborados pelas unidades onde os dados sao tratados; (xii) emitir pareceres
técnicos; (xiii) efetuar revisdo de documentos visando a minimizacao de riscos
relacionados ao tratamento de dados pessoais; (xiv) sugerir alteracbes nos
processos internos para ampliacao da protecdo de dados pessoais e mitigacao de
riscos; (xv) gerir a governanca de dados pessoais; (xvi) convocar
extraordinariamente representantes de unidades e o Comité de Protecado de Dados e
Privacidade, nos casos de ameacas e incidentes; e (xvii) agir de forma positiva para

minimizar riscos e danos envolvendo protecao de dados pessoais e privacidade.

19.4 Suric

A Suric sera responsavel por: (i) elaborar e manter atualizada esta politica; (ii)
auxiliar o Encarregado de dados da instituicao, nas atribuicbes compativeis com as
de sua unidade; (iii) providenciar treinamentos aos colaboradores, em conjunto com

a Supin; e (iv) elaborar as matrizes de riscos.
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19.5 Supin

A Supin auxiliara no treinamento, registros de treinamento e na confeccao e gestao

de documentos voltados a confidencialidade e sigilo dos colaboradores.

19.6 Sutec

A Sutec sera responsavel por contratar, fiscalizar e implementar as agcdes que
envolvam seguranca da informacdo, governanca de dados e outros sistemas
informatizados, para adequacao da Desenvolve SP a LGPD.

19.7 Sujur

A Sujur sera responsavel pela elaboragdo e revisdo de clausulas, contratos,
convénios, ajustes ou qualquer outro instrumento juridico atrelado ao tratamento de
dados pessoais, com outros entes e entidades, defesas em procedimentos
administrativos junto a ANPD, Ministério Publico e Poder Judiciario.

19.8 Sucom

A Sucom serda responsavel pela comunicagcdo externa com a imprensa e
comunicacao sobre os assuntos que envolverem a protecdo de dados pessoais €
privacidade, no ambito desta politica, no sitio eletrénico da instituicdo, nas midias

sociais, em eventos externos e agdes de marketing.

20. DISPOSICOES TRANSITORIAS

E parte integrante desta politica 0 Anexo - Planos de Ac¢do (“Anexo”). Contudo, em
razdo de protecao ao segredo industrial e comercial, o Anexo tera carater sigiloso e
serq acessivel apenas aos colaboradores da Desenvolve SP que forem
contemplados nas respectivas acoes.

As acoes previstas no Anexo podem ser continuas ou eventuais.

Em se tratando de agdes eventuais, sua vigéncia sera exaurida com o atingimento
do objetivo descrito no respectivo item, apds a aprovacao pelo Comité de Protecéo

de Dados e Privacidade.
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Os prazos de cumprimento das acdes descritas no Anexo somente poderdao ser
alterados com a autorizagao da Diretoria Colegiada.

Os gestores das acdes descritas no Anexo, se houver necessidade, contardo com o
auxilio técnico de outras unidades e do Encarregado de dados da Instituicdo.

21. DISPOSICOES FINAIS

Qualquer membro do Comité de Protecdo de Dados e Privacidade podera propor
alteracdes nesta politica, visando ao atendimento da legislacdo, das diretrizes e de
outras normas da ANPD, a melhoria continua ou, ainda, em beneficio da Desenvolve
SP, sempre respeitados os principios de protecdo de dados pessoais e privacidade,

principalmente os principios previstos na LGPD.



