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1. OBJETIVO

Divulgar o Cédigo de Etica, Conduta e Integridade da Desenvolve SP, disseminando
padroes éticos de conduta que orientam todos os relacionamentos da instituicao,

sejam internos, publicos e com terceiros privados.

2. CONTEUDO

Versdo do Cédigo de Etica, Conduta e Integridade, aprovado pela Diretoria
Colegiada e pelo Conselho de Administragcdo, o qual serd atualizado pela
Superintendéncia de Normas e Compliance, vinculada a Diretoria de Controles de
Riscos, quando identificadas necessidades de aprimoramento.

3. ABRANGENCIA

Aplica-se a todos os colaboradores da Instituicdo, incluindo membros da alta
administracdo, conselheiros, diretores, superintendentes, gerentes, empregados,
estagiarios e prestadores de servicos, independentemente do nivel hierarquico ou da
modalidade de contratacao.

As diretrizes e os procedimentos do Cédigo de Etica, Conduta e Integridade da
Desenvolve SP (“Codigo”) devem ser observados em todas as atividades e
operacdes realizadas em nome da Instituicdo, tanto no ambiente interno quanto nas

interacdes com terceiros, sejam eles publicos ou privados.

4. DEFINICOES

» Colaborador: para efeito deste Cddigo, considera-se colaborador todas as
pessoas constantes no item “Abrangéncia’;

« Dado Pessoal: informacdo relacionada a pessoa natural identificada ou
identificavel (nome, sobrenome, numeros de documentos de identificagéao,
nameros de registros pessoais, login, endereco de e-mail pessoal e
corporativo, endereco, telefone, Codigo de Enderecamento Postal (CEP) de
seu domicilio, placa de veiculos, niumero de Programa de Integragdo Social



DESENVOLVE SP CODIGO DE ETICA, CONDUTA E INTEGRIDADE

A AGENCIA DO EMPREENDEDOR

(PIS), numero de Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS), aqueles
utilizados para formacao do perfil comportamental e financeiro de
determinada pessoa natural, se identificada, etc);

Denuncia: relato que descreve a pratica de irregularidades ou ilicitos
administrativos, ou de acdes ou omissdes lesivas a Administracdo Publica
estadual;

Informacao Privilegiada: aquela que diz respeito a assuntos sigilosos ou
aquela relevante ao processo de decisdo que tenha repercussao econdémica
ou financeira e que néo seja de amplo conhecimento publico;

Principio da Nao Confessionalidade: consiste em o Estado ndo adotar
nenhuma religido, nem se pronunciar sobre questdes religiosas. E a
neutralidade religiosa do Estado;

Representacao institucional: participacdo em audiéncias, audiéncias
publicas, eventos e reunides, organizados por pessoa fisica ou juridica,
nacional ou estrangeira, publica ou privada, em que o agente publico

representa oficialmente 6rgao ou entidade da Administracao Publica estadual.

SECAO |
PRINCIPIOS, MISSAO, VISAO E VALORES DA DESENVOLVE SP

Principios: O desenvolvimento sustentavel é uma das principais bandeiras
da instituicdo. Os principios da Desenvolve SP estdo associados a
governanga moderna, em que a transparéncia é fundamental, a eficiéncia e a
ética, permeando todas as acbes de forma a contribuir com o
desenvolvimento econémico do Estado;

Missao: Democratizar o crédito sustentavel, gerando renda, emprego e
desenvolvimento econdmico;

Visao: Ser a instituicao financeira de referéncia em fomento das micro,
pequenas, médias empresas e prefeituras, atuando como propulsora do
desenvolvimento do estado de Séo Paulo;

Valores:
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= Trabalhamos com ética, transparéncia e profissionalismo, preservando a
equidade de tratamento e as boas praticas de governanca;

» Prezamos pela responsabilidade social, ambiental e climatica;

= Buscamos eficiéncia em todos os negocios;

= Prezamos pelo bem-estar e aperfeicoamento profissional;

= Temos orgulho de fazer parte desse time!

SECAO Il
PRINCIPIOS ETICOS

Os principios estabelecidos neste Codigo devem ser observados por todos os
colaboradores da Desenvolve SP, independentemente de sua posi¢ao hierarquica,
cabendo aos gestores e as liderancas o papel adicional de contribuir com a

disseminagao e com o cumprimento das normas nas unidades de trabalho.

* Integridade: Agir com honestidade e confianca em todas as relagdes,
repudiando toda forma de fraude e corrupcdo, atuando sempre de forma
ilibada em suas agbes e comportamentos, de acordo com principios e
condutas éticas;

» Justica e Equidade: Oferecer um tratamento imparcial, justo, igualitario e
respeitoso;

» Transparéncia: Divulgar informacdes de qualidade, claras e corretas, de
forma acessivel, compreensivel e atualizadas;

» Responsabilidade: Ter acbes conscientes, justas, honestas e respeitosas
com 0s outros e com 0 meio ambiente;

» Zelo: Demonstrar compromisso e atencao no desempenho das atividades,
almejando a qualidade e eficiéncia dos servigos prestados;

» Lealdade: Ser fiel aos compromissos assumidos e seguir as normas
estabelecidas;

» Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica: Atuar em sintonia com as
normativas do governo estadual e contribuir para o desenvolvimento

sustentavel da sociedade, por meio dos seguintes principios:
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Promocao do desenvolvimento sustentavel com politicas de fomento que
atendam as necessidades das empresas paulistas, englobando o
progresso social, o crescimento econémico e a preservagao ambiental;
Transparéncia, objetividade, prestacdo de contas e comportamento ético
nas agoes internas e externas, a fim de dar maior eficiéncia na tomada de
decisdes e na orientagcao estratégica;

Respeito aos direitos humanos e combate a todas as formas de
preconceito, discriminagdo e assédio;

Relacionamento probo e respeitoso com empregados, colaboradores,
clientes, fornecedores, associacdes parceiras ou entidades de classes, e
com o governo, respeitando seus interesses;

Respeito ao estado de direito, a cultura e aos costumes.

Estes principios éticos devem orientar tanto as condutas individuais quanto as

decisdes institucionais, reforcando o elo entre cultura e governanga. A observancia

desses principios traduz-se nas condutas recomendadas e vedadas, descritas nos

itens seguintes.

SECAO I
CONDUTAS ETICAS

As pessoas abrangidas por este Cédigo devem ter suas condutas baseadas nas

regras estabelecidas no Cédigo de Etica da Administragdo Publica Estadual do

Estado de Sao Paulo, além das descritas a seguir.

| - Convivéncia e Respeito

Contribuir para um ambiente de trabalho colaborativo, pautado pelo respeito,
pela troca de conhecimentos e pela disposicdo em apoiar o desenvolvimento
profissional e intelectual dos colegas;

Respeitar o direito de todos a livre associagao sindical, adotando postura de
didlogo, respeito e colaboracdo mutua nas relacées com representantes de
classe;
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Respeitar a liberdade de consciéncia, de religido e de culto, bem como o
principio da nao confessionalidade.

Il - Conduta Profissional e Zelo

Manter atitude de profissionalismo, respeito, cooperacao, presteza, agilidade,
objetividade, lealdade e clareza nas informagdes, em todas as relacoes;
Exercer suas fungdes com exceléncia, conforme posi¢cées hierarquicas que
ocupa, baseando-se no cumprimento das instrugdes normativas da instituicao
e de preceitos legais e morais;

Valorizar o mérito, reconhecer as competéncias dos colegas e agir com
lealdade, boa-fé, justica e imparcialidade no tratamento de todos os colegas
no ambiente de trabalho;

Assegurar a conformidade e o conhecimento da legislacdo e regulamentacao
em vigor na execugado de suas atividades, incluindo, mas n&o se limitando, a
legislacdo pertinente a protecéo sigilosa, protecdo de dados pessoais,
transparéncia e prestacao de contas;

Comunicar imediatamente aos canais disponiveis qualquer ato, fato ou
situacdo irregular que tenha conhecimento, em descumprimento a este
Cédigo e as normas internas vigentes;

Nao praticar, incentivar ou patrocinar qualquer ato lesivo a administracao
publica, incluindo, mas nao se limitando, aqueles definidos na Secao “Atos
Lesivos” do presente Cédigo, sob pena de consequéncias administrativas e

suas penalizagdes.

lll - Prevencao de Assédio e Condutas Abusivas

Repudiar todo tipo de pressao para prestacao de servicos de ordem pessoal,
assédio moral e sexual, de intimidacdo sistematica (bullying) ou qualquer
outro tipo de violéncia no ambiente de trabalho;

Observar, quando da realizacdo de publicidade e/ou na contratacdo de peca
publicitaria, comerciais e anuncios, que seus conteudos ndao abordem, por
qualquer forma, qualquer tipo de discriminacéao;

Respeitar a diversidade, com o compromisso de exercer as agbes de forma

isenta e imparcial, sem favorecimento de qualquer ordem, livre de preconceito
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e de qualquer tipo de fraude, corrupcdo, suborno e pratica de atos lesivos a
administragdes publicas nacionais e estrangeiras e a entes privados.

IV — Sigilo, Transparéncia e Uso de Informacoes

Pautar o relacionamento com acionistas pela transparéncia, objetividade e
divulgacao precisa e oportuna de todas as questdes relevantes relacionadas
a Instituicdo, objetivando maior eficiéncia na tomada de decisbes e na
orientacao estratégica;

Nao fazer uso de informacgéo privilegiada e, ainda, guardar sigilo sobre as
operacdes, bem como sobre as informacdes ainda ndo tornadas publicas, das
quais tenha conhecimento em razao de sua atuagéao profissional;

Guardar sigilo sobre os dados pessoais e dados pessoais sensiveis para 0s

quais efetuar tratamento.

V — Patrimonio, Seguranca da Informacao e Privacidade de Dados

Cuidar e defender o patriménio da Desenvolve SP, em especial os materiais e
documentos recebidos ou produzidos no ambito das atividades da Instituicao,
observando-se as Politicas de Seguranca da Informacdo, de Seguranca
Cibernética e de Protecao de Dados Pessoais e Privacidade;

Prestar informacgbes aos publicos de interesse de forma confiavel, clara e
autoexplicativa, atendendo plenamente as necessidades de seus clientes;
Nao praticar atos de vandalismo, de depredacgao, libidinosos ou atitudes que

envolvam violéncia fisica, verbal ou gestual.

VI — Conflito de Interesses e Independéncia

Agir de modo a prevenir ou impedir possivel conflito de interesses;

Manter independéncia em relacdo as matérias cuja decisdo haja algum tipo
de interesse particular. O conflito de interesses devera ser manifestado e
motivar o afastamento das discussdes e deliberagdes;

Atuar e tomar decisdes no melhor interesse da Desenvolve SP, visando evitar
conflitos de interesses;
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Nao manter sob subordinacdo mediata ou imediata conjuge, companheiro ou

parente até terceiro grau, ou influenciar a designacao, promog¢ao ou qualquer

tipo de favorecimento a esses;

Observar as diretrizes estabelecidas na Politica de Transacées com Partes

Relacionadas da Desenvolve SP;

Agir em conformidade com a Legislacdo Estadual, de modo a inibir situacdes

que configuram conflito de interesses, tendo presente os seguintes conceitos:

= Conflito Potencial: quando a situacdo em que se encontra o agente publico
proporciona condigdes que podem gerar conflito de interesses futuros no
desempenho da funcéao publica;

= Conflito Real: quando praticada conduta pelo agente publico no contexto
de conflito de interesses.

Nota: Configura conflito de interesses real, inclusive:

= divulgar ou fazer uso de informacdo privilegiada obtida em razdo do
exercicio das funcdes publicas, em proveito préprio ou de terceiros;

= atuar em processo, individualmente ou mediante participagcdo em érgao
colegiado, que:

+ envolva interesse préprio ou de pessoa juridica na qual o agente
publico seja diretor, sécio, acionista com direito a voto, administrador ou
exerca funcao equivalente;

+ envolva interesse de parente ou de pessoa juridica na qual mantenha
vinculo de parentesco com diretor, sécio, acionista com direito a voto,
administrador ou com alguém que exerca funcao equivalente;

¢+ possa gerar direitos ou deveres para pessoas juridicas as quais o
agente publico tenha sido vinculado, relativamente a atos ou fatos de que
tenha participado ou a que tenha tido acesso direto relevante.
= prestar servico ou manter relagdo de negdcio, em nome préprio ou de

pessoa juridica, com pessoa fisica ou juridica que tenha interesse em

decisao do agente publico ou de colegiado do qual participe;
= atuar como assessor, consultor ou procurador de interesses privados nos

6rgaos ou entidades da Administracao Publica direta e indireta estadual;
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= utilizar-se do cargo, emprego ou funcdo para influenciar de maneira
impropria o processo decisério, no desempenho da fungao publica;
= prestar servigcos, ainda que em carater eventual, a empresa cuja atividade
seja controlada, fiscalizada ou regulada por érgao ou entidade ao qual o
agente publico esteja vinculado.
Nos termos do Decreto Estadual n® 69.474, de 10 de abril de 2025, e da Resolucao
CGE n? 24, de 17 de julho de 2025, as duvidas sobre situacées que possam
configurar conflito de interesses devem ser encaminhadas para andlise por meio do

e-mail: compliance@desenvolvesp.com.br, contendo, no minimo:

» a descricdo da atividade que o agente publico pretende exercer fora da
instituicdo ou a situacao que suscita a sua duvida;

* avinculacdo a outra pessoa, empresa, associacdo ou organizacado durante o
exercicio dessa atividade ou enquanto perdurar essa situacao; e

» eventuais documentos necessarios a instrucdo da consulta.

A ementa da deliberacdo, que dever conter o fato apresentado, a decisdo e a
recomendagdo, se houver, serd publicada na pdagina da transparéncia da
Desenvolve SP, sem prejuizo da protecao das informacdes pessoais ou legalmente

sigilosas.

VIl — Relacionamentos Externos

» Prestar atendimento com clareza, cortesia, impessoalidade e eficiéncia,
respeitando todos os direitos dos clientes e buscando solu¢des que atendam
a seus interesses, de tal forma que o padrdo de atendimento de exceléncia
seja um dos principais diferenciais da Desenvolve SP;

* Repelir eventuais pressdes e intimidagdes de clientes, interessados e outros,
que visem obter quaisquer favores ou vantagens indevidas;

» Evitar o estabelecimento de vinculos de qualquer natureza com organizagdes
ou clientes cujas condutas ndo sejam compativeis com padrdes éticos e de
responsabilidade, bem como contribuir para a prevencao e combate a ilicitos

financeiros e cambiais;
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Nao receber remuneracao de agente privado em decorréncia do exercicio de
representacao institucional;
Respeitar a legislacado vigente e combater qualquer tipo de fraude, corrupgéao
e pratica de Atos Lesivos as Administracdes Publicas Nacional e
Estrangeiras, sendo vedadas aos dirigentes, funcionarios, fornecedores,
parceiros e terceiros, nos termos da lei, as praticas que atentem contra o
patriménio publico nacional ou estrangeiro, contra o0s principios da
administracao publica e que prejudiquem licitacées e contratos, como:
= Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a
agente publico ou a terceira pessoa a ele relacionada;
» Financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar pratica
de atos ilicitos;
= Utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para ocultar ou dissimular
reais interesses ou identidade de beneficiarios de atos praticados;
= Dificultar atividade de investigacao ou fiscalizagao de 6rgaos, entidades ou
agentes publicos, ou intervir em sua atuagdo, inclusive no ambito de
agéncias reguladoras e de 6rgéos de fiscalizagdo do Sistema Financeiro
Nacional;
= No tocante a licitacées e contratos:
+ Frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinagdo ou qualquer outro
expediente, o carater competitivo de licitacéo;
+ Impedir, perturbar ou fraudar a realiza¢do de qualquer ato licitatério;
+ Afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou
oferecimento de vantagem de qualquer tipo;
+ Fraudar licitacao ou contrato dela decorrente;
+ Criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar
de licitagdo ou celebrar contrato;
+ Obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de
modificacées ou prorrogacdes de contratos celebrados com a administracéo
publica, sem autorizacdo em lei, no ato convocatério da licitacdo ou nos

respectivos contratos;
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+ Manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro de contratos
celebrados com a administracao publica;

+ Exigir, no edital ou em clausulas do contrato, alguma disposi¢cdo de
carater religioso;

+ Estabelecer preferéncias em razao da confissao ou crenca religiosa.
VIl - Brindes, Presentes e Hospitalidades

Nao aceitar ou oferecer, direta ou indiretamente, favores ou presentes de carater
pessoal, que resultem de relacionamento com a Desenvolve SP e que possam
influenciar decisdes, facilitar negécios ou beneficiar terceiros. E vedado aos
colaboradores da Desenvolve SP receber presente de agente privado,
independentemente da existéncia de interesse direto ou indireto em decisdo sua ou

de colegiado do qual participe.

N&o sao considerados presentes os brindes, definidos como itens de valor inferior a
R$ 363,01 (trezentos e sessenta e trés reais e um centavo), valor que sera
atualizado, quando necessario, correspondente a 1% (um por cento) do subsidio
mensal do Governador do Estado de Sao Paulo, distribuidos de forma generalizada

a titulo de cortesia, propaganda ou divulgag¢ao habitual.

Hospitalidade refere-se a oferta apresentada por agente privado ao colaborador da
Desenvolve SP, no interesse institucional desta, de servico ou cobertura de
despesas com transporte, alimentagdo, hospedagem, cursos, seminarios,
congressos, eventos, feiras ou atividades de entretenimento. O recebimento deve
ser autorizado, de maneira motivada, pelo Diretor-Presidente da Desenvolve SP. Em
se tratando de recebimento pelo Diretor-Presidente deve ser autorizado pelo
Secretario-Chefe da Casa Civil. E obrigatério o registro e a divulgacdo de
informagdes em sistema instituido, mantido e gerenciado pela Controladoria Geral
do Estado.

As orientacOes, critérios, enquadramentos e demais informacdes necessarias a
conducdo desses assuntos constam normatizados em Manual de Normas e

Procedimentos.
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SECAO IV
ATOS LESIVOS

Sao considerados atos lesivos a administracdo publica, segundo a Lei Federal n®
12.846, de 01 de agosto de 2013, praticas como prometer, oferecer ou dar vantagem
indevida a agente publico ou a pessoas ligadas a ele, ou financiar, custear,
patrocinar, subvencionar a pratica de tais atos ou, ainda, utilizar-se de interposta
pessoa fisica ou juridica para ocultar ou dissimular seus reais interesses ou a
identidade dos beneficiarios dos atos praticados.
Também é considerado ato lesivo a administracdo publica dificultar a investigacao
ou fiscalizacdo de o6rgaos, entidades ou agentes publicos, ou intervir em sua
atuacao, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos 6rgaos de fiscalizacao
do Sistema Financeiro Nacional.

Consideram-se atos lesivos:

| — Corrupcéo: E o efeito ou ato de corromper alguém ou algo, com a finalidade de
obter vantagens em relacao aos outros por meios considerados ilegais ou ilicitos.
Conforme definicbes constantes no Cédigo Penal Brasileiro, divide-se em trés
modalidades:

a) Corrupgédo Passiva: solicitar ou receber, para si ou para outrem, direta ou
indiretamente, ainda que fora da funcao ou antes de assumi-la, mas em razéao
dela, vantagem indevida, ou aceitar promessa de tal vantagem. Trata-se de
crime formal, ou seja, é caracterizado mesmo que a vantagem nao seja

recebida;

b) Corrupcédo Passiva Privilegiada: ocorre quando o colaborador pratica, deixa
de praticar ou retarda a execucao de suas atribuicées, com infracdo de dever
funcional, cedendo a pedido ou influéncia de outrem;

c) Corrupcgao Ativa: oferecer ou prometer vantagem indevida a colaborador, para
determina-lo a praticar, omitir ou retardar ato de oficio. Ressalta-se que nao é
necessario que o colaborador o faga, pois o simples fato de oferecer ou

prometer ja caracteriza crime.



DESENVOLVE SP CODIGO DE ETICA, CONDUTA E INTEGRIDADE

A AGENCIA DO EMPREENDEDOR

Il — Suborno: Pratica de prometer, oferecer ou conceder a alguém, de forma direta
ou indireta, dinheiro, objetos de valor ou favores, a fim de que a pessoa em questéao

deixe de se portar eticamente com seus deveres profissionais.

a) Suborno de Autoridades Publicas: nos termos deste Cédigo, oferecer, dar,
prometer ou autorizar a oferta, entrega ou promessa de dinheiro, favores ou
presentes de carater pessoal a uma Autoridade Publica, de forma direta ou

indireta, para obter uma vantagem imprépria, € qualificado como suborno;

b) Suborno do Setor Privado (Comercial): oferecer, dar, prometer ou receber
dinheiro, favores ou presentes de carater pessoal para uma pessoa fisica ou
pessoa juridica no setor privado, para obter uma vantagem impropria;

c) Suborno de Colaborador: solicitar ou aceitar, de forma direta ou indireta,
beneficio indevido que redunde em seu préprio proveito ou no de outra
pessoa ou entidade com o fim de que tal colaborador atue ou se abstenha de
atuar no cumprimento de suas funcdes na Desenvolve SP.

lll - Fraude: Ato de enganar terceira pessoa com o intento de apoderar-se de
propriedade ou servicos dele injustamente. Esse ato tem como Unico objetivo lesar
ou ludibriar outrem, ou de ndao cumprir determinado dever, obtendo para si ou para

outrem vantagens ou beneficios indevidos (pecuniarios ou nao).

IV — Extorsao: Obrigar alguém, mediante violéncia ou grave ameaca e, com o intuito
de obter para si ou para outrem indevida vantagem econ6mica, a fazer, tolerar que

se faga ou deixar de fazer alguma coisa.

V — Concussao: Ato de exigir vantagem indevida, em beneficio préprio ou alheio,
mesmo que fora ou até mesmo antes de assumir a posicao de colaborador, mas

sempre em razao dela.

VI — Conluio: E o acordo verbal ou escrito entre duas ou mais partes com o objetivo
de atingir um propoésito inadequado, inclusive influenciar os resultados de um
processo concorrencial ou as atividades de uma terceira parte.

VIl — Pagamento Facilitador: Forma de suborno na qual o valor envolvido €&
geralmente baixo e pago a um agente do governo de baixa hierarquia e realizado
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para garantir ato ou servigco a que uma pessoa fisica ou juridica tenha direito normal

e legal sob as leis escritas da jurisdigcao.

VIl - Trafico de Influéncia: Solicitar, exigir, cobrar ou obter, para si ou para outrem,
vantagem ou promessa de vantagem, a pretexto de influir em ato praticado por

colaborador no exercicio da fungao.

IX — Prevaricacao: Retardar ou deixar de praticar, indevidamente, ato de oficio, ou
pratica-lo contra disposicdo expressa de lei, para satisfazer interesse ou sentimento

pessoal.

SECAO V
PROCEDIMENTOS RELACIONADOS A PATROCINIOS, DOACOES E
OPERACOES FINANCEIRAS

| - PATROCINIOS E DOACOES

Doacdes e patrocinios devem observar estritamente os procedimentos internos, o
Estatuto da Desenvolve SP e quaisquer leis e regulamentagdes aplicaveis em vigor,
nao podendo ser usados como uma forma de influenciar decisbes comerciais de
maneira impropria.
A concessao de patrocinios deve ser analisada com base em critérios claros e
objetivos, de acordo com a estratégia de negécios das unidades dos setores publico
e privado, ponderando qualitativa e quantitativamente, a cada concessdo, 0s
seguintes aspectos:

» Caracteristicas da acao e dos seus organizadores;

» Verificagdo da qualificacao juridica e fiscal minimas para formalizar o ajuste;

» Levantamento dos investimentos, contrapartidas e publico estimado;

» Justificativa para a participacédo da Desenvolve SP;

» Viabilidade técnica, financeira e juridica do patrocinio;

» Avaliacdo da participacao da Desenvolve SP.
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Uma vez realizada a concessao, o patrocinado deve apresentar prestacao de contas
contendo os documentos comprobatérios que evidenciem a realizacdo da acéo e
das contrapartidas negociadas no patrocinio.

A Desenvolve SP realiza doacdes financeiras para programas e/ou acoes
ambientais e/ou sociais de fundos ou pessoas juridicas sem fins lucrativos,
localizados no estado de Sao Paulo. Desta forma, sempre devem ser adotadas
providéncias constantes na legislagdo vigente e demais regulamentagdes, inclusive
as disposicdes constantes neste Cdédigo e em quaisquer leis e regulamentacao
anticorrupcao aplicaveis.

Além dessas, a Desenvolve SP pode efetuar a doagdo de materiais, sempre
acompanhada da documentagdo de apoio apropriada, de forma a permitir que tal
doacéo seja registrada com exatidao nos livros e registros da Desenvolve SP.

Il - OPERACOES FINANCEIRAS
A Desenvolve SP deve conduzir as suas operacoes de maneira ética e responsavel,
atendendo aos seguintes principios:

a) Realizar as suas operacdes dentro de padrées e valores éticos elevados,
procurando sempre estar alinhada as normas vigentes e boas praticas de
mercado;

b) Operar no mercado financeiro dentro dos principios da probidade
administrativa e operacional;

c) Manter os documentos comprobatérios das operagdes disponiveis, tanto para
os oOrgaos fiscalizadores, quanto para os clientes, pelos prazos legais,
observando-se a conservacao do sigilo bancario e os direitos dos titulares de
dados pessoais;

d) Estabelecer parcerias de negécios com instituicbes cuja conduta seja
comprovadamente ilibada e idbnea no mercado financeiro;

e) Agir sempre com transparéncia, em todas as operagdes e processos de
negocios;

f) Manter confidencialidade sobre os documentos, dados e informagbes

sigilosos e pessoais.
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SECAO VI
TERCEIROS CONTRATADOS

Nos contratos firmados pela Desenvolve SP, a empresa contratada se obriga
incondicionalmente a divulgar, aos empregados/prepostos disponibilizados para a
prestacao dos servigos, os termos constantes do presente Cédigo, que se encontra
divulgado no site www.desenvolvesp.com.br.

A empresa contratada, bem como 0s seus profissionais/prepostos, devera cumprir
rigorosamente o estabelecido no presente Codigo, vez que a sua inobservancia,
além das sangdes civis, criminais e administrativas, acarretard o descumprimento
contratual, com as penalidades estabelecidas no contrato firmado entre a
Desenvolve SP e a contratada, sem prejuizo do direito da contratante de promover a
rescisao contratual.

Em todos os contratos firmados pela instituicdo, deve ser incluida clausula
anticorrupcao nos seguintes termos: “A CONTRATANTE se compromete a conduzir
seus negocios de maneira legal, ética, transparente e profissional, em conformidade
com os requisitos legais das leis anticorrupgdo. Para a execu¢do deste contrato,
nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que
seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta
propria quanto através de outrem, qualquer pagamento, doa¢cdo, compensacao,
vantagens financeiras ou nao financeiras ou beneficios de qualquer espécie que
constituam pratica ilegal ou de corrupgdo sob as Leis da Republica Federativa do
Brasil ou qualquer pais, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste
contrato, ou de outra forma que n&o relacionada a este contrato, devendo garantir,
ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.”

SECAO Vi
RESPONSABILIDADES E COMPETENCIAS

Os procedimentos e medidas previstas neste Cddigo, cuja aplicacdo envolve todos
os Colaboradores da Desenvolve SP, pressup6e a assuncao das responsabilidades

e competéncias previstas nas respectivas Politicas, Regimentos Internos e Manuais
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de Normas e Procedimentos, os quais devem ser observados pelos Colaboradores,
Governanca e demais instancias de atuacao da Instituigao.

SECAO VIl
DISPOSICOES FINAIS

1. TREINAMENTO

O treinamento sobre o Cédigo de Etica, Conduta e Integridade sera realizado, no
minimo, na posse e anualmente, aos colaboradores, empregados, conselheiros
fiscais, membros dos demais 6rgaos estatutarios e administradores, sendo que,
para esses ultimos, contemplara também a politica de gestao de riscos.

2. GESTAO DA CONSEQUENCIA

As situacdes que envolvem a inobservancia do Coédigo de Etica, Conduta e
Integridade, do Programa de Integridade e de leis e regulamentos aplicaveis ao
objeto de atuacdo da Desenvolve SP, assim como a identificacdo dos atos lesivos
contidos nesse Cdédigo, estdo sujeitas as consequéncias administrativas e suas
penalizagbes, respeitados os principios da ampla defesa e do contraditorio. Os
procedimentos constam em normativo especifico no Manual de Normas e

Procedimentos — MNP — Apuracéo e Processo Sancionador.

3. DUVIDAS E DENUNCIAS

E de responsabilidade de cada colaborador da Instituicdo, sempre que tomar ciéncia
do descumprimento do disposto no presente Cédigo, efetuar o reporte desse fato ao
Canal do Colaborador ou aos Canais de Denuncia.

O sigilo da fonte e a confidencialidade das informacdes sao premissas dos canais de
denuncia. As demandas também podem ser encaminhadas de maneira anénima.
Sao assegurados o tratamento confidencial das informagdes e a protecdo dos dados
do denunciante.
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Sao injustificaveis quaisquer tipos de retaliagdo ao autor de denuncias, ou aqueles
que contribuam de alguma forma para o esclarecimento dos fatos. Casos dessa
natureza, identificados ou informados pelos denunciantes, serdo avaliados sob

aspecto ético e podem ser encaminhados para tratamento disciplinar.

Os Canais disponiveis sao:

» fala.sp.gov.br
* compliance@desenvolvesp.com.br
» ouvidoria@desenvolvesp.com.br

» canaldocolaborador@desenvolvesp.com.br



