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EDITAL

Desenvolve SP — Agéncia de Fomento do Estado de Sao Paulo
PREGAO ELETRONICO N° 022/2025

(Processo SEI n° 391.00000197/2025-51)

Torna-se publico que A DESENVOLVE SP - Agéncia de Fomento do Estado de Séao
Paulo S.A., doravante designada simplesmente DESENVOLVE SP, por meio da
Autoridade subscritora ao final assinada, sediada na Rua da Consolagcido, 371 — Sao
Paulo / Sdo Paulo, realizard licitagdo, na modalidade PREGAO, na forma
ELETRONICA, nos termos da Lei Federal n.° 13.303, de 30 de junho de 2016 (“Lei n°
13.303/2016”) e do Regulamento Interno de Licitagbes, Contratos Administrativos e
Convénios da DESENVOLVE SP (“Regulamento Interno”), aplicando-se,
subsidiariamente, no que couberem, as disposi¢coes da Lei n.° 14.133, de 1° de abril de
2021 e as demais normas legais e regulamentares aplicaveis a espécie e, por fim, de
acordo com as condi¢des estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

A sessao publica de processamento do Pregao Eletrénico sera realizada no endereco
eletrénico https://www.gov.br/compras, no dia 10/11/2025, as 09h, e sera conduzida
pelo Pregoeiro com o auxilio da equipe de apoio, conforme designag¢ao constante no
Processo SEI n° 391.00000197/2025-51 e indicados no sistema pela autoridade
competente.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagdo € a contratagdo de empresa fornecimento de direito
de uso de licenga de software juridico integrado para gerenciamento de processos
juridicos, incluindo servigos de implantacdo e suporte técnico de acordo com as
especificacoes técnicas, conforme condi¢cdes, quantidades e exigéncias estabelecidas
neste Edital e seus anexos.

1.2.  Alicitagao sera realizada em unico item.

2. DA PARTICIPAGAO NA LICITAGAO

21. Poderdo participar deste Pregédo os interessados que estiverem previamente
credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF e no
Sistema de Compras do Governo Federal (www.gov.br/compras).



https://www.gov.br/compras
http://www.gov.br/compras
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2.1.1. Os interessados deverdao atender as condi¢gbes exigidas no cadastramento no
SICAF até o terceiro dia util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

2.1.2. Os credenciamentos dos representantes que atuardo em nome da licitante no
sistema de pregdo eletrbnico e a senha de acesso também deverdo ser obtidos
anteriormente a abertura da sessao publica.

2.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas
em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances,
inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a
responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgao ou entidade promotora da licitagao
por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que
por terceiros.

2.3. Cabera ao licitante acompanhar todas as operacgdes no sistema eletrénico durante
a sessao publica do Pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de
negocios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de
sua desconexao.

24. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados
cadastrais nos Sistemas relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos
orgaos responsaveis pela informacao, devendo proceder, imediatamente, a corregéo ou
a alteracdo dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem
desatualizados.

2.41. A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagao
no momento da habilitacio.

2.5. Se aplicavel, os itens cuja participacado € exclusiva a microempresas e empresas
de pequeno porte, nos termos do art. 48 da Lei Complementar n° 123, de 14 de
dezembro de 2006 estarao dispostos no Termo de Referéncia.

2.51. A obtencdo do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada as
microempresas e as empresas de pequeno porte que, no ano-calendario de realizagéo
da licitagdo, ainda ndo tenham celebrado contratos com a Administragdo Publica cujos
valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de
enquadramento como empresa de pequeno porte.

2.6. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas € empresas de
pequeno porte, nos limites previstos da Lei Complementar n°® 123, de 2006.

2.7. Nao sera admitida a participacéo, neste certame licitatério, de pessoas fisicas ou
juridicas:

2.7.1. cuja faléncia haja sido decretada;
2.7.2. em consorcio;

2.7.3. que tenha sido declarada inidénea por qualquer 6rgédo da Administracdo Publica
de qualquer esfera do Governo, enquanto perdurar o motivo determinante da punigcao ou
até que seja promovida sua reabilitagdo, em data anterior a abertura da licitagéo;



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp123.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp123.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp123.htm
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2.7.4. que esteja suspensa temporariamente de participar em licitagdo e impedida de
contratar com a Administracéo Publica do Estado de Sao Paulo;

2.7.5. que tenha como sécio, dirigente ou responsavel técnico, empregado ou membro
de qualquer 6rgao estatutario da DESENVOLVE SP;

2.7.6. que esteja impedida de participar do certame por norma legal;
2.7.7. constituida sob a forma de sociedade cooperativa de trabalho;

2.7.8. empresa cujo objeto social ndo seja pertinente e compativel com o objeto deste
Pregéo.

2.8. A vedacgao de que trata o item 2.7.5 estende-se a terceiro que auxilie a condugéao
da contratagcédo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado
ou funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

29. Para o exercicio do direito de preferéncia de que trata o item 5.20.3, a licitante na
condicdo de microempresa ou de empresa de pequeno porte, devera estar registrada
junto ao SICAF, sem prejuizo dos demais itens previstos neste Edital e na legislagcéo
vigente.

3. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE
HABILITAGAO

3.1. Na presente licitacdo, a fase de habilitacdo sucedera as fases de apresentagcao de
propostas e lances e de julgamento, nos termos da legislagcao aplicavel.

3.2. Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a
proposta com o preco, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data
e o horario estabelecidos para abertura da sesséo publica.

3.3. Caso a fase de habilitacdo anteceda as fases de apresentacdo de propostas e
lances, os licitantes encaminharao, na forma e no prazo estabelecidos no item anterior,
simultaneamente os documentos de habilitacdo e a proposta com o preco ou o
percentual de desconto.

3.4. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do
sistema, que:

3.4.1. esta ciente e concorda com as condigdes contidas no Edital e seus anexos, bem
como de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicao Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos
de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre
plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no instrumento convocatério;
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3.42. ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de 16 (dezesseis) anos, salvo menor, a partir de 14
(quatorze) anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da

Constituicao;

3.4.3. nao possui empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando
o disposto nos incisos lll e IV do art. 1° e no inciso |ll do art. 5° da Constituicdo Federal,;

3.4.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

3.4.5. o fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletronico,
que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de
2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a
49, o que nao sera aplicavel:

I - no caso de licitagdo para aquisigdo de bens ou contratagdo de servigos em geral, ao
item cujo valor estimado for superior a receita bruta maxima admitida para fins de
enquadramento como empresa de pequeno porte;

Il - no caso de contratacdo de obras e servigos de engenharia, as licitagdes cujo valor
estimado for superior a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como
empresa de pequeno porte.

3.46. A obtengdo de beneficios a que se refere o Item anterior fica condicionada a
apresentacao de declaragdo, pelo licitante, atestando que, no ano-calendario de
realizacao da licitacdo, ainda ndo tenham celebrado contratos com a Administragao
Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de
enquadramento como empresa de pequeno porte. Nas contratagcbes com prazo de
vigéncia superior a 1 (um) ano, sera considerado o valor anual do contrato na aplicagao
dos limites previstos nesse Item.

3.4.7. a assinalagdo do campo “ndo” para microempresas e empresas de pequeno porte
apenas produzira o efeito de o licitante nio ter direito ao tratamento favorecido previsto
na Lei Complementar n® 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno
porte.

3.5. A falsidade da declaracdo de que trata os itens 3.4 e 3.4.5 sujeitara o licitante as
sancgdes previstas na Lei 13.303/2016, e neste Edital.

3.6. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou, na hipétese de a fase de
habilitagdo anteceder as fases de apresentagao de propostas e lances e de julgamento,
os documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da
sessao publica.

3.7.  Nao havera ordem de classificacdo na etapa de apresentacao da proposta e dos
documentos de habilitagao pelo licitante, o que ocorrera somente apds os procedimentos
de abertura da sessao publica e da fase de envio de lances.



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.htm#art7
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.htm#art7
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp123.htm#art3
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp123.htm#art3
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp123.htm#art42
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp123.htm#art42
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp123.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
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3.8. Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a
proposta dos licitantes convocados para apresentacdo de propostas, apds a fase de
envio de lances.

39. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera
parametrizar o seu valor final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando
do cadastramento da proposta e obedecera as seguintes regras:

3.9.1. a aplicacao do intervalo minimo de diferenga de valores ou de percentuais entre
os lances, que incidira tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto em relacéo ao
lance que cobrir a melhor oferta; e

3.9.2. os lances serao de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo,
caso estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

3.10. O valor final minimo parametrizado no sistema podera ser alterado pelo
fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

3.10.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o
critério de julgamento por menor prego; e

3.10.2. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema,
quando adotado o critério de julgamento por maior desconto.

3.11. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na
forma do item 3.9 possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgao
ou entidade promotora da licitagdo, podendo ser disponibilizado estrita e
permanentemente aos 6rgaos de controle externo e interno.

3.12. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as
operagdes no sistema eletronico durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo
Onus decorrente da perda de negocios diante da inobservancia de mensagens emitidas
pela Administragao ou de sua desconexao.

3.13. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a segurancga, para imediato bloqueio
de acesso.

3.14. Na hipotese da empresa licitante optar pela execucdo do contrato por filial ou
matriz, distinta daquela constante na proposta apresentada para habilitacdo, devera,
obrigatoriamente, apresentar toda a documentacdo de habilitagdo juridica, fiscal,
trabalhista, econdémico-financeira e técnica relativa a unidade (matriz ou filial) que
efetivamente executara o objeto contratual e emitira as notas fiscais/faturas, salvo
aqueles documentos cuja emissao seja exclusiva da matriz, nos termos da legislagao
aplicavel.

3.15. O CNPJ da unidade executora (matriz ou filial) devera coincidir com aquele
constante do contrato e das notas fiscais decorrentes da execugao contratual. O
descumprimento desta exigéncia sujeitara o licitante a desclassificagdo, ou, se ja
contratado, a rescisao contratual por inexecug¢ao das obrigagdes editalicias.
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4. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

41. O licitante devera cadastrar no sistema sua proposta, considerando o VALOR
TOTAL GLOBAL DA CONTRATACAO. Na fase de julgamento da proposta, sera
solicitado a licitante detentora do melhor lance, o preenchimento da proposta comercial,
conforme ANEXO VI, considerando:

4.1.1. Valor da implantagéo, considerando o valor de (i) elaboragcdo do plano de agéo;
(i) implantagéo e configuragdo; (iil) migracdo de dados e documentos; (iv) integracao
com os sistemas legados; (v) homologagdo do ambiente completo; (vi) treinamentos; e,
(vii) operacgao assistida;

41.2. Valor mensal, considerando (i) 44 (quarenta e quatro) licengas de uso de
software; (ii) suporte técnico; (iii) pesquisas de publicagdes e novos processos; e, (iv)
hospedagem e armazenamento em nuvem;

4.2, Valor total para 12 (doze) meses, considerando (i) 44 (quarenta e quatro) licencas
de uso de software; (ii) suporte técnico; (iii) pesquisas de publicagbes e novos
processos; e, (iv) hospedagem e armazenamento em nuvem

4.3. Valor total global da licitacdo para 12 (doze) meses, considerando o Valor da
implantacao e valor mensal das licengas.

4.4. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

45. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, frete de
entrega, encargos previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer
outros que incidam direta ou indiretamente na execugao do objeto.

46. Os precgos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, seréao
de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear
qualquer alteragao, sob alegacao de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

47. Se o0 regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em
percentuais variaveis, a cotagao adequada sera a que corresponde a média dos efetivos
recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.

48. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento
serédo retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagao vigente.

49. Na presente licitacdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte poderao
se beneficiar do regime de tributagédo pelo Simples Nacional.

410. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das
disposigdes nelas contidas, em conformidade com o que dispée o Termo de Referéncia,
assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos,
bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
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necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugao contratual,
promovendo, quando requerido, sua substituicao.

4.10.1. O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar
da data de sua apresentagéo.

4.10.2. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de
regéncia de contratagbes publicas federais e estaduais, quando participarem de
licitagGes publicas;

4.10.3. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o preco ja decorrente da
aplicagcao do desconto ofertado devera respeitar os pregcos maximos.

411. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte
dos contratados pode ensejar a responsabilizagao do licitante.

412. Em se tratando de servigos com fornecimento de mao de obra em regime de
dedicacdo exclusiva, o licitante devera indicar os sindicatos, acordos coletivos,
convengdes coletivas ou sentengas normativas que regem as categorias profissionais
que executardo o servigco e as respectivas datas bases e vigéncias, com base na
Classificagao Brasileira de Ocupagdes — CBO.

413. Em todo caso, devera ser garantido o pagamento do salario normativo previsto no
instrumento coletivo aplicavel ou do salario-minimo vigente, o que for maior.

4.13.1. Nos termos do art. 2° da Lei Estadual n® 12.640 de 11 de julho de 2007, o salario-
minimo previsto no aludido diploma legal n&o se aplica aos trabalhadores que tenham
outros pisos definidos em lei federal, em convencao ou acordo coletivo de trabalho, bem
como aos servidores publicos estaduais e municipais, e, ainda, aos contratos de
aprendizagem regidos pela Lei Federal n° 10.097, de 19 de dezembro de 2000.

5. DA ABERTURA DA SESSAO, CEASSIFICAQAO DAS PROPOSTAS E
FORMULACAO DE LANCES

51. A abertura da presente licitacdo dar-se-a automaticamente em sessao publica,
por meio de sistema eletrénico, na data, horario e local indicados neste Edital.

52. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou os documentos de
habilitagao, quando for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da
sessao publica.

5.3. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o
Pregoeiro e os licitantes.

54. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdao encaminhar lances
exclusivamente por meio de sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu
recebimento e do valor consignado no registro.
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5.5. O lance devera ser ofertado pelo valor total da somatéria dos itens.

5.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado
para abertura da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

5.7. O licitante somente podera oferecer lance de 1% (um por cento) ao ultimo por
ele ofertado e registrado pelo sistema.

5.8. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que
incidira tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagéo a proposta que
cobrir a melhor oferta devera ser de 1% (um por cento).

59. O licitante podera, uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo
de 15 (quinze) segundos apos o registro no sistema, na hipotese de lance inconsistente
ou inexequivel.

5.10. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.

5.11. Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de disputa
“aberto”, os licitantes apresentarédo lances publicos e sucessivos, com prorrogagoes.

5.11.1. A etapa de lances da sessao publica tera duragao de 10 (dez) minutos e, apos
isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos
ultimos dois minutos do periodo de duragao da sessao publica.

5.11.2. A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior,
sera de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados
nesse periodo de prorrogagao, inclusive no caso de lances intermediarios.

5.11.3. Ndo havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sesséo
publica encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances
conforme a ordem final de classificacao.

5.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relagao a proposta classificada em
segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela
equipe de apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais
colocacgdes.

5.11.5. Apés o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para
apresentar lances intermediarios.

5.12. Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de disputa
“aberto e fechado”, os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com lance
final e fechado.

5.12.1. A etapa de lances da sessao publica tera duragao inicial de 15 (quinze) minutos.
ApoOs esse prazo, o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances,
apos o que transcorrera o periodo de até 10 (dez) minutos, aleatoriamente determinado,
findo o qual sera automaticamente encerrada a recepcao de lances.

5.12.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira oportunidade
para que o autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10% (dez
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por cento) superior aquela possam ofertar um lance final e fechado em até cinco
minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

5.12.3. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por manter
o seu ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

5.12.4. Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condicbes definidas neste item,
poderao os autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificagao, até o
maximo de 3 (trés), oferecer um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera
sigiloso até o encerramento deste prazo.

5.12.5. ApOs o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara
e divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

5.13. Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de disputa
“fechado e aberto”, poderdo participar da etapa aberta somente os licitantes que
apresentarem a proposta de menor pregco/ maior percentual de desconto e os das
propostas até 10% (dez por cento) superiores/inferiores aquela, em que os licitantes
apresentarao lances publicos e sucessivos, até o encerramento da sessao e eventuais
prorrogacgoes.

5.13.1. Nao havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condigbes definidas no item
anterior poderdo os licitantes que apresentaram as trés melhores propostas,
consideradas as empatadas, oferecer novos lances sucessivos.

5.13.2. A etapa de lances da sessao publica tera duragdo de 10 (dez) minutos e, apos
isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos
ultimos dois minutos do periodo de duragao da sesséo publica.

5.13.3. A prorrogagao automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior,
sera de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados
nesse periodo de prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

5.13.4. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao
publica encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances
conforme a ordem final de classificagao.

5.13.5. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relagdo a proposta classificada em
segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela
equipe de apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais
colocacoes.

5.13.6. Apds o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados para
apresentar lances intermediarios.

5.14. Apds o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema
ordenara e divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

5.15. Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que
for recebido e registrado em primeiro lugar.
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5.16. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serao informados, em tempo
real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificagao do licitante.

5.17. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do
Pregdo, o sistema eletrdbnico podera permanecer acessivel aos licitantes para a
recepgao dos lances.

5.18. Quando a desconexdo do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo
superior a 10 (dez) minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apos
decorridas 24 (vinte e quatro) horas da comunicagdo do fato pelo Pregoeiro aos
participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgacgao.

5.19. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

520. Em relacdo a itens nao exclusivos para participacdo de microempresas e
empresas de pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a
verificagcdo automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O
sistema identificara em coluna propria as microempresas e empresas de pequeno porte
participantes, procedendo a comparagao com os valores da primeira colocada, se esta
for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-
se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n°® 123, de 2006.

5.20.1. Nessas condicdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte
que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou
melhor lance serao consideradas empatadas com a primeira colocada.

5.20.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar
uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira
colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apés a
comunicagao automatica para tanto.

5.20.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista
ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes
microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5%
(cinco por cento), na ordem de classificagdo, para o exercicio do mesmo direito, no
prazo estabelecido no subitem anterior.

5.20.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e
empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens
anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro
podera apresentar melhor oferta.

5.21. SO6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou
entre lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

5.21.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate
sera aquele previsto no art. 55 da Lei 13.303/ 2016, nesta ordem:

5.21.1.1. disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderdo apresentar
nova proposta fechada em ato da etapa de julgamento;
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5.21.1.2. avaliagdao do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual
deverao preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de
cumprimento de obrigacdes previstos nesta Lei;

5.21.1.3. os critérios estabelecidos no art. 3° da Lei n°® 8.248, de 23 de outubro de
1991;
5.21.1.4. sorteio.

5.22. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, na hipotese da proposta
do primeiro colocado permanecer acima do preco maximo definido para a contratagao, o
pregoeiro podera negociar condigcbes mais vantajosas, apés definido o resultado do
julgamento.

5.22.1. A negociagcao podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de
classificacdo inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apés a
negociacao, for desclassificado em razao de sua proposta permanecer acima do preco
maximo definido pela Administragao.

5.22.2. A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada
pelos demais licitantes.

5.22.3. O resultado da negociagao sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos
autos do processo licitatorio.

5.22.4. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de no
minimo 2 (duas) horas (podendo ser aumentado, a critério do pregoeiro que avaliara a
complexidade da proposta), envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a
negociagao realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares,
quando necessarios a confirmagao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

5.22.5. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

5.23. Apds a negociagdo do prego, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagdo e
julgamento da proposta.

5.24. Se depois da negociagdo nao for obtido valor igual ou inferior ao orgamento
estimado para a contratagao, a licitacdo sera revogada, nos termos do art. 57, § 3° da
Lei n°® 13.303/2016 e do art. 60, § 3° do Regulamento Interno.

6. DA FASE DE JULGAMENTO

6.1. Encerrada a etapa de negociagdo, o pregoeiro verificara se o licitante
provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condigbes de participagdo no
certame, conforme previsto no item 2.7 do Edital, especialmente quanto a existéncia de
sancado que impeca a participagdo no certame ou a futura contratagdo, mediante a
consulta aos seguintes cadastros:
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6.1.1. SICAF;

6.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis);

6.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-
Geral da Uniao (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep);

6.1.4. Cadastro de Sancbées do Governo do Estado de Sao Paulo
(https://www.bec.sp.gov.br/Sancoes ui/aspx/ConsultaAdministrativaFornecedor.aspx);

6.1.5. Relacdo de Apenados do Tribunal de Contas do Estado de S&o Pau/o
(https://www.tce.sp.gov.br/pesquisa-relacao-apenados); e,

6.1.6. Cadastro Informativo dos Créditos Ndo Quitados junto a Orgdos e Entidades
vinculados ao Estado de Séao Paulo - CADIN ESTADUAL
(https://www.fazenda.sp.gov.br/cadin_estadual/pages/publ/cadin.aspx).

6.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e, quando
0 caso, também de seu socio majoritario, por forga da vedagao de que trata o artigo 12
da Lein® 8.429, de 1992.

6.2.1. Constatada a existéncia de sanc¢ao, o licitante sera reputado inabilitado, por falta
de condigao de participagao.

6.3. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado
de algum tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao
beneficio, em conformidade com os itens 2.6 e 3.4.5 deste Edital.

6.4. Verificadas as condi¢des de participagao e de utilizagao do tratamento favorecido,
0 pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacgao ao
objeto e a compatibilidade do pre¢co em relagédo ao maximo estipulado para contratagao
neste Edital e em seus anexos.

6.5. Em se tratando de servicos com fornecimento de mao de obra em regime de
dedicagdo exclusiva, a fim de assegurar o tratamento isonémico entre as licitantes,
informa-se que os acordos, dissidios ou convengdes coletivas de trabalho utilizados no
calculo do valor estimado pela Administracao estdo devidamente indicados no Termo de
Referéncia.

6.6. Sera desclassificada a proposta vencedora que:
6.6.1. impuser condi¢des diferentes das estabelecidas nesta licitagao;

6.6.2. apresentar irregularidades ou defeitos capazes de dificultar o julgamento ou que
nao atender aos requisitos minimos previstos neste Edital e que nao forem passiveis de
saneamento na propria sessao do Pregao Eletrénico;

6.6.3. cujo objeto ndo atenda as especificacbes, prazos e condi¢cdes fixados neste
Edital;
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6.6.4. elaborada em desacordo com os termos deste Edital, que se oponha a qualquer
dispositivo legal vigente, em especial a Lei n° 13.303/2016 e o Regulamento Interno ou
que contenha precos excessivos ou manifestamente inexequiveis, ou ainda, que se
baseie em Proposta de pregcos das demais licitantes.

6.7. No caso de bens e servigos em geral, € indicio de inexequibilidade das propostas
valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor or¢ado pela Administragao.

6.7.1. A inexequibilidade, na hipotese de que trata o caput, s6 sera considerada apos
diligéncia do pregoeiro, que comprove:

6.7.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
6.7.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

6.8. Em contratacdo de servicos de engenharia, além das disposi¢des acima, a
analise de exequibilidade e sobrepreco considerara o seguinte:

6.8.1. Nos regimes de execugao por tarefa, empreitada por preco global ou empreitada
integral, semi-integrada ou integrada, a caracterizacdo do sobreprego se dara pela
superagao do valor global estimado;

6.8.2. No regime de empreitada por prego unitario, a caracterizagdo do sobreprego se
dara pela superacédo do valor global estimado e pela superagéo de custo unitario tido
como relevante [conforme planilha anexa ao Edital];

6.8.3. No caso de servigos de engenharia, serao consideradas inexequiveis as
propostas cujos valores forem inferiores a 70% (setenta por cento) do menor dos
seguintes valores:

| - média aritmética dos valores das propostas superiores a 50% (cinquenta por cento)
do valor do orgamento estimado pela empresa publica ou sociedade de economia mista;
ou

Il - valor do orgamento estimado pela DESENVOLVE SP.

6.9. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias,
para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

6.10. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus
respectivos custos unitarios por meio de Planilha de Custos e Formagao de Precos
elaborada pela DESENVOLVE SP, o licitante classificado em primeiro lugar sera
convocado para apresentar Planilha por ele elaborada, com os respectivos valores
adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de nao aceitagao da proposta.

6.10.1. Em se tratando de servigos de engenharia, o licitante vencedor sera convocado a
apresentar a DESENVOLVE SP, por meio eletronico, as planilhas com indicagdo dos
quantitativos e dos custos unitarios, seguindo o modelo elaborado pela Administracéo,
bem como com detalhamento das Bonificagdes e Despesas Indiretas (BDI) e dos
Encargos Sociais (ES), com os respectivos valores adequados ao valor final da proposta
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vencedora, admitida a utilizagdo dos precgos unitarios, no caso de empreitada por preco
global, empreitada integral, contratagdo semi-integrada e contratacdo integrada,
exclusivamente para eventuais adequacdes indispensaveis no cronograma fisico-
financeiro e para balizar excepcional aditamento posterior do contrato.

6.11. Erros no preenchimento da planilha nado constituem motivo para a
desclassificacdo da proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo
indicado pelo sistema, desde que nao haja majoragao do prego e que se comprove que
este € o bastante para arcar com todos os custos da contratagao;

6.11.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que néo
alterem a substancia das propostas;

6.11.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcéo a indicagao
de recolhimento de impostos e contribuicdes na forma do Simples Nacional, quando nao
cabivel esse regime.

6.12. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacbes do
objeto, podera ser colhida a manifestacao escrita do setor requisitante do servigo ou da
area especializada no objeto.

6.13. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacdo de amostra, o licitante
classificado em primeiro lugar devera apresenta-la, conforme disciplinado no Termo de
Referéncia, sob pena de nao aceitagdo da proposta.

6.14. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de realizacao
do procedimento para a avaliagcdo das amostras, cuja presenca sera facultada a todos
os interessados, incluindo os demais licitantes.

6.15. Os resultados das avaliagdes serdo divulgados por meio de mensagem no
sistema.

6.16. No caso de nao haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem
justificativa aceita pelo Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das
especificacoes previstas neste Edital, a proposta do licitante sera recusada.

6.17. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado n&o for(em)
aceita(s), o Pregoeiro analisara a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo
segundo classificado. Seguir-se-a com a verificacdo da(s) amostra(s) e, assim,
sucessivamente, até a verificagdo de uma que atenda as especificagdes constantes no
Termo de Referéncia.

7. DA FASE DE HABILITAGAO

71. O julgamento da habilitagdo se processara mediante o exame dos documentos a
seguir relacionados, os quais dizem respeito a:

7.1.1. Habilitagao juridica:
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a) registro empresarial na Junta Comercial, no caso de empresario individual ou
Empresa Individual de Responsabilidade Limitada - EIRELI;

b) ato constitutivo, estatuto ou contrato social atualizado e registrado na Junta
Comercial, em se tratando de sociedades empresarias;

c) documentos de eleicdo ou designagcao dos atuais administradores, tratando-se de
sociedades empresarias;

d) ato constitutivo atualizado e registrado no Registro Civil de Pessoas Juridicas,
tratando-se de sociedade n&o empresaria, acompanhado de prova da diretoria em
exercicio;

e) decreto de autorizagdo, tratando-se de sociedade empresaria estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagcdo para funcionamento expedido
pelo érgédo competente, quando a atividade assim o exigir;

7.1.2. Regularidade fiscal e trabalhista:

a) prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas, do Ministério da
Fazenda (CNPJ) na situacao ativa e Classificagdo Nacional de Atividades Econémicas
CNAE compativel com os servigos objeto desta licitagao;

b) certificado de regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servico (CRF -
FGTS);

c¢) certidao negativa, ou positiva com efeitos de negativa, de Débitos relativos a Créditos
Tributarios Federais e a Divida Ativa da Uniao;

d) certidao negativa de débitos trabalhistas (CNDT).
7.1.3. Qualificagdo econdmico-financeira:

a) Certiddo negativa de faléncia, recuperacao judicial ou extrajudicial, expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica ou do domicilio do empresario individual com
data nao superior a 60 (sessenta) dias anteriores a data estabelecida para a sessao
publica;

a.1). Se a licitante for sociedade ndao empresaria, a certiddo mencionada na alinea “a”
devera ser substituida por certiddo negativa de a¢des de insolvéncia civil;

a.2). Caso o licitante esteja em recuperagdo judicial ou extrajudicial, devera ser
comprovado o acolhimento do plano de recuperacéo judicial ou a homologagao do plano
de recuperacao extrajudicial, demonstrando-se, a empresa recuperanda, condi¢cdes para
assumir obrigagdes relativas ao objeto, havendo analise julgamental de sua capacidade
econdmico-financeira, conforme o caso concreto.

a.2.1) A licitante devera apresentar ainda decisao judicial autorizando sua participacao
na licitagao, sem prejuizo de manifestagdo quanto as demais exigéncias edilicias, em
especial as certiddes de regularidade fiscal.

7.1.4. Qualificagao técnica:
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a) Comprovacgao de aptidao para desempenho de atividade pertinente e compativel com
0 objeto desta licitagdo, por meio da apresentagdo de, no minimo, 01 (um) Atestado de
Capacidade Técnica, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que
comprove o atendimento a pelo menos o seguinte requisito:

i. Ter fornecido solugédo de software juridico para a gestdao de, no minimo, 10.000 (dez
mil) processos judiciais ou administrativos.

b) no(s) atestado(s) devera(ao) constar os servigos realizados e o periodo de realizagéao
dos trabalhos;

c) Os atestados de capacidade técnica deverao ser firmados por dirigentes identificados,
no minimo, por nome, cargo ou fungéo, endereco, telefone e e-mail em papel timbrado
da pessoa juridica do emitente.

7.1.5. Declaragoes e outras comprovacoes:

7.1.5.1. Declaragao subscrita por representante legal da licitante, em conformidade com
o0 modelo constante do Anexo lll.1, afirmando que:

a) encontra-se em situagao regular perante o Ministério do Trabalho, nos termos do
Decreto Estadual n® 42.911, de 06/03/1998;

b) cumpre as normas relativas a saude e seguranca do trabalho, nos termos do artigo
117, paragrafo unico, da Constituicdo Estadual.

7.1.5.2. Declaragao subscrita por representante legal da licitante, em conformidade com
o0 modelo constante do Anexo Ill.2, afirmando que sua proposta foi elaborada de maneira
independente e que conduz seus negocios de forma a coibir fraudes, corrupgéo e a
pratica de quaisquer outros atos lesivos a Administragdo Publica, nacional ou
estrangeira, em atendimento a Lei Federal n°® 12.846/2013 e ao Decreto Estadual n°
60.106/2014.

7.1.53. A Comprovagao da condicdo de microempresa ou de empresa de pequeno
porte devera ser realizada da seguinte forma:

a) se sociedade empresaria, pela apresentacdo de certiddo expedida pela Junta
Comercial competente;

b) se sociedade simples, pela apresentacdo da “Certiddao de Breve Relato de Registro
de Enquadramento de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte”, expedida pelo
Cartdrio de Registro de Pessoas Juridicas.

c) declaragdo de observagdao dos limites legais do enquadramento de empresas
qualificadas como pequeno porte, nos moldes dos itens 3.4.5 e 3.4.6;

7.1.5.4. Declaracdo ou certiddo de realizagao de visita técnica ou declaracdo formal
assinada pelo responsavel técnico, sob pena de inabilitagao, atestando que (i) conhece
o local e as condi¢des de realizagdo do servigo ou (ii) possui pleno conhecimento das
condi¢des e peculiaridades da contratagcédo, nos moldes do item 7.9.1.
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7.1.6. A documentagcdo exigida para fins de habilitagdo juridica, fiscal, social e
trabalhista e econdémico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no
SICAF.

7.2. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no
Pais, as exigéncias de habilitagdo serdao atendidas mediante documentos equivalentes,
inicialmente apresentados em traducéao livre.

7.3.  Na hipétese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no
Pais, para fins de assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, os documentos
exigidos para a habilitacdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e
apostilados nos termos do disposto no Decreto n°® 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de
outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou
embaixadas.

7.4. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderao ser apresentados em
original, por cépia, digitalizados ou emitidos diretamente da internet, pela licitante ou
pelo Pregoeiro ou equipe de apoio.

7.5. Sera verificado se o licitante apresentou declaragdo de que atende aos requisitos
de habilitacéo, e o declarante respondera pela veracidade das informacdes prestadas.

7.6. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitagao, a
declaracdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas
especificas.

7.7. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaragcao de que
suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento
dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas
normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento
de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

7.8. No caso de a avaliagao prévia do local de execucao se fizer importante para o
conhecimento pleno das condigbes e peculiaridades do objeto a ser contratado,
conforme indicado no Termo de Referéncia, o licitante podera realizar vistoria prévia no
local onde serao realizados os servigos, aludido no mesmo documento.

7.9. O licitante que optar por realizar vistoria prévia devera fazé-la em até 01 (um) dia
util antes da abertura da sessdo publica. O agendamento devera ser realizado, com
antecedéncia minima de, pelo menos, 01 (um) dia dutil, pelo e-mail
juridico@desenvolvesp.com.br.

7.9.1. Caso o licitante opte por nao realizar vistoria, devera apresentar declaragao
formal assinada pelo responsavel técnico, sob pena de inabilitacdo, atestando que (i)
conhece o local e as condigdes de realizagdo do servigo ou (ii) possui pleno
conhecimento das condigdes e peculiaridades da contratagao.

7.9.2. O licitante ndo podera alegar, em hipétese alguma, eventual erro na formulacao
de sua proposta comercial em razdo da nao realizacao da vistoria prévia.
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7.10. A habilitagdo sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele
abrangidos.

7.10.1. Somente havera a necessidade de comprovagao do preenchimento de requisitos
mediante apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver duvida em
relagao a integridade do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir.

7.11. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais
no SICAF e manté-los atualizados junto aos érgéos responsaveis pela informacao,
devendo proceder, imediatamente, a corregdo ou a alteragdo dos registros tdo logo
identifique incorrecado ou aqueles se tornem desatualizados.

7.11.1. A ndo observéancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagéo
no momento da habilitagcao.

7.12. A verificagdo pelo pregoeiro, em sitios eletrénicos oficiais de 6rgaos e entidades
emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitacéo.

7.12.1. Os documentos exigidos para habilitacdo que ndo estejam contemplados no
SICAF serao enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de minimo de 2
(duas) horas, prorrogavel por igual periodo, contado da solicitagdo do pregoeiro e aceite
deste.

7.12.2. Na hipdétese de a fase de habilitacdo anteceder a fase de apresentacdo de
propostas e lances, os licitantes encaminhardo, por meio do sistema, simultaneamente
os documentos de habilitagdo e a proposta com o preco ou o percentual de desconto.

7.13. A verificacdo no SICAF ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos
somente sera feita em relacao ao licitante vencedor

7.13.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de
Referéncia somente serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao
julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.

7.13.2. Respeitada a excegéo do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a
fase de habilitacdo anteceder as fases de apresentacao de propostas e lances e de
julgamento, a verificagdo ou exigéncia do presente subitem ocorrera em relagdo a todos
os licitantes.

714. Apdés a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo sera permitida a
substituicdo ou a apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia,
para:

7.14.1. complementacao de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos
licitantes e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do
certame; e

7.14.2. atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apdés a data de
recebimento das propostas;
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7.15. Na analise dos documentos de habilitagdo, a comissao de contratacdo podera
sanar erros ou falhas, que ndo alterem a substancia dos documentos e sua validade
juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos,
atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagéo e classificagao.

7.16. Na hipdtese de o licitante nao atender as exigéncias para habilitagcdo, o pregoeiro
examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacéo,
até a apuragdo de uma proposta que atenda ao presente Edital, observado o prazo
disposto no subitem 7.12.1.

7.17. Somente serdao disponibilizados para acesso publico os documentos de
habilitagdo do licitante cuja proposta atenda ao Edital de licitagdo, apos concluidos os
procedimentos de que trata o subitem anterior.

7.18. Para habilitacdo das licitantes microempresas ou empresas de pequeno porte, a
comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista, podera ser apresentada nos termos da
Lei Complementar 123 de 14 de dezembro de 2006.

719. Em posse dos documentos regulares de habilitacdo da licitante detentora da
melhor proposta, o Pregoeiro procedera com a suspensdo da sessao publica por 24
(vinte e quatro) horas, prorrogaveis, para que seja realizada a Prova de Conceito,
conforme no ANEXO I.

7.20. Caso a licitante atenda plenamente aos requisitos e as caracteristicas referidos
no ANEXO |, a DESENVOLVE SP emitira Termo de Homologagao e sera confirmada a
classificagao da licitante em primeiro lugar, possibilitando a emissdo da declaragao de
vencedora pelo pregoeiro.

7.21. Caso a licitante ndo atenda plenamente aos requisitos e as caracteristicas
descritas no ANEXO |, o licitante tera sua proposta desclassificada, devendo o Pregoeiro
observar o subitem 7.16.

7.22. Nos casos em que a fase de habilitagdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido
encerrada, ndo cabera exclusao de licitante por motivo relacionado a habilitagdo, salvo
em razao de fatos supervenientes ou s6 conhecidos apds o julgamento.

8. DOS RECURSOS

8.1. A interposigao de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou
inabilitagcdo de licitantes, a anulagdo ou revogacao da licitagdo, observara o disposto no
art. 59 da Lei 13.303/2016.

8.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimagéo ou de
lavratura da ata.

8.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de
habilitagdo ou inabilitagdo do licitante:
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8.3.1. a intencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de
preclusio;

8.3.2. 0 prazo para a manifestacédo da intencao de recorrer sera de 10 (dez) minutos;

8.3.3. 0 prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de
intimacao ou de lavratura da ata de habilitacdo ou inabilitacdo;

8.3.4. na hipdétese de adocdo da inversdo de fases, o prazo para apresentagdao das
razdes recursais sera iniciado na data de intimagao da ata de julgamento.

8.4. Os recursos deverdo ser encaminhados em campo proprio do sistema.

8.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a deciséo
recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias uteis, ou,
nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera
proferir sua decisdo no prazo de até 10 (dez) dias uteis, contado do recebimento dos
autos.

8.6. Os recursos interpostos fora do prazo nao serao conhecidos.

8.7. O prazo para apresentacdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes
sera de 3 (trés) dias uteis, contados da data da intimagdo pessoal ou da divulgagédo da
interposicdo do recurso, assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a
defesa de seus interesses.

8.8. O recurso e o pedido de reconsideragao terdo efeito suspensivo do ato ou da
decisao recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

89. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento.

8.10. Os autos do processo poderao ser solicitados pelos interessados, por meio do e-
mail licitacoes@desenvolvesp.com.br, observadas as restricbes das legislagdes
pertinentes, em especial a Lei Federal n® 12.527/2011.

8.11. A falta de interposicdo de recurso ou o descumprimento de algum de seus
requisitos importara a decadéncia do direito de recorrer, cabendo ao Pregoeiro adjudicar
0 objeto do certame a licitante declarada vencedora, na propria sessdo, encaminhando o
processo a autoridade competente, para a homologacéo, nos termos da legislagéo e
regulamentacao pertinentes.

9. DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANGOES

9.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da legislagédo aplicavel, o licitante que,
com dolo ou culpa:
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9.1.1. Tenha sofrido ou venha a sofrer condenacao definitiva por praticar, por meios
dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

9.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, nao
mantiver a proposta, em especial quando:

9.1.21. nao enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a
negociagao;

9.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;
9.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
9.1.2.4. deixar de apresentar amostra;

9.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes do
edital,

9.1.3. tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;

9.1.4. demonstre nao possuir idoneidade para contratar com a DESENVOLVE SP em
virtude de atos ilicitos praticados;

9.1.5. convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o
contrato;

9.1.6. deixar de entregar a documentacgao exigida para o certame;
9.1.7. apresentar documentagéao falsa exigida para o certame;
9.1.8. ensejar o retardamento da execugao do objeto da licitagcao;

9.1.9. ter frustrado ou fraudado, mediante ajuste, combinagdo ou qualquer outro
expediente, o carater competitivo de procedimento licitatorio publico; ter impedido,
perturbado ou fraudado a realizagdo de qualquer ato de procedimento licitatério publico;
ter afastado ou procurado afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de
vantagem de qualquer tipo; ter fraudado licitagdo publica ou contrato dela decorrente; ter
criado, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitacdo
publica ou celebrar contrato administrativo;

9.1.10. ter obtido, vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de
modificagdes ou prorrogagdes de contratos celebrados com a administragdo publica,
sem autorizagdo em lei, no ato convocatério da licitacdo publica ou nos respectivos
instrumentos contratuais; ter manipulado ou fraudado o equilibrio econémico-financeiro
dos contratos celebrados com a administracdo publica; ter dificultado atividade de
investigacao ou fiscalizagado de érgaos, entidades ou agentes publicos, ou ter intervindo
em sua atuagdo, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos orgaos de
fiscalizacao; falhar ou fraudar na execugao do contrato; e

9.1.11. comportar-se de modo inidéneo, inclusive com a pratica de atos lesivos a
Administragdo Publica previstos na Lei Federal n® 12.846/2013.
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9.2. A DESENVOLVE SP podera, garantida a prévia defesa, aplicar aos licitantes e/ou
adjudicatarios as seguintes sangdes, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

9.2.1. adverténcia;
9.2.2. multa;

9.2.3. suspensdo temporaria de participagcdo em licitagcdo e contratacdo com a
DESENVOLVE SP, por prazo n&o superior a 2 (dois) anos.

9.3. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do
contrato licitado, recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, a contar da
comunicacao oficial.

9.4. As sancgdes de adverténcia e suspensao temporaria de licitar e contratar com a
DESENVOLVE SP poderéao ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de
multa.

9.5. Na aplicacao de qualquer sancao sera facultada a defesa prévia do interessado, a
ser apresentada prazo de 10 (dez) dias uteis, a contar do recebimento da intimacgao.

9.6. O cometimento de quaisquer infragdes administrativas podera resultar, ainda, na
inabilitacdo ou exclusao do licitante do presente processo administrativo.

9.7. Cabera recurso no prazo de 10 (dez) dias uteis da aplicagcdo das sancgbes de
adverténcia, multa e suspensado temporaria de licitar e contratar, da inabilitagdo ou
exclusdo, contado da data da intimacédo, o qual sera dirigido a autoridade que tiver
proferido a decisédo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias
uteis, encaminhara o recurso com sua motivacdo a autoridade superior, que devera
proferir sua decisdo no prazo maximo de até 20 (vinte) dias uteis, contado do
recebimento dos autos.

9.8. O recurso tera efeito suspensivo do ato ou da decisdao recorrida até que
sobrevenha decisao final da autoridade competente.

9.9. A aplicagdo das sangdes previstas neste edital ndo exclui, em hipotese alguma, a
obrigacao de reparagao integral dos danos causados.

10. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

10.1. Qualquer pessoa € parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na
aplicagéo da Lei n° 13.303/2016, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias uteis
antes da data da abertura do certame.

10.2. A resposta a impugnacgao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio
eletronico oficial no prazo de até o ultimo dia util anterior a data da abertura do certame.
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10.3. A impugnagdo e o pedido de esclarecimento serdo realizados por forma
eletrénica, pelo seguinte e-mail: licitacoes@desenvolvesp.com.br.

10.4. As impugnacbes e pedidos de esclarecimentos nao suspendem oOs prazos
previstos no certame.

10.4.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnacao € medida excepcional e devera
ser motivada pelo agente de contratagédo, nos autos do processo de licitagao.

10.5. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizagado do
certame.

11. DAS DISPOSIGOES GERAIS

11.1. Sera divulgada ata da sessdo publica no sistema eletrébnico e no site da
DESENVOLVE SP, em local especifico, nos termos da legislagao aplicavel.

11.2. N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida
para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido,
desde que nao haja comunicagao em contrario, pelo Pregoeiro.

11.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessédo publica
observarao o horario de Brasilia - DF.

11.4. A homologagéao do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagéo.

11.5. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndao comprometam o interesse
da Administracao, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratagao.

11.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas
propostas e a Administragdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da conducdo ou do resultado do processo licitatorio.

11.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o
dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias
de expediente na Administragao.

11.8. O desatendimento de exigéncias formais nao essenciais ndo importara o
afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados
os principios da isonomia e do interesse publico.

11.9. Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Edital e de seus anexos ou
demais pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

11.10. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (PNCP) e no endereco eletrénico www.desenvolvesp.com.br.

25


mailto:licitacoes@desenvolvesp.com.br
http://www.desenvolvesp.com.br/

DESENVO LVE SP DAD - Diretoria Administrativa

o SUPIN — Superintendéncia de Gestédo de Pessoas e Infraestrutura
A AGENCIA DO EMPREENDEDOR GEPIN.2 — Geréncia de Compras e Contrato

11.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
11.11.1.  ANEXO | - Termo de Referéncia;

11.11.2. ANEXO Il — Modelos de declaracoes;

11.11.3.  ANEXO Ill — Minuta de Contrato;

11.11.4. ANEXO IV — Termo de Ciéncia e de Notificacao;

11.11.5. ANEXO V - Declarag¢ao de documentos a disposigao do TCE-SP;
11.11.6. ANEXO VI — Modelo de Proposta Comercial,

Sao Paulo, 16 de outubro de 2025.
Assinado de forma digital

RINALDO por RINALDO RENZO

KITOI

RENZO OKITOI gados: 2025.10.16 09:58:59

-03'00'

RINALDO RENZO OKITOI
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

EDITAL DO PREGAO ELETRONICO GEPIN.2 N° 022/2025
PROCESSO SEI N° 391.00000197/2025-51

OBJETO: CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA FORNECIMENTO DE DIREITO DE
USO DE LICENGA DE SOFTWARE JURIDICO INTEGRADO PARA
GERENCIAMENTO DE PROCESSOS JURIDICOS, INCLUINDO SERVIGOS DE
IMPLANTAGAO E SUPORTE TECNICO

DESCRICAO DOS SERVICOS

1. OBJETIVO

O presente termo de referéncia objetiva justificar a contratacdo de licenca de direito de
uso de software juridico integrado para gerenciamento de processos juridicos, incluindo
servigos de implantagao e suporte técnico para a Superintendéncia Juridica (SUJUR) da
DESENVOLVE SP.

A implementacao do software juridico visa otimizar a eficiéncia na gestdo dos processos
e procedimentos internos, através da integragdo das diversas etapas que compdem o0s
procedimentos juridicos, tendo em vista a ampliacdo na carteira de processos judiciais
geridos pela unidade, que atualmente somam mais de 20.000 (vinte mil) processos
judiciais.

Além disso, almeja-se a obtengcdo de uma visdo ampla dos processos judiciais, com a
possibilidade de obtencdo de informacdes integras e contemporaneas que contribuam
para a tomada de decisdes estratégicas bem-informadas.

2. CONSIDERAGOES

Como consideracgdes, serao descritas as competéncias da SUJUR, posteriormente sera
descrito brevemente a estrutura interna das areas. Tais descricbes objetivam
contextualizar os problemas que buscam ser resolvidos pelo software juridico.

2.1. COMPETENCIAS DA SUPERINTENDENCIA JURIDICA (SUJUR)

A SUJUR tem como missao atuar na defesa dos interesses da instituicdo, em questdes
de natureza legal, de modo a propiciar a necessaria seguranga juridica, com foco na
mitigacao dos riscos legais no exercicio de suas atividades.

2.2. ESTRUTURA INTERNA DA SUJUR

Em sua composicdo, a Sujur possui a Geréncia Juridica — Gejur.1 e a Geréncia de
Cobranca e Recuperagao — Gejur.2.
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A GEJUR.2, em suma, concentra seus esforgos na promogao da recuperacao de crédito
através de negociag¢des e acordos judiciais e extrajudiciais. Sera pormenorizado a seguir
as competéncias das duas areas, compete destacar as seguintes atribuicdes da
GEJUR.1:

e Gerir e coordenar a analise das diversas matérias submetidas a apreciacado da
Sujur, emitindo pareceres juridicos sobre as consultas escritas apresentadas;

e Gerir e coordenar a analise e o acompanhamento das diversas matérias
submetidas a anadlise da Sujur, de maneira informal, pelas demais unidades da
instituicdo com o objetivo de prestar a devida orientagao juridica;

e Analisar as solicitagbes de contratagdes administrativas, prorrogacbes e
aditamentos, incluindo a emissao de parecer juridico com a recomendacao da
Sujur;

e Gerir e coordenar a andlise e/lou elaboracdo dos instrumentos juridicos
relacionados a produtos, servigos e demais negocios ou atividades da institui¢ao,

e Promover estudos sobre procedimento de natureza juridica a serem
implementados pela Gejur.1, mediante proposta submetidas pelas demais areas
da instituicao;

e Controlar a outorga de procuragdes pela instituicao;

e Gerir e coordenar a defesa dos interesses da instituicdo, em processos
contenciosos, judiciais e/ou administrativos de qualquer natureza, inclusive as
acoes de execucdo de recuperacdo de crédito relacionadas as atividades
bancarias da Instituicdo, em que esta figure na qualidade de autora, ré,
reclamante, reclamada, litisconsorte, opoente, terceiro interessado ou qualquer
outra forma processualmente admitida pela legislacdo em vigor;

e Gerir e coordenar a defesa dos interesses da instituicdo, em procedimentos e
processos de natureza administrativa, em especial, perante os Tribunais de
Contas, Ministérios Publico Estadual, Federal e do Trabalho;

e Acompanhar os processos de contratacao de escritorios terceirizados, bem como
a fiscalizacao e controle dos servigos prestados;

e Gerir e coordenar os dados e informagdes relativos aos processos internos de
consultas e dos processos judiciais e administrativos;

e Controle e a consolidagdo das respostas aos oficios expedidos por érgéos do
Poder Judiciario, Ministério Publico e Defensorias Publicas.

e Atuacgao frente ao Tribunal de Contas do Estado de Contas relativos a fiscalizagao
dos contratos e contas da Institui¢ao;

e Elaboragcdo de cédulas de crédito bancario, redacdo e revisdo de politicas,
normas internas e procedimentos relativos aos produtos da Instituicao;
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e Assessoramento juridico nos procedimentos relacionados as contratagbes
publicas de produtos e servigos em conjunto com a area de Compras, Licitagdes
e Contratos.

No tocante ao contencioso, a GEJUR.1 compete a representagao judicial e a gestao dos
processos em que a Companhia figure como parte e/ou interessada, especialmente nas
esferas trabalhista e civel.

Ressalta-se que a recuperacdo de crédito constitui a principal demanda da area,
representando, até o 2° semestre de 2025, mais de 20.000 (vinte mil) processos em sua
carteira.

A DESENVOLVE SP conta com escritérios de advocacia credenciados para a prestagao
de servigos técnicos especializados de natureza juridica, destinados ao contencioso de
grande volume, sem vinculo empregaticio e sem exclusividade, para defesa judicial e/ou
extrajudicial em todas as instancias e em todo o territorio nacional.

Nesse contexto, a atuagcdo interna concentra-se na gestdo estratégica da carteira
judicial, bem como na definigdo de diretrizes processuais voltadas a efetividade das
medidas de recuperagao e implantagao de acordos judiciais

3. INSTRUMENTAIS UTILIZADOS ATUALMENTE NA GESTAO DE DADOS

Atualmente, a SUJUR é responsavel pela gestdo de mais de 20.000 processos judiciais
em sua carteira ativa.

CARTEIRA ATIVA

CARTEIRAATIVA
Rétulos de Linha ** Contsgem de Nimem do Processs
BRp 17574
(12 LR
Furdos L
Total Geral 20817

_ CARTERAGERAL
Rotulos o Linha ¥ Contagem de Namers do Processe

S ATIO 18687
P EXTRTO 765
8 SUSPENSD 1973

e
Total Geral 224E1

GRAFICO 1 — Processos ativos da DESENVOLVE SP (maio de 2025)
Fonte: DESENVOLVE SP.

Estes processos estdo vinculados a diferentes carteiras, abrangendo tanto a carteira
propria da DESENVOLVE SP quanto os Fundos de Desenvolvimento do Estado de Sao
Paulo por ela administrados.
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Ressalta-se que a maior parte dessas agdes esta relacionada a recuperagao de crédito.

Atualmente, ndo ha sistemas especificos destinados ao controle de publicagcdes em
Diarios Oficiais ou ao gerenciamento de prazos processuais. Em razdo disso, a
utilizagdo de instrumentos diversos, com dados descentralizados e sem padronizacao,
suscita preocupagdes quanto a seguranga, integridade e rastreabilidade das
informacgdes.

4. JUSTIFICATIVAS PARA A ADOGAO DO SOFTWARE JURIDICO

O modelo atual de armazenamento de dados da area juridica evidencia a necessidade
de uma solugdo informatizada que possibilite o registro seguro, agil e confiavel das
atividades da SUJUR, além da centralizagao das informacdes, permitindo a visualizagcéao
do histdrico dos procedimentos adotados.

A adocgao de um software juridico com multiplos modulos permitira a gestao integrada e
automatizada de dados, assegurando maior controle, transparéncia, economicidade e
seguranga na administracdo dos recursos, além de apoiar a tomada de decisbes em
uma area estratégica para a Companhia.

Adicionalmente, o sistema viabilizara a emissdo continua e automatizada de relatoérios
gerenciais, promovendo mais organizagao e eficiéncia a atuagdo juridica institucional,
possibilitando que os profissionais possam reduzir a carga horaria dispendida com
tarefas meramente operacionais para concentrar esforcos em demandas estratégicas.

O software também possibilitara a gestdo do contencioso e das negociacdes realizadas
pela GEJUR.2 com a redugcdo no numero de planilhas e o controle de demandas,
prazos, atividades, calculos automatizados e subsidios em um unico local, além do
controle custas judiciais, depdsitos e em garantias, saldos e liberagbes de cada agao de
forma fidedigna, segura e rotineira.

As demandas do contencioso também requerem um modulo informatizado para
anotacdo de compromissos em agenda compartiihada para diferentes grupos de
usuarios, emissdo de calculos automatizados, acompanhamento de pagamentos
pendentes e realizados, assim como armazenamento de comprovantes de pagamento
de custas e dep0sitos judiciais atrelados especificamente a um processo.

Um dos focos do software juridico, também voltado para o contencioso, sera o
recebimento automatizado de publicacbes que mencionem a Desenvolve SP em Diarios
Oficiais e no sistema da Associagédo de Advogados de Sao Paulo (AASP), além de
conseguir captar as pré-citagdes, possibilitando o conhecimento prévio de processos em
que a Companhia configura no polo passivo, reduzindo e até evitando os casos de
revelia em casos que a intimacao é encaminhada para enderecos errados.

Além disso, a possibilidade de anotacao de probabilidades de condenagdes de cunho
financeiro em processos judiciais em que a Companhia figura no polo passivo também
possibilitara a contingéncias de recursos orgcamentario e auxiliara na organizagao
financeira da area.
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No ambito consultivo, a SUJUR necessita de uma ferramenta especifica que auxilie os
profissionais no controle de processos consultivos no gerenciamento de consultas em
andamento e armazenamento das informagdes de consultas ja realizadas, incluindo o
armazenamento de documentos anexos.

Para sanar as dificuldades atualmente apresentadas, agilizar a disponibilidade das
informagdes, aumentar a confiabilidade, tornar mais eficiente e facilitar a execugéo das
atividades por seus profissionais, a Superintendéncia Juridica necessita de uma
ferramenta que permita a gestdo, controle e acompanhamento de processos judiciais
nas diversas esferas e instancias da Justica.

A possibilidade de cadastro de usuarios com diferentes niveis de acesso permitira que
os advogados da DESENVOLVE SP se comuniquem de forma sistematizada com os
escritorios de advocacia credenciados, reforcando a seguranga das informacgdes
institucionais. Além disso, o sistema viabilizara o registro das acgdes realizadas,
identificando os usuarios responsaveis por inclusdes ou alteragdes de dados.

5. ESPECIFICAGAO DOS SERVIGOS

Devera ser fornecida licenca de direito de uso de software juridico integrado para
gerenciamento de processos juridicos, incluindo servigos de implantacdo e suporte
técnico para a SUJUR da DESENVOLVE SP.

As descrigdes serdo classificadas como (i) obrigatérias, em que a sua auséncia implica
inabilitacdo ou desclassificagdo da proposta, (i) desejavel, em que a funcionalidade
melhora a solugdo, mas ndo impede a execug¢ao do contrato. Toda funcionalidade cuja
obrigatoriedade for questionada devera ser considerada como requisito obrigatério.

6. REQUISITOS DE INFRAESTRUTURA E ACESSIBILIDADE

6.1. O sistema devera ser fornecido como servigo em nuvem (modelo SaaS), hospedado
em data center de responsabilidade da CONTRATADA, com disponibilidade integral (24
horas por dia, 7 dias por semana), devera incluir o servigo de backup continuo, com
capacidade de recuperacao integral das informagdes retroativas de, no minimo, 90
(noventa) dias. (obrigatorio)

6.2. Deverao ser realizados backups diarios, semanais e mensais, de forma incremental
e completa, conforme as melhores praticas de seguranca e integridade de dados.
(obrigatorio)

6.3. Deverao ser encaminhados mensalmente pela CONTRATADA backups de dados
em formato aberto para a DESENVOLVE SP. (obrigatério)

6.4. O sistema oferecido ndo podera conter qualquer cddigo, tecnologia ou fungéo
sujeita a direitos de propriedade ou royalties de terceiros que nao estejam integralmente
cobertos pelas licengas fornecidas no ambito do contrato. (obrigatério)

31



DES ENVO LVE SP DAD - Diretoria Administrativa

o SUPIN — Superintendéncia de Gestédo de Pessoas e Infraestrutura
A AGENCIA DO EMPREENDEDOR GEPIN.2 — Geréncia de Compras e Contrato

6.5. A plataforma da solugao devera ser acessada via web browser, compativel com os
principais navegadores do mercado, notadamente Google Chrome, Microsoft Edge e
Mozilla Firefox, sem necessidade de instalagdo de softwares adicionais na estagao de
trabalho. (obrigatorio)

6.6. O sistema devera possuir interface responsiva e adaptada para acesso por
dispositivos moveis, com exibicado automatica adequada a resolugao e formato de tela.
(obrigatdrio).

6.7. O sistema devera permitir a importacdo em massa dos cadastros atualmente
existentes de processos e expedientes (legado), por meio de arquivos Excel (.XLS ou
XLSX), respeitando layouts padronizados definidos pela CONTRATANTE. (obrigatorio)

6.8. O sistema devera permitir, dentro do pacote contratado, a exportagdo completa de
todos os dados e documentos armazenados, para uma pasta publica localizada na rede
interna da SUJUR. Os dados exportados deverdo estar organizados em formatos
amplamente utilizados e compativeis com softwares de terceiros (como .CSV, .XLSX,
.PDF, XML ou equivalentes), sendo vedado o uso de formatos proprietarios que
impossibilitem o acesso ou a leitura das informagbes fora do sistema contratado.
(obrigatorio)

6.9. O volume estimado do banco de dados atualmente produzido €é de
aproximadamente 300GB, informacao que devera ser considerada pela CONTRATADA
para fins de infraestrutura minima necessaria. (obrigatério)

6.10. O sistema devera oferecer integracdo passiva com outras ferramentas e sistemas
externos, permitindo que dados sejam consultados ou extraidos automaticamente por
meio de APIs ou tecnologias equivalentes. Essa funcionalidade deve possibilitar, por
exemplo, a extragdo de informagdes para uso em painéis gerenciais, como o Power Bl,
geracao automatizada de relatorios ou coépias de seguranga, garantindo acesso
estruturado aos dados pelo sistema da CONTRATANTE, sempre que necessario.
(obrigatorio)

6.11. A solucdo devera possibilitar integracdo com sistemas externos utilizados ou em
fase de utilizagdo, como por exemplo: MuleSoft, Salesforce, Softpar, SEI e SINQIA,
sendo a prestagao do servigo de integragdo condicionada a requisi¢ao formal por ordem
de servico da CONTRATANTE, conforme necessidade (desejavel)

7. REQUISITOS DE SEGURANGA DA INFORMAGAO

7.1. O sistema devera garantir a protecao das informagdes nele armazenadas, por meio
de mecanismos robustos de controle de acesso. Devera ser exigida a alteracéo
periddica de senhas pelos usuarios, como medida de reforgo a segurancga. (obrigatoério)

7.2. Todos os acessos, revisdes e alteracdes de informacgdes cadastradas deverao ser
registrados em histérico detalhado, com identificagdo do usuario responsavel pela
modificagao, data, hora, tipo de operacgao realizada e, quando aplicavel, endereco IP da
maquina utilizada. O sistema devera possibilitar, ainda, o registro opcional de
justificativas ou observacdes vinculadas a cada alteragao. (obrigatorio)
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7.3. Esses registros deverao compor trilhas de auditoria inalteraveis, com consulta
disponivel apenas a usuarios com perfil autorizado. Os registros (logs) ndo poderéao ser
modificados ou excluidos, salvo por administradores do sistema expressamente
habilitados para essa finalidade. (obrigatério)

7.4. O sistema devera manter o histérico completo de todas as consultas, cadastros,
alteracdes e exclusdes de informag¢des e documentos, garantindo que apenas usuarios
devidamente autorizados possam visualizar, editar ou excluir dados. Os proprios
registros de log deverdo estar protegidos contra acesso indevido ou modificagao.
(obrigatdrio)

7.5. A solugéo devera contar com regras de validagéo e consisténcia dos dados, visando
a prevengao de falhas operacionais decorrentes de erro humano e a preservagao da
integridade referencial. (obrigatério)

7.6. O sistema devera permitir o registro de entradas dos usuarios, incluindo horario de
login (obrigatério), o tempo de uso ativo e os periodos de inatividade. (desejavel)

7.7. Devera ser possivel a criagdo de perfis de acesso por grupo de usuarios, com
controle de visualizagao e edi¢ao por perfil. A configuragado devera permitir, inclusive, a
restricio de acesso a campos especificos, conforme as regras definidas pela
CONTRATANTE, exemplo a visualizacdo de prazos apenas para os colaboradores da
DESENVOLVE SP. (obrigatério)

8. REQUISITOS DE USUARIO E PERFIS DE ACESSO

8.1. O sistema devera permitir o cadastro unico de pessoas fisicas, juridicas, entes
despersonalizados ou usuarios internos, com preenchimento de campos como nome,
CPF, CNPJ, instituicdo de vinculo (se DESENVOLVE SP ou escritorio credenciado) e
outros dados parametrizaveis (obrigatério), bem como mecanismos para evitar a
duplicidade de registros. (desejavel)

8.2. Devera ser possivel o cadastramento de multiplos usuarios internos, com criacao,
ativagdo e inativagdo de contas (credenciais de acesso), inclusive com politicas de
segurancga para bloqueio automatico apos numero determinado de tentativas de login
incorretas.

8.3. O sistema devera possibilitar a criacdo de perfis de acesso ilimitados, com a
associagao de cada usuario a um perfil especifico. Os perfis deverao ser configuraveis
para definir diferentes niveis de acesso, permitindo o controle de quais maddulos,
funcionalidades ou dados cada tipo de usuario podera visualizar ou manipular.
(obrigatorio)

8.4. A gestdo dos perfis de acesso devera ser realizada por usuarios designados pela
SUJUR, com permissao para atribuir, modificar ou excluir perfis, inclusive de usuarios
desligados. (obrigatério)
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8.5. Apenas os colaboradores da Desenvolve SP deverao ter acesso as publicagbes e
aos processos identificados por meio de monitoramento e captura de agdes judiciais,
sendo vedado o acesso as contas nao vinculadas a DESENVOLVE SP. (obrigatério)

8.6. O sistema devera permitir a restricdo da visualizacdo de menus e da execucgao de
agdes por perfil de acesso, cabendo ao administrador definir, com precisdo, quais
opgdes e comandos estardo disponiveis a cada grupo ou nivel de usuario. (obrigatério)

8.7. Devera ser possivel a criacdo e cadastramento de equipes de trabalho, com
atribuicdo de um ou mais supervisores ou coordenadores responsaveis pelo
acompanhamento e supervisao dos usuarios subordinados, havendo a possibilidade de
multiplos vinculos por usuario. (obrigatério)

9. FUNCIONALIDADES DE INTERFACE E NAVEGAGAO

9.1. O sistema devera possuir funcionalidades de apoio a navegagao, incluindo um
assistente virtual ou recurso equivalente de “fungdes de ajuda” ou chatbot, que auxilie o
usuario em caso de duvidas quanto a utilizacdo ou funcionalidades da plataforma
(desejavel), em caso de nao disponibilizagdo de chatbot, devera ser disponibilizado
manual de facil acesso e interpretagao. (obrigatério)

9.2. Devera contar com painel de controle (dashboard) de uso intuitivo, com acesso
direto as principais funcionalidades e informagdes relevantes. (obrigatorio)

9.3. O painel devera exibir listas de pendéncias associadas ao usuario logado, com
possibilidade de personalizagdo conforme o perfil de acesso, bem como apresentar
graficos interativos e personalizaveis, de acordo com as preferéncias do usuario ou
parametros definidos pela CONTRATANTE. (obrigatdrio)

10. SUPORTE TECNICO E MANUTENGAO DAS LICENGAS

10.1. O suporte técnico abrange servicos de atendimento remoto ou telefébnico em
idioma portugués (Brasil), com canal exclusivo para acionamento, registro de chamados
e acompanhamento das solicitagdes realizadas. O suporte devera incluir
esclarecimentos técnicos em dias uteis e horario comercial, ndo havendo limitagao
quanto a quantidade de incidentes registrados. (obrigatorio)

10.2. O sistema devera contemplar a prestacao de servicos de suporte técnico remoto e
a manutengéo das licengas contratadas, garantindo o pleno funcionamento da solugéo
durante toda a vigéncia contratual, sem custos adicionais ou limitagbes indevidas, sendo
considerada a indisponibilidade de suporte técnico falha na prestacdo de servigo.
(obrigatorio)

10.3. A manutengdo das licengas devera garantir o fornecimento continuo de
atualizagdes corretivas, evolutivas e legais para a versao contratada do sistema,
assegurando que a solugdo permanega compativel com os sistemas operacionais
suportados e atenda as necessidades da DESENVOLVE SP. Caso o fabricante
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desenvolva novas geragdes ou versbes do sistema que mantenham a equivaléncia
funcional do licenciamento originalmente contratado, estas deverdo ser disponibilizadas
a DESENVOLVE SP sem custo adicional. (obrigatério)

10.4. A prestagédo dos servicos de manutencgdo, atualizagdo e suporte técnico devera
abranger, no minimo: atualizagdes de programas, corre¢des de erros, patches, agentes,
bugs, atualizagdes de versdes, alertas de segurancga e outras corre¢des criticas assim
que divulgadas pelo fabricante; atualizagbes fiscais, legais e normativas; aplicacdo de
scripts ou outras solugdes de atualizagdo; novas versdes do produto contratado e
tecnologias, incluindo funcionalidades e atualizagdes de documentagao. (obrigatorio)

10.5. Devera ser garantido um Acordo de Nivel de Servigo (SLA), com canal especifico
para abertura e acompanhamento de chamados. As falhas e incidentes deverédo ser
solucionados conforme seu grau de prioridade, com monitoramento transparente dos
prazos e agoes de resolucao. (obrigatério)

11. GESTAO DE TAREFAS, NOTIFICACOES E PENDENCIAS
11.1. Tarefas, Pendéncias e Requisi¢cdes

11.1.1. O sistema deve conter painel com lista de pendéncias, permitindo a criacao de
tarefas e a atribuicdo dessas tarefas a diferentes usuarios. (obrigatério)

11.1.2. A funcionalidade de lista de pendéncias deve estar integrada ao sistema de
classificagdo das demandas por grau de urgéncia (ex: urgente, prioritaria, ndo urgente).
(desejavel)

11.1.3. O sistema deve incluir servicos de notificacdo interna entre usuarios, inclusive
entre escritérios credenciados e profissionais da Desenvolve SP, com classificagao da
urgéncia e envio de alertas por e-mail e pelo proprio sistema. (desejavel)

11.1.4. O sistema devera permitir o registro, acompanhamento, controle e alteracdo de
requisicbes internas, vinculadas a processos ou outras demandas juridicas, com
descrigao e contexto definidos. (obrigatorio)

11.1.5. Devera permitir atribuicdo de prazos e notificagdes aos envolvidos ao final do
prazo, com envio de link de acesso ao sistema para aprovacao. (desejavel)

11.1.6. Devera haver funcionalidade de transferéncia de responsabilidade entre os
envolvidos, com alteragao do responsavel pela requisigao. (obrigatorio)

11.1.7. Devera ser possivel criar variaveis obrigatérias e opcionais a serem preenchidas
pelo solicitante em formularios pré-definidos. (obrigatério)

11.1.8. O sistema devera permitir que cada requisicao tenha mais de um aprovador, com
a possibilidade de definir a sequéncia em que as aprovagdes devem ocorrer e atribuir
fungdes ou niveis de responsabilidade distintos a cada aprovador. (desejavel)

11.1.9. Devera haver controle de prazos em dias Uuteis ou corridos, conforme
parametrizagao. (obrigatorio)
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11.1.10. O sistema devera permitir a criagcdo e o salvamento de tarefas em modo de
rascunho, com status 'em digitacédo', possibilitando que o usuario edite o conteudo e
anexe documentos gradualmente antes de envia-la para analise ou tramitagao.
(obrigatario)

11.1.11. O sistema devera permitir consulta de tarefas vinculadas a contratos
especificos, se aplicavel. (obrigatério)

11.1.12. Devera permitir identificar e gerenciar tarefas que aguardam acao de
determinado usuario (obrigatorio), com visualizagdo do ponto exato de parada das
tarefas (desejavel).

11.1.13. O sistema devera permitir configuracdo de aprovagdes automaticas conforme o
tipo de tarefa (obrigatério) e envio de notificagdes a participantes adicionais em casos de
contingéncia (desejavel).

11.1.14. Devera haver registro da data do ultimo andamento e identificacdo de
requisicbes em atraso, com possibilidade de marcar o grau de urgéncia. (obrigatorio)

11.1.15. O sistema devera permitir anexar documentos de qualquer tipo as requisi¢oes,
sem limite de quantidade. (obrigatério)

11.1.16. Devera existir controle de algada para aprovacdo, conforme tipo, valor ou
empresa envolvida, além da possibilidade de vinculagdo a centro de custo. (obrigatorio)

11.1.17. Devera ser possivel, por usuarios com autorizagao especifica, a visualizagao de
todas as tarefas paradas com um determinado usuario ou advogado. (obrigatério)

11.1.18. O sistema devera permitir salvar pesquisas rotineiras com botdes
personalizados, para facilitar o uso frequente. (desejavel)

11.1.19. O sistema devera permitir a criacdo de subtarefas vinculadas a uma tarefa
principal. (desejavel)

11.2. Consultas Juridicas e Comunicacéao Interna

11.2.1. O sistema devera permitir a gestdo de consultas juridicas internas, com controle
de prazos, guarda de documentos, indicadores e integragcao as demais funcionalidades
da plataforma. (obrigatério)

11.2.2. Devera existir modo especifico para formalizacao de consultas, com registro do
nome do consulente e possibilidade de detalhar o assunto, anexar arquivos e indicar
urgéncia, com justificativa obrigatéria quando marcada. (obrigatorio)

11.2.3. O sistema devera permitir ao consulente buscar suas consultas anteriores ou as
da sua area de lotagao. (desejavel)

11.2.4. A numeragao das consultas deve ser automatica, com classificagao por tipo (ex:
analise de contrato, edital etc.), conforme lista parametrizavel. Cada tipo de consulta
pode ter um SLA especifico. (desejavel)
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11.2.5. Deve haver a possibilidade de acesso restrito as consultas, como aquelas de
temas financeiros, com acesso restrito a usuarios autorizados. (obrigatorio)

11.2.6. O sistema devera permitir a suspensao de prazo de atendimento por pendéncia
de terceiros e calcular o tempo total excluindo suspensdes, para controle de SLA.
(desejavel)

11.2.7. Devera permitir que o advogado anexe documentos separados dos enviados
pelo consulente, além de submeter pareceres a uma ou mais algadas de validagao.
(obrigatdrio) Durante esse periodo, o tempo de validagdo sera descontado do SLA e
notificagdes automaticas serdo enviadas aos validadores. (desejavel)

11.2.8. O consulente devera ser notificado por e-mail sobre eventos relevantes da
consulta, como classificagao e conclusdo. (desejavel)

11.2.9. O sistema devera permitir controle de acesso as consultas por tipo, perfil de
usuario, grupo ou unidade organizacional, garantindo que apenas usuarios autorizados
tenham acesso ao conteudo. (obrigatério)

11.2.10. Devera ser possivel identificar todas as consultas sob responsabilidade de um
usuario, advogado ou area e gerar relatérios com essas informagdes. (obrigatério)

11.2.11. O sistema devera permitir a emissdo de relatérios de SLA, com filtros por
periodo e tipo de consulta, considerando prazos efetivos e excluindo periodos de
suspensao e validagao, em comparagao com os SLAs definidos. (obrigatorio).

11.3. Agenda, Alertas e Relatorios

11.3.1. O sistema devera permitir a visualizagao dos prazos, providéncias, audiéncias e
compromissos dos profissionais por meio de agendas eletrénicas, com visualizagdo por
usuario, equipe, supervisor, coordenador ou escritorio credenciado. A exibicdo podera
ser por dia, semana, més, ano ou outro periodo configuravel. (obrigatério)

11.3.2. A agenda podera ser alimentada manualmente e preferencialmente de forma
automatizada, a partir de parametros ou da captura de publicacbes. O conteudo da
agenda sera restrito a Desenvolve SP (obrigatorio)

11.3.3. Devera ser possivel destacar compromissos pendentes, associa-los a processos
cadastrados, indicar o status de cumprimento e personalizar os dados exibidos.
(obrigatdrio)

11.3.4. Prazos e compromissos poderao ser marcados como cumpridos ou pendentes.
Audiéncias poderdo ser cadastradas com data, hora, local, participantes (como
advogados, prepostos, testemunhas), tipo de audiéncia (ex: inicial, instrugéo,
conciliagdo) e status (designada, redesignada, cancelada ou outros definidos pela
CONTRATANTE). (obrigatério)

11.3.5. Supervisores e coordenadores poderdo acompanhar as agendas de seus
subordinados. (obrigatério)
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11.3.6. Devera ser possivel extrair pautas de audiéncia para envio a terceiros.
(desejavel)

11.3.7. O sistema devera garantir niveis de autorizacao as agendas, permitindo acesso
apenas aos profissionais internos da Companhia, com vedagdo de divulgagdo a
terceiros. (desejavel)

11.3.8. O sistema devera permitir a criagao de relatérios diretamente na plataforma, com
selecdo de dados, aplicacdo de filtros e parametros configuraveis pelos usuarios.
(obrigatario)

11.3.9. Devera ser possivel gerar relatérios gerenciais parametrizados para envio
automatico em datas programadas ou de forma recorrente, via e-mail, para usuarios
internos ou enderegos previamente cadastrados. (desejavel)

11.3.10. A exportagdo de dados deve estar disponivel nos formatos .CSV, .XLS, .XLSX
ou XML estruturado, compativeis com ferramentas de Bl como Microsoft Power BI.
(obrigatdrio)

11.3.11. O sistema devera permitir configurar alertas automaticos via e-mail vinculados a
eventos definidos pela CONTRATANTE, como inclusdo de novo processo, publicagio,
prazo a vencer, audiéncia pendente ou vencimento de contrato. (obrigatério)

11.3.12. Sera possivel configurar envio de e-mails automaticos para profissionais além
do advogado responsavel, como gestores, auditores ou partes interessadas, mesmo que
ndo sejam usuarios cadastrados no sistema ou incluidos no numero de licencas
contratadas. (desejavel)

12. FUNCIONALIDADES DE PROCESSOS, DOCUMENTOS E ARMAZENAMENTO
12.1. Gestao e Armazenamento de Documentos

12.1.1. O sistema deve permitir a utilizacdo de diversos moédulos de produgado e
armazenamento de dados. (obrigatorio)

12.1.2. O sistema deve permitir o armazenamento de documentos vinculados aos
processos judiciais e extrajudiciais cadastrados. (obrigatorio)

12.1.3. O sistema deve permitir a criacdo de uma biblioteca de modelos pré-
estabelecidos de peticdes e documentos institucionais. (obrigatério)

12.1.4. O sistema deve possibilitar a criagdo de campos adicionais para o registro de
outras informagbes relevantes ao negdécio ou ao acompanhamento do processo
(exemplos: data, valor, texto, informagdes pré-definidas, fundo administrado, niumeros
internos, areas internas, acompanhamentos especiais, tipo de processo conforme
classificagdo interna parametrizavel — como as opg¢des de crédito disponiveis na
DESENVOLVE SP). (obrigatério)

12.1.5. O sistema deve permitir o vinculo entre processos por meio de apensamento.
(desejavel)
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12.1.6. O sistema devera permitir o anexo de documentos nos formatos mais utilizados,
como arquivos de texto, planilhas, apresentagdes, arquivos compactados (ZIP) e e-mails
(obrigatdrio), com suporte a funcionalidade de arrastar e soltar arquivos (drag-and-drop)
diretamente na interface da aplicacdo. (desejavel)

12.1.7. O sistema deve manter o registro histérico das publicagbes vinculadas ao
respectivo processo, para consulta futura. (obrigatério)

12.1.8. O sistema deve manter o histérico de trocas de advogados no processo, com
registro de quem foi substituido, quem assumiu e em qual data. (obrigatorio)

12.1.9. O sistema deve permitir a vinculagéo de palavras-chave (tags) ao processo, com
a finalidade de facilitar a filtragem e o controle de acesso. (desejavel)

12.1.10. O sistema deve permitir a classificacdo dos processos de acordo com a causa
raiz do litigio, utilizando uma estrutura hierarquica com, no minimo, trés niveis de
categorizagao. Por exemplo: Nivel 1 — Categoria Geral (ex: Contratos); Nivel 2 —
Subcategoria (ex: Inadimplemento contratual); Nivel 3 — Detalhamento (ex: Atraso no
pagamento de parcelas do financiamento). (obrigatério)

12.2. Busca e Indexacao de Conteudo

12.21. O sistema deve permitir pesquisa por texto no conteudo de documentos em
formato Word (.DOC/.DOCX) e Adobe Acrobat (.PDF). (obrigatorio)

12.22. O sistema devera permitir a indexacdo e a busca dos documentos e demais
arquivos cadastrados, possibilitando que a pesquisa seja feita de forma restrita a um
processo especifico, a um grupo de processos com parametros comuns, ou de forma
unificada em todo o repositério de documentos e processos. (obrigatorio)

12.23. A busca devera ser viabilizada por meio de dados do processo, nome do arquivo
ou conteudo do documento, desde que este contenha texto pesquisavel. (obrigatério)
Nao sera exigido o uso de tecnologia de reconhecimento 6tico de caracteres (OCR),
mas a presenca deste sera considerada diferencial. (diferencial)

12.24. Os documentos deverao poder ser localizados por verbetes, palavras-chave e
expressdes regulares contidas no conteudo dos arquivos nos seguintes formatos:
Microsoft Word (.DOC e .DOCX), Microsoft Excel (.XLS e .XLSX), HTML (HTM e
.HTML), arquivos de texto simples (.TXT), Rich Text Format (.RTF) e Adobe Acrobat em
formato pesquisavel (.PDF) (obrigatoério)

12.25. A funcionalidade de busca devera permitir a aplicagédo de filtros e a organizagao
dos resultados por critérios como nome, data, tipo de documento, processo associado e
outros campos parametrizaveis. (obrigatorio)

12.3. Integracdes e Gestao de Despesas e Penhoras

12.3.1. Permitir a integragédo por meio de APIs ou outra solugao equivalente, viabilizando
0 consumo € a alimentacao de dados pelos sistemas da DESENVOLVE SP. A solucao
deve possibilitar a geragéao de painéis de Bl e a integragdo com outros sistemas internos
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ou judiciais, sendo o desenvolvimento, os testes e a implantagao de responsabilidade da
prépria DESENVOLVE SP.

12.3.2. Tendo como finalidade a emissao de relatérios automatizados, para gestao de
despesas e penhoras, o sistema devera permitir (obrigatorio):

a. O lancamento, em cada processo, dos valores relativos a todos os tipos de
despesa processual, depdsitos recursais e demais despesas realizadas pela
empresa em decorréncia do processo.

b. A inclusdo, em cada despesa, de informa¢des detalhadas para sua correta
identificacdo e contabilizagcdo, tais como processo vinculado, objeto, natureza,
carteira, descrigdo, data de pagamento, valor e centro de custo, com possibilidade
de parametrizagao desses campos.

c. O reqistro e controle de penhoras financeiras e outras constricbes sobre o
patriménio da empresa, decorrentes de ordens judiciais.

13. FUNCIONALIDADES DE AUTOMAGAO E ATUALIZAGCAO DE REGISTROS
13.1 Atualizagdes em Massa, Automatizagdes e Eventos Processuais.

13.1.1. O sistema deve permitir a atualizacdo em massa de registros do sistema por
intermédio de uma fungéo do tipo “de/para”. Por exemplo: atualizar todos os registros do
modulo de processos com advogado “X” para advogado “Y”. (obrigatorio)

13.1.2. A solugdo deve permitir a localizacéo, classificacdo e filtragem agil dos
processos cadastrados, de forma isolada ou combinada, utilizando palavras-chave,
operadores e expressdes regulares. (obrigatdrio)

13.1.3. O sistema possibilitar a importagdo de dados de planilhas, sem restricdo quanto
a quantidade de importagdes ou volume de dados. (obrigatorio)

13.1.4. Em um mddulo ou item que aborde a celebragédo de acordos judiciais, 0 sistema
devera permitir o registro de negociagdes vinculadas a processos judiciais, como registro
de respostas do destinatario, como a aceitagdo ou recusa de acordos, assim como a
sinalizagao se ha acordo judicial em curso. (obrigatério)

13.1.5. O mddulo de acordos devera permitir a atualizagdo automatica e imediata do
status das pendéncias financeiras, por meio de integragdo com o sistema interno da
DESENVOLVE SP. O sistema também devera dispor de mecanismo de envio
automatizado de comunicacbes eletrbnicas aos advogados responsaveis pelo caso,
vinculadas a cobranca de boletos em aberto apds determinado prazo de inadimpléncia,
incluindo o disparo de mensagens de lembrete e, de forma desejavel, notificagdes
formais de inadimpléncia. (desejavel)

13.1.6. O sistema devera permitir a criagdo automatizada de eventos a partir de
decisdes vinculadas a desdobramentos processuais, de modo que, ao registrar uma
decisdo relevante no processo, sejam geradas automaticamente tarefas (obrigatério),
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prazos ou providéncias a serem cumpridas, conforme parametrizagdo definida pela
CONTRATANTE (desejavel).

13.1.7. Permitir o cumprimento ou o cancelamento de eventos em lote. (obrigatério)

13.1.8. Permitir a criagcdo manual de eventos vinculados ao processo, com respectivos
prazos, notificagdes e anexos. (obrigatério)

13.1.9. Permitir a criacdo automatica de eventos com base na conclusdo de eventos
anteriores. (obrigatdrio)

13.1.10. Permitir a criagdo autdbnoma de providéncias vinculadas a distribuicdo
processual. (obrigatério)

13.1.11. Permitir a criacdo de eventos especificos para controle do cumprimento de
medidas liminares. (obrigatério)

13.2. Calculos, Provisionamentos e Garantias.

13.2.1. Permitir o registro de acordos firmados, com os respectivos dados de data,
situagao e valores envolvidos. (obrigatério)

13.2.2. Provisionamento de valores: possibilitar o registro manual e/ou atualizagao
automatica de valores e data de calculo, considerando os dados e parametros
previamente inseridos. Deve permitir a dedugado de garantias existentes nos autos e a
classificagdo da chance de éxito ou perda, com no minimo trés categorias (exemplos:
Remota, Possivel e Provavel). (obrigatério)

13.2.3. Manter historico de provisionamentos, possibilitando a comparagao entre
diferentes periodos. (obrigatério)

13.2.4. Manter histérico de alteragbes realizadas nos progndsticos, com indicagdo do
objeto alterado, data da modificagao e identificacdo do usuario responsavel. (obrigatério)

13.2.5. Permitir o registro de garantias judiciais com os respectivos dados de data e
valor (exemplos: depésitos judiciais, penhora, bloqueios). (obrigatério)

13.2.6. Possibilitar a conciliacdo dos saldos dos depdsitos judiciais com os extratos
bancarios correspondentes, permitindo a atualizagdo do saldo, a indicagao de
levantamentos e a formacéo de dossiés para fins de contabilizagdo correta do depésito.
(desejavel)

13.2.7. O sistema a ser contratado devera permitir o cadastro de valores dos pedidos,
total ou individualmente (especificando-se o valor de cada pedido), bem como o cadastro
do valor dado a causa e do valor estipulado/arbitrado para a condenacao (conforme
sentenga, acordao ou outra decisao). (obrigatoério)

13.2.8. O sistema devera fornecer servicos de busca e devera permitir a definicado de
critérios para atualizagdo automatica dos valores cadastrados, como a data de partida,
indice financeiro aplicavel e qualquer taxa de juros, simples ou compostos,
contemplando os critérios de atualizagdo usualmente adotados pelos tribunais patrios.
(obrigatdrio)
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13.2.9. O sistema devera buscar e atualizar mensalmente, de forma automatica e
continua, obrigatoriamente, os valores dos indices financeiros utilizados pelos tribunais
nacionais, conforme Emenda Constitucional n® 113/2021. (obrigatério)

13.2.10. O sistema devera permitir o registro e a visualizagado da evolugao historica dos
valores relacionados ao processo, bem como a geragao de demonstrativos de calculo
contendo a discriminacdo correta e a atualizagdo das verbas principais e acessorias.
Isso inclui os valores de correcao monetaria, multa, juros, honorarios e reembolso de
despesas processuais (sucumbéncia), com atualizacdo e eventual deducdo dos
depdsitos judiciais e garantias cadastrados na plataforma. (desejavel)

13.3. Captacdo Automatica e Inteligéncia sobre Distribuigdes Judiciais. No caso de
intimagdes captadas pelo sistema, o cadastro devera:

13.3.1. Permitir o cadastro automatico de processos judiciais com todas as informacdes
publicas disponiveis. (obrigatério)

13.3.2. Gerenciar o status de leitura do novo processo por parte dos usuarios,
possibilitando a alteracdo manual do status para “lido” ou “pendente de analise”.
(obrigatdrio)

13.3.3. Permitir o descarte automatico de distribui¢cdes referentes a outras empresas ou
pessoas com nomes semelhantes, homénimos ou falsos positivos. (desejavel)

13.3.4. Capacitar o sistema para a leitura automatica da peticao inicial, identificando
pedidos especificos, como liminares, bem como a causa raiz do processo. (desejavel)

13.3.5. Permitir a criagdo de novos processos judiciais a partir das distribuicdes
recebidas, aproveitando as informagdes capturadas automaticamente. (obrigatorio)

13.3.6. Possibilitar o anexo de novos documentos ao processo mesmo antes de sua
citagdo, chamado comumente de pré-citacdo. Assim como possuir monitoramento de
publicagdes em diarios oficiais enquanto o processo ainda estiver em fase de
distribuicdo, antes da citagdo. (obrigatorio)

13.3.7. Permitir o vinculo de distribuicbes de segunda instancia, como desdobramentos
€ recursos, a processos ja cadastrados no sistema. (obrigatério)

13.3.8. Permitir o cadastramento de um processo judicial informando apenas o niumero
do processo no padrdao CNJ. (obrigatorio)

14. GESTAO DE PRAZOS PROCESSUAIS

14.1. O sistema deve possuir cadastro de todos os feriados nacionais e permitir a
inclusdo manual de feriados estaduais, municipais e de eventuais suspensdes de
expediente pelos 6érgaos da administragdo publica, de forma a possibilitar o correto
calculo de prazos e compromissos em dias uteis. (obrigatério)

14.2. O sistema deve conter um modulo especifico de acompanhamento de prazos
processuais, acessivel apenas aos advogados da Desenvolve SP. (obrigatério)
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14.3. O sistema deve permitir que, a partir da inclusdo de uma publicagdo ou da
sinalizagcdo de interposigdo de recursos, 0s prazos processuais sejam calculados
automaticamente com base nas informagdes fornecidas sobre a data do ato processual
e o tipo de diligéncia a ser tomada, como embargos de declaracdo ou apelacéo.
(desejavel)

14.4. O sistema devera permitir o cadastro e a gestdo de prazos, providéncias,
audiéncias e demais compromissos, com atribuicdo dos profissionais responsaveis e
definicdo dos respectivos prazos para cumprimento. Esses prazos poderao ser inseridos
manualmente, com datas fixas, ou calculados automaticamente pelo sistema.
(obrigatorio)

14.5. Deverdo ser previstos niveis diferenciados de perfil de acesso, de modo que
supervisores e coordenadores possam visualizar e acompanhar os prazos, providéncias,
audiéncias e demais compromissos, estejam eles cumpridos ou pendentes, dos usuarios
sob sua supervisdo. (obrigatorio)

14.6. O sistema devera destacar eventuais atrasos no cumprimento de prazos,
providéncias e compromissos, gerando alertas internos e/ou por e-mail tanto ao
profissional responsavel quanto ao seu respectivo supervisor ou coordenador.
(desejavel)

15. GESTAO DE PROCESSOS JUDICIAIS E ADMINISTRATIVOS

15.1. O moddulo de cadastro de processos devera permitir a guarda de diversas
informacdes, com a possibilidade de formatacdo condicional para insercdo das
informacdes relevantes em cada tipo de processo cadastrado. O moédulo deve permitir
minimamente o cadastro das seguintes informagdes: numero do processo; natureza do
processo ou procedimento (como judicial, extrajudicial ou administrativo); 6rgao
competente (tais como Fazenda Publica, Civil, Criminal, Trabalhista, Eleitoral, Tribunal
de Contas, Ministério Publico, Delegacia de Policia); tipo do processo ou procedimento
(exemplos: sindicancia, inquérito civil, inquérito policial, acdo penal, acédo civel, agao
tributaria, reclamacéao trabalhista, acédo civil publica, acdo coletiva, procedimento pre-
processual, expediente de Tribunal de Contas, noticia de fato, notificacdo, auto de
infracdo, queixa crime); procedimento ou rito processual (tais como especial, comum,
ordinario, sumario); carteira (exemplos: Desenvolve SP, Banco do Povo Paulista,
SEBRAE); nome do cliente ou parte adversa; controle das partes envolvidas (como réu,
autor, testemunha, preposto), com multiplas inclusdes; numero de contratos
relacionados; numero de outros processos relacionados; numero de pasta (como
numero de processo no arquivo geral ou expediente no SEIl); geréncia responsavel
(GEJUR.1 ou GEJUR.2); responsavel pelo processo (como advogado interno ou
escritorio credenciado); areas interessadas dentro da Desenvolve SP; status (ativo ou
encerrado); fase processual (como conhecimento, acordo, recursal, execugdo ou
pesquisa de bens); objetos e pedidos; datas relevantes (como distribuigdo, recebimento,
julgamento, transito em julgado, encerramento, Uultimo calculo de execugéo);
andamentos processuais (com possibilidade de anexar documentos e gerar prazos ou
providéncias); decisdes, com possibilidade de multiplas inclusdes, campo de texto e
anexo digitalizado; valores relacionados ao processo (tais como valor da causa, pedidos,

43



DES ENVO LVE SP DAD - Diretoria Administrativa

o SUPIN — Superintendéncia de Gestédo de Pessoas e Infraestrutura
A AGENCIA DO EMPREENDEDOR GEPIN.2 — Geréncia de Compras e Contrato

condenacgdes, calculos em fase de execugao); despesas processuais com detalhamento
(tipo de despesa, valor, data de pagamento, responsavel, entre outros); e advogados
envolvidos, com possibilidade de vinculagao de mais de um profissional. (obrigatério)

15.2. O sistema devera possibilitar o controle e o gerenciamento de desdobramentos
processuais, permitindo o registro e o acompanhamento de multiplas instancias, fases e
numeragdes associadas a um mesmo pedido ou origem processual, inclusive quando
tais desdobramentos estiverem vinculados a diferentes empresas relacionadas a
DESENVOLVE SP. (obrigatério)

15.3. Deverao ser fornecidos relatérios completos dos processos cadastrados, com
filtros por natureza processual (tais como todos os processos, apenas processos civeis,
trabalhistas ou inquéritos civis), e exportacdo de todas as informacgbes inseridas.
(obrigatdrio)

15.4. O sistema devera permitir a atribuicdo de diferentes métodos de atualizacao de
valores e corregdo monetaria dentro de um mesmo processo, vinculados a pedidos
distintos e conforme os critérios adotados. (obrigatério)

15.5. Devera ser permitido o cadastramento agil de partes envolvidas no processo,
mesmo sem registro prévio em outros modulos. (obrigatério)

15.6. A pesquisa deve ser viabilizada a partir de qualquer campo do processo, como tipo
de pedido, valor, garantias pendentes, entre outros, (obrigatério) permitindo também o
salvamento de filtros personalizados para reutilizagao posterior. (desejavel)

15.7. O sistema deve implementar mecanismos que impegam o encerramento de
processos com pendéncias relevantes, tais como garantias ou depédsitos n&o levantados,
ou valores a pagar ou a receber. (obrigatorio)

15.8. Devera permitir o registro de valores quitados, com ou sem uso de depositos
recursais, mantendo também registros completos (logs) de todas as ag¢des realizadas no
cadastro do processo, inclusive de arquivos anexados ou gerados. (obrigatério)

15.9. O sistema devera permitir o registro separado de métodos de correcéo e de juros
aplicaveis a contratos administrativos, com valores discriminados por item, como valor
da causa, multa, juros e principal. (obrigatério)

15.10. O sistema devera permitir a indicacdo, por pedido, do valor do risco e sua
classificagdo quanto a chance de perda ou de éxito (como provavel, possivel ou remota).
(desejavel)

15.11. Devera ser possivel cadastrar outros tipos de processos e expedientes
acompanhados pela Geréncia Juridica. (obrigatério)

15.12. Todos os e-mails enviados pelo sistema a partir de um processo devem conter o
numero do processo no campo de assunto. (obrigatério)

15.13. O sistema devera permitir a substituicido do advogado principal do processo, de
forma temporaria ou definitiva, inclusive nos eventos vinculados. (obrigatorio)

44



DES ENVO LVE SP DAD - Diretoria Administrativa

o SUPIN — Superintendéncia de Gestédo de Pessoas e Infraestrutura
A AGENCIA DO EMPREENDEDOR GEPIN.2 — Geréncia de Compras e Contrato

15.14. O encerramento de processos em lote devera ser funcionalidade disponivel.
(obrigatorio)

15.15. O sistema devera permitir a anotag¢ao de sigilo ao processo, restringindo o acesso
a usuarios previamente autorizados. (obrigatorio)

15.16. O sistema devera disponibilizar campo especifico para inser¢cdo de informacoes
destinadas a sistemas de protesto e negativagdo (como Serasa e Cartorios), incluindo o
nome do cartério responsavel e a data de inclusao da restrigao. (obrigatorio)

15.17. Devera permitir o registro de interagbes com o devedor, como retornos, propostas
de acordo, recusas e manifestacbes relevantes, bem como o registro dos acordos
firmados com seus respectivos dados: valor negociado, entrada, numero de parcelas,
data prevista para término do contrato (obrigatério) e status de pagamento com
informacgé&o obtida através de APl com sistema interno (desejavel).

16. CONTINGENCIAMENTO, GESTAO DE RISCOS E DESPESAS
16.1. Para a gestao de riscos e contingéncias, o sistema devera permitir:

16.1.1. O sistema devera permitir a atribuicdo de chances de éxito ou perda para cada
processo, possibilitando a classificagdo dos expedientes segundo critérios
parametrizaveis definidos pela Desenvolve SP ou, no minimo, em trés categorias
distintas: Remota, Possivel e Provavel. (obrigatério)

16.1.2. O sistema devera fornecer relatérios detalhados das informacbes de
contingenciamento, incluindo status de chances de perda e valores de provisionamento,
tanto os atuais quanto os historicos. Esses relatérios deverao permitir a aplicagcao de
filtros por tipo de processo, como todos 0s processos, apenas processos civeis, apenas
processos trabalhistas, entre outros. (obrigatério)

16.1.3. O sistema devera permitir a geracao de relatérios das despesas e das penhoras
vinculadas aos processos, com todos os dados especificados, permitindo os mesmos
filtros por tipo de processo. (obrigatério)

16.1.4. Devera ser possivel definir critérios, parametros e valores a serem provisionados
com base em valores dos pedidos, da causa, da condenacgao, do ultimo calculo em fase
de execucgao ou de outro valor relevante. (obrigatorio)

16.1.5. O sistema devera realizar a atualizagao automatica dos valores provisionados,
aplicando critérios diferenciados de juros e corre¢cdo monetaria conforme o tipo de
processo. (obrigatério)

16.1.6. Devera ser possivel cadastrar, por processo ou pedido, todas as informacgdes
relacionadas ao contingenciamento, incluindo os valores e a classificagao de risco.

16.1.7. O sistema devera permitir o registro (obrigatério) e o controle de bens e valores
penhorados ou caucionados (desejavel).
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16.1.8. Devera haver gerenciamento de depodsitos judiciais e recursais, com
parametrizagdo de critérios para aplicagdo automatica de juros e correcdo monetaria
com base na data de deposito e em indices financeiros atualizados (obrigatério).

16.1.9. O sistema devera registrar e atualizar impostos, taxas, contribuicdes e demais
tributos incidentes em razdo de condenacbes ou execugdes, incluindo os recolhimentos
de diferencas de INSS, FGTS e custas processuais. (desejavel)

16.1.10. Devera ser possivel registrar, por processo, as areas responsaveis pelo suporte
as despesas, permitindo, por exemplo, o controle de pedidos de reembolso de custas
em acgdes especificas. (obrigatério)

16.1.11. O sistema devera permitir o cadastro e a atualizagdo de valores relacionados a
calculos de execugbes e cumprimento de sentenca, com possibilidade de registro
individualizado por parte envolvida. (obrigatorio)

16.1.12. O sistema devera automatizar o controle de pagamentos de honorarios
mediante o cruzamento entre as pecas processuais protocoladas e anexadas ao sistema
e os valores correspondentes a cada ato juridico, conforme parametros que serao
posteriormente informados. (obrigatério)

16.1.13. O sistema devera permitir e facilitar a gestao de valores em haver oriundos de
processos em andamento ou prestes a serem ajuizados, viabilizando o registro e o
controle de termos de confissao de divida, acordos e outros titulos em fase de cobranca
extrajudicial ou judicial. Também devera permitir o registro de pagamentos e despesas
associadas a cobranga do saldo devedor, bem como calcular automaticamente o valor
das parcelas futuras, com atualizagcdo automatizada dos valores. (desejavel)

16.1.14. O sistema devera possibilitar o controle de acordos firmados, tanto nas
situacbes em que a Desenvolve SP atuar como credora quanto como devedora, com
registro das condi¢cdes pactuadas (valores, prazos, parcelas, forma de pagamento), e
acompanhamento automatizado do status das parcelas (pagas ou pendentes) por meio
de integracdo via APl com o sistema interno de gestao financeira da Companhia.
(desejavel)

16.1.15. Os valores dos acordos deverédo ser atualizados automaticamente com base
nos principais indices de correcdo monetaria e nas taxas de juros estipuladas caso a
caso, com programacao das datas futuras de vencimento. (desejavel)

16.1.16. O sistema devera permitir o envio automatizado de e-mails de cobrancga, bem
como integracdo com sistemas de protesto e negativacdo, como Serasa e Cartorios.
(desejavel)

16.1.17. Devera ser possivel gerar dashboards com indicadores como taxa de
recuperacao, tempo médio de recebimento e valores em execugao. (obrigatorio)

16.1.18. O sistema devera gerar relatorios detalhados com os valores efetivamente
recuperados, além de permitir o registro das interagbes com o devedor, como retornos,
recusas e acordos. (obrigatério)
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16.1.19. O registro dos acordos devera conter dados como valor negociado, valor de
entrada, parcelas previstas, status de pagamento (pago ou em aberto), bem como
apresentar indice de sucesso por etapa da régua de cobranca. (obrigatorio)

16.1.20. Devera ser mantido o histérico completo de renegociagbes realizadas, com
identificacado de reincidéncias de inadimpléncia. (obrigatorio)

16.2. As informagdes relativas a contingenciamento, risco e valores deverdo ser
exportaveis em relatérios parametrizaveis e/ou filtrados, conforme necessidade.

17. VOLUMETRIA

17.1. O quadro abaixo apresenta a quantidade de licencas e a estimativa do volume de
informacgdes que serao geridas pelo sistema contratado:

Licengas nominais/individuais 44
Processos, publicagdes, prazos, uso de ilimitado
Web Services

Captura de novos processos / distribuicao ilimitado
Captura de publicagbes em diarios oficiais ilimitada

18. DAS CONDIGOES PARA A CONTRATAGCAO

18.1. Nos itens a seguir sdo apresentadas condigdes estipuladas para a contratagao de
um sistema de gestao e controle de consultivo e de contencioso para a SUJUR.

18.2. DA COMPOSICAO DO PRECO

18.2.1. O preco proposto para a solugao devera ser apresentado de forma detalhada,
contemplando, no minimo, os seguintes componentes:

a) Custo Inicial, inclui os servigos necessarios para a disponibilizagao da solugao,
compreendendo:

o Implantagao e instalagao do sistema;

o Configuragdo e parametrizagdo da plataforma conforme as necessidades
da CONTRATANTE (inclusive com observancia as regras da AASP, quando
aplicavel);

° Treinamento dos usuarios finais e dos administradores do sistema.

b) Custo Mensal (Manutengdo e Operagao), refere-se aos valores recorrentes
necessarios a utilizacao e atualizagao continua da solucéo, incluindo:

o Licenciamento de uso do sistema, com acesso irrestrito as funcionalidades
contratadas;
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o Atualizagdo automatica de indices financeiros por meio de conexao com a
internet;

o Servico de captura e monitoramento de novos processos judiciais de
interesse da CONTRATANTE.

18.3. MODALIDADE DE PRESTAGCAO DE SERVICO

18.3.1. A solucao requerida devera ser comercializada na modalidade servico em nuvem
(SaaS), disponivel 24 x 7 (24 horas por dia, 7 dias por semana) com hospedagem de
servidor, bancos de dados e operagdo exclusivamente de responsabilidade da
CONTRATADA e por seus meios.

18.4. PRAZO CONTRATUAL

18.4.1. A vigéncia sera de 12 (doze) meses, prorrogaveis até o limite previsto na
legislagao aplicavel.

19. PROVA DE CONCEITO - POC

19.1. Devera ser realizada Prova de Conceito — POC, conforme especificacdes
mencionadas a seguir:

a) A PROPONENTE classificada em primeiro lugar na fase de disputa, para ser
declarada vencedora devera, apés a entrega dos documentos e antes da fase de
habilitagdo, no prazo de 05 (cinco) dias uteis contados a partir da convocacgao,
prorrogaveis a critério da DESENVOLVE SP, efetuar demonstracédo de versao funcional
da solucao proposta, nas dependéncias da DESENVOLVE SP ou telepresencialmente
em data e horario a ser informado;

b) Os recursos de hardware e software necessarios a realizacdo da POC serédo de
responsabilidade da PROPONENTE;

c) A PROPONENTE devera disponibilizar técnico qualificado para implementar a
solugao proposta, que seja capaz de demonstrar e realizar as operagdes descritas no
Termo de Referéncia, ressalvadas as questdes de parametrizagdes, bem como
esclarecer eventuais duvidas que surgirem durante a prova de conceito;

d) Todos os técnicos alocados para realizagdo da prova de conceito deverdo ser
inscritos antecipadamente, bem como assinar Termo de Responsabilidade e
Confidencialidade da POC, de modo a resguardar a confidencialidade das informagdes a
que eventualmente tenham acesso durante a sua realizagéo.

e) A PROPONENTE que nao demonstrar versdo funcional da solugdo proposta para
comprovacao dos requisitos especificados no Termo de Referéncia, dentro do prazo
estabelecido, sera automaticamente desclassificada do certame;

f) Caso a solugéo nédo seja atendida, a PROPONENTE sera considerada desclassificada
do certame;
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g) A DESENVOLVE SP podera, por manifestacdo do interessado, desde que
apresentado com 24 horas de antecedéncia, disponibilizar acesso a internet, notebook
ou desktop e dispositivos moveis. Outros pedidos nao previstos serdo avaliados
pontualmente.

20. IMPLANTAGAO, CONFIGURAGAO E TREINAMENTO DA SOLUGAO

20.1. Antes de iniciar as atividades de implantag¢ao, a Contratada devera realizar reuniao
com a DESENVOLVE SP para elaboragdo de cronograma de implantagdo em até 05
(cinco) dias apods a assinatura do contrato.

20.2. Tendo em vista que um cronograma detalhado de um projeto gera uma visao das
necessidades de tempo, o estabelecimento de etapas, com prazos para execugao e
porcentagem de éxito esperada em cada etapa, permitira o estabelecimento de
responsabilidades para a DESENVOLVE SP quanto aos subsidios necessarios para
personalizacdo do sistema, assim como o estabelecimento de prazos para que a
CONTRATADA personalize o software objeto de licenca de uso.

20.3. A partir do aceite do Cronograma, a CONTRATADA devera implantar o software
com plena funcionalidade contratada em até 180 (cento e oitenta) dias.

21. PRAZO PARA IMPLANTAGAO

21.1. A CONTRATADA tera o prazo de 180 (cento e oitenta) dias, contados a partir da
liberacdo da infraestrutura pela DESENVOLVE SP, para realizar a implantacdo da
solucao contratada.

21.2. Caso a CONTRATADA nao comprove que o sistema fornecido atende a todos os
requisitos descritos neste Termo de Referéncia dentro desse prazo, o contrato sera
rescindido e a CONTRATADA sera penalizada por danos e prejuizos causados a
DESENVOLVE SP.

21.3. A CONTRATADA devera realizar a implantagao da solugao objeto da contratacao
sob supervisdao da DESENVOLVE SP, compreendendo todas as etapas necessarias
para seu pleno funcionamento no ambiente de producgao.

21.4. FASE DE PRE-IMPLANTACAO

21.4.1. A implantacdo devera ser precedida de uma reunido de alinhamento entre a
CONTRATADA e a DESENVOLVE SP, convocada em até 5 (cinco) dias uteis apds a
assinatura do contrato. Nessa reunido, deverdo ser tratadas questdes iniciais como
alocacdo da equipe, etapas da implantacdo, pré-requisitos de cada etapa, além dos
recursos de hardware e software necessarios para o funcionamento adequado do
sistema.

21.4.2. E recomendado que a CONTRATADA apresente previamente uma proposta de
Plano de Trabalho (SOW — Statement of Work), contendo, no minimo, o cronograma,
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escopo e etapas da implantagao, para discussao conjunta na reunido de abertura. Esse
plano devera ser atualizado conforme as deliberagdes da reunido inicial e/ou ao longo da
execugao dos servigos, sendo considerado um artefato obrigatério a ser entregue a
DESENVOLVE SP.

21.5. FASE DE IMPLANTAGAO

21.5.1. Durante o processo de implantacdo, a CONTRATADA devera apresentar
relatério detalhado das atividades realizadas, apontando eventuais atrasos e suas
respectivas causas.

21.5.2. A instalacdo e configuracdo da solugdo em ambiente de produgdo somente
podera ocorrer apos a aprovacao formal da CONTRATANTE.

21.5.3. A CONTRATADA devera instalar e configurar todos os ambientes necessarios
para o uso da solugcdo pela DESENVOLVE SP, incluindo os aspectos relacionados a
topologia de rede, configuragdo dos servidores, componentes de software e requisitos
das estacgdes de trabalho.

21.5.4. CONTRATADA devera executar as atividades necessarias para a migragao dos
dados legados para a solugao fornecida. O legado é composto por dados estruturados
em planilhas Excel (.XLS e .XLSX), que serao disponibilizados pela DESENVOLVE SP.

21.5.5. A CONTRATADA devera também fornecer treinamento para os usuarios finais e
administradores do sistema, em formato presencial, organizado em até duas turmas e
deixar disponibilizado para novos entrantes o material do treinamento. O conteudo do
treinamento devera estar orientado a utilizacdo pratica do sistema ofertado e as
principais funcionalidades disponiveis para os diferentes perfis de usuarios da
DESENVOLVE SP.

21.6. OPERACAO ASSISTIDA

21.6.1. Apos a implantacdo da solugdo, a CONTRATADA devera prestar servigos de
operagao assistida pelo periodo de 90 (noventa) dias. Esse acompanhamento devera
abranger o funcionamento e a estabilidade do sistema em ambiente de producéo.

21.6.2. Durante esse periodo, a CONTRATADA devera disponibilizar suporte presencial
ou telepresencial, com recursos técnicos e funcionais, contemplando os seguintes
aspectos:

a) Acompanhamento de performance do sistema.
b) Ajustes necessarios nas parametrizagdes realizadas durante a implantagao.

c) Adequacgdes de perfis de acesso conforme demandas operacionais da
DESENVOLVE SP.

d) Corregbes de eventuais problemas identificados, bem como aplicagdo das
corregdes de produto disponibilizadas pelo fabricante.

e) Suporte direto ao usuario final na utilizagao do sistema implantado.
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f) Elaboracdo e entrega de relatério contendo recomendacgbes técnicas e
operacionais para a estabilizagao e o aperfeicoamento do ambiente em producéo.

21.6.3. Como entregavel sera pedida a comprovacédo de que o ambiente em produgao
esta estavel, ndo havendo indisponibilidades do sistema, documentacao consolidada da
solugao implantada (as built), manuais dos usuarios.

22. LOCAL DE EXECUGAO DOS SERVIGCOS

a) A execugdo dos servicos sera realizada em formato hibrido, combinando
atividades remotas e presenciais, conforme definicdo conjunta entre a
CONTRATADA e a CONTRATANTE.

b) Caso os servigos sejam executados nas instalagdes da CONTRATADA, esta
sera responsavel por disponibilizar, as suas expensas, toda a infraestrutura
necessaria para sua adequada realizacao, incluindo hardware, software e recursos
de comunicagéo.

c) A CONTRATADA devera arcar integralmente com os custos de deslocamento,
alimentacdo e estada de seus profissionais, quando houver, em decorréncia da
execugao dos servigos contratados.

d) Todos os produtos entregues pela CONTRATADA deverdo observar
integralmente os padrdes de seguranca da informagdo e de confidencialidade
exigidos pela DESENVOLVE SP.

e) A qualquer tempo, durante a vigéncia do contrato, a DESENVOLVE SP podera,
a seu exclusivo critério, realizar vistorias nas instalacbes da CONTRATADA onde
estejam sendo executados servigos relacionados ao contrato.

23. DA VALIDAGAO DA CONTRATADA

a) A CONTRATADA tera o prazo de 180 (cento e oitenta) dias, contados a partir da
liberacdo da infraestrutura pela DESENVOLVE SP, para realizar a implantacédo da
solucao contratada

b) Caso a CONTRATADA nao comprove que o sistema fornecido atende a todos
os requisitos descritos neste Termo de Referéncia dentro desse prazo, o contrato
sera rescindido e a CONTRATADA sera penalizada por danos e prejuizos
causados a DESENVOLVE SP.

24. DOS ENTREGAVEIS

a) INSTALACAO E CONDIGURACAO DOS AMBIENTES: A CONTRATADA
devera instalar e configurar os ambientes para uso da DESENVOLVE SP.
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a.1) Entregavel: Documentagdo com evidéncias da instalagdo dos ambientes e
respectivas configuracoes.

b) MIGRACAO DOS DADOS LEGADOS: A CONTRATADA devera executar as
atividades necessarias para a migragcao dos dados legados para a solugéo a ser

fornecida. O legado € composto por dados estruturados em planilhas Excel (.XLS e
XLSX). A DESENVOLVE SP fornecera os dados estruturados em planilhas.

b.1) Entregavel: Documentagdo com evidéncias da migracao.

c) ATIVACAO E CONFIGURACAO DO SERVICO DE E-MAIL: A CONTRATADA
devera configurar e ativar o servigo de envio de e-mail aos enderegos dos usuarios
da DESENVOLVE SP.

c.1) Entregavel: Documentagdo com evidéncias do envio e recebimento de e-
mails pelos usuarios.

d) ATIVACAO E CONFIGURACAO DO SERVICO DE ATUALIZACAO
AUTOMATICA DE INDICES FINANCEIROS VIA INTERNET: A CONTRATADA
devera configurar e ativar o servico de atualizagdo automatica de indices
financeiros via internet e, consequentemente, a atualizacido de valores cadastrados
na plataforma que se encontrem atrelados a esses indices.

d.1) Entregavel: Documentagdo com evidéncias das atualizagdes previstas.

e) ATIVACAO E CONFIGURACAO DO SERVICO DE CAPTURA E TRATAMENTO
DE INTIMACOES (PUBLICACOES) EM DIARIO OFICIAL: A
CONTRATADA devera configurar e ativar o servico de captura e tratamento de
intimagdes (publicagdes) em Diario Oficial utilizando os termos e parametros
indicados pela DESENVOLVE SP.

e.1) Entregavel: Documentacéo evidenciando o processamento correto de todas
as publicagdes em Diario Oficial ao longo de, no minimo, 10 dias uteis.

f) IMPLANTACAO DE RELATORIOS: Levantamento de requisitos, configuragéo,
parametrizagao e implantagao dos relatérios a serem definidos pela DESENVOLVE
SP.

f.1) Entregavel: Emissao dos relatérios parametrizados, com base nos dados ja
migrados

g) TESTES INTEGRADOS: Realizacao de testes das funcionalidades do sistema
com base na Prova de Conceito (POC) descrita neste Termo de Referéncia,
abrangendo também outras funcionalidades disponibilizadas pela solugdo, bem
como os testes referentes aos ajustes de parametrizacbes e integragdes
implementadas.

g.1) Entregavel: Documentacdo com evidéncias dos testes.

h) HOMOLOGAGCAO: A homologagéo dependera do suporte aos usuarios-chave e
transferéncia de conhecimento on the job aos usuarios-finais, na reparacéo de
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ambiente de produgdo em conjunto com técnicos da DESENVOLVE SP;
cadastramento de usuarios e perfis e ativacao das interfaces das funcionalidades
do sistema.

h.1) Entregavel: Documentagdo de aceite dos usuarios-chave homologando o
sistema contratado.

25. ACORDO DE NIVEL DE SERVICO (Service Level Agreement - SLA)

25.1. A CONTRATADA devera disponibilizar um canal para abertura e acompanhamento
de chamados, para o caso de identificagdo de falhas e/ou incidentes relacionadas ao
uso do Sistema.

25.2. As falhas identificadas ou reportadas sao classificadas em quatro niveis de
severidade para a CONTRATADA:

a) Urgente (Criticas): Sao falhas consideradas urgentes aquelas que provocam a
paralisagéo total do sistema ou de algum servigo, tornando-o indisponivel para o
usuario da CONTRATANTE.

a.1) Tratamento: O processo de restauracdo do sistema sera iniciado
imediatamente apdés a notificacdo da falha, com o compromisso de
restabelecimento em até 8 (oito) horas.

b) Semi-Urgente (Majoritarias): Sao falhas consideradas Semi-Urgentes aquelas
que provocam a paralisacao parcial de funcionalidades criticas do sistema.

b.1) Tratamento: A CONTRATADA diagnosticara e encaminhara a solugao para
o problema reportado em até 24 (vinte e quatro) horas.

c) Nao Urgente (Minoritarias): Sdo consideradas falhas Nao Urgentes aquelas que
nao afetam fungdes criticas do sistema.

c.1) Tratamento: A CONTRATADA diagnosticara e encaminhara a solugao para
o problema reportado em até 32 (trinta e duas) horas.

d) Baixo Impacto: Inclui consultas sobre configuracdo, manuseio, funcionalidades
ativas, upgrade de software ou aplicagdo de patches, e atualizagdo de
documentacgéo.

d.1.) Tratamento: A CONTRATADA encaminhara o tratamento em até 48
(quarenta) horas ou conforme estabelecido com o CONTRATANTE na abertura
do chamado.

25.3. Os prazos definidos serdo contados em horas corridas a partir da abertura do
chamado, considerando atendimento 24x7 para falhas de nivel Urgente e Semi-Urgente,
e atendimento em horario comercial (das 9h as 18h, dias uteis) para os demais niveis.

25.4. A CONTRATADA devera disponibilizar a CONTRATANTE relatérios mensais com
o detalhamento dos chamados, prazos de resposta e tempo total de resolugéo.
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25.5. O atendimento sera considerado satisfatorio se ao final de cada més o indice de
chamados resolvidos dentro do prazo for igual ou superior a 95%.

25.6. O ndo cumprimento dos prazos de atendimento e resolugédo implicara retengao de
parte proporcional sobre o valor mensal, conforme tabela de penalidades a ser
pactuada.

25.7. O descumprimento injustificado e reincidente dos prazos de resolugdo e
atendimento de chamados, observado por dois meses consecutivos ou trés intercalados,
podera ensejar a rescisdo contratual por inexecugao parcial do objeto.

25.8. O descumprimento dos prazos de atendimento e resolugdo ensejara glosa
proporcional no faturamento mensal da CONTRATADA, a partir dos seguintes critérios:

a) até 5% de chamados fora do SLA: adverténcia formal;
b) entre 6% e 15%: desconto de 10% no valor mensal;

c) acima de 15%: desconto de 20% no valor mensal e possibilidade de aplicagéo
de outras penalidades contratuais, inclusive rescisdo por descumprimento.

26. GARANTIA, TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO, SIGILO E
CONFIDENCIALIDADE

26.1 GARANTIA DOS PRODUTOS E SERVICOS

26.1.1. A CONTRATADA garantira os servigos e produtos entregues durante o prazo de
vigéncia do Contrato.

26.1.2. Cabera a CONTRATADA realizar toda a corregao decorrente dos erros ou falhas
cometidas na execugdo dos servigos contratados adequacado sistémica (manutencéo
corretiva), sem que isso implique em 6nus adicional aos valores contratados.

26.1.3. Os prazos maximos para correcao de defeitos ndo poderao ser superiores aos
previstos no Acordo de Nivel de Servigo (SLA).

26.2. TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO

26.2.1. O plano de transferéncia de conhecimento devera ser previamente aprovado
pela DESENVOLVE SP.

26.2.2. A DESENVOLVE SP se compromete a colocar a disposi¢cao pessoal técnico para
o recebimento da transferéncia de conhecimento em data acordada entre as partes,
respeitando o previsto.

26.2.3. Para o caso de encerramento contratura a CONTRATADA devera disponibilizar
todos os arquivos que foram anexados a partir de mecanismos de exportacdo que
possibilite a posterior migragédo da solugao.
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26.3. SIGILO E CONFIDENCIALIDADE

26.3.1. A CONTRATADA devera manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal
e administrativa, sobre todo e qualquer assunto de interesse da DESENVOLVE SP ou
de terceiros de que tomar conhecimento em razdo da execucdo dos servigos
contratados, respeitando todos os critérios estabelecidos, aplicaveis aos dados,
informagdes, regras de negocios, documentos, entre outros pertinentes, por prazo
indeterminado.

26.3.2. Os dados e documentos migrados ou inseridos na solugdo sdo, em carater
perpétuo, de exclusiva propriedade da DESENVOLVE SP, n&o podendo ser utilizados
pela CONTRATADA para qualquer fim diverso do estritamente necessario para
cumprimento das obrigagdes estipuladas no contrato a ser firmado, salvo em caso de
autorizacao prévia e expressa da DESENVOLVE SP.

26.3.3. Ademais, no tocante a Protecdo de Dados em Nuvem e, em conformidade com a
LGPD (Lei n® 13.709/2018), no que se refere ao tratamento de dados sensiveis deveréo
ser observados os seguintes pontos:

a) Segurancga (Art. 6°, Inciso VII): Implementar medidas técnicas e organizacionais
de protecdo de dados pessoais, incluindo criptografia, autenticagdo multifator e
monitoramento continuo;

b) Finalidade (Art. 8°): Tratar dados com base legal valida e finalidade especifica,
vedado o uso para propésitos diversos sem nova base legal;

c) Armazenamento (Art. 46): O armazenamento devera ser gerido conforme
padrdes internacionais e estara sujeito a fiscalizagdo da DESENVOLVE SP.

d) Transferéncia Internacional (Art. 33 a 35): Somente sera admitida quando o pais
destinatario assegurar nivel de prote¢gdo adequado;

e) Gestdo de Incidentes (Art. 48): A CONTRATADA devera manter plano de
resposta a incidentes e comunicar imediatamente a DESENVOLVE SP, de forma
documentada, qualquer incidente de seguranga que possa acarretar risco ou dano
relevante aos titulares, permitindo que sejam adotadas as medidas cabiveis.

27. DOS DEVERES DA CONTRATADA
27.1. Serao deveres da CONTRATADA:

27.1.1. Fornecer toda a documentacdo necessaria para a correta compreensdo da
solugdo contratada, incluindo modelo de dados, dicionario de dados, manuais e
quaisquer outros documentos técnicos que permitam a DESENVOLVE SP conhecer a
estrutura e a organizagao das informacdes nos bancos de dados da solugao.

27.1.2. Submeter-se a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo por parte da DESENVOLVE
SP durante a execucao do Contrato, prestando todos os esclarecimentos solicitados e
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atendendo tempestivamente a quaisquer reclamacbes relativas a prestagcdo dos
Servigos.

27.1.3. Prestar, sempre que solicitado, informagdes e esclarecimentos referentes ao
andamento das atividades contratadas ou a ocorréncia de problemas técnicos ou
operacionais identificados pela DESENVOLVE SP.

27.1.4. Manter, durante toda a vigéncia contratual, compatibilidade com as condigdes de
habilitacdo e qualificacdo exigidas no processo licitatério e na Especificagdo Técnica,
bem como com as obrigagdes assumidas.

27.1.5. Atuar de forma diligente em todas as etapas dos projetos e tarefas vinculadas ao
Contrato, promovendo agdes que assegurem o cumprimento dos objetivos estabelecidos
e dos resultados contratados.

27.1.6. Adaptar-se, sempre que necessario, a mudangas tecnoldgicas e operacionais,
sem que isso gere custos adicionais para a DESENVOLVE SP. Para tanto, devera
implementar, em seu préprio ambiente, as evolu¢des tecnoldgicas indispensaveis a
plena execug¢ao dos servigos.

27.1.7. Designar profissionais especializados, com comprovada experiéncia nas areas
de tecnologia da informagdo relacionadas ao objeto da contratagdo, ficando a
DESENVOLVE SP autorizada a requerer, a qualquer tempo, a apresentagao de
documentos que comprovem a capacitagao técnica dos profissionais alocados.

27.1.8. Substituir, no prazo maximo de cinco dias uteis, qualquer profissional cuja
permanéncia seja considerada inadequada pela DESENVOLVE SP, seja por questdes
de qualificagado técnica, conduta, desempenho ou qualquer outro motivo que prejudique
0 bom andamento dos servigos.

27.1.9. Responder integralmente pela atuacdo de sua equipe técnica, assegurando a
qualidade, eficiéncia e produtividade dos servigcos prestados, em conformidade com os
prazos e condigdes pactuados, sob pena de aplicacdo das penalidades contratuais
previstas.

27.1.10. Arcar com todos os 6nus decorrentes de agdes, demandas, custos e despesas
relacionadas a danos causados por seus empregados, prepostos ou subcontratados
durante a execucdo dos servigos, incluindo eventuais responsabilidades civis,
trabalhistas ou administrativas decorrentes de ag¢des judiciais movidas por terceiros.

27.1.11. Reparar, indenizar ou ressarcir imediatamente a DESENVOLVE SP ou terceiros
por quaisquer prejuizos causados ao seu patrimdnio ou a sua operagao em decorréncia
da atuacdo de seus profissionais, inclusive com a adocdo das medidas corretivas
necessarias.

27.1.12. Empregar as melhores praticas de gestdo e execucédo dos servigos, utilizando
adequadamente materiais, equipamentos, recursos humanos e supervisao técnica e
administrativa, de forma a garantir a qualidade dos servigos contratados e o fiel
atendimento as disposi¢des constantes do Edital, do Contrato e de seus anexos.
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27.1.13. Comunicar imediatamente e de forma formal ao Gestor do Contrato da
DESENVOLVE SP qualquer anormalidade ou fator que possa comprometer a execugao
do objeto contratado.

27.1.14. Arcar com todas as obrigagdes trabalhistas, previdenciarias, fiscais e tributarias
decorrentes da contratagdo, incluindo salarios, encargos sociais e custos com
deslocamento e estada de seus profissionais, quando necessarios a execugao dos
servigos.

27.1.15. Manter sigilo absoluto sobre toda e qualquer informacédo ou dado a que tiver
acesso em razao da execugao do Contrato, sob pena de responsabilizagao civil, penal e
administrativa, devendo também orientar sua equipe quanto ao cumprimento dessa
obrigagao.

27.1.16. Garantir a qualidade dos servigcos prestados em conformidade com os padrdes
e normas definidos pela DESENVOLVE SP, utilizando indicadores de nivel de servigo
para controle e afericdo de desempenho.

27.1.17. Reparar, corrigir, remover ou refazer, as suas expensas, quaisquer servigos
executados que apresentem vicios, defeitos ou falhas decorrentes de ma execucio ou
de nao conformidade com os requisitos contratuais.

27.1.18. Ao término do contrato, a CONTRATADA devera colaborar para
disponibilizacao de todos os arquivos anexados e permitir migracao futura.

28. DEVERES DA DESENVOLVE SP

28.1. Inicialmente, cabe destacar que eventual necessidade de assinatura de Termo de
Aceite e Condi¢des de Uso ou documento analogo s6 podera ser aceita se nao acarretar
conflito com contrato publico.

28.2. Ademais, sao deveres da DESENVOLVE SP enquanto contratante:

a) Acompanhar e fiscalizar a execugao dos servigos contratados, com o objetivo de
assegurar o cumprimento integral das obrigagdes assumidas pela CONTRATADA,
conforme as disposi¢cdes do Contrato,

b) Comunicar formalmente a CONTRATADAS quaisquer irregularidades verificadas
na execugao dos servigos ou nos produtos entregues, indicando as providéncias
corretivas a serem adotadas,

c) Fornece, sempre que solicitado de forma justificada pela CONTRATADA, as
informacgdes e os esclarecimentos necessarios ao bom andamento dos trabalhos,
durante toda a vigéncia contratual,

d) Realizar os pagamentos devidos a CONTRATADA em contrapartida aos
produtos e servicos efetivamente prestados e aceitos, mediante apresentacao de
Nota Fiscal regularmente atestada pela area competente da DESENVOLVE SP,
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e) Aplicar as penalidades previstas no Contrato em caso de inadimplemento por
parte da CONTRATADA, salvo se forem apresentadas justificativas formalmente
aceitas pela DESENVOLVE SP que afastem a responsabilidade pelo
descumprimento,

29. PAGAMENTO
29.1 DO PAGAMENTO DA IMPLANTAGCAO E CUSTOMIZACAO DO SOFTWARE.

29.1.1. O valor total referente a implantagcdo do software sera pago em parcelas, de
acordo com o seguinte cronograma e percentuais, que somam 100% (cem por cento) do
total:

a) 10% (dez por cento) do valor total da implantagédo, a ser pago apés a aprovagéao
do plano de trabalho e de suas especificagdes pela CONTRATANTE.

b) 50% (cinquenta por cento) do valor total da implantagdo, a ser pago apés a
conclusdo da implantacdo e customizacido do moédulo de contencioso, perfazendo
um total acumulado de 60% (sessenta por cento) do valor total de implantagéo.

c) 20% (vinte por cento) do valor total da implantacdo, a ser pago apds a conclusao
da implantacéo e customizagcdo do modulo financeiro e de cobranca, perfazendo
um total acumulado de 80% (oitenta por cento) do valor total de implantacéo.

d) 20% (vinte por cento) do valor total da implantagado, a ser pago apoés a entrega e
a aprovacao de todos os demais itens e funcionalidades do software, perfazendo
um total acumulado de 100% (cem por cento) do valor total de implantagao.

29.2. DO PAGAMENTO DA MENSALIDADE

a) 50% (cinquenta por cento) do valor da mensalidade apds a entrega e o aceita
dos servigos previstos na alinea b do item 29.1 (implantagdo e customizacdo do
modulo contencioso).

b) 75% (setenta e cinco por cento) do valor da mensalidade apds a entrega e o
aceita dos servigos previstos na alinea ¢ do item 29.1 (implantacéo e customizacao
do modulo financeiro e de cobranga).

c) 100% (cem por cento) do valor da mensalidade apds a entrega e o aceita dos
servigos previstos na alinea d do item 29.1 (finalizagdo da implantagédo e
customizagéo).

29.3. Os pagamentos dos servigos prestados serdo efetivados através de transferéncia
bancaria para conta corrente de titularidade da contratada, vinculada ao Banco do Brasil
S.A., em atendimento ao Decreto Estadual N° 62.297/2016.

30. CONCLUSAO
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30.1. Considerando as necessidades descritas neste relatério, solicitamos a autorizagao
da aquisicdo de uma ferramenta que permita a gestdo, controle e acompanhamento de
processos, realizando, assim, o processo de contratacdo, de acordo com as regras
proprias de licitagao.
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ANEXO Il - MODELOS DE DECLARAGOES

ANEXO II.1 - DECLARAGAO — POLITICA DE RESPONSABILIDADE
SOCIOAMBIENTAL

(em papel timbrado da licitante)

A DESENVOLVE SP - AGENCIA DE FOMENTO DO ESTADO DE SAO PAULO S.A.

Sao Paulo - Capital

Prezados Senhores:

Eu, , portador do RG n° e
do CPF n° , representante legal da licitante
(nome empresarial), interessada em participar do Pregao
Eletronico GEPIN.2 N° 022/2025, PROCESSO SEI N° 391.00000197/2025-51,
DECLARO(AMOS), sob as penas da Lei, especialmente o artigo 299 do Cédigo Penal
Brasileiro, que esta empresa, eventuais filiais e respectivos socios:

. ndo emprega(m) menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega(m) menor de dezesseis anos, salvo na condi¢cdo de
aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos;

[I.  n&o exerce(m) atividade(s) que incentive(m) a prostituigéo;

lll. nédo explora(m) e nem foi(ram) flagrado(s) explorando trabalhadores em
condi¢cdes analogas as de escravo;

IV. respeita(m) as leis de combate a discriminacao de raca ou de género, ao trabalho
infantil e ao trabalho escravo, ndo tendo sido condenado(s) pela infringéncia de
quaisquer destas leis;

V. nao se encontra(m) alocado(s) em areas embargadas pelo IBAMA;

VI. n&o procedeu(ram) a invasao de terras indigenas de dominio da Unido, nem
foi(ram) condenado(s) pela pratica de atos da espécie;

VII.  nao foi(ram) condenado(s) por conflitos agrarios;
VIII.  nao pratica(m) atos que caracterizem a falsidade ou violéncia na obtencao de

titulo de posse ou propriedade de terras publicas ou privadas (grilagem), nem
foi(ram) condenado(s) mediante sentenga penal por atos da espécie;
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IX. respeita(m) as normas relativas a legislagdo ambiental, ndo tendo sido
condenado(s) por crimes ambientais;

X. néo comercializa(m) armas de fogo e munigoes;

XI.  néo realiza(m) atividade de extragdo de madeira ou produgao de lenha ou carvéao
vegetal provenientes de florestas nativas;

XIl.  ndo executa(m) a extragao ou industrializacdo de asbesto/amianto;

XIll.  nao explora(m) jogos de progndsticos ou assemelhados.

(Local e data).

Assinatura do representante legal
Nome:

Cargo:

Carteira de identidade n°:

CPF n°

EMPRESA:
SEDE:
CNPJ:
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ANEXO 1.2 - DECLARA(}A~O DE CUMPRIMENTO AO INCISO XXXIIl DO ART. 7° DA
CONSTITUICAO FEDERAL DE 05 DE OUTUBRO DE 1988

A DESENVOLVE SP - AGENCIA DE FOMENTO DO ESTADO DE SAO PAULO S.A.
Sao Paulo - Capital
Prezados Senhores:

EU..oo , representante legal da empresa ..........cocceeviiinien
declaro, sob as penas da Lei, que esta licitante interessada em participar do Pregao
Eletrénico GEPIN.2 N° 022/2025, PROCESSO SEI N° 391.00000197/2025-51:

a) esta em situagdo regular perante o Ministério do Trabalho no que se refere a
observancia do disposto no inciso XXXIII do artigo 7.° da Constituicao Federal, na forma
do Decreto Estadual n°. 42.911/1998;

b) atende as normas de saude e segurancga do trabalho, nos termos do paragrafo Unico
do artigo 117 da Constituicdo Estadual.

(Local e data).

Assinatura do representante legal
Nome:

Cargo:

Carteira de identidade n°:

CPF n°

EMPRESA:
SEDE:
CNPJ:
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ANEXO 11.3 - DECI:ARA(;AO DE ELABORAGAO INDEPENDENTE DE PROPOSTAE
ATUACAO CONFORME AO MARCO LEGAL ANTICORRUPCAO

Eu, , portador do RG n° e
do CPF n° ; representante legal do licitante
(nome empresarial), interessada em participar do Pregao
Eletronico GEPIN.2 N° 022/2025, PROCESSO SEI N° 391.00000197/2025-51,
DECLARO, sob as penas da Lei, especialmente o artigo 299 do Cédigo Penal Brasileiro,
que:

a) a proposta apresentada foi elaborada de maneira independente e o seu conteudo néo
foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado ou discutido com qualquer
outro licitante ou interessado, em potencial ou de fato, no presente procedimento
licitatério;

b) a intengdo de apresentar a proposta nao foi informada ou discutida com qualquer
outro licitante ou interessado, em potencial ou de fato, no presente procedimento
licitatorio;

c) o licitante ndo tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na decisao de
qualquer outro licitante ou interessado, em potencial ou de fato, no presente
procedimento licitatério;

d) o conteudo da proposta apresentada nido sera, no todo ou em parte, direta ou
indiretamente, comunicado ou discutido com qualquer outro licitante ou interessado, em
potencial ou de fato, no presente procedimento licitatério antes da adjudicagao do objeto;

e) o conteudo da proposta apresentada ndo foi, no todo ou em parte, informado,
discutido ou recebido de qualquer integrante relacionado, direta ou indiretamente, ao
orgao licitante antes da abertura oficial das propostas; e

f) o representante legal do licitante esta plenamente ciente do teor e da extensao desta
declaracao e que detém plenos poderes e informacdes para firma-la.

DECLARO, ainda, que a pessoa juridica que represento conduz seus negdcios de forma
a coibir fraudes, corrupgao e a pratica de quaisquer outros atos lesivos a Administracao
Publica, nacional ou estrangeira, em atendimento a Lei Federal n® 12.846/ 2013 e ao
Decreto Estadual n° 60.106/2014, tais como:

| — prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente
publico, ou a terceira pessoa a ele relacionada;

Il — comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar
a pratica dos atos ilicitos previstos em Lei;

Il — comprovadamente, utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para ocultar ou
dissimular seus reais interesses ou a identidade dos beneficiarios dos atos praticados;
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IV — no tocante a licitacbes e contratos:

a) frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinacdo ou qualquer outro
expediente, o carater competitivo de procedimento licitatorio publico;

b) impedir, perturbar ou fraudar a realizagcdo de qualquer ato de procedimento
licitatorio publico;

c) afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de
vantagem de qualquer tipo;

d) fraudar licitag&o publica ou contrato dela decorrente;

e) criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitagao
publica ou celebrar contrato administrativo;

f) obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de
modificagdes ou prorrogagbes de contratos

celebrados com a administragdo publica, sem autorizagdo em lei, no ato
convocatério da licitacdo publica ou nos

respectivos instrumentos contratuais; ou

g) manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro dos contratos celebrados
com a administragao publica;

V — dificultar atividade de investigagao ou fiscalizagdo de 6rgaos, entidades ou agentes
publicos, ou intervir em sua atuacgao, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos
orgaos de fiscalizagao do sistema financeiro nacional.

(Local e data).

Assinatura do representante legal
Nome:

Cargo:

Carteira de identidade n°:

CPF n°

EMPRESA:
SEDE:
CNPJ:
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ANEXO I1.4 - DECLARAGAO DE ENQUADRAMENTO COMO MICROEMPRESA OU
EMPRESADE PEQUENO PORTE

(em papel timbrado da licitante)

Eu, , portador do RG n° e
do CPF n° ; representante legal do licitante
(nome empresarial), interessada em participar do Pregao
Eletronico GEPIN.2 N° 022/2025, PROCESSO SEI N° 391.00000197/2025-51,
DECLARO, sob as penas da Lei, especialmente o artigo 299 do Cédigo Penal Brasileiro,
DECLARA, para fins do disposto, que esta empresa, na presente data, é considerada:

( ) NAO ME ENQUADRO no conceito de MICROEMPRESA ou EMPRESA DE
PEQUENO PORTE - EPP, conforme a Lei Complementar n° 123, de 14/12/2006;

( ) MICROEMPRESA, conforme Inciso | do artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de
14/12/2006;

( ) EMPRESA DE PEQUENO PORTE, conforme Inciso Il do artigo 3° da Lei
Complementar n° 123, de 14/12/2006.

Declara ainda, caso enquadrado como microempresa ou empresa de pequeno porte:

| - que a empresa esta excluida das vedagdes constantes do paragrafo 4° do artigo 3° da
Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006.

Il - que, no ano-calendario de realizagdo dessa licitagdo, ainda nao celebrou contrato(s)
com a Administragdo Publica, cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima
admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

(Local e data).

Assinatura do representante legal
Nome:

Cargo:

Carteira de identidade n°:

CPF n°

EMPRESA:
SEDE:
CNPJ:

OBS. Assinalar com um “X” a condi¢cdo da empresa. Esta declaracdo devera ser entregue, pelas empresas que
pretenderem se beneficiar nesta licitagdo do regime diferenciado e favorecido previsto Lei Complementar n°® 123/2006
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ANEXO I1.5 - DECLARAGAO DE ATENDIMENTO AOS DIREITOS TRABALHISTAS

(em papel timbrado da licitante)

Eu, , portador do RG n° e
do CPF n° ; representante legal do licitante
(nome empresarial), interessada em participar do Pregao
Eletronico GEPIN.2 N° 022/2025, PROCESSO SEI N° 391.00000197/2025-51,
DECLARO, sob as penas da Lei, especialmente o artigo 299 do Cédigo Penal Brasileiro,
DECLARA, para fins do disposto, que esta empresa, que a proposta apresentada
compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convencgodes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na
data de entrega das propostas.

(Local e data).

Assinatura do representante legal
Nome:

Cargo:

Carteira de identidade n°:

CPF n°

EMPRESA:
SEDE:
CNPJ:
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ANEXO Il - MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO DE FORNECIMENTO DE DIREITO DE USO DE LICENCA DE
SOFTWARE JURIDICO INTEGRADO PARA GERENCIAMENTO DE PROCESSOS
JURIDICOS, INCLUINDO SERVICOS DE IMPLANTACAO E SUPORTE TECNICO

Pelo presente instrumento de Contrato, de um lado a DESENVOLVE SP - AGENCIA DE
FOMENTO DO ESTADO DE SAO PAULO S.A, estabelecida & Rua da Consolag&o, n°
371, Bairro Consolacdo, Sao Paulo/SP, inscrita no CNPJMF sob o n.°
10.663.610/000129, neste ato representada na forma do Estatuto Social, por XXXXX
(QUALIFICAR), e por XXXXXX (QUALIFICAR), doravante denominada CONTRATANTE
e, de outro 1ado, .....ccoovveeviiiiiiiii, , estabelecida a rua ........c.............. — em
............. , inscrita no CNPJ./MF sob o n.° ............................., neste ato representada por
............................. , (QUALIFICAR), doravante denominada CONTRATADA, a vista do
decidido no PROCESSO ADM N° 197/2025 - Pregao Eletronico Gepin.2 n° 022/2025 e
de acordo com a Lei Federal n® 13.303, de 30 de junho de 2016 (“Lei n°® 13.303/2016”) e
do Regulamento Interno de Licitagbes, Contratos Administrativos e Convénios da
DESENVOLVE SP (“Regulamento Interno”), aplicando-se, subsidiariamente, no que
couberem, as disposi¢des da Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021 e as demais normas
legais e regulamentares aplicaveis a espécie e, por fim, de acordo com as condigdes
estabelecidas neste Edital e seus Anexos, tém, entre si, justo e acertado o presente
CONTRATO DE FORNECIMENTO DE DIREITO DE USO DE SOFTWARE JURIDICO
INTEGRADO PARA GERENCIAMENTO DE PROCESSOS JURIDICOS, INCLUINDO
SERVICOS DE IMPLANTAGAO, SUPORTE TECNICO, TREINAMENTO DE
USUARIOS e ADMINISTRADORES, LICENGCAS DO SISTEMA, ATUALIZAGAO
AUTOMATICA DE iNDICES FINANCEIROS VIA INTERNET E CAPTURA DE NOVOS
PROCESSOS E PUBLICAGOES PARA A SUPERINTENDENCIA JURIDICA, cuja
forma, obrigagdes e demais especificagbes se apresentam nas clausulas a seguir
enunciadas, que as partes mutuamente outorgam e aceitam e, por si e por seus
sucessores, prometem fielmente cumprir e respeitar.

DO OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA

Constitui objeto deste contrato a prestacéo, pela CONTRATADA a CONTRATANTE, de
servicos de fornecimento de direito de uso de software juridico integrado para
gerenciamento de processos juridicos, incluindo servigos de implantagdo, suporte
técnico, treinamento de usuarios e administradores, licencas do sistema, atualizagao
automatica de indices financeiros via internet e captura de novos processos e
publicagdes para a Superintendéncia Juridica, de acordo com as caracteristicas e
especificacdes descritas no ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA, que por copia passa
a integrar este ajuste, para todos os fins e efeitos como ANEXO I.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Constitui, ainda, a prestacéo de servicos:
(i) elaboragéo do plano de implantacédo, incluindo planejamento, implementagao de
requisitos complementares para atender as politicas e normas internas do
Desenvolve SP, implantacao e configuracdo do software, migracdo dos dados e
documentos, testes, integragdo passiva com sistemas legados, homologagao do
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ambiente completo, operacéo assistida, suporte para a alimentacéo e utilizagéo de
dados oriundos dos sistemas e treinamento para administradores e usuarios do
CONTRATANTE na SOLUCAO;

(ii) execucao do licenciamento de uso do software — 44 licengas nominais -, suporte
técnico, pesquisas diarias de andamentos, publicagbes e novos processos,
hospedagem e armazenamento em ambiente de nuvem (estimado 300 GB),
customizacdo (sob demanda), treinamento da equipe de implementagdo, dos
usuarios e da equipe de suporte do CONTRATANTE;

(iii) fornecimento da documentagao da solugao; e

(iv) suporte e manutengdo de licenga, incluindo liberagdo de atualizagdes,
correcbes e manutengdo da solugdo em conformidade com as especificagdes e
condicdes estabelecidas neste Edital e em seus Anexos.

PARAGRAFO SEGUNDO: A CONTRATADA devera fornecer uma SOLUGAO
compativel com objeto deste contrato, para o atingimento ao fim a que se destina, com a
eficacia e qualidade necessaria, sob pena de se caracterizar inexecucao parcial ou total
do objeto deste contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO: Para melhor caracterizacdo do objeto deste contrato, bem
como para melhor definir e explicitar as obrigagdes contratadas, integram-no, para todos
os efeitos de direito, o Edital de Pregao Eletronico GEPIN.2 N° 022/2025 e os seus
respectivos Anexos, bem como a Proposta Comercial apresentada pela CONTRATADA.

DA VIGENCIA

CLAUSULA SEGUNDA
O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, prorrogaveis, contados a
partir da data de sua assinatura.

SERVIGOS INICIAIS DE INSTALAGAO E CONFIGURAGAO (SETUP)

CLAUSULA TERCEIRA

A CONTRATADA se obriga a entregar o Plano de instalagdo e implantagao dos servigos
objeto deste contrato, no prazo de 30 (trinta) dias uteis, contado do recebimento da
Ordem de Servico expedida pela CONTRATANTE.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A implantacdo sera iniciada apds a entrega e aprovagdo do
Plano de instalagdo e implantacdo, devendo ser concluidos no prazo de até 60
(sessenta) dias.

PARAGRAFO SEGUNDO: Sera de total e exclusiva responsabilidade da
CONTRATADA o 6nus pela disponibilizacdo e administracdo de todos e quaisquer
recursos necessarios a implantacao da solucéo.

PARAGRAFO TERCEIRO: Se os servigos ndo forem concluidos, em sua totalidade, no
prazo previsto no caput e no PARAGRAFO PRIMEIRO desta CLAUSULA, a
CONTRATANTE podera rescindir este Contrato, aplicando as penalidades previstas
neste instrumento ou, a seu exclusivo critério, autorizar a CONTRATADA a inicia-los no
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prazo que fixara a época, sem prejuizo da aplicagdo da penalidade prevista neste
instrumento, para a hipétese de atraso na execucao.

PARAGRAFO QUARTO: Ocorrendo a hipétese de concessdo de novo prazo pela
CONTRATANTE, nos termos do paragrafo anterior, sera considerado como atraso no
inicio da execugao deste Contrato, para efeito de aplicagdo da multa prevista na
Clausula Décima Segunda deste Contrato.

PARAGRAFO QUINTO: O termo inicial da contagem do prazo para aplicacdo da multa
referida no paragrafo anterior sera o primeiro dia util posterior ao estabelecido como
termo final para o inicio da prestacdo dos servigos, constante no caput e no
PARAGRAFO PRIMEIRO desta CLAUSULA.

PARAGRAFO SEXTO: Sera de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA a
disponibilizacdo e administracdo dos profissionais que serdo responsaveis para a
implantagéo da solugéo, bem como outros recursos necessarios para a perfeita e regular
prestacédo dos servigos, nos termos ajustados.

PARAGRAFO SETIMO: Eventual substituicdo de qualquer um dos profissionais
indicados pela CONTRATADA, devera ser previamente informada a CONTRATANTE.

DO RECEBIMENTO

CLAUSULA QUARTA

Os servigcos serao recebidos pela CONTRATANTE, por meio da Superintendéncia

Juridica, apds consulta técnica a Superintendéncia de Tecnologia, conforme segue:
| - Provisoriamente, na entrega integral do servigo, para posterior verificagdo
quanto a sua compatibilidade com o Edital do Pregao Eletrénico GEPIN.2 N°
022/2025 e os seus respectivos Anexos, especialmente quanto ao disposto no
ANEXO [;
Il - Definitivamente, no prazo de até 5 (cinco) dias contados do Recebimento
Provisorio a que se refere o inciso anterior.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A CONTRATANTE emitira o Termo de Recebimento
Definitivo e enviara a CONTRATADA, por qualquer meio efetivo, preferencialmente por
e-mail a ser indicado oportunamente pela CONTRATADA.

PARAGRAFO SEGUNDO: A CONTRATADA se obriga, incondicionalmente, a reparar,
corrigir ou refazer, as suas expensas, 0 objeto deste contrato em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorrecoes, resultantes de sua execugao.

PARAGRAFO TERCEIRO: O recebimento definitivo e a aprovagdo ndo excluem a
responsabilidade da CONTRATADA pelos servicos executados, em caso de vicios,
defeitos ou incorregdes.

PARAGRAFO QUARTO: Se durante o periodo de recebimento a CONTRATANTE
constatar vicios, defeitos ou incorregdes nos servicos objeto deste ajuste, nao
solucionados pela CONTRATADA, conforme estabelecido nos paragrafos primeiro e
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segundo, ser-lhe-do aplicadas as penalidades previstas nesse Contrato, especialmente
na CLAUSULA DECIMA, sem prejuizo da rescisdo contratual.

DOS SERVIGOS DE MANUTENGCAO PREVENTIVA E CORRETIVA

CLAUSULA QUINTA

A CONTRATADA se obriga a prestar, apos implantada, sem qualquer interrupgéo, os
servicos de atualizacdo da SOLUCAO e implantacéo das versdes corretivas em todos os
ambientes computacionais do CONTRATANTE que sejam afetados, pelo objeto deste
contrato.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A CONTRATADA executara os servicos descritos no “caput”
desta clausula no local de instalagdo dos equipamentos ou, se necessario e/ou possivel,
de forma remota, hipétese em a ficara obrigada a disponibilizacdo de versao compativel
da SOLUCAO de acordo com as evolugdes tecnoldgicas da ferramenta.

PARAGRAFO SEGUNDO: CONTRATADA obriga-se a manter, durante a vigéncia deste
contrato a constante atualizacdo da SOLUCAO, necessarias a perfeita, regular e
continua utilizagéo do objeto deste ajuste.

PARAGRAFO TERCEIRO: Fica assegurado, caso necessario, aos técnicos da
CONTRATADA, o acesso aos equipamentos para a execucdao dos servigos de
manutengao preventiva ou corretiva, respeitadas as normas de seguranga interna, as
normas de sigilo e confidencialidade do CONTRATANTE.

PARAGRAFO QUARTO: Para a execugdo dos servigos de manutencdo ora
contratados, a CONTRATADA obriga-se a utilizar-se de profissionais capacitados e
obedecer rigorosamente as exigéncias e Normas Teécnicas, reconhecidas, e as normas
internas do CONTRATANTE.

PARAGRAFO QUINTO: Os horarios e a periodicidade previstos para a execucdo dos
servicos de manutengao poderao sofrer alteracbes em funcdo das necessidades e
conveniéncias da CONTRATANTE.

CLAUSULA SEXTA
Observando-se a disponibilidade entre 0 (zero) e 24 (vinte e quatro) horas, todos os dias
da semana, durante todo o ano (disponibilidade 24 x 7 x 365), a CONTRATADA obriga-
se a obedecer aos parametros e critérios abaixo descritos para a execucao dos servigcos
de manutengao preventiva:
I - a CONTRATADA, por meio de um representante técnico, efetuara inspecao de
natureza preventiva na SOLUCAO, com finalidade de assegurar o seu perfeito
funcionamento;
Il - os servigos de manutengao preventiva poderao ser prestados juntamente com
os servigos de manutencao corretiva; e
lll - os servicos de manutencgao preventiva, sempre que possivel, serdo executados
nos finais de semana ou em horario fora do expediente normal do
CONTRATANTE, de modo que nao prejudique as atividades desta.
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CLAUSULA SETIMA
Observando-se o indice de disponibilidade previsto na CLAUSULA NONA, a
CONTRATADA obriga-se a obedecer aos parametros e critérios abaixo descritos para a
execugao dos servicos de manutengao corretiva:
| - a execugao dos servigos sera baseada nas necessidades especificas de cada
equipamento inoperante ou com defeitos, devendo ser substituidas as pecas
defeituosas ou componentes que apresentem falhas, comprometendo a operacao
normal do respectivo equipamento;
Il - a manutencgao corretiva sera realizada pela CONTRATADA, mediante chamado
da CONTRATANTE, observando-se que se a comunicagao for efetuada via
telefone, a CONTRATADA devera fornecer-lhe o numero do protocolo de controle
da chamada do servigo;
lll - a execugdo dos servigos devera ser rapida e eficiente, obrigando-se a
CONTRATADA a prestar atendimento a CONTRATANTE, no intervalo maximo de
4 (quatro) horas para atender chamados e para sanar outras irregularidades.

PARAGRAFO UNICO: Os chamados técnicos e os servigos de manutencdo corretiva
poderdao ser efetuados fora do horario comercial (8h as 18h), inclusive nos finais de
semana e feriados, a critério do CONTRATANTE e desde que previamente acordado
entre as partes, sem qualquer 6nus adicional para 0 CONTRATANTE.

CLAUSULA OITAVA
Se os servigos de manutencdo nao forem executados de maneira satisfatoria, a
CONTRATANTE podera, a seu exclusivo critério:
| - rescindir o presente ajuste aplicando as respectivas penalidades; ou
sendo que o descumprimento sujeitara a CONTRATADA as penalidades de multa
por atraso, prevista na Clausula Vigésima Primeira.

DA DISPONIBILIDADE

CLAUSULA NONA

Entende-se por "disponibilidade” da SOLUCAOQ, o periodo compreendido entre 0 (zero) e
24 (vinte e quatro) horas, todos os dias da semana, durante todo o ano (disponibilidade
24 x 7 x 365)

DA FISCALIZAGAO DOS SERVIGOS

CLAUSULA DECIMA

Nao obstante a CONTRATADA ser a unica e exclusiva responsavel pela plena e regular
execucgao do objeto deste contrato, a CONTRATANTE reserva-se no direito de, sem que
de qualquer forma restrinja a plenitude dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e
completa fiscalizacdo, diretamente ou por prepostos, nos servicos contratados e nos
documentos que julgar necessarios, com a finalidade de supervisionar e apurar a
execucao satisfatoria deste contrato.
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PARAGRAFO PRIMEIRO: A fiscalizacdo exercida pela CONTRATANTE, a seu
exclusivo interesse, ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade; esta fiscalizagdo nao implica em
corresponsabilidade da CONTRATANTE e/ou de seus prepostos.

PARAGRAFO SEGUNDO: A acdo ou omissdo, total ou parcial, da fiscalizagdo da
CONTRATANTE, nao eximira a CONTRATADA da total responsabilidade por encargos
e servigos que sao de sua atribuicdo e competéncia na forma da legislagdo em vigor.

PARAGRAFO TERCEIRO: A CONTRATANTE reserva-se no direito de promover, por si
ou por terceiros, a qualquer tempo, auditoria sobre todos os servigos contratados,
visando garantir os niveis, disponibilidade e qualidade dos servigos.

PARAGRAFO QUARTO: Todas as despesas e onus resultantes do disposto nesta
Clausula e seus paragrafos, correrdo por conta e risco da CONTRATADA, sem
quaisquer custos adicionais a CONTRATANTE e sem prejuizo da aplicagdo das
penalidades previstas neste instrumento.

DOS PRECOS E DOS PAGAMENTOS

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA
Em razao do objeto deste Contrato, a CONTRATANTE pagara a CONTRATADA:

ITEM 1 - DO PAGAMENTO DA IMPLANTAGCAO E CUSTOMIZAGAO DO SOFTWARE
Em razdo do objeto deste Contrato, a CONTRATANTE pagara a CONTRATADA R$
............... (cerrvrvvrreienennn...), pela implantacdo e customizagao do software, nos termos
deste contrato e do Termo de Referéncia (ANEXO 1).

O valor total referente a implantacdo do software sera pago em parcelas, de acordo com
0 seguinte cronograma e percentuais, que somam 100% (cem por cento) do total:

1. 10% (dez por cento) do valor total da implantagdo, a ser pago apos a aprovagao
do plano de trabalho e de suas especificagcdes pela CONTRATANTE.

2. 50% (cinquenta por cento) do valor total da implantagdo, a ser pago apds a
conclusdo da implantacdo e customizacdo do moddulo de contencioso,
perfazendo um total acumulado de 60% (sessenta por cento) do valor total de
implantagéo.

3. 20% (vinte por cento) do valor total da implantagéo, a ser pago apds a conclusao
da implantagao e customizacdo do médulo financeiro e de cobranca, perfazendo
um total acumulado de 80% (oitenta por cento) do valor total de implantagao.

4. 20% (vinte por cento) do valor total da implantacéo, a ser pago apos a entrega e a
aprovacao de todos os demais itens e funcionalidades do software, perfazendo
um total acumulado de 100% (cem por cento) do valor total de implantacéao.

ITEM 2 — DO PAGAMENTO DO LICENCIAMENTO E MANUTENGAO E DEMAIS
SERVICOS MENSAIS

A CONTRATANTE pagaréa a CONTRATADA o preco mensal de R$ ..............
(cereeeeeeeeees ), referente a mensalidade do uso das licengas do software, que inclui a
licenga para os 44 (quarenta e quatro) usuarios, o suporte técnico, a pesquisa de
publicagdes e novos processos, além da hospedagem e do armazenamento em nuvem,
sera pago conforme o seguinte cronograma e percentuais:
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(i) 50% (cinquenta por cento) do valor mensal, a ser pago a partir da concluséo e
do aceite da implantacdo do médulo de Contencioso da CONTRATANTE.

(ii) 25% (vinte e cinco por cento) do valor mensal, a ser pago a partir da
conclusao e do aceite da implantacdo do médulo Financeiro e de Cobranga,
perfazendo um total acumulado de 75% (setenta e cinco por cento) do
valor mensal total.

(iii) 25% (vinte e cinco por cento) do valor mensal, a ser pago a partir da entrega
e do aceite de todos os demais itens e funcionalidades do software,
perfazendo um total acumulado de 100% (cem por cento) do valor
mensal total.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Os pagamentos referentes as parcelas mensais serdo
efetuadas no 30° dia do més subsequente ao més da prestagao dos servigos, mediante
a emissao da respectiva Nota Fiscal/Fatura, a ser entregue pela CONTRATADA até o
10° (décimo) dia util do més subsequente ao que se referir a prestagdo, a qual sera
devidamente atestada pela SUPERINTENDENCIA JURIDICA da CONTRATANTE,
sendo certo que o atraso na sua entrega implicara prorrogagao da data do pagamento
na mesma proporgao.

PARAGRAFO SEGUNDO: Os pagamentos referidos no caput desta clausula serdo
efetuados através de crédito em conta corrente de titularidade da CONTRATADA
através do Banco do Brasil S/A.

PARAGRAFO TERCEIRO: Caso o vencimento ndo recaia em dia util bancario, os
pagamentos serao efetuados no primeiro dia util posterior.

PARAGRAFO QUARTO: O pagamento de qualquer Nota Fiscal/Fatura decorrente deste
Contrato fica condicionado a inexisténcia de registros em nome da CONTRATADA junto
ao Cadastro Informativo dos Créditos Ndo Quitados junto a Orgdos e Entidades
vinculados ao Estado de Sao Paulo — CADIN ESTADUAL.

PARAGRAFO QUINTO: Conferida a Nota Fiscal/Fatura e n3o estando ela de acordo
com as condigdes pactuadas, esta sera formalmente devolvida pela CONTRATANTE
com os motivos de recusa, ficando o pagamento prorrogado, nesta hipétese, na mesma
propor¢cao até sua devida regularizacédo, sendo certo que a devolugdo da Fatura nao
podera ser alegada como justo motivo para suspensao dos servigos ora contratados.

PARAGRAFO SEXTO: Ocorrendo o atraso na emissao e entrega da Nota Fiscal/Fatura,
e na hipotese de este fato acarretar qualquer tipo de penalidade ou multas nos termos
da legislacéo tributaria, a CONTRATANTE, as referidas multas serdo repassadas a
CONTRATADA, acrescidas dos correspondentes encargos e acréscimos, ficando,
ainda, autorizada a CONTRATANTE a promover os descontos de tais valores das
respectivas faturas.

PARAGRAFO SETIMO: Para a efetivacdo do pagamento descrito nesta clausula, a
CONTRATANTE podera solicitar a CONTRATADA a apresentagao, juntamente com a
Nota Fiscal/Fatura, da prova de quitagcdo das obriga¢des previdenciarias e do FGTS,
desde o ultimo periodo ja comprovado, até o periodo do referido pagamento, o qual,
nesta hipotese, somente sera liberado apés a respectiva comprovacao.
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PARAGRAFO OITAVO: Havendo atraso, sem justa causa, no pagamento de qualquer
fatura, a CONTRATANTE sujeitar-se-a aos juros de mora de 1% ao més ou fragdo e
atualizacdo monetaria pela variacéo, "pro-rata die", do IPC-FIPE - indice de Precos ao
Consumidor divulgado pela Fundacdo Instituto de Pesquisas Econdmicas da
Universidade de Sao Paulo.

PARAGRAFO NONO: A CONTRATANTE, na condigdo de responsavel tributario, fara a
retencdo do valor e o recolhimento dos tributos a que esteja obrigado pela legislagcado
vigente e superveniente, referente aos pagamentos que efetuar.

PARAGRAFO DECIMO: Os pagamentos mediante a emiss&do de qualquer modalidade
de ordem bancaria so serdo efetivados se a CONTRATADA efetuar a cobranga de forma
a permitir o cumprimento das exigéncias legais principalmente no que se refere as
retencgdes tributarias.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO: Ocorrendo o atraso na emissdo e entrega das
Notas Fiscais/ Faturas ou Documentos fiscais habeis para pagamento, e na hipétese
deste fato gerar multa serdo repassadas a Contratada, acrescidas dos correspondentes
encargos e acréscimos, ficando, ainda, autorizada a contratante promover o desconto de
tais valores das respectivas faturas.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO: Devera constar da Nota Fiscal, o cédigo do servico
compativel com o objeto do contrato, sob pena de recusa, nos termos do PARAGRAFO
QUINTO.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO: A CONTRATANTE podera ainda reter valores
relativos a outros tributos ou contribuicbes, caso haja exigéncia legal, estabelecendo-a
como sujeito responsavel, hipotese em que serdo observados os procedimentos
previstos na respectiva legislagao.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO: Havendo prestacgdo dos servicos em periodo inferior
a um més o pagamento devera ser proporcional ao periodo efetivamente de prestagéo
dos servigos.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO: Nenhum pagamento isentarda a CONTRATADA de
suas responsabilidades contratuais e legais.

DA EVENTUAL RETENGCAO DE VALORES

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA

Independentemente da ocorréncia da rescisdo contratual, fica facultado a
CONTRATANTE, o direito de promover a retengao de quaisquer importancias devidas a
CONTRATADA, para pagar ou amortizar, total ou parcialmente, multas previstas neste
contrato, bem como de prejuizos (perdas e danos) de qualquer natureza que venham a
ser suportados pela CONTRATANTE, em decorréncia da prestagdo dos servigos objeto
deste contrato, sem prejuizo da adogdo das medidas cabiveis para cobranga do
remanescente ou mesmo do valor total devido, caso nao seja possivel a retencédo ora
pactuada ou esta seja insuficiente.
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PARAGRAFO PRIMEIRO: A CONTRATANTE comunicard & CONTRATADA,
previamente a retengéo a que se refere o caput, assegurando-lhe prazo para pagamento
do valor devido, observando-se ainda, o estabelecido nos paragrafos segundo e terceiro
desta clausula, de acordo com a caracteristica do valor da respectiva retencéo.

PARAGRAFO SEGUNDO: Tratando-se de valor decorrente de multa aplicada ao
amparo deste contrato, a retengdo somente sera efetivada apés transitar em julgado, na
esfera administrativa, a decisdo que aplicou a penalidade.

PARAGRAFO TERCEIRO: Tratando-se de prejuizos decorrentes de danos causados &
CONTRATANTE e/ou a terceiros, em virtude da execucdo deste contrato, ressalvado o
disposto no paragrafo quarto, a penalidade somente sera aplicada apos o procedimento
de apuragdo levado a efeito pela CONTRATANTE, em que se conclua pela
responsabilidade, total ou parcial, da CONTRATADA, assegurando-se a participagao e o
acompanhamento do procedimento até decisao final, sendo certo que a retencdo dos
valores decorrentes, apenas sera concretizada apds o transito em julgado da decisao
que determinou essa responsabilizagao.

PARAGRAFO QUARTO: Se o processo judicial ndo for extinto ou se a CONTRATANTE
nao for excluida definitivamente da lide até a data do pagamento da proxima nota fiscal,
mais especificamente da nota fiscal vencida apdés a ocorréncia, a CONTRATANTE
realizara a retencao do valor devido, ficando estabelecido que, a qualquer tempo, em
que venham a ocorrer a extingao do respectivo processo judicial ou a exclusao definitiva
da CONTRATANTE da lide, os referidos valores serao liberados.

PARAGRAFO QUINTO: Nenhum pagamento isentarda a CONTRATADA de suas
responsabilidades contratuais e legais.

DA ABRANGENCIA DO PREGO

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA

Os pregos ora contratados abrangem todos os custos diretos e indiretos relativos a
execugao do objeto deste Edital, incluindo-se despesas com materiais de uso e
consumo, mao de obra, equipamentos, remuneragdes, transportes, acessorios,
uniformes, bem como todos os encargos sociais, trabalhistas, securitarios, tributarios,
previdenciarios e outros decorrentes ou que venham a ser devidos em razdo deste
certame, ficando certo que ndo cabera a CONTRATANTE quaisquer custos adicionais.

DO REAJUSTE DE PRECOS

CLAUSULA DECIMA QUARTA

Os precos ajustados neste instrumento, na forma prevista na Clausula Décima Primeira,
Item 2, paragrafo primeiro, serdo reajustados anualmente de acordo com a variagao do
indice de Pregos ao Consumidor apurado pela Fundacdo Instituto de Pesquisas
Econbémicas da Universidade de Sao Paulo (IPC/FIPE), verificada entre o indice do més
da data limite para a apresentacdo da Proposta Comercial da CONTRATADA e do més
imediatamente anterior ao do reajuste.
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PARAGRAFO PRIMEIRO: Na eventual modificacdo pelos 6rgdos Governamentais, da
periodicidade de reajuste contratual prevista nesta clausula, o novo periodo sera
estabelecido pelas partes contratantes, de acordo com a legislagdo que, a época,
vigorar.

PARAGRAFO SEGUNDO: Na hipétese de extingdo da forma de reajuste prevista no
caput, o reajuste sera efetuado de acordo com o que vier a substitui-lo ou, na sua falta, o
novo indexador sera estabelecido de comum acordo entre as partes contratantes,
observada a legislagao que, a época, vigorar.

DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

CLAUSULA DECIMA QUINTA

Além daquelas decorrentes deste contrato e as previstas no ANEXO | e em Lei, a

CONTRATADA se obriga expressamente, por este instrumento e na melhor de direito, a:
| - zelar pela fiel execu¢cdo deste contrato, utilizando-se de todos os recursos
materiais e humanos necessarios;
Il — designar o responsavel pelo acompanhamento da execugao das atividades, em
especial da regularidade técnica e disciplinar da atuagdo da equipe técnica
alocada, e pelos contatos com 0 CONTRATANTE;
Il - cumprir as disposi¢cbes legais e regulamentares municipais, estaduais e
federais que interfiram na execucao dos servigos;
IV - manter, durante toda a execugao deste contrato, em compatibilidade com as
obrigagcdes neste assumidas, todas as condigbes de habilitagdo e qualificagédo
exigidas no edital indicado no preambulo deste instrumento, apresentando, sempre
que solicitado pela CONTRATANTE, as certidbes e os documentos comprobatérios
destas condicoes;
V - dar ciéncia imediata, de acordo com os termos do contrato ou, na sua omissao,
por escrito, a CONTRATANTE de qualquer anormalidade que verificar na
execucao dos servigos;
VI - prestar a CONTRATANTE, de acordo com os termos do contrato ou, na sua
omissao, por escrito, os esclarecimentos solicitados e atender prontamente as
reclamacgdes sobre seus servigos;
VII - responder por quaisquer danos, perdas ou prejuizos causados diretamente a
CONTRATANTE ou a terceiros decorrentes da execucdo do contrato, nao
excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo da CONTRATANTE
em seu acompanhamento;
VIl - responder pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais e
tributarios, resultantes da execucgao deste contrato, nos termos do artigo 77, da Lei
13.303/2016;
IX - Manter seus profissionais identificados por meio de cracha com fotografia
recente, quando necessario adentrar nas dependéncias do CONTRATANTE;
X - arcar com despesas decorrentes de infracdes de qualquer natureza praticadas
por seus empregados durante a execugao dos servigos, ainda que no recinto da
sede da CONTRATANTE;
Xl - apresentar, quando exigido pelo CONTRATANTE, os comprovantes de
pagamentos de salarios, apdlices de seguro contra acidente de trabalho, quitagao
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de suas obrigacdes trabalhistas e previdenciarias, relativas aos seus empregados,
que prestam ou tenham prestado servigos objeto do presente contrato;

Xl - responsabilizar-se pela continuidade da prestacdo dos servigos em caso de
greve por parte dos funcionarios da CONTRATADA;

Xlll - implantar, de forma adequada, a planificacdo, execugdo e supervisao
permanente dos servicos, de maneira a nao interferir nas atividades do
CONTRATANTE, respeitando suas normas de conduta;

XIV - reexecutar os servigos sempre que solicitado pelo CONTRATANTE, quando
estiverem em desacordo com as técnicas e procedimentos aplicaveis;

XV - guardar sigilo em relacdo as informagbes ou documentos de qualquer
natureza de que venha a tomar conhecimento, respondendo, administrativa, civil e
criminalmente por sua indevida divulgacao e incorreta ou inadequada utilizagéo;
XVI - atender as Leis Municipais, Estaduais e Federais, pertinentes a atividade
desenvolvida, respondendo perante a fiscalizacdo dos Poderes Publicos
competentes, arcando com o pagamento de eventuais multas por descumprimento
das suas obrigagdes objeto deste contrato;

XVII - cumprir as determinagdes referentes ao ISS ou outros impostos e taxas, na
hipétese da Prefeitura Municipal do local onde os servicos contratados seréo
executados, disciplinar sobre o assunto, na vigéncia deste Contrato, fornecendo a
CONTRATANTE, a época, os respectivos documentos comprobatérios;

XIlll - disponibilizar, sob sua exclusiva responsabilidade, e informar a
CONTRATANTE, canal de comunicagao via e-mail, assumindo ainda a obrigagéo
de acessar, confirmar o recebimento e checar o conteudo de todas as mensagens
enviadas e recebidas;

XIX- responsabilizar-se por quaisquer prejuizos que suas falhas ou imperfeicoes,
na execugao dos servigos, venham a causar a CONTRATANTE ou a terceiros, de
modo direto ou indireto, sem quaisquer 6nus a CONTRATANTE;

XX - responsabilizar-se, civil e penalmente, por todo e qualquer dano causado,
direta ou indiretamente, a CONTRATANTE ou a prepostos seus ou a terceiros, em
funcdo da execucgao do objeto deste contrato, decorrentes de sua agado ou omissao,
culposa ou dolosa, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizacGo ou o0 acompanhamento da execugdo dos servicos pela
CONTRATANTE;

XXI- disponibilizar para a CONTRATANTE toda e qualquer informagéo gerada e/ou
obtida, a qual sera sigilosa, sendo vedada a sua divulgacéo a terceiros ou mesmo
apontamentos por qualquer meio de anotagdo que possa propiciar exposicao a
estranhos a esta relagédo contratual;

XXIl - garantir a adequacdo as Normas Ambientais vigentes, a Legislacao
Ambiental vigente no Estado de Sao Paulo e as Normas Regulamentadoras de
Seguranga e Saude Ocupacional,

XXl - manter INTERLOCUTOR designado para representa-la perante a
CONTRATANTE, aceito por este, o qual devera deixar enderecgos, telefones (fixo e
celular) com o gestor deste contrato;

XXIV - atender prontamente, sem quaisquer 6nus para a CONTRATANTE,
quaisquer exigéncias formuladas, inerentes ao objeto deste contrato e dos
instrumentos que o integram, sob pena de constituir o descumprimento de
obrigagao contratual,

XXV - nado transferir ou subcontratar, total ou parcialmente o objeto deste contrato,
sem a prévia e expressa anuéncia da CONTRATANTE;
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XXVI - comunicar a CONTRATANTE a ocorréncia de qualquer fato que possa,
tornar-se impeditivo a execugao fiel do contrato, devidamente motivada;
XXVII — disponibiliza a SOLUCAO nas caracteristicas e prazos pactuados.

CLAUSULA DECIMA SEXTA
Além daquelas decorrentes deste contrato ou emanadas da Lei, sdo ajustadas de forma
expressa os seguintes impedimentos:
| — fica vedada a utilizagcdo do nome da CONTRATANTE para todo e qualquer tipo
de divulgagdo de sua atividade e/ou profissdo, salvo quando prévia e
expressamente autorizada por esta;
Il - fica vedada a CONTRATADA a circularidade de duplicatas ou Letras de
Cambio contra a CONTRATANTE, ao amparo deste contrato;
lll - a CONTRATADA nao podera ceder ou transferir, no todo ou em parte, direitos
e obrigacdes que o presente contrato Ihe atribuir, salvo com prévia e expressa
permissdo da CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA SETIMA

Sao de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA, sem qualquer espécie de
solidariedade por parte da CONTRATANTE, as obrigacbes de natureza tributaria,
trabalhista, previdenciaria, acidentaria e civil, em relacdo aos recursos disponibilizados
para a execugao do objeto do presente contrato.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Havendo propositura de agdes trabalhistas, de qualquer
natureza, por empregado da CONTRATADA, disponibilizado para a execugdo do
contrato, nas quais a CONTRATANTE seja citada na condicdo de Reclamada ou
Litisconsorte, fica, desde ja, autorizada a retengdo preventiva de créditos devidos a
CONTRATADA em fungao da execucgao do contrato, quando assim se fizer necessario,
para evitar prejuizo decorrente do inadimplemento da CONTRATADA de encargos
trabalhistas, previdenciarios e outros resultantes da execuc¢ao do contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO: Para os fins previstos no paragrafo anterior, a
CONTRATANTE comunicara a CONTRATADA, previamente a retencdo, acerca da
propositura da acao trabalhista. Feita a comunicacdo, a CONTRATADA obriga-se a
requerer, oportunamente, a exclusdo da CONTRATANTE da lide.

PARAGRAFO TERCEIRO: Caso até a data do pagamento da primeira nota fiscal
subsequente a ocorréncia, nao tenha sido deferida a exclusdo da lide da
CONTRATANTE, esta efetuara a retencao prevista no paragrafo primeiro, podendo, a
critério da CONTRATANTE, referido valor ser reduzido, desde que a CONTRATADA
demonstre, por meio de elementos habeis e sdlidos, que o valor atribuido a causa pelo
Reclamante encontra-se incompativel em face das caracteristicas da respectiva Agao
e/ou do objeto do pedido.

PARAGRAFO QUARTO: A retencéo prevista no paragrafo primeiro sera efetuada sobre
os valores consignados nas notas fiscais previstas neste contrato.
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PARAGRAFO QUINTO: A retencdo referida nesta clausula podera ser substituida, a
critério da CONTRATADA, desde que previamente comunicado a CONTRATANTE, por
depdsito bancario, em qualquer modalidade, inclusive com remuneracgao, efetuado junto
a CONTRATANTE, cuja movimentacéo e liberagao ficardo subordinadas exclusivamente
a autorizacao desta.

PARAGRAFO SEXTO: Em sendo a CONTRATANTE condenada, os valores retidos na
forma do paragrafo anterior serdo utilizados para o pagamento da condenagéo,
obrigando-se a CONTRATADA a complementa-los, caso a retengao seja insuficiente
para a quitacdo da divida trabalhista, no prazo a ser estabelecido, oportunamente, pela
CONTRATANTE.

DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

CLAUSULA DECIMA OITAVA
Além daquelas decorrentes deste contrato e as previstas no ANEXO | e em Lei, sera de
responsabilidade da CONTRATANTE:
| - efetuar o pagamento correspondente a execugao do servigo contratado, nos
termos e nas condi¢des especificadas neste Contrato;
Il - proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa executar os
servigos contratados com observancia as regras preestabelecidas neste Contrato e
nos instrumentos que o integram;
lll - acompanhar e a manter fiscalizacdo efetiva da execucdo dos servigos
contratados;
IV - comunicar a CONTRATADA, por escrito, toda e qualquer ocorréncia
relacionada com a execucado do servico contratado, fixando prazo para sua
correcao.

DA RESCISAO

CLAUSULA DECIMA NONA

O presente contrato sera rescindido, de pleno direito, independentemente de aviso,
interpelacao ou notificagdo se, além das hipoteses legais, houver infracdo de alguma
clausula contratual, ou se os servicos forem executados com deficiéncia, insatisfatoria
qualidade ou desobediéncia a qualquer das condicbes ou responsabilidades aqui
pactuadas.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A CONTRATANTE fica reservado o direito de, a qualquer
tempo, mediante aviso a CONTRATADA, de forma expressa e com antecedéncia
minima de 30 (trinta) dias, considerar rescindido o presente contrato, sem que caiba a
esta o direito a multas ou indenizacoes, seja a que titulo for.

PARAGRAFO SEGUNDO: O contrato podera ser rescindido a qualquer tempo, sem
aplicagao de multa, por acordo entre as partes, desde que haja expressa manifestagéo.

CLAUSULA VIGESIMA
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Nos termos do artigo 121 do Regulamento Interno de Licitagbes, Contratos
Administrativos e Convénios da CONTRATANTE, constituem motivos, dentre outros,
para a rescisao contratual:
I - 0 ndo cumprimento de clausulas contratuais, especificagdes, projetos ou prazos;
Il - o cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagbes, projetos e
prazos;
lll - a lentiddo do seu cumprimento, levando a CONTRATANTE a comprovar a
impossibilidade da conclusado da obra, do servico ou do fornecimento, nos prazos
estipulados;
IV - o0 atraso injustificado no inicio da obra, servi¢co ou fornecimento;
V - a paralisagao da obra, do servigo ou do fornecimento, sem justa causa e prévia
comunicacao a DESENVOLVE SP;
VI - a subcontratagdo total ou parcial do seu objeto, a associagcdo da
CONTRATADA com outrem, a cessao ou transferéncia, total ou parcial, bem como
a fusao, cisado ou incorporagao, nao admitidas no edital ou no contrato;
VII - o desatendimento das determinagbes regulares da CONTRATANTE
decorrentes do acompanhamento e fiscalizagdo do contrato;
VIl - a decretacao de faléncia ou a instauragao de insolvéncia civil;
IX - a dissolugéo da sociedade ou o falecimento do(s) socio(s) da CONTRATADA,;
X - a alteracao social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa,
que prejudique a execugdo do contrato;
Xl - a ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente comprovada,
impeditiva da execugao do contrato.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA

Em caso de rescisao deste contrato, é facultado e resguardado a CONTRATANTE:
| - o direito de ver ressarcidos os prejuizos advindos da rescisao;
Il - o direito de retencdo dos créditos decorrentes deste instrumento, até o limite
dos prejuizos causados.

PARAGRAFO UNICO: E permitido & CONTRATANTE, no caso de instauracdo de
regime de recuperacao judicial ou extrajudicial da CONTRATADA, manter o presente
contrato, assumindo o controle das atividades necessarias a sua execugao.

DAS PENALIDADES CONVENCIONAIS GENERICAS

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA

Ocorrendo atrasos sem justa causa no inicio da prestagdo dos servigos, sera devida
pela CONTRATADA a CONTRATANTE multa de 0,5% (cinco décimos por cento) por
dia de atraso, incidente sobre o valor estimado do contrato, limitada a 20% (vinte por
cento).

PARAGRAFO UNICO: A CONTRATANTE fica reservado o direito de rescindir o

presente contrato se houver atraso superior a 10 (dez) dias, independentemente de
qualquer aviso, notificagao ou interpelagao judicial ou extrajudicial.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA
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Na hipotese de rescisdo contratual, por culpa da CONTRATADA, além das demais
sancgbes cabiveis, ficara a CONTRATADA sujeita a multa de 20% (vinte por cento),
calculada sobre o valor do Contrato.

PARAGRAFO UNICO: Em sendo a rescisdo contratual motivada por causa injustificada
da CONTRATADA, esta, além da multa prevista no caput, ficara sujeita,
cumulativamente, a suspensao temporaria de participagédo em licitagcao e impedimento
de contratar com a CONTRATANTE, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos, sem
prejuizo da aplicacdo das demais penalidades dispostas neste contrato.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA
Em caso de rescisdo ou inexecugao total ou parcial deste contrato, erro ou demora na
execucao, execucao imperfeita ou qualquer outra forma de inadimplemento contratual, a
CONTRATADA sujeitar-se-a, cumulativamente, segundo a natureza e a gravidade da
falta e observando-se a legislagao vigente, as seguintes penalidades:

| - adverténcia;

Il - multas, na forma e pelos percentuais previstos neste contrato;

lll - suspensao temporaria de participagdao em licitacdo e impedimento de contratar

com a CONTRATANTE, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos.

PARAGRAFO UNICO: Constitui falta grave o ndo pagamento de salario, de vale-
transporte e de auxilio alimentagédo dos empregados na data acordada entre as Partes, o
que podera dar ensejo a rescisdo do contrato, sem prejuizo de aplicagdo das
penalidades cabiveis.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA

Os pagamentos mensais poderao sofrer redugdes circunstanciais e transitorias, a titulo
de pena convencional especifica, observada sempre a valoracdo dos fatos ocorridos,
conforme descrito nos paragrafos desta clausula, e a existéncia ou nao de justa causa,
sem prejuizo da aplicagdo das demais penalidades previstas neste Contrato.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A CONTRATANTE fiscalizara a execucdo dos servicos e o
cumprimento das obrigacbes, reclamando, formalmente, das irregularidades que
constatar junto ao responsavel da CONTRATADA.

PARAGRAFO SEGUNDO: Se houver reclamacéo formal 8 CONTRATADA, nos termos
do paragrafo anterior e os problemas nado forem prontamente superados, a
CONTRATANTE aplicara a CONTRATADA as seguintes penalidades:
I - Duas irregularidades formalizadas referentes a mesma ocorréncia, geram uma
adverténcia;
Il - Quatro irregularidades formalizadas referentes a ocorréncias diferentes, geram
uma adverténcia;
lll - Duas adverténcias geram multa de 1% (um por cento) do valor do faturamento
total do més da ocorréncia do fato que gerou a ultima adverténcia;
IV - Quatro adverténcias geram multa de 5% (cinco por cento) do valor do
faturamento total do més da ocorréncia do fato que gerou a ultima adverténcia;
V - Seis ou mais adverténcias geram multa de 10% (dez por cento) do valor do
faturamento total do més da ocorréncia do fato que gerou a ultima adverténcia.
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PARAGRAFO TERCEIRO: A formalizacdo das reclamacdes, para efeitos de gerar
adverténcia ou multa, sera realizada pela CONTRATANTE.

PARAGRAFO QUARTO: Se as ocorréncias previstas no Paragrafo Segundo desta
Clausula se repetirem por 3 (trés) vezes, isolada ou cumulativamente, em um mesmo
més, este Contrato podera ser considerado rescindido, com a aplicagdo a
CONTRATADA, das penalidades previstas neste instrumento.

VALOR ESTIMATIVO

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA
O valor estimativo do presente contrato é de RS ... (...).

PARAGRAFO UNICO: O valor relativo aos desembolsos deste contrato encontra-se
previsto no orcamento da CONTRATANTE, sob o codigo n° XXXXX -
) 0.0.0.0.000.0 0000 ¢

DAS COMUNICAGOES E REGISTROS DE OCORRENCIAS

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA

Todas as comunicagdes relativas ao presente contrato serdo consideradas como
regularmente feitas se entregues ou enviadas a CONTRATADA, por carta protocolada,
telegrama ou por e-mail, no enderego constante no seu predmbulo.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Qualquer mudanca de endereco de uma parte devera ser
imediatamente comunicada a outra parte.

PARAGRAFO SEGUNDO: As reunides realizadas entre representantes credenciados
das partes, bem como as ocorréncias que possam ter implicagcdes neste contrato, serao
registradas por escrito, em forma de ata, assinadas pelos referidos representantes.

DO SIGILO E DA CONFIDENCIALIDADE

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA

Sera de responsabilidade da CONTRATANTE o tratamento e disponibilizagcdo a
CONTRATADA de informacgdes relativas a prestacdo dos servigos contratados, sendo
certo que esta assume o compromisso de nao divulgar, por qualquer forma, referidas
informagdes a quem quer que seja, ainda que sobre a forma de cessao, locagao,
alienagao, empréstimo, sem prévia e expressa concordancia da CONTRATANTE,
manifestada por documento escrito.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Em caso de comprovacdo da falta de cumprimento do
disposto no caput, ou de utilizagdo das informacdes fornecidas pela CONTRATANTE,
para outros fins de qualquer natureza ou espécie, que nao 0s expressamente
autorizados e para uso exclusivo dos servicos prestados a CONTRATANTE, a
CONTRATADA respondera de forma incondicional civil, criminal e administrativamente
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pelo fato, sem prejuizo do direito da CONTRATANTE de promover a rescisao contratual
com a aplicagéo das penalidades previstas neste contrato e na legislagéo.

PARAGRAFO SEGUNDO: A CONTRATADA n3o podera, a qualquer pretexto, utilizar o
nome da CONTRATANTE, os servicos e os recursos a ela fornecidos como forma de
publicidade, propaganda e/ou qualquer outra forma de divulgacdo sem o consentimento
expresso e formal da CONTRATANTE.

PARAGRAFO TERCEIRO: A obrigacdo do sigilo prevista nesta clausula subsistira ndo
s6 durante o prazo de vigéncia contratual, como também pelo prazo de 10 (dez) anos
apos o término de sua vigéncia.

PARAGRAFO QUARTO: A CONTRATADA se obriga a orientar seus empregados e
demais prepostos, vinculados a execugdo do objeto deste instrumento, a observar e
respeitar as obrigagdes aqui contratadas e as regras internas da CONTRATANTE.

DA POLITICA DE RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL

CLAUSULA VIGESIMA NONA
A CONTRATADA firma, sob as penas da Lei, a Declaracdo de Responsabilidade
Socioambiental, parte integrante deste instrumento como Anexo Il

PARAGRAFO UNICO: Na eventual hipotese da CONTRATADA exercer quaisquer das
atividades elencadas na Declaragao, respondera civil e criminalmente sobre o fato, sem
prejuizo da aplicagdo das penalidades legais pelo descumprimento contratual, inclusive
a rescisao do contrato, garantida a defesa prévia.

CODIGO DE CONDUTA E INTEGRIDADE

CLAUSULA TRIGESIMA

A CONTRATADA se obriga incondicionalmente a divulgar aos empregados/prepostos
disponibilizados para a prestagdo dos servigcos os termos constantes no Cdodigo de
Conduta e Integridade da CONTRATANTE, que se encontra divulgado no site
www.desenvolvesp.com.br.

PARAGRAFO UNICO: A CONTRATADA, bem como os seus profissionais/prepostos
deverdao cumprir rigorosamente o estabelecido no referido Cdédigo, vez que a sua
inobservancia, além das sangbes civis, criminais e administrativas, acarretara o
descumprimento contratual, com as penalidades estabelecidas no contrato firmado entre
a DESENVOLVE SP e a CONTRATADA, sem prejuizo do direito da CONTRATANTE
de promover a rescisao contratual.

CONDUTA E LEI ANTICORRUPGAO

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA
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A CONTRATANTE se compromete a conduzir seus negocios de maneira legal, ética,
transparente e profissional, em conformidade com os requisitos legais das leis
anticorrupgao.

PARAGRAFO UNICO: Para a execugdo deste contrato, nenhuma das partes podera
oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se
comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta propria quanto através de
outrem, qualquer pagamento, doagdo, compensacgdo, vantagens financeiras ou n&o
financeiras ou beneficios de quaisquer espécie que constituam pratica ilegal ou de
corrupgéo sob as Leis da Republica Federativa do Brasil ou de qualquer pais, seja de
forma direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de outra forma que nao
relacionada a este contrato, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e
colaboradores ajam da mesma forma.

DO GERENCIAMENTO DE RISCO OPERACIONAL

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA

A CONTRATADA declara ter conhecimento que a CONTRATANTE esta sujeita aos
requisitos de gerenciamento do risco operacional, garantindo que, naquilo que for
aplicavel a CONTRATADA, controla e mitiga o risco operacional na execugao das suas
atividades, nos termos da Resolucado n°® 4.557, de 23 de fevereiro de 2017, do Conselho
Monetario Nacional.

LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS

CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA

A CONTRATADA, de posse de quaisquer dados da CONTRATANTE que lhe forem
repassados por for¢ca deste contrato e que estejam devidamente protegidos pela Lei n°
13.709/2018 e demais normas aplicaveis, ndo podera divulga-los e/ou transmiti-los a
terceiros sem as devidas autorizagcdes por parte da CONTRATANTE, em quaisquer
circunstancias, ou ainda, dos respectivos titulares.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A CONTRATADA obriga-se, ainda, a observar todas e
quaisquer normas e/ou orientacdes expedidas pela autoridade competente prevista na
Lei n® 13.709/2018, bem como alteracdes posteriores, competindo-lhe, também, informar
o0 nome e dados de contato da pessoa que ficara encarregada pela prote¢do de dados
em seu estabelecimento.

PARAGRAFO SEGUNDO: A CONTRATADA compromete-se, também, a reportar a
CONTRATANTE qualquer incidente e/ou vazamento de dados pessoais tratados em
virtude do cumprimento deste Contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO: Na hipétese de descumprimento pela CONTRATADA de
quaisquer das responsabilidades previstas nesta clausula ou nas disposi¢des da Lei n°
13.709/2018, a mesma sujeitar-se-a, exclusivamente, as sang¢des administrativas
previstas na citada legislagao, facultado, ainda, ao CONTRATANTE o direito de pleitear
da CONTRATADA quaisquer valores decorrentes de sancbes que o CONTRATANTE
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venha a ser sofrer por forca da citada legislagdo em razdo da atuagdo da
CONTRATADA".

DA PREVENGAO AOS CRIMES DE LAVAGEM DE DINHEIRO E COMBATE AO
FINANCIAMENTO DO TERRORISMO

CLAUSULA TRIGESIMA QUARTA

As partes declaram expressamente ter pleno conhecimento e comprometem-se a fiel
observancia das disposi¢gdes legais concernentes a prevengédo e combate as atividades
relacionadas com os crimes de “lavagem” ou ocultagdo de bens, direitos e valores,
contidas na Lei 9.613/98 e legislagdo correlata, e de financiamento do terrorismo,
previsto na Lei 13.260/2016, bem como naquelas emanadas dos Orgdos reguladores
dos diversos setores de negdcio e atividade, comprometendo-se inclusive a fazé-lo em
relacdo a eventuais alteragdes posteriores que estas venham a sofrer.

PARAGRAFO UNICO: As partes declaram ainda que o inteiro teor da legislagdo
envolvendo a matéria referida no paragrafo anterior € de conhecimento também de seus
empregados, prepostos e terceiros em relagdo aos quais se responsabiliza
integralmente pela fiel observancia dos dispositivos legais em questédo.”

DAS DISPOSIGCOES FINAIS

CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA

Os valores referentes as multas e demais importancias, quando néo ressarcidos pela
CONTRATADA, serdo atualizados pelo IPC/FIPE — indice de Preco ao Consumidor
divulgado pela Fundagéao Instituto de Pesquisas Econémicas da Universidade de S&o
Paulo, vigente a época, ou outro que legalmente o substitua ou represente, calculado
“pro rata die” e acrescido de juros de mora de 12% (doze por cento) ao ano.

CLAUSULA TRIGESIMA SEXTA

As penalidades previstas neste instrumento sdo independentes, sendo certo que uma
nao exclui a aplicagao de outras e serao impostas a CONTRATADA na hipotese da nao
observancia do cumprimento das suas obrigagdes estabelecidas neste contrato.

CLAUSULA TRIGESIMA SETIMA

Aplica-se neste contrato, em especial nos casos omissos, as disposi¢des contidas na
legislagdo mencionada no preambulo deste contrato e as disposi¢cdes do Edital de
Pregao Eletrénico e seus Anexos, os quais deram origem ao presente instrumento.

DO FORO

CLAUSULA TRIGESIMA OITAVA

Para dirimir quaisquer questdes resultantes do presente contrato, elegem as partes
contratantes o Foro Privativo das Fazendas Publicas da Capital do Estado de Sao Paulo,
com renuncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
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E, POR ESTAREM ASSIM JUSTAS E CONTRATADAS, AS PARTES FIRMAM O
PRESENTE CONTRATO NA PRESENCA DAS 2 (DUAS) TESTEMUNHAS ABAIXO
ASSINADAS E IDENTIFICADAS.

Sao Paulo, na data da assinatura digital.

DESENVOLVE SP - AGENCIA DE FOMENTO DO ESTADO DE SAO PAULO S.A.

CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
Nome: Nome:
R.G. N¢: R.G. N¢:

CPF/MF n°: CPF/MF n°:
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ANEXO IV - TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICAGAO

CONTRATANTE: DESENVOLVE SP — AGENCIA DE FOMENTO DO ESTADO DE SAO
PAULO S.A.

CONTRATADO:

CONTRATO (ORIGINAL):

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA PARA FORNECIMENTO DE
DIREITO DE USO DE LICENGA DE SOFTWARE JURIDICO INTEGRADO
PARA GERENCIAMENTO DE PROCESSOS JURIDICOS, INCLUINDO
SERVICOS DE IMPLANTACAO E SUPORTE TECNICO.

ADVOGADO N° OAB: XXXXXXXXXXXXXXX — OAB/SP: XXXXXXXXX
E-mail: juridico@desenvolvesp.com.br

Pelo presente TERMO, nés, abaixo identificados:

1. Estamos CIENTES de que:

a) o ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o acompanhamento de sua
execugao contratual, estardo sujeitos a analise e julgamento pelo Tribunal de Contas do
Estado de Sao Paulo, cujo tramite processual ocorrera pelo sistema eletrénico;

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das
manifestagdes de interesse, Despachos e Decisdes, mediante regular cadastramento no
Sistema de Processo Eletrénico, em consonéncia com o estabelecido na Resolugdo n°
01/2011 do TCESP;

C) além de disponiveis no processo eletrdnico, todos os Despachos e Decisbdes que
vierem a ser tomados, relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Diario
Oficial do Estado, Caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado
de Sao Paulo, em conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n° 709, de 14 de
janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos prazos processuais,
conforme regras do Cédigo de Processo Civil;

d) as informagdes pessoais dos responsaveis pelo contratante estdo cadastradas no
modulo eletrénico do “Cadastro Corporativo TCESP — CadTCESP”, nos termos previstos
no Artigo 2° das Instrugdes n°01/2020, conforme “Declaragdo(bes) de Atualizagao
Cadastral” anexa (s);
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e) é de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados sempre
atualizados.

2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente
publicacao;

b) Se for o0 caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais,
exercer o direito de defesa, interpor recursos e o que mais couber.

Sao Paulo, na data da assinatura digital.

AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAO/ENTIDADE:
Nome:

Cargo:

CPF:

RESPONSAVEIS PELA HOMOLOGACAO DO CERTAME OU RATIFICACAO DA
DISPENSA/INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO:

Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura:

RESPONSAVEIS QUE ASSINARAM O AJUSTE:
Pelo contratante:

Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura:

Nome:
Cargo:
CPF:

Assinatura:

Pela contratada:
Nome:

Cargo:

CPF:
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Assinatura:

ORDENADOR DE DESPESAS DO CONTRATANTE
Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura:

GESTOR(ES) DO CONTRATO
Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura:

DEMAIS RESPONSAVEIS (*):
Gestor Operacional:

Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura:

(*) - O Termo de Ciéncia e Notificagdo e/ou Cadastro do(s) Responsavel(is) deve identificar as pessoas fisicas que
tenham concorrido para a pratica do ato juridico, na condicdo de ordenador da despesa; de partes contratantes; de
responsaveis por agdes de acompanhamento, monitoramento e avaliagdo; de responsaveis por processos licitatorios;
de responsaveis por prestacbes de contas; de responsaveis com atribuicbes previstas em atos legais ou
administrativos e de interessados relacionados a processos de competéncia deste Tribunal. Na hipotese de
prestagbes de contas, caso o signatario do parecer conclusivo seja distinto daqueles ja arrolados como subscritores
do Termo de Ciéncia e Notificagdo, sera ele objeto de notificagdo especifica. (inciso acrescido pela Resolugao n°
11/2021)
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ANEXO V - TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO

DECLARAGAO DE DOCUMENTOS A DISPOSIGAO DO TCE-SP

CONTRATANTE:
CNPJ N°;

CONTRATADA:

CNPJ N°;

CONTRATO N° (DE ORIGEM):
DATA DA ASSINATURA:
VIGENCIA:

OBJETO:

VALOR (R$):

Declaro (amos), na qualidade de responsavel (is) pela entidade supra epigrafada, sob as
penas de Lei, que os demais documentos originais, atinentes a correspondente licitagao,
encontram-se no respectivo processo administrativo arquivado na origem a disposi¢cao
do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo, e serao remetidos quando requisitados.

SaoPaulo .ccevevvenenn.l. de.eeiie, de 2025.

(nome, assinatura do representante legal, carimbo CNPJ)
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ANEXO VI - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL
PREGAO ELETRONICO GEPIN.2 N° 022/2025
PROCESSO SEI N° 391.00000197/2025-51

OBJETO: CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA FORNECIMENTO DE DIREITO DE USO
DE LICENCA DE SOFTWARE JURIDICO INTEGRADO PARA GERENCIAMENTO DE
PROCESSOS JURIDICOS, INCLUINDO SERVICOS DE IMPLANTACAO E SUPORTE
TECNICO.

| - PREGOS |

DESCRICAO PRECO
Set Up (plano de implantacdo, implantagéo e configuragao de
software, migracdo de dados e documentos, integracao,

homologag¢ao do ambiente completo, treinamento e capacitagao,
acompanhamento operacional

R$ 0,00

~ TOTAL
DESCRICAO MENSAL (12 MESES)
Execugéo (licenciamento de uso do software - 44 licengas
nominais, pesquisa diaria de andamentos, publica¢des e novos
processos, hospedagem e armazenamento em ambiente de
nuvem — estimado 300 GB, customizagao sob demanda,
mensalidade — manutencao de infraestrutura de rede e
seguranga

PRECO TOTAL GLOBAL R$

R$ 0,00 R$ 0,00

VALOR TOTAL DA PROPOSTA PARA 12 MESES: (IMPLANTAGAO) + (EXECUGAO): R$ XXXXXXXXX
(XXXXXXXXXX).

DADOS DO PROPONENTES

Razao Social:

CNPJ:

Enderego completo:

Telefone:

E-mail:

Validade de proposta: (ndo inferior a 60 (sessenta) dias corridos

DADOS DA EXECUTORA DO CONTRATO (SE APLICAVEL)
Razao Social: CNPJ:

Endereco completo:

Telefone:

E-mail:

Declaramos total concordancia com os termos do Edital, da Minuta de Contrato e das condigdes da presente
licitagao.

Sdo Paulo ........cccoun...... (o [T de 2025.

(nome, assinatura do representante legal, carimbo CNPJ)
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