ANEXO II
FORMULÁRIO DE RESPOSTA À RFP – RFP 2025/001

Instituição: Desenvolve SP – Agência de Fomento do Estado de São Paulo
Objeto: Contratação de Solução de Dados no modelo SwaS (Software with a Service)

1. IDENTIFICAÇÃO DO FORNECEDOR

	Nome da Empresa
	

	Razão Social
	

	CNPJ
	

	Endereço
	

	Representante Legal
	

	Cargo
	

	Telefone
	

	E-mail
	




2. TABELA DE CONFORMIDADE TÉCNICA

	ITEM
(ANEXO I)
	DESCRIÇÃO RESUMIDA DO ITEM (*)
	RESPOSTA (**)
	COMENTÁRIOS
DO FORNECEDOR (***)

	2.1
	Solução é no modelo SwaS
	
	

	2.2
	Time, método, processo de trabalho e documentação
	
	

	2.3
	Mecanismos de extração, ingestão, catalogação, qualidade, governança e segurança de dados
	
	

	2.4
	Desenvolvimento de relatórios, dashboards e painéis interativos
	
	

	2.5
	Data Lake permite conexão de origens externas
	
	

	2.6
	Transferência de conhecimento e capacitação
	
	

	2.7
	Gestão e controle de acessos integrado com ferramentas de mercado
	
	

	2.8
	Acesso às entidades de dados controlado por perfis de usuário.
	
	

	2.9
	Valor único para o setup
	
	

	2.10
	Mensalidade por uso da solução e baseado em volumetria
	
	

	2.11
	Prazo de quarenta dias para a primeira entrega funcional
	
	

	3.1
	Fase de Diagnóstico e Planejamento (com todos os subitens)
	
	

	3.2
	Fase de Estruturação do Data Lake (com todos os subitens)
	
	

	3.3
	Fase de Implantação da Plataforma de Visualização (com todos os subitens)
	
	

	3.4
	Fase de Preparação para uso de IA Generativa (com todos os subitens)
	
	

	3.5
	Fase de Capacitação e Transferência de Conhecimento (com todos os subitens)
	
	

	3.6
	Documentação e Gestão de Conhecimento Integrados (com todos os subitens)
	
	

	3.7
	Fase de Suporte e Sustentação Inicial e Contínua (com todos os subitens)
	
	

	4
	Certificações técnicas e de segurança
	
	

	5.1
	SLA: disponibilidade, resposta e performance
	
	

	5.2
	SLA: entrega de dashboards em 20 dias
	
	

	5.3
	SLA: resposta a chamados em 48h úteis
	
	

	6
	Estratégia de portabilidade dos dados
	
	

	7.2.1
	Responsabilidade: implementação e gestão
	
	

	7.2.2
	Equipe especializada alocada
	
	

	7.2.3
	Metodologia de trabalho com boas práticas e ágil
	
	

	7.2.4
	Suporte técnico especializado e contínuo
	
	

	7.2.5
	Monitoramento proativo 24x7
	
	

	7.2.6
	Treinamentos conforme Fase 3.5
	
	

	8
	Conformidade com a LGPD
	
	


(*) Descrição resumida do item, ao elaborar sua resposta o fornecedor deve considerar a descrição completa presente no ANEXO I
(**) Preencha conforme legenda: Atende / Atende Parcialmente / Não Atende
(***) Campo para contextualizar o atendimento ao item, deve ser obrigatoriamente preenchido nos itens classificados como “Atende parcialmente”

3. PROPOSTA COMERCIAL
	Item
	Valor (R$)

	Valor do Setup Inicial (Implantação)
	

	Valor Mensal Fixo (Serviço Recorrente)
	


3.1 Observações adicionais sobre precificação (se houver):
(Escrever aqui…)


4. DECLARAÇÕES

4.1 Declaro que as informações acima prestadas são verdadeiras e que os documentos comprobatórios poderão ser apresentados a qualquer momento, caso solicitados.
4.2 Declaro ciência e concordância com os termos do Termo de Referência da RFP 001-2025.

5. ASSINATURA

Local e Data: _____________________________________
Assinatura do Representante Legal: _____________________________________

Carimbo da Empresa (se aplicável)
