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SUMULA

EDITAL DO PREGAO ELETRONICO GEPIN.2 N° 009/2022
PROCESSO: ADM N° 052/2022

OBJETO: CONTRATACAO DE FERRAMENTA PARA AUTOMACAO DE
MARKETING

TIPO: MENOR PRECO TOTAL GLOBAL

INTERESSADO: SUPIN — SUPERINTENDENCIA DE GESTAO DE PESSOAS
E INFRAESTRUTURA

ENDERECO ELETRONICO: www.bec.sp.gov.br

OC: 2035012008320220C0019

PRAZOS E DATAS DO PREGAO

EVENTO DATA/HORA

Inicio do Prazo para Envio da
_ 17/10/2022
Proposta Eletronica

Abertura da Sessao Publica 09/11/2022 as 10:00 horas
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DIRETORIA ADMINISTRATIVA, DE PROJETOS E PROCESSOS
SUPERINTENDENCIA DE GESTAO DE PESSOAS E INFRAESTRUTURA
GERENCIA DE COMPRAS E CONTRATOS

Rua da Consolacéo, n® 371 - Consolacao - S&o Paulo - Capital

Fone: (11) 3123-6028
EDITAL DO PREGAO ELETRONICO

PREAMBULO

A DESENVOLVE SP - Agéncia de Fomento do Estado de Séo Paulo S.A.,
doravante designada simplesmente DESENVOLVE SP, por meio da Autoridade
subscritora ao final assinada, torna publico para conhecimento de todos quantos
se interessarem, a abertura de licitagdo na modalidade PREGAO, a ser realizada
por intermédio do sistema eletronico de contratacbes denominado “Bolsa
Eletronica de Compras do Governo do Estado de Sao Paulo — Sistema BEC/SP”,
com utilizac&o de recursos de tecnologia da informac&o, denominada PREGAO
ELETRONICO, do tipo MENOR PRECO (GLOBAL), objetivando a
CONTRATAC}AO DE FERRAMENTA PARA AUTOMACAO DE MARKETING,
sob o regime de empreitada por preco global, que sera regida pela Lei Federal
n°®10.520/2002, pelo Decreto Estadual n° 49.722/2005 e pelo regulamento anexo
a Resolucdo CC-27, de 25 de maio de 2006, aplicando-se, subsidiariamente, no
que couberem, as seguintes disposicOes: Decreto Estadual n° 49.722 de
24/06/2005, Resolucdo CEGP n° 10 de 19/11/2002, Lei Federal n°® 13.303, de
30/06/2016, Lei Estadual n°® 6.544 de 22/11/1989 com suas alteracbes, 0s
Decretos Estaduais n° 47.297 de 06/11/2002 e n° 51.469 de 02/01/2007,
Resolucdes SF n° 23 de 26/07/2005 e SF n° 15 de 19/03/2007, Resolucéo CC
n°® 48 de 05/11/2007 e Regulamento Interno de Licitacdes, Contratos
Administrativos e Convénios da DESENVOLVE SP e demais normas legais e
regulamentares aplicaveis a espécie.

As propostas deverdo obedecer as especificacbes deste instrumento
convocatdrio e seus anexos e ser encaminhadas por meio eletrénico apés o
registro dos interessados em participar do certame e o credenciamento de seus
representantes no Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado de S&o Paulo
— CAUFESP.

A sessdo publica de processamento do Pregdo Eletronico sera realizada no
endereco eletrénico www.bec.sp.gov.br, no dia 09/11/2022, as 10:00 hs, e sera
conduzida pelo Pregoeiro com o auxilio da equipe de apoio, conforme
designacao constante no Processo ADM N° 052/2022 e indicados no sistema
pela autoridade competente.
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1. DO OBJETO

1.1. A presente licitacdo tem por objeto a contratacdo de plataforma de
automacao de marketing e disparo de e-mail marketing no modelo Software as
a Service (SaaS) com capacidade para, no minimo, 200.000 (duzentos mil) leads
armazenados na plataforma, de acordo com as caracteristicas e especificacfes
descritas no Anexo I, parte integrante deste Edital.

1.2. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir
da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado, observadas as condi¢des e
limite estabelecidos pela legislacdo vigente e aplicavel.

2. DA PARTICIPACAO

2.1. Poderé&o participar do certame todos os interessados em contratar com a
Administracdo Estadual que estejam registrados no CAUFESP, que atuem em
atividade econdmica compativel com o0 seu objeto, sejam detentores de senha
para participar de procedimentos eletrdnicos e tenham credenciado 0s seus
representantes na forma estabelecida no regulamento que disciplina a inscricao
no referido Cadastro.

2.1.1. O registro no CAUFESP, o credenciamento dos representantes que
atuardo em nome da licitante no sistema de pregéo eletrénico e a senha de
acesso deverdo ser obtidos anteriormente a abertura da sessdo publica e
autorizam a participacao em qualquer pregao eletrdnico realizado por intermédio
do Sistema BEC/SP.

2.1.2. As informacdes a respeito das condi¢des exigidas e dos procedimentos a
serem cumpridos para o registro no CAUFESP, para o credenciamento de
representantes e para a obtencdo de senha de acesso estdo disponiveis no
endereco eletrénico www.bec.sp.gov.br.

2.2. Nao serd admitida a participacdo, neste certame licitatorio, de pessoas
fisicas ou juridicas:

| - cuja faléncia haja sido decretada ou que esteja em regime de recuperacao
judicial ou extrajudicial;

Il - em consoércio;

[l - que tenha sido declarada inidonea por qualquer 6rgdo da Administracao
Publica de qualquer esfera do Governo, enquanto perdurar o0 motivo
determinante da puni¢cdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo, em data
anterior a abertura da licitacéo;
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IV - que esteja suspensa temporariamente de participar em licitacdo e impedida
de contratar com a Administracao Publica do Estado de S&o Paulo;

V - que tenha como sdécio, dirigente ou responsavel técnico, empregado ou
membro de qualquer 6rgao estatutario da DESENVOLVE SP;

VI — que esteja impedida de participar do certame por norma legal,
VII — constituida sob a forma de sociedade cooperativa de trabalho;

VIIl — empresa cujo objeto social ndo seja pertinente e compativel com o objeto
deste Pregao.

2.3. A participacdo no certame esta condicionada, ainda, a que o interessado
declare, ao acessar o ambiente eletrénico de contrataces do Sistema BEC/SP,
mediante assinalacdo nos campos proprios, que inexiste qualquer fato impeditivo
de sua participacdo no certame ou de sua contratacdo, bem como que conhece
e aceita os regulamentos do Sistema BEC/SP, relativos ao Pregao Eletronico.

2.4. A licitante responde integralmente por todos os atos praticados no pregao
eletrbnico, por seus representantes devidamente credenciados, assim como pela
utilizacdo da senha de acesso ao sistema, ainda que indevidamente, inclusive
por pessoa ndo credenciada como sua representante. Em caso de perda ou
quebra do sigilo da senha de acesso, cabera ao interessado efetuar o seu
cancelamento por meio do sitio eletrébnico www.bec.sp.gov.br (opcéo
“CAUFESP”), conforme Resolugéo CC-27, de 25 de maio de 2006.

2.5. Cada representante credenciado podera representar apenas uma licitante
em cada pregao eletrénico.

2.6. O envio da proposta vinculara a licitante ao cumprimento de todas as
condicOes e obrigacdes inerentes ao certame.

2.7. Para o exercicio do direito de preferéncia de que trata o item 5.10, bem
como para a fruicdo do beneficio previsto na alinea “g” do item 5.15, a licitante
na condicdo de microempresa ou de empresa de pequeno porte, devera estar
registrada junto ao CAUFESP, sem prejuizo dos demais itens previstos neste
Edital e na legislacéo vigente.

3. DAS PROPOSTAS

3.1. As propostas deverdo ser enviadas por meio eletrénico disponivel no
endereco www.bec.sp.gov.br na opcao “PREGAO-ENTREGAR PROPOSTA”,
desde a divulgacéo da integra do Edital no referido endereco eletrdnico até o dia
e horario previstos no preambulo para a abertura da sesséo publica, devendo a
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licitante, para formula-las, assinalar a declaracdo de que cumpre integralmente
0s requisitos de habilitacdo constantes do Edital.

3.2. Os precos unitario e total para a prestacao dos servicos serdo ofertados no
formulario eletrénico préprio, em moeda corrente nacional, em algarismos, até o
limite de 2 (duas) casas decimais, apurados a data prevista para a apresentacao,
conforme previsto neste Edital, sem a inclusdo de qualquer encargo financeiro
ou previsao inflacionaria. Nos precos propostos deverao estar incluidos, além do
lucro, todas as despesas e custos diretos ou indiretos relacionados a prestacao
de servigos, tais como tributos, remuneracoes, despesas financeiras e quaisquer
outras necessarias ao cumprimento do objeto desta licitacdo, inclusive gastos
com transporte.

3.2.1. As propostas nao poderdo impor condigdes e deveréo limitar-se ao objeto
desta licitacdo, sendo desconsideradas quaisquer alternativas de preco ou
qualquer outra condi¢cao nao prevista no Edital e seus anexos.

3.3. A licitante ser& responsavel por todas as transacfes que forem efetuadas
em seu nome no sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas
Propostas e lances.

3.4. Cabera a licitante acompanhar todas as operacfes no sistema eletrénico
durante a sesséo publica do Pregao, ficando responséavel pelo 6nus decorrente
da perda de negdcios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas
pelo sistema ou de sua desconexao.

3.5. O prazo de validade da proposta ndo podera ser inferior a 60 (sessenta)
dias, contado a partir da data de sua apresentacdo, sendo certo que, em caso
de omissao da licitante, sera considerado o prazo minimo previsto neste subitem.

4. DA HABILITACAO

4.1. O julgamento da habilitacdo se processara mediante o exame dos
documentos a seguir relacionados, os quais dizem respeito a:

4.1.1. HABILITACAO JURIDICA

a) registro empresarial na Junta Comercial, no caso de empreséario individual ou
Empresa Individual de Responsabilidade Limitada - EIRELI;

b) ato constitutivo, estatuto ou contrato social atualizado e registrado na Junta
Comercial, em se tratando de sociedades empresarias;

c) documentos de eleicdo ou designacdo dos atuais administradores, tratando-
se de sociedades empresarias;
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d) ato constitutivo atualizado e registrado no Registro Civil de Pessoas Juridicas,
tratando-se de sociedade ndo empreséria, acompanhado de prova da diretoria
em exercicio;

e) decreto de autorizacao, tratando-se de sociedade empresaria estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento
expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir;

4.1.2. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

a) prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas, do Ministério
da Fazenda (CNPJ) na situacéo ativa;

b) certificado de regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servi¢co (CRF
- FGTS);

c) certiddo negativa, ou positiva com efeitos de negativa, de Débitos relativos a
Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido.

4.1.3. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

a) Certidao negativa de faléncia, recuperacéo judicial ou extrajudicial, expedida
pelo distribuidor da sede da pessoa juridica ou do domicilio do empreséario
individual com data ndo superior a 60 (sessenta) dias anteriores a data
estabelecida para a sesséo publica;

a.1l). Se a licitante for sociedade ndo empresaria, a certiddo mencionada na
alinea “a@” devera ser substituida por certiddo negativa de a¢des de insolvéncia
civil;

a.2). Caso o licitante esteja em recuperacao judicial ou extrajudicial, devera ser
comprovado o acolhimento do plano de recuperacao judicial ou a homologacao
do plano de recuperacéao extrajudicial, conforme o caso.

4.1.4. QUALIFICACAO TECNICA

4.1.4.1. Para comprovacgao da qualificacdo técnica, a licitante devera apresentar
atestado(s) de capacidade técnica, expedido(s) por pessoa juridica, de direito
publico ou privado.

4.1.4.2. Os atestados deverdo comprovar a aptiddo da licitante para
desempenho de atividade pertinente e compativel com o objeto da licitacao,
contemplando:

a) Servicos de natureza e vulto compativeis com o objeto ora licitado e que
permitam estabelecer, por comparacdo, proximidade de caracteristicas
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funcionais técnicas, dimensionais, quantitativas e qualitativas entre esses
servigos e o objeto da presente licitacao.

b) O desempenho anterior obtido pela licitante em contrato da mesma natureza,
de complexidade tecnoldgica e operacional igual ou superior, ao do objeto da
licitagdo, que especifique(m) necessariamente os tipos de servigos realizados,
com indicacBes dos processos, das quantidades, se 0 caso, prazo contratual,
datas de inicio e término, e local da prestacdo dos servi¢cos, observado, no que
couber, o disposto no Anexo I.

c) O licenciamento dos médulos, com validade que alcance a vigéncia contratual,
para atendimento do objeto da licitacéo.

4.1.4.3 N&o serdo aceitos atestados emitidos pelo préprio fabricante, licitante, ou
por revendedores ou distribuidores dela.

4.1.4.4 No caso de o atestado se referir a servicos prestados por filiais da
licitante, deve ser apresentado contrato valido comprovando a relagdo juridica
entre as empresas, com vistas a execucao dos servicos objeto deste Edital

4.1.4.5. Sera permitido o somatério de atestados para efeito da comprovacéo
dos itens indicados nas letras a), b), e ¢) do item 4.1.4.2, supra.

4.1.4.6 O(s) atestado(s) apresentado(s) devera(do) conter dados aptos a
identificar o(s) emitente(s) e possibilitar contato para validacéo.

4.1.5. DECLARACOES E OUTRAS COMPROVACOES

4.1.5.1. Declaracdo subscrita por representante legal da licitante, em
conformidade com o modelo constante do Anexo Ill.1, afirmando que:

a) encontra-se em situacao regular perante o Ministério do Trabalho, nos termos
do Decreto Estadual n® 42.911, de 06/03/1998;

b) cumpre as normas relativas a saude e seguranca do trabalho, nos termos do
artigo 117, paragrafo unico, da Constituicdo Estadual.

4.1.5.2. Declaracdo subscrita por representante legal da licitante, em
conformidade com o modelo constante do Anexo lll.2, afirmando que sua
proposta foi elaborada de maneira independente e que conduz seus negocios de
forma a coibir fraudes, corrupcéo e a pratica de quaisquer outros atos lesivos a
Administragdo Publica, nacional ou estrangeira, em atendimento a Lei Federal
n°® 12.846/2013 e ao Decreto Estadual n°® 60.106/2014.

4.1.5.3. A Comprovacédo da condicdo de microempresa ou de empresa de
pequeno porte devera ser realizada da seguinte forma:
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a) se sociedade empresaria, pela apresentacéo de certidao expedida pela Junta
Comercial competente;

b) se sociedade simples, pela apresentacdo da “Certiddo de Breve Relato de
Registro de Enquadramento de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte”,
expedida pelo Cartorio de Registro de Pessoas Juridicas.

4.2. DISPOSICOES GERAIS

4.2.1. Na hipotese de ndo constar prazo de validade nas certidées apresentadas,
sera aceita como validas as expedidas nos 180 (cento e oitenta) dias
imediatamente anteriores a data de apresentacao das propostas.

4.2.2. O Pregoeiro, a seu critério, poderda diligenciar para esclarecer duvidas ou
obter a confirmacé&o do teor das declaracdes e comprovacdes que compdem 0s
requisitos de habilitacdo deste Edital, aplicando-se, em caso de falsidade, as
sancbes penais e administrativas pertinentes, garantidos os direitos ao
contraditorio e a ampla defesa.

4.2.3 - Nao seréo aceitos protocolos de entrega ou solicitacdo de documento em
substituicdo aos documentos requeridos no presente Edital.

5. DA SESSAO PUBLICA E DO JULGAMENTO

5.1. No dia e horario previstos neste Edital, o Pregoeiro dara inicio a sesséo
publica do pregao eletrbnico, com a abertura automatica das propostas e a sua
divulgacéo pelo sistema na forma de grade ordenatoria, em ordem crescente de

precos.

5.2. A analise das propostas pelo Pregoeiro se limitara ao atendimento das
condi¢Bes estabelecidas neste Edital e seus anexos e a legislacéo vigente.

5.2.1. Sera desclassificada a proposta:

| - que impuser condic¢des diferentes das estabelecidas nesta licitagao;

Il - que apresentar irregularidades ou defeitos capazes de dificultar o julgamento
ou que nao atender aos requisitos minimos previstos neste Edital e que nao

forem passiveis de saneamento na propria sessao do Pregao Eletrénico;

[l - cujo objeto n&o atenda as especificacdes, prazos e condi¢des fixados neste
Edital;

IV - elaborada em desacordo com os termos deste Edital, que se oponha a
qualquer dispositivo legal vigente ou que contenha precos excessivos ou

10
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manifestamente inexequiveis, precos simbadlicos ou irrisorios, com valor zero ou
ainda, que se baseie em Proposta de precos das demais licitantes.

5.2.2. A desclassificacdo se daré por decisdo motivada do Pregoeiro.

5.2.3. Serao desconsideradas ofertas ou vantagens baseadas nas propostas das
demais licitantes.

5.2.4. O eventual desempate de propostas do mesmo valor sera promovido pelo
sistema, com observancia dos critérios legais estabelecidos para tanto.

5.3. Nova grade ordenatéria sera divulgada pelo sistema, contendo a relacdo das
propostas classificadas e das desclassificadas.

5.4. Sera iniciada a etapa de lances com a participacdo de todas as licitantes
detentoras de propostas classificadas.

5.5. A formulacao de lances sera efetuada, exclusivamente, por meio do sistema
eletronico.

5.6 - Os lances deverao ser formulados em valores distintos e decrescentes, que
deverdo ser inferiores a Proposta de MENOR PRECO apresentada ou ultimo
lance anteriormente registrado no sistema, observando-se que o redutor minimo
entre cada lance nédo podera ser inferior a R$ 1.500,00 (mil e quinhentos reais),
prevalecendo o primeiro lance recebido e registrado, quando ocorrerem 2 (dois)
ou mais lances do mesmo valor.

5.7 — As licitantes poderédo oferecer lances sucessivos, observando-se que a
etapa de lances tera a duracao inicial de 15 (quinze) minutos.

5.7.1 - A duracdo da etapa de lances sera prorrogada automaticamente pelo
sistema, por mais 3 (trés) minutos, visando a continuidade da disputa, quando
houver lance ofertado nos ultimos 3 (trés) minutos do periodo previsto no subitem
5.7 ou nos sucessivos periodos de prorrogacao automatica, até que ndo sejam
registrados quaisquer lances adicionais.

5.8 — Durante o transcurso da etapa de lances, as licitantes serdo informadas
pelo sistema eletrénico, em tempo real:

a) dos lances admitidos e dos invalidos, horarios de seus registros no sistema e
respectivos valores, sendo vedada a identificacdo do respectivo detentor do
lance; e

b) do tempo restante para o encerramento da etapa, bem como do tempo de
prorrogagéo desse encerramento.

11
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5.8.1- A etapa de lances sera considerada encerrada, findos os periodos de
duracéo indicados nos subitens 5.7 e 5.7.1.

5.9 - Encerrada a etapa de lances, o sistema divulgara a nova grade ordenatoria,
contendo a classificacdo final, em ordem crescente de valores, sendo
considerado, nesta hipétese, o ultimo preco valido ofertado.

5.10. Com base na classificacdo a que alude o item 5.9, sera assegurada as
licitantes microempresas e empresas de pequeno porte, preferéncia a
contratacdo, observadas as seguintes regras:

5.10.1. A microempresa ou empresa de pequeno porte, detentora da proposta
de menor valor, dentre aquelas cujos valores sejam iguais ou superiores até 5%
(cinco por cento) ao valor da proposta melhor classificada, ser4 convocada pelo
Pregoeiro, para que apresente preco inferior ao da melhor classificada, no prazo
de 5 (cinco) minutos, sob pena de preclusédo do direito de preferéncia. Caso haja
propostas empatadas, a convocacao recaird sobre a licitante vencedora de
sorteio.

5.10.1.1 A convocagdo de que trata o subitem 5.10.1 far-se-4 ao término da
etapa de lances, automaticamente, por meio de aviso lancado no sistema de que
esta sendo iniciado o direito de preferéncia para o item selecionado.

5.10.2. Ndo havendo a apresentacdo de novo preco, inferior ao preco da
proposta melhor classificada, as demais microempresas e empresas de pequeno
porte, cujos valores das propostas se enquadrem nas condi¢des indicadas no
subitem 5.10.1, poderao exercer o direito de preferéncia, respeitada a ordem de
classificagao.

5.10.3. Caso a detentora da melhor oferta, de acordo com a classificacéo de que
trata o item 5.9, seja microempresa ou empresa de pequeno porte que, hao sera
assegurado o direito de preferéncia, passando-se, desde logo, a negociacao do
preco.

5.11. O Pregoeiro podera negociar com a licitante que apresentar a oferta de
MENOR PRECO, mediante troca de mensagens abertas no sistema, com vistas
a reducdo do preco.

5.12. Apds a negociagéo se houver, o Pregoeiro examinara a Proposta de Menor
Preco, decidindo motivadamente, sobre sua aceitabilidade.

5.13 - A aceitabilidade sera aferida a partir dos precos de mercado vigentes na
data de apresentacdo das Propostas, apurados mediante pesquisa realizada
pela DESENVOLVE SP e em obediéncia aos precos vigentes da natureza de
servigco e/ou produtos de que trata o presente.

12
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5.14. Na mesma sessao publica, o Pregoeiro solicitara da licitante detentora da
melhor oferta o envio, no campo préprio do sistema, da planilha de proposta
detalhada, elaborada de acordo com o modelo do Anexo VII deste Edital,
contendo 0s precos unitarios e o novo valor total para a contratacdo a partir do
valor total final obtido no certame, ressaltando que o sistema BEC permite o
envio de apenas um arquivo, clicando no botéo “Enviar Anexo”.

5.14.1. No formulario eletrénico do encaminhamento da proposta devera ser
anexado o arquivo da proposta comercial, de acordo com o modelo do Anexo
VII, contendo: (i) preco fixo unitario(ii) preco mensal (iii) preco mensal total e (iv)
preco total global.

5.14.1.1. Além disso, devera ser precificado, na proposta comercial, eventuais
aumentos na capacidade de leads armazenados, em incrementos de 100.000,
até o limite de 500.000 leads, e previsdo de até 6 (seis) vezes o tamanho da
base contratada de leads em e-mails disparados por més, sendo o referido
aumento solicitado, exclusivamente, a critério do Desenvolve SP.

5.14.1.2. O prego proposto inclui todos os custos e despesas direta ou
indiretamente necessarios ao cumprimento integral das obrigacdes decorrentes
da contratacao, inclusive tributérios, sociais e trabalhistas, bem como o lucro da
empresa de forma que nenhuma outra remuneracao seja devida por conta da
contratacao licitada.

5.14.2. A Proposta Comercial deveré ser elaborada de acordo com o modelo que
constitui o0 Anexo VI, cujos precos deverdo ser incluidos pela licitante em
formulario eletrénico proprio disponibilizado na BEC/SP, sendo certo que as
licitantes deverdo apresentar precos para todos os itens exigidos neste Edital.

5.14.3 - Nao sera recebida Proposta Comercial via fac-simile e nem tampouco
sera admitida Proposta Comercial alternativa.

5.14.4 - Nenhuma Proposta Comercial sera recusada por formalidades que ndo
impliguem a esséncia do procedimento licitatorio, desde que sejam possiveis a
afericdo da qualificacdo da licitante e a exata compreensao da sua Proposta
durante a realizacdo do Pregéo Eletrbnico.

5.14.5. O Pregoeiro poderd a qualguer momento solicitar as licitantes a
composicao de precos unitarios do objeto do contrato, bem como os demais
esclarecimentos que julgar necessarios.

5.14.6. A critério do Pregoeiro, a sessao publica podera ser suspensa por até 2
(dois) dias Uteis para a apresentacao da planilha de proposta em conformidade
com o modelo do Anexo VII.
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5.14.7. Se a licitante detentora da melhor oferta deixar de cumprir a obrigacéo
estabelecida no item 5.14, sua proposta n&o seré aceita pelo Pregoeiro.

5.15. Considerada aceitavel a oferta de menor prego, passara o Pregoeiro ao
julgamento da habilitacdo, observando as seguintes diretrizes:

a) verificacdo dos dados e informacdes do autor da oferta aceita, constantes do
CAUFESP e extraidos dos documentos indicados no item 4 deste Edital;

b) caso os dados e informacdes constantes no CAUFESP ndo atendam aos
requisitos estabelecidos no item 4 deste Edital, o Pregoeiro podera suprir ou
sanear eventuais omissdes ou falhas mediante consultas efetuadas por outros
meios eletrénicos habeis de informacdes. Essa verificacdo sera certificada pelo
Pregoeiro na ata da sessdo publica, devendo ser anexados aos autos 0S
documentos obtidos por meio eletrénico, salvo impossibilidade devidamente
certificada e justificada;

c) a licitante podera, ainda, suprir ou sanear eventuais omissdes ou falhas
relativas ao cumprimento dos requisitos e condicbes de habilitacdo
estabelecidos no Edital, mediante a apresentacdo de documentos, desde que o0s
envie no curso da prépria sessdo publica do pregdo e até a decisdo sobre a
habilitacdo, por meio do Sistema BEC e, em caso de impossibilidade
devidamente comprovada, (i) por e-mail, em arquivo formato PDF, para
endereco eletronico: compras@desenvolvesp.com.br; ou, ainda, (ii) entregar
seus originais ou coépias autenticadas, na Gepin.2 — Geréncia de Compras e
Contratos da DESENVOLVE SP, localizada a Rua da Consolagéo, 371 - 7° andar
- Consolacao - Sao Paulo — SP;

d) Caso as certiddes e/ou os documentos apresentados pelas licitantes, quando
do cadastramento no CAUFESP ou, quando for o caso, encaminhados na forma
prevista no subitem 5.15, alinea “c”, estiverem com prazos de validades
vencidos, sera exigido da licitante que apresentar a melhor oferta, o
encaminhamento pela forma prevista no subitem 5.15, alinea “c” deste Edital,
de nova certiddo/documento, dentro do prazo de validade, que comprove a
regularidade requerida, sob pena de inabilitacdo da respectiva licitante.

e) A Administragdo ndo se responsabilizara pela eventual indisponibilidade dos
meios eletronicos habeis de informacdes, no momento da verificacdo a que se
refere a alinea “b”, ou dos meios para a transmissao de copias de documentos
a gue se refere a alinea “c”, ambas deste subitem 5.15. Na hipotese de
ocorrerem essas indisponibilidades e/ou ndo sendo supridas ou saneadas as
eventuais omissdes ou falhas, na forma prevista nas alineas “b” e “c”, a licitante
sera inabilitada, mediante decisdo motivada;

f) os originais ou cOpias autenticadas por tabelido de notas dos documentos

enviados na forma constante da alinea “c” (exceto o inciso ii), do subitem 5.15,
deverdo ser apresentados aos cuidados da Gepin.2 - Geréncia de Compras e
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Contratos, localizada a Rua da Consolacgéo, 371 - 7° andar - Consolacéo - Séo
Paulo — SP, em até 2 (dois) dias apds o encerramento da sesséo publica, sob
pena de invalidade do respectivo ato de habilitacdo e aplicacao das penalidades
cabiveis;

g) para habilitacdo das licitantes microempresas ou empresas de pequeno porte,
nao sera exigida comprovacdo de regularidade fiscal, mas sera obrigatoria a
apresentacao dos documentos indicados no subitem 4.1.2 deste Edital, ainda
gue veiculem restricdes impeditivas a referida comprovacéo;

h) Constatado o cumprimento dos requisitos e condi¢des estabelecidos no Edital,
a licitante sera habilitada e declarada vencedora do certame.

i) Havendo necessidade de maior prazo para analisar os documentos exigidos,
o Pregoeiro suspendera a sessao, informando no chat eletrénico a nova data e
horario para sua continuidade.

j) Por meio de aviso lancado no sistema, o Pregoeiro informara as demais
licitantes que poderao consultar as informac6es cadastrais da licitante vencedora
utilizando opcgéo disponibilizada no préprio sistema para tanto. Devera, ainda,
informar o teor dos documentos recebidos por fac-simile ou outro meio
eletronico.

5.16. A licitante habilitada nas condi¢gbes da alinea “g” do subitem 5.15 devera
comprovar a sua regularidade fiscal, sob pena de decadéncia do direito a
contratacdo, sem prejuizo da aplicacdo das sancbes cabiveis, mediante a
apresentacao das competentes certiddes negativas de débitos, ou positivas com
efeito de negativa, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contado a partir do momento
em que a licitante for declarada vencedora do certame, prorrogavel por igual
periodo, a critério da Administracao.

5.17. Ocorrendo a habilitagcdo na forma indicada na alinea “g”, do item 5.15, a
sessdo publica sera suspensa pelo Pregoeiro, observados os prazos previstos
no item 5.16 para que a licitante vencedora possa comprovar a regularidade
fiscal.

5.18. Por ocasido da retomada da sesséo, o Pregoeiro decidira motivadamente
sobre a comprovacao ou néo da regularidade fiscal de que trata o subitem 5.16,
ou sobre a prorrogacéo de prazo para a mesma comprovacao.

5.19. Se a oferta nao for aceitavel, se a licitante desatender as exigéncias para
a habilitagéo, ou ndo sendo saneada a irregularidade fiscal, nos moldes dos itens
5.16 a 5.18, o Pregoeiro, respeitada a ordem de classificacado de que trata o item
5.9, examinara a oferta subsequente de menor pre¢o, negociara com o seu autor,
decidird sobre a sua aceitabilidade e, em caso positivo, verificara as condi¢des
de habilitacédo e assim sucessivamente, até a apuracédo de uma oferta aceitavel
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cujo autor atenda aos requisitos de habilitacdo, caso em que sera declarado
vencedor.

6. DO RECURSO, DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGACAO

6.1. Declarada a licitante classificada em primeiro lugar, qualquer licitante podera
manifestar-se no prazo de 15 (quinze) minutos, devidamente motivada a
intencdo de recorrer, apos o que Ihe sera concedido o prazo de 3 (trés) dias
Uteis para apresentacdo das razfes do recurso, ficando as demais licitantes
desde logo intimadas para apresentar contrarraz6es em igual prazo, que
comecara a correr a partir do término do prazo do recorrente, sendo-lhes
assegurada vista imediata dos autos.

6.2. E assegurada as licitantes vista imediata do processo de que trata o
presente Pregéo, na Geréncia de Compras e Contratos da DESENVOLVE SP,
localizada a Rua da Consolacao, 371 - Consola¢éo - Sao Paulo/SP.

6.3. Os memoriais de recurso e as contrarrazdoes serdo oferecidos por meio
eletrénico, no sitio www.bec.sp.gov.br, opgdo “RECURSQO”. A apresentagao de
documentos relativos as pecas antes indicadas, se houver, sera efetuada
mediante protocolo, observados os prazos estabelecidos.

6.4. A falta de interposicao de recurso ou o descumprimento de algum de seus
requisitos importara a decadéncia do direito de recorrer, cabendo ao Pregoeiro
adjudicar o objeto do certame a licitante declarada vencedora, na prépria sessao,
encaminhando o processo a autoridade competente, para a homologacao, nos
termos da legislacéo e regulamentacao pertinentes.

6.5. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a
autoridade competente adjudicara o objeto da licitacdo a licitante vencedora e
homologara o procedimento licitatério.

6.6. O recurso tera efeito suspensivo e o0 seu acolhimento importara a invalidacéo
dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

6.6.1 O resultado do(s) julgamento(s) do(s) recurso(s) eventualmente
interposto(s), sera(ao) divulgado(s) no site www.bec.gov.br.

7. DA DESCONEXAO COM O SISTEMA ELETRONICO

7.1. A licitante cabera acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante
a sessao publica, respondendo pelos 6nus decorrentes de sua desconexao ou
da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema.
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7.2. A desconexao do sistema eletrénico com o Pregoeiro, durante a sessao
publica, implicara:

a) na suspensdo da sessao publica e a sua retomada no ponto em que foi
suspensa, sem prejuizo dos atos realizados até entédo, se ocorrer fora da etapa
de lances;

b) na continuidade na apresentacdo de novos lances pelas licitantes, até o
término do periodo de duracéo inicial estabelecido no subitem 5.7 deste Edital,
se ocorrer durante a etapa de lances.

7.2.1. Se a desconexao persistir por tempo superior a 15 (quinze) minutos, a
sessdo publica serd suspensa e somente serd reiniciada apds comunicacao
expressa as licitantes, através do Sistema BEC, de nova data e horario para a
sua continuidade.

7.3. A desconexdo do sistema eletronico por parte de qualquer licitante ndo
prejudicara a conclusdo valida da sessdo publica ou do certame, arcando a
respectiva licitante com eventuais énus decorrentes desta desconexao.

8. DA CONTRATACAO

8.1. A contratacdo decorrente desta licitacdo sera formalizada mediante a
assinatura:

a) da minuta de contrato, que integra este Edital como Anexo 1V;

b) assinatura do Termo de Ciéncia e de Notificacdo referente a Resolucao n.°
01/2020 do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo, consubstanciado no
Anexo V deste Edital;

c) assinatura da Declaracdo, devidamente assinada, referente a Politica de
Responsabilidade Socioambiental (PRSA), consubstanciada no Anexo Il deste
Edital;

8.1.1. A vista do disposto no paragrafo terceiro, do artigo 195 da Constituicio da
Republica Federativa do Brasil, a DESENVOLVE SP podera requisitar, na
ocasidao da formalizacdo do contrato, os documentos apresentados pela
adjudicatéria para fins de comprovacéo da regularidade fiscal ou trabalhista no
caso destas estiverem com o prazo de validade expirado, ficando esta obrigada
a apresentar novas com o prazo de validade regular em 5 (cinco) dias Uteis, sob
pena de ndo se realizar o contrato.

8.1.2. Poderd a DESENVOLVE SP, dentro de suas possibilidades, verificar a
situacdo por meio eletronico habil de informagdes, certificando nos autos do
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processo a regularidade e anexando os documentos passiveis de obtencao por
tais meios.

8.1.3. Constitui condi¢cdo para a celebracéo da contratacdo, bem como para a
realizacdo dos pagamentos dela decorrentes, a inexisténcia de registros em
nome da adjudicataria no “Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados de
Orgdos e Entidades Estaduais — CADIN ESTADUAL”. Esta condi¢do sera
considerada cumprida se a devedora comprovar que 0s respectivos registros se
encontram suspensos, nos termos do artigo 8°, 88 1° e 2°. da Lei Estadual n°
12.799/2008.

8.2. A adjudicataria devera, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis contados da data da
convocacdo, comparecer na DESENVOLVE SP para assinatura dos
documentos indicados nas alineas do item 8.1. O prazo para assinatura do
contrato podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitacéo justificada do
interessado e aceita pela DESENVOLVE SP.

8.2.1. O contrato deverd ser assinado pelo(s) representante(s) legal(is) da
licitante adjudicataria, nos termos de seu contrato social ou por procurador, com
poderes especiais para o ato, devendo, em qualquer hipotese, ser apresentada
a cédula de identidade e o CPF/MF do(s) signatario(s).

8.2.2. As condicbes constantes da “minuta” constituem basicamente o texto
integral do Contrato a ser firmado com a licitante adjudicataria, obrigando-se
esta, desde ja, por seu mais amplo conhecimento, a aceita-lo tal como redigida,
para todos os fins e efeitos juridicos emergentes desta licitacao.

8.2.3. A recusa injustificada da licitante vencedora em assinar o Contrato
conforme estabelecido no subitem 8.1 e/ou a entregar os documentos validos
requisitados com fulcro no subitem 8.1.1 dentro dos respectivos prazos,
caracterizara o descumprimento da obrigacdo assumida pela Adjudicataria,
sujeitando-a a multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor estimativo da
contratacao, cumulada com a suspenséao temporaria de participacdo em licitacédo
e impedimento de contratar com a DESENVOLVE SP, por prazo nao superior a
2 (dois) anos, ficando sujeita, ainda, as demais sanc¢des previstas na legislacao
e neste Edital.

8.2.4. Para os fins previstos no subitem 8.2.3, sera considerado também como
recusa injustificada o nao atendimento, pela licitante, na forma e prazos
estabelecidos, a convocacao para a finalidade referida nas alineas “b” e “c” do
subitem 8.1 deste Edital.

8.3. As demais licitantes classificadas serdo convocadas para participar de nova
sessao publica do pregao, com vistas a celebracdo da contratacdo, quando a
adjudicatéria:
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a) deixar de comprovar sua regularidade fiscal, nos moldes do item 5.16, ou ha
hipotese de invalidacdo do ato de habilitacdo com base no disposto na alinea
“e”, do item 5.15;

b) for convocada dentro do prazo de validade de sua proposta e ndo apresentar
a situagao regular de que tratam os itens 8.1.1 e 8.1.3.

C) recusar-se a assinar/apresentar os documentos mencionados nas alineas do
subitem 8.1; ou

d) for proibida de participar desta licitacao, nos termos do item 2.2 deste Edital.

8.3.1. Essa nova sessao sera realizada em prazo nao inferior a 03 (trés) dias
Gteis, contados da divulgacao do aviso.

8.3.2. A divulgacéo do aviso ocorrera por publicacdo no Diéario Oficial do Estado
de S&o Paulo - DOE e no endereco eletronico www.bec.sp.gov.br.

8.3.3. Na sessdo, respeitada a ordem de classificacdo, observar-se-d80 as
disposicdes deste edital que couberem na fase retomada.

9. DAS SANCOES PARA O CASO DE INADIMPLEMENTO

9.1. Ficara impedida de licitar e contratar com a DESENVOLVE SP, pelo prazo
de até 5 (cinco) anos, a pessoa fisica ou juridica, que praticar quaisquer atos
previstos no artigo 7° da Lei Federal n° 10.520/2002, sem prejuizo da
responsabilidade civil ou criminal, quando couber.

9.2. A sanc¢do de que trata o subitem anterior podera ser aplicada juntamente
com as multas previstas neste Edital, garantido o exercicio de prévia e ampla
defesa, e deverd ser registrada no CAUFESP, no “Sistema Eletrénico de
Aplicacdo e Registro de San¢des Administrativas — e-Sang¢des”, no endereco
www.esancoes.sp.gov.br, e também no “Cadastro Nacional de Empresas
Inidéneas e Suspensas - CEIS”, no endereco
http://www.portaltransparencia.gov.br/ceis.

9.3. As sanc¢des sao autbnomas e a aplicacdo de uma nao exclui a de outra.

9.4. A DESENVOLVE SP poderd descontar das faturas os valores
correspondentes as multas que eventualmente lhe forem aplicadas por
descumprimento de obrigacdes estabelecidas neste Edital, seus anexos ou no
termo de contrato.

9.5. A pratica de atos que atentem contra o patriménio publico nacional ou
estrangeiro, contra principios da administracdo publica, ou que de qualquer
forma venham a constituir fraude ou corrupcao, durante a licitacdo ou ao longo
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da execucéao do contrato, sera objeto de instauracéo de processo administrativo
de responsabilizagéo nos termos da Lei Federal n® 12.846/2013 e do Decreto
Estadual n® 60.106/2014, sem prejuizo da aplicacdo das sancfes administrativas
previstas nos artigos previstas nos artigos 83 e 84 da Lei Federal n® 13.303, de
30/06/2016 e no artigo 7° da Lei Federal n°® 10.520/2002.

10. DAS IMPUGNACOES E DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS

10.1. Qualquer pessoa podera pedir esclarecimentos ou impugnar o ato
convocatério deste Pregao Eletronico em até 2 (dois) dias Uteis anteriores a data
fixada para a abertura da sesséo publica.

10.2. As impugnag0des e os pedidos de esclarecimentos serdo formulados por
meio eletrénico, em campo proéprio do sistema, encontrado na opgao “EDITAL”.

10.3. Acolhida a impugnacédo contra 0 ato convocatorio, serd designada nova
data para realizacdo da sessao publica, se for o caso.

10.4. As impugnacdes e os pedidos de esclarecimentos ndo suspendem o0s
prazos previstos no certame.

10.5. As decisbes das impugnacbes e as respostas aos pedidos de
esclarecimentos serdo juntadas aos autos do processo licitatério e estardo
disponiveis para consulta por qualquer interessado.

10.6. A auséncia de impugnacéo implicara na aceitacao tacita, pelo licitante, das
condi¢Oes previstas neste Edital e em seus anexos.

11. DAS DISPOSICOES GERAIS

11.1. Sera lavrada ata circunstanciada da sessdo do Pregdo, assinada pelo

Pregoeiro e pela Equipe de Apoio, a qual sera disponibilizada as interessadas
no site www.bec.sp.gov.br.

11.2. As normas disciplinadoras desta licitagéo seréo interpretadas em favor da
ampliacédo da disputa, respeitada a igualdade de oportunidade entre as licitantes
e desde que ndo comprometam o interesse publico, a finalidade e a seguranca
da contratacao.

11.3. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais hao importara no
afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato,
observados os principios da isonomia e do interesse publico.

11.4. O sistema mantera sigilo quanto a identidade das licitantes:
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a) para o Pregoeiro, até a etapa de negociacdo com o autor da melhor oferta;
b) para os demais, até a etapa de habilitacéo.

11.5. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que
impeca a realizagdo do certame na data marcada, a sessdo sera
automaticamente transferida para o primeiro dia Gtil subsequente, no mesmo
horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo do
Pregoeiro de data diversa.

11.6. No julgamento das propostas e da habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar
erros ou falhas que nédo alterem a substancia das propostas, dos documentos e
sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e
acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitacao e
classificacao.

11.7. ADESENVOLVE SP, na salvaguarda de seus interesses e conveniéncias,
podera solicitar a qualquer tempo ou fase desta licitacdo, e as licitantes se
obrigam a prestar, todos 0s esclarecimentos necessarios, quer através de
documentos ou de sindicancias, quer por verificacdes in loco visando aferir a
capacidade técnica e administrativa destas, podendo, ainda, promover
diligéncias nos termos previstos no artigo 14, do Regulamento Interno de
LicitacGes, Contratos e Convénio da DESENVOLVE SP e no paragrafo segundo
do artigo 56 da Lei Federal n® 13.303/2016.

11.8. O Pregoeiro podera solicitar assessoria técnica de qualquer area da
DESENVOLVE SP e/ou de terceiros, em qualquer fase deste procedimento
licitatorio, ficando-lhe assegurado, ainda, o direito de, se assim julgar necessario
ou conveniente, visitar as dependéncias das licitantes, para nelas verificar as
condicdes de trabalho e de atendimento as exigéncias deste Edital.

11.9. O resultado deste Pregdo e os demais atos pertinentes a esta licitacao,
sujeitos a publicagéo, serao divulgados no Diario Oficial do Estado e no sitio
eletrdnico www.bec.sp.gov.br, opcédo “PREGAO ELETRONICO”.

11.10. Os valores referentes as multas e demais importancias, quando nao
ressarcidas pela licitante que for contratada, serdo atualizados pelo IPC-FIPE -
indice de Precos ao Consumidor, divulgado pela Fundacio Instituto de
Pesquisas Econbmicas da Universidade de Sdo Paulo, ou por outro que
legalmente o substitua ou o represente, calculado "pro rata die", durante o
periodo de atraso, e acrescido de juros de mora de 12% (doze por cento) ao ano.

11.11. - Alicitante que, relativamente ao presente certame: (i) convocada dentro
do prazo de validade da sua Proposta, ndo celebrar o Contrato; (ii) deixar de
entregar documentacdo exigida para 0 certame ou, apresentar
documentacéo falsa; (iii) ensejar o retardamento da execucéo de seu objeto; (iv)
nao mantiver a Proposta Comercial apresentada; (v) falhar ou fraudar na
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execucao do Contrato; ou (vi) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude
fiscal, com referéncia a presente licitagdo, observada a legislacao vigente, ficara
Sujeita a uma ou mais sancdes, a seguir estabelecidas:

| - desclassificacéo, se a licitacdo estiver na fase de julgamento das Propostas
comerciais;

Il - inabilitacéo, se a licitagdo estiver na fase do julgamento habilitatério;

Il - suspensdo temporéria de participagcdo em licitacdo e impedimento de
contratar com a DESENVOLVE SP, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos.

11.12. Os casos omissos serdao solucionados pelo Pregoeiro e as questfes
relativas ao sistema, pelo Departamento de Contratacdes Eletronicas, da
Secretaria da Fazenda.

11.13. O Foro competente para dirimir controvérsias decorrentes deste
instrumento convocatério sera o Privativo das Fazendas Publicas da Comarca
da Capital do Estado de S&o Paulo, com renuncia a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

Sao Paulo, 14 de outubro de 2022.

MARCOS SIQUEIRA NEVES
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ANEXO |
DESCRICAO E ESPECIFICACOES MINIMAS DO OBJETO

EDITAL DO PREGAO ELETRONICO GEPIN.2 N° 009/2022
PROCESSO: ADM N° 052/2022 )
OBJETO: CONTRATACAO DE FERRAMENTA PARA AUTOMACAO DE

MARKETING

DESCRICAO E ESPECIFICACOES MINIMAS DO OBJETO

1. OBJETO

Contratacdo de plataforma no modelo SaaS para automacdo de marketing e
disparo de e-mail marketing.

O Obijetivo principal desta contratacao é a aquisi¢cao de plataforma de automacéo
de marketing e disparo de e-mail marketing no modelo Software as a Service
(SaaS) com capacidade para, no minimo, 200.000 leads armazenados na
plataforma, devendo ser precificado possiveis aumentos na capacidade de leads
armazenados, em incrementos de 100.000, até o limite de 500.000 leads, sendo
o referido aumento solicitado, exclusivamente, a critério do Desenvolve SP

2. REQUISITOS TECNICOS
A ferramenta de automacao de marketing e disparo de e-mail marketing devera:
e Fornecer no minimo 15 (quinze) perfis de usuarios a serem definidos;

e Ter capacidade inicial para ao menos 200.000 (duzentos mil) contatos
(leads) armazenados na plataforma;

e Ter capacidade inicial de até 1.200.000 (um milhdo e duzentos mil) disparos
de e-mail marketing mensais;

e Possibilitar incremento na capacidade total da base de contatos para até
500.000 leads e previsdo de até 6 vezes o tamanho da base de leads
contratada em e-mails disparados por més;

e Ter modulos para importacao, edicdo e segmentacao de leads. A importacéo
devera ser possivel por meio de arquivo CSV, Excel ou similar, bem como
inclusdo manual de dados. Deve ser possivel, inclusive, pontuar se o lead
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importado encontra-se jA enquadrado nos critérios da Lei Geral de
Processamento de Dados - LGPD;

Possibilidade de integracdo com o site do Desenvolve SP para analise de
fluxo de automacdo e disparos automatizados de e-mail com base em
condicBes pré-configuradas na plataforma, possibilitando personalizacao de
conteldo a depender da segmentacdo adotada (automacéo de marketing);

Monitorar 0 comportamento e interacao dos leads com o contetdo digital da
instituicdo, com o objetivo de identificar e qualificar clientes potenciais e seus
principais interesses;

Identificar e destacar leads qualificados para um contato por outros canais
de comunicacéo;

Identificacdo de leads que podem ser caracterizados como soft e hard
bounces para exclusdo de contatos que n&o recebem a comunicagao
enviada pelo Desenvolve SP;

Possibilidade de importacdo de arte de e-mail marketing feita em HTML, ou
criacao/edicdo via templates pré-definidos ou editor grafico com recursos de
drag and drop;

Possibilidade de criar ou editar landing pages, contando com possibilidade
de uso de templates prévios, utilizando recursos de drag and drop;

Possibilidade de criacao de formularios personalizados, inclusive criacao de

campos especificos a critério do Desenvolve SP e incorporacdo dos
formularios em sites, banners e afins para captacdo de leads;

Criacdo de fluxos personalizados de e-mail (automacdo de marketing),
considerando diferentes segmentacfes pré-determinada de por meio de
ferramenta visual também com uso de recursos de drag and drop e gatilhos
que podem ser configurados durante o fluxo de navegacao do usuario com
o site do Desenvolve SP;

Possibilidade de segmentacdo por meio de comportamento ao receber e-
mail marketings: mensuracdo ndo apenas se 0 usuario clicou em um link,
mas também qual link foi clicado e a possibilidade de criagcdo de um fluxo de
automacao personalizado a partir dessa informagao. Fluxos diferentes com
base nos cliques em diferentes links presentes na peca;

Andlise e mensuracdo de resultados, de disparo de e-mail marketing,
formulérios, landing pages e comportamento do lead no site do Desenvolve
SP;
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e Integracdo com Google Analytics para analise de dados ou ferramentas
préprias de mensuracdo, sendo fundamental identificar origem de trafego,
conversédo, visitas e demais itens que possam nortear otimizagbes na
execucao da estratégia de marketing da empresa ao utilizar a plataforma;

e Possibilidade de integracdo com redes sociais pertencentes ao Desenvolve
SP;

¢ Integrac@o com o site do Desenvolve SP, inclusive formularios ja existentes,
via codigo (pixel) inserido nas paginas ou através de API,

3. CONSIDERACOES SOBRE A PRESENTE CONTRATACAO
A contratacdo em questado deve contemplar:

e Setup inicial da plataforma. Contemplando identificacdo do cenario,
treinamento inicial, e configuracédo envolvendo equipe do Desenvolve SP e
da empresa contratada para inicio da utilizacdo da plataforma. Esta
configuracéo deve ser finalizada no periodo maximo de 15 (quinze) dias apés
a contratacao;

e Precificacdo em Reais, mesmo para empresas cujo custo seja em doélar. Em
caso de precificacdo em ddlar a proposta deve contemplar taxa de cambio
com periodo minimo de um més de validade;

e Periodo de contratacdo: 12 (doze) meses, contemplando setup inicial,
passiveis de renovacao;

e Precificagdo e contratagédo inicial para o total de 200.000 leads com
previsao de até 1.200.000 disparos de e-mails por més. Fica facultado ao
Desenvolve SP a possibilidade de incremento no total de leads
armazenados e quantidade de disparos.

e O pagamento devera ser por meio de transferéncia bancaria pra alguma das
agéncias bancarias do Banco do Brasil.

4. NAO FAZEM PARTE DO ESCOPO DESTA CONTRATACAO

e Hospedagem ou servigos relacionados ao site do Desenvolve SP ou
quaisquer plataformas que, embora integradas, n&o fagam parte diretamente
da ferramenta de automagé&o de marketing;
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e Ferramentas pagas de analise de resultados de terceiros (Analytics 360,
adobe analytics e afins).

5. DA SUBCONTRATACAO

N&o sera permitida a subcontratacdo para o objeto deste certame.

6. TIPO DE JULGAMENTO

O tipo de julgamento serd menor preco global
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ANEXO Il
DECLARACAO — POLITICA DE RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL

(em papel timbrado da licitante)

A DESENVOLVE SP - AGENCIA DE FOMENTO DO ESTADO DE SAO PAULO
S.A.
Sé&o Paulo - Capital

Prezados Senhores:

Eu, , portador do RG n°
e do CPF n° , representante legal da licitante
(nome empresarial), interessada em participar do
Pregdo Eletrénico GEPIN.2 N° 009/2022, Processo ADM n° 052/2022
DECLARO(AMOS), sob as penas da Lei, especialmente o artigo 299 do Cédigo
Penal Brasileiro, que esta empresa, eventuais filiais e respectivos socios:

I.  ndo emprega(m) menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega(m) menor de dezesseis anos, salvo na condi¢cao
de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos;

II.  nao exerce(m) atividade(s) que incentive(m) a prostituicao;

lll.  ndo explora(m) e nem foi(ram) flagrado(s) explorando trabalhadores em
condicdes analogas as de escravo;

IV. respeita(m) as leis de combate a discriminacéo de raca ou de género, ao
trabalho infantil e ao trabalho escravo, ndo tendo sido condenado(s) pela
infringéncia de quaisquer destas leis;

V. nao se encontra(m) alocado(s) em areas embargadas pelo IBAMA,;

VI.  né&o procedeu(ram) a invasao de terras indigenas de dominio da Uni&o,
nem foi(ram) condenado(s) pela préatica de atos da espécie;

VII.  néo foi(ram) condenado(s) por conflitos agrarios;
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VIII.

XI.

XIL.

XIII.

nao pratica(m) atos que caracterizem a falsidade ou violéncia na obtencao
de titulo de posse ou propriedade de terras publicas ou privadas
(grilagem), nem foi(ram) condenado(s) mediante sentenca penal por atos
da espécie;

respeita(m) as normas relativas a legislacdo ambiental, ndo tendo sido
condenado(s) por crimes ambientais;

nao comercializa(m) armas de fogo e municgoes;

nao realiza(m) atividade de extracdo de madeira ou producéo de lenha ou
carvao vegetal provenientes de florestas nativas;

nao executa(m) a extracao ou industrializacdo de asbesto/amianto;

nao explora(m) jogos de progndsticos ou assemelhados.

(Local e data).

Assinatura do representante legal

Nome:
Cargo:

Carteira de identidade n°:
CPF n°

EMPRESA:

SEDE:
CNPJ:
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ANEXO Il

MODELOS DE DECLARAGCOES
ANEXO I1I.1

(em papel timbrado da licitante)

A DESENVOLVE SP - AGENCIA DE FOMENTO DO ESTADO DE SAO PAULO
S.A.
Sé&o Paulo - Capital

Prezados Senhores:

EU i , representante legal da empresa
.............................. , declaro, sob as penas da Lei, que esta licitante interessada
em participar do Pregédo Eletronico GEPIN.2 N° 009/2022, Processo ADM n°
052/2022:

a) esta em situacao regular perante o Ministério do Trabalho no que se refere a
observancia do disposto no inciso XXXIII do artigo 7.° da Constituicdo Federal,
na forma do Decreto Estadual n°. 42.911/1998;

b) atende as normas de saude e seguranca do trabalho, nos termos do paragrafo
anico do artigo 117 da Constituicdo Estadual.

(Local e data).

Assinatura do representante legal
Nome:

Cargo:

Carteira de identidade n°:

CPF n°

EMPRESA:
SEDE:
CNPJ:
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ANEXO I11.2

DECLARA(;AO DE ELABORACAO INDEPENDENTE DE PROPOSTA E
ATUACAO CONFORME AO MARCO LEGAL ANTICORRUPCAO
(em papel timbrado da licitante)

Eu, , portador do RG n°
e do CPF n° , representante legal do licitante
(nome empresarial), interessada em participar do
Pregdo Eletrénico GEPIN.2 N° 009/2022, Processo ADM n° 052/2022
DECLARO, sob as penas da Lei, especialmente o artigo 299 do Cédigo Penal
Brasileiro, que:

a) a proposta apresentada foi elaborada de maneira independente e o seu
contetdo néo foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado ou
discutido com qualquer outro licitante ou interessado, em potencial ou de fato,
no presente procedimento licitatorio;

b) a intencdo de apresentar a proposta nao foi informada ou discutida com
qualquer outro licitante ou interessado, em potencial ou de fato, no presente
procedimento licitatorio;

c) o licitante ndo tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na
decisdo de qualquer outro licitante ou interessado, em potencial ou de fato, no
presente procedimento licitatério;

d) o conteudo da proposta apresentada ndo sera, no todo ou em parte, direta ou
indiretamente, comunicado ou discutido com qualquer outro licitante ou
interessado, em potencial ou de fato, no presente procedimento licitatério antes
da adjudicacéo do objeto;

e) o conteudo da proposta apresentada néao foi, no todo ou em parte, informado,
discutido ou recebido de qualquer integrante relacionado, direta ou
indiretamente, ao 6rgao licitante antes da abertura oficial das propostas; e

f) o representante legal do licitante esta plenamente ciente do teor e da extenséo
desta declaracao e que detém plenos poderes e informacdes para firma-la.

DECLARO, ainda, que a pessoa juridica que represento conduz seus negdcios
de forma a coibir fraudes, corrupcéo e a pratica de quaisquer outros atos lesivos
a Administracéo Publica, nacional ou estrangeira, em atendimento a Lei Federal
n°® 12.846/ 2013 e ao Decreto Estadual n° 60.106/2014, tais como:

| — prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a
agente publico, ou a terceira pessoa a ele relacionada;
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Il — comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo
subvencionar a pratica dos atos ilicitos previstos em Lei;

Il — comprovadamente, utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para
ocultar ou dissimular seus reais interesses ou a identidade dos beneficiarios dos
atos praticados;

IV — no tocante a licitacdes e contratos:

a) frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinacdo ou qualquer outro
expediente, o carater competitivo de procedimento licitatério publico;

b) impedir, perturbar ou fraudar a realizacdo de qualquer ato de procedimento
licitatério publico;

c) afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de
vantagem de qualquer tipo;

d) fraudar licitacdo publica ou contrato dela decorrente;

e) criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de
licitacdo publica ou celebrar contrato administrativo;

f) obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificacdes
ou prorrogacbes de contratos celebrados com a administracdo publica, sem
autorizacdo em lei, no ato convocatério da licitacdo publica ou nos

respectivos instrumentos contratuais; ou

g) manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro dos contratos
celebrados com a administracao publica;

V — dificultar atividade de investigacéo ou fiscalizacdo de 6rgaos, entidades ou
agentes publicos, ou intervir em sua atuacéo, inclusive no ambito das agéncias
reguladoras e dos 6rgaos de fiscalizacdo do sistema financeiro nacional.

(Local e data).

Assinatura do representante legal
Nome:

Cargo:

Carteira de identidade n°:

CPF n°

EMPRESA:
SEDE:
CNPJ:
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ANEXO IV
MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE ACESSO E
DISPONIBILIDADE DE FERRAMENTA PARA AUTOMACAO DE
MARKETING

Pelo presente instrumento de Contrato, de um lado a DESENVOLVE SP -
AGENCIA DE FOMENTO DO ESTADO DE SAO PAULO S.A, estabelecida a
Rua da Consolacdo, n°® 371, Bairro Consolacdo, Sdo Paulo/SP, inscrita no
CNPJ./MF sob o n.° 10.663.610/0001-29, neste ato representada na forma do
Estatuto Social, por XXXXX, e por XXXXXX, doravante denominada

CONTRATANTE e, de outro lado, .......ccccceeveveiivniiiinciiee, , estabelecida a rua
....................... —eMm ............., Inscrita no CNPJ./MFsob o n.l .....cc.cooeeviviiniinninnns,
neste ato representada POr .....ccccccceveeiieiinnnnns , (QUALIFICAR), doravante

denominada CONTRATADA, a vista do decidido no Processo ADM n° 052/2022
- Pregdo Eletrénico Gepin.2 009/2022 e de acordo com a Lei Federal n.°
10.520, de 17 de julho de 2002, o Decreto n° 49.722, de 24 de junho de 2005, o
Decreto Estadual 47.297, de 06 de novembro de 2002, o Decreto Estadual
51.469, de 02 de janeiro de 2007, o regulamento anexo a Resolu¢do CC n.° 27,
de 25 de maio de 2006, a Resolucdo CEGP 10 de 19/11/2002, aplicando-se,
subsidiariamente, no que couberem, as disposicdes da Lei Federal n® 13.303, de
30 de junho de 2016, da Lei Estadual n.° 6.544, de 22 de novembro de 1989 com
suas alteracfes posteriores e do Regulamento Interno de Licitacdes, Contratos
Administrativos e Convénios da DESENVOLVE SP, tém, entre si, justo e
acertado o CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE ACESSO E
DISPONIBILIDADE DE FERRAMENTA PARA AUTOMACAO DE
MARKETING, cuja forma, obrigacdes e demais especificacdes se apresentam
nas clausulas a seguir enunciadas, que as partes mutuamente outorgam e
aceitam e, por si e por seus sucessores, prometem fielmente cumprir e respeitar.

DO OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA

Constitui objeto deste Contrato a prestacdo, pela CONTRATADA a
CONTRATANTE, de servigos de acesso e disponibilidade de ferramenta para
automacdo de marketing, ora denominada SOLUGCAO, acessivel em
microcomputadores, em quantidade de usuarios conforme as especificagcbes e
demais elementos caracterizadores que se encontram descritos no Anexo | do
Edital referido no predmbulo deste instrumento, que passa a fazer parte
integrante do presente ajuste, doravante designado simplesmente ANEXO |I.

PARAGRAFO PRIMEIRO: O objeto deste contrato devera atingir o fim a que se
destina, com a eficacia e qualidade necessaria ao atendimento das
necessidades da CONTRATANTE, devendo abranger as funcionalidades e
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demais caracteristicas descritas no ANEXO |, parte integrante deste
instrumento.

PARAGRAFO SEGUNDO: A CONTRATADA devera fornecer ao
CONTRATANTE acesso a plataforma de automacao de marketing e disparo de
e-mail marketing no modelo Software as a Service (SaaS) com capacidade para,
no minimo, 200.000 (duzentos mil) leads armazenados na plataforma, conforme
definido na Proposta Comercial da CONTRATADA.

PARAGRAFO TERCEIRO: A critério exclusivo da CONTRATANTE, podera
eventualmente ocorrer aumentos na capacidade de leads armazenados, em
incrementos de 100.000 (cem mil), até o limite de 500.000 (quinhentos mil) leads
e previsao de até 6 (seis) vezes o tamanho da base contratada de leads em e-
mails disparados por més.

PARAGRAFO QUARTO: O servigo a ser contratado devera fornecer acesso via
portal web que permita a CONTRATANTE gerenciar toda a sua funcionalidade.

PARAGRAFO QUINTO: O portal devera ser um local seguro com acesso
somente as pessoas autorizadas através de um ID de usuario e senha exclusiva.

PARAGRAFO SEXTO: Constituem, ainda, objeto deste contrato, Setup inicial
da plataforma, contemplando:

| - Identificacdo do cenario;
[l - Treinamento inicial e;

lll - Configuracdo envolvendo equipe do CONTRATANTE e da(s) empresa(s)
contratada(s) para utilizacdo da plataforma.

PARAGRAFO SETIMO: O licenciamento e suporte contratados perdurardo
durante a vigéncia deste contrato e suas prorrogacoes, se o caso, devendo ainda
a CONTRATADA disponibilizar, sem 6nus a CONTRATANTE, via Internet,
novas versdes ou atualizagbes fornecidas durante o prazo de vigéncia do
contrato.

PARAGRAFO OITAVO: O Setup inicial previsto no PARAGRAFO QUINTO da
CLAUSULA PRIMEIRA, devera ser finalizado no periodo méaximo de 15 (quinze)
dias apo0s a assinatura deste contrato, podendo ser prorrogado, pelo mesmo
prazo inicial, condicionado a concordancia da CONTRATANTE;

PARAGRAFO NONO: Para melhor caracterizacéo do objeto deste ajuste, bem
como para melhor definir e explicitar as obrigagbes contratadas, integram-no,
para todos os efeitos de direito, o Edital de Pregdo Eletrénico Gepin.2 N°
008/2022 e os seus respectivos ANEXOS, bem como a Proposta Comercial
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apresentada pela CONTRATADA naquilo que nao for divergente com este
contrato e com o edital referido no preambulo.

CLAUSULA SEGUNDA
A SOLUCAO, além das funcionalidades acima descrita, devera:

| - Possibilitar até 1.200.000 (um milh&o e duzentos mil) disparos de e-mail
marketing mensais, para a aquisi¢ao inicial de 200.000 (duzentos mil) leads. Em
caso de aumento de capacidade de leads armazenados, a previsao € de até 6
(seis) vezes o tamanho da base contratada de leads em e-mails disparados por
meés;

Il - Disponibilizar mddulos para importacédo, edicdo e segmentacao de leads, por
meio de arquivo CSV, Excel ou similar, bem como inclusdo manual de dados.

[l - Possibilitar, inclusive, pontuar se o lead importado se encontra ja enquadrado
nos critérios da Lei Geral de Processamento de Dados - LGPD;

IV — Possibilitar a integracdo com o site do CONTRATANTE para analise de
fluxo de automacdao e disparos automatizados de e-mail com base em condi¢cbes
pré-configuradas na plataforma, possibilitando personalizacdo de conteudo a
depender da segmentacédo adotada (automacgéo de marketing);

V — Possibilitar monitoramento do comportamento e interacdo dos leads com o
conteudo digital da instituicdo, com o objetivo de identificar e qualificar clientes
potenciais e seus principais interesses;

VI — Identificar e descartar os leads qualificados para um contato por outros
canais de comunicacao;

VIl — Identificar os leads que podem ser caracterizados como soft e hard bounces
para exclusdo de contatos que n&o recebem a comunicagdo enviada pelo
CONTRATANTE;

VIII - Possibilitar a importacdo de arte de e-mail marketing feita em HTML, ou
criacdo/edicao via templates pré-definidos ou editor grafico com recursos de drag
and drop;

IX - Possibilitar a criagdo ou edicdo de landing pages, contando com
possibilidade de uso de templates prévios, utilizando recursos de drag and drop;

X — Possibilitar a criacdo de formularios personalizados, inclusive criacdo de
campos especificos a criterio do CONTRATANTE e incorporagdo dos
formularios em sites, banners e afins para captacéao de leads;

XI - Possibilitar a criacdo de fluxos personalizados de e-mail (automacéo de
marketing), considerando diferentes segmentacgdes pré-determinada de por meio
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de ferramenta visual também com uso de recursos de drag and drop e gatilhos
que podem ser configurados durante o fluxo de navegacao do usuario com o site
do CONTRATANTE;

XII - Possibilitar a segmentacao por meio de comportamento ao recebimento de
e-mail marketings, com mensurag&o, ndo apenas se o usuario clicou em um link,
mas também qual link foi clicado, bem como a possibilidade de criacdo de um
fluxo de automacdo personalizado a partir dessa informacdo, com fluxos
diferentes, com base nos cliques em diferentes links presentes na peca;

XIII - Possibilitar a analise e mensuracéo de resultados, de disparo de e-mail
marketing, formularios, landing pages e comportamento do lead no site do
CONTRATANTE;

XIV - Integrar com Google Analytics para analise de dados ou ferramentas
proprias de mensuracao, identificando a origem de trafego, conversao, visitas e
demais itens que possam nortear otimizacdes na execucdo da estratégia de
marketing da empresa ao utilizar a plataforma;

XV - Possibilitar a integracdo com redes sociails pertencentes ao
CONTRATANTE;

XVI - Integrar com o site do CONTRATANTE, inclusive formularios ja existentes,
via cédigo (pixel) inserido nas paginas ou através de API,

DA VIGENCIA E PRORROGAGCAO
CLAUSULA TERCEIRA
O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses contados a partir da
data de assinatura, podendo ser prorrogado, observadas as condicdes e limite
estabelecidos pela legislacdo vigente e aplicavel.

DA PRESTACAO DE SERVICOS

CLAUSULA QUARTA
A CONTRATADA obriga-se a fornecer o acesso e executar 0s servigos, objeto
desta clausula, compreendendo:

| - Acesso 100% ao sistema através de ‘nuvem’;

Il — Acesso a 15 (quinze) perfis de usuarios a serem definidos pelo
CONTRATANTE;

[l - Treinamento para os usuarios, a fim de conhecer todo o mecanismo de uso
do sistema, bem como instru¢cdes sobre procedimentos de login, uso de senha,
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operacdo detalhada da plataforma, incluindo: montagem de fluxos de
automacao, elaboragdo de e-mails, recursos de configuracdo, importagédo e
exportacdo de informacdes e demais recursos que devam ser conhecidos pela
CONTRATADA para utilizagao de todas as funcionalidades;

IV — Suporte aos usuarios para solugédo de duvidas/problemas, com assisténcia
essencialmente no periodo das 9h as 18h, em dias uteis, com retorno em até 4
(quatro) horas da solicitacdo e sem limites de atendimento.

PARAGRAFO UNICO: Os servigcos ora ajustados deverdo ser prestados sem
interrupcéo, de forma rotineira e continua durante toda a vigéncia contratual, de
acordo com o estabelecido no ANEXO 1.

CLAUSULA QUINTA
N&o fazem parte do escopo deste contrato:

| — Hospedagem ou servicos relacionados ao site do Desenvolve SP ou
quaisquer plataformas que, embora integradas, nao fagam parte diretamente da
ferramenta de automacdo de marketing;

Il - Ferramentas pagas de analise de resultados de terceiros (Analytics 360,
adobe analytics e afins).

SERVICO DE MANUTENCAO E SUPORTE TECNICO

CLAUSULA SEXTA

O servico de manutencao e suporte técnico engloba o servico de atualizacdo da
SOLUCAO, que permite acesso as novas releases e novas versdes, com
correcdes, reparos de bugs, modificagbes, atualizacbes e/ou aprimoramentos,
como também o atendimento aos usudrios para resolucdo de duvidas ou
incidentes.

PARAGRAFO PRIMEIRO: O servico de manutencéo e suporte técnico sera
prestado durante toda a vigéncia do contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO: O servico de manutencdo e suporte técnico
contemplara a distribuico dos conjuntos de correcdes da SOLUCAO,
aprimoramentos funcionais (patches e fixes), novas versdes e releases, bem
como suporte padrdo do fabricante, prestado de modo remoto por telefone
disponibilizado pela CONTRATADA e através da Internet para tratar incidentes
e investigagdes de problemas, além de esclarecimentos de duvidas e orientacao
de uso;

PARAGRAFO TERCEIRO: O atendimento devera ser prestado em lingua
portuguesa do Brasil.
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PARAGRAFO QUARTO: Durante o prazo de prestacdo do servico, todos os
eventuais erros ou falhas identificados deverdo ser corrigidos pela
CONTRATADA, sem 6nus adicionais ao CONTRATANTE.

DO PRAZO DE ENTREGA

CLAUSULA SETIMA

A SOLUCAO devera ser entregue & CONTRATANTE, e em funcionamento, em
até 15 (quinze) dias, contados da assinatura deste Contrato, podendo ser
prorrogado, pelo mesmo prazo inicial, condicionado a concordancia da
CONTRATANTE.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Constatadas irregularidades no objeto contratual, a
CONTRATANTE procederéa conforme segue:

| - No tocante ao ndo atendimento a especificacdo: A CONTRATANTE
rejeitara a SOLUCAO, determinando sua adequacdo aos termos do ANEXO I.
Na hipotese de adequacdo, a CONTRATADA devera fazé-la em conformidade
com a indicacdo da CONTRATANTE, no prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis,
contado da data da notificagdo, mantido o preco inicialmente contratado.

I - No tocante a divergéncia quanto as suas funcionalidades: A
CONTRATANTE determinard sua complementacdo. Na hipotese de
complementacdo, a CONTRATADA devera fazé-la em conformidade com a
indicacio da CONTRATANTE, observada o ANEXO | e o0s ajustes
convencionados neste Contrato, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis,
contado da data da notificacdo, mantido o preco inicialmente contratado.

PARAGRAFO SEGUNDO: A CONTRATADA se obriga, incondicionalmente, a
reparar, corrigir, reconstruir ou refazer, as suas expensas, 0 objeto deste contrato
em gue se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes, resultantes de sua execucao.

PARAGRAFO TERCEIRO: O recebimento e a aprovacao apds os testes finais ndo
excluem a responsabilidade da CONTRATADA pelos servicos executados, em
caso de vicios, defeitos ou incorregdes.

PARAGRAFO QUARTO: Se durante o periodo de recebimento a
CONTRATANTE constatar vicios, defeitos ou incorrecbes nos servicos objeto
deste ajuste, ndo solucionados pela CONTRATADA, ser-lhe-d4o aplicadas as
penalidades previstas neste ajuste, sem prejuizo da resciséo contratual.

PARAGRAFO QUINTO: Se a SOLUCAO n&o for entregue no prazo previsto
nesta Clausula, a CONTRATANTE podera rescindir este Contrato, aplicando as
penalidades previstas neste instrumento ou, a seu exclusivo critério, autorizar a
CONTRATADA a inicid-los no prazo que fixarA a época, sem prejuizo da
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aplicacao da penalidade prevista neste instrumento, para a hipétese de atraso
na execugao.

PARAGRAFO SEXTO: Ocorrendo a hipotese de concessdo de novo prazo pela
CONTRATANTE, nos termos do paragrafo anterior, sera considerado como
atraso no inicio da execucéo deste Contrato, para efeito de aplicagdo da multa
prevista na Clausula Vigésima Segunda.

PARAGRAFO SETIMO: O termo inicial da contagem do prazo para aplicacéo
da multa referida no paragrafo anterior sera o primeiro dia util posterior ao
estabelecido como termo final para a entrega da SOLUCAO.

DA DISPONIBILIDADE

CLAUSULA OITAVA

Entende-se por "disponibilidade” da SOLUCAO, o periodo compreendido entre
0 (zero) e 24 (vinte e quatro) horas, todos os dias da semana, durante todo o ano
(disponibilidade 24 x 7 x 365)

DO PRECO E DO PAGAMENTO

CLAUSULA NONA
Em razdo do objeto deste Contrato, a CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA:

Il - R$ ... (e ) em parcela Unica, referente a instalagao,
configuracédo e treinamento da SOLUCAO,;

I-R$ .o (coeeeeeeeeee ) mensalmente, considerando os servicos de
acesso a plataforma, utilizacéo das ferramentas e funcionalidades e manutencgéao
preventiva e corretiva, com base inicial de 200.000 (duzentos mil) leads e até
1.200.000 (um milh&o e duzentos mil) disparos mensais.

N-—R$ ..o (v ) mensalmente, considerado a prestagédo dos
servigos de acesso a plataforma, utilizacdo das ferramentas e funcionalidades e
manutencgao preventiva e corretiva, com base de 300.000 (trezentos mil) leads e
até 1.800.000 (um milh&o e oitocentos mil) disparos mensais.

IV-R$ ...ccovvrree (cevvmrmmmmnneneeen ) mensalmente, considerado a prestacao dos
servigcos de acesso a plataforma, utilizacdo das ferramentas e funcionalidades e
manutengao preventiva e corretiva, com base de 400.000 (quatrocentos mil)
leads e até 2.400.000 (dois milhdes e quatrocentos mil) disparos mensais.

V-R$ ..o (e ) mensalmente, considerado a prestacao dos
servigos de acesso a plataforma, utilizacdo das ferramentas e funcionalidades e
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manutencao preventiva e corretiva, com base de 500.000 (quinhentos mil) leads
e até 3.000.000 (trés milhdes) disparos mensais.

PARAGRAFO PRIMEIRO: No primeiro més de prestacdo de servigos, a
mensalidade sera calculada pro rata die, caso a prestacdo de servicos seja
inferior a um més, considerando sempre a base de 30 (trinta) dias para o referido
calculo.

PARAGRAFO SEGUNDO: Os pagamentos mencionados nos incisos I, Ill, IV e
V do caput desta Clausula, serdo efetuados no dia 30 (trinta) do més
subsequente a prestacdo dos servicos, mediante a apresentacdo das
respectivas Notas Fiscais, devendo ser emitidas a partir do 1° (primeiro) dia til
do més subsequente a prestacdo dos servicos e entregues a CONTRATANTE
até o 5° (quinto) dia util a Rua da Consolacao, n° 371, Consolacdo, Capital, Sdo
Paulo ou enviadas para o e-mail: comunicacao@desenvolvesp.com.br, sendo
estas devidamente atestadas pela Geréncia de Marketing e Comunicacao - e
posteriormente encaminhadas a Gerencia de Compras e Contratos - GEPIN.2,
sendo certo que o atraso na sua entrega com 0s documentos comprobatorios
necessarios para o adimplemento da obrigacao implicara na prorrogacéo da data
do pagamento na mesma proporgao.

PARAGRAFO TERCEIRO: Caso o vencimento néo recaia em dia Gtil bancario,
0s pagamentos serdo efetuados no primeiro dia Gtil posterior.

PARAGRAFO QUARTO: O pagamento das respectivas Notas Fiscais sera
efetuado exclusivamente através de crédito em conta corrente em uma das
Agéncias do BANCO DO BRASIL S.A., a ser designada pela CONTRATADA.

PARAGRAFO QUINTO: Cada Nota Fiscal/Fatura devera corresponder a um
anico més de prestacdo de servico, inclusive as lastreadas nas diferencas de
valores a titulo de reajuste, ficando a critério da CONTRATANTE a aceitabilidade
em caso diverso.

PARAGRAFO SEXTO: Devera constar da Nota Fiscal o codigo do servigo
compativel com o objeto do contrato, sob pena de recusa, nos termos do
paragrafo quinto.

PARAGRAFO SETIMO: Havendo atraso, sem justa causa, no pagamento de
qualquer fatura, a CONTRATANTE sujeitar-se-a aos juros de mora de 1% (um
por cento) ao més ou fracdo e atualizacdo monetaria pela variacdo pro rata die,
do IPC-FIPE - indice de Precos ao Consumidor, divulgado pela Fundac&o
Instituto de Pesquisas Econdmicas da Universidade de S&o Paulo.

PARAGRAFO OITAVO: Conferida a Nota Fiscal/Fatura e ndo estando ela de
acordo com as condicdes pactuadas, serd devolvida formalmente pela
CONTRATANTE, com os motivos de recusa, ficando o pagamento prorrogado,

39



Z. N> DESENVOLVE SP

\_/ 0 BANCO DO EMPREENDEDOR

nesta hipdtese, na mesma proporcdo do tempo decorrido até a sua devida
regularizacgéo.

PARAGRAFO NONO: O pagamento de qualquer Nota Fiscal/Fatura decorrente
deste Contrato fica condicionado a inexisténcia de registros em nome da
CONTRATADA junto ao Cadastro Informativo dos Créditos Ndo Quitados junto
a Orgéos e Entidades vinculados ao Estado de Sdo Paulo — CADIN ESTADUAL.

PARAGRAFO DECIMO: Ocorrendo o atraso na emissdo e envio das notas
fiscais e na hipotese deste fato gerar qualquer tipo de penalidade ou multa devida
nos termos da legislacdo tributaria, as referidas penalidades/multas serdo
repassadas a CONTRATADA pela CONTRATANTE, acrescidas dos
correspondentes encargos e acréscimos, ficando, ainda, autorizado a
CONTRATANTE promover o desconto de tais valores das respectivas notas
fiscais.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO: Para a efetivacdo dos pagamentos
descritos nesta clausula, a CONTRATANTE podera solicitar & CONTRATADA a
apresentacao, juntamente com as Notas Fiscais/Faturas, da prova de quitacao
das obrigacgbes previdenciérias, do FGTS e do ISSQN - Imposto sobre Servigos
de Qualquer Natureza, desde o ultimo periodo ja comprovado, até o periodo do
referido pagamento, o qual, nesta hipétese, somente serd liberado apds a
respectiva comprovacao.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO: Para o fim previsto no paragrafo anterior,
quanto a prova de quitacdo das obrigacfes junto ao FGTS, a CONTRATADA,
quanto requerida pela CONTRATANTE, apresentara a GFIP - Guia de
Recolhimento do FGTS e Informacdes a Previdéncia Social, juntamente com a
SEFIP, relativa ao presente contrato.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO: A CONTRATANTE fica resguardado o
direito de examinar os documentos originais, referentes a quitacéo regular e
mensal da CONTRATADA para com a Previdéncia Social, FGTS, ISSQN, PIS e
COFINS, devendo constar da Nota Fiscal o cédigo do servico compativel com o
objeto do contrato.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO

O recolhimento do Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza — ISSQN
devera ser feito em consonancia com o artigo 6° e demais disposicdes da Lei
Complementar Federal n° 116/2003 e suas alteracbes, e respeitando as
seguintes determinacdes:

| - Quando da celebracdo do contrato, a CONTRATADA devera indicar a
legislacdo municipal aplicavel aos servigos por ela prestados e o responsavel
tributario, relativamente ao ISSQN, esclarecendo, expressamente, sobre a
eventual necessidade de retencao do tributo, pelo tomador dos servicos;
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Il - Caso se mostre exigivel, a luz da legislacdo municipal, a retencéo do ISSQN
pelo tomador dos servigos:

a) A CONTRATANTE, na qualidade de responsavel tributario, devera reter a
quantia correspondente do valor da nota fiscal e recolher a respectiva
importancia em nome da CONTRATADA no prazo previsto na legislacao
municipal;

b) Para tanto, a CONTRATADA deveréa destacar o valor da retencéo ao emitir a
nota fiscal. Considera-se preco do servi¢co a receita bruta a ele correspondente,
sem nenhuma deducao.

[l - Caso, por outro lado, ndo haja previsao de retencdo do ISSQN pelo tomador
dos servicos:

a) A CONTRATADA devera apresentar declaracdo da municipalidade
competente com a indicagéo de sua data-limite de recolhimento ou, se for o caso,
da condicao de isencéo;

b) Sempre que requisitada, a CONTRATADA devera apresentar comprovante
de recolhimento do ISSQN por meio de coépias autenticadas das guias
correspondentes ao servico executado e devera estar referenciado a data de
emissao da nota fiscal,

c) Caso, por ocasido da apresentacdo da nota fiscal, ndo haja decorrido o prazo
legal para recolhimento do ISSQN, poderdo ser apresentadas copias das guias
de recolhimento referentes ao més imediatamente anterior, devendo a
CONTRATADA apresentar a documentacao devida quando do vencimento do
prazo legal para o recolhimento.

CLAUSULA DECIMA

Nos termos do artigo 714, do Decreto n°® 9.580, de 22 de novembro de 2018, a
CONTRATANTE devera efetuar a retencéo de 1,5% (um e meio por cento) do
valor bruto da nota fiscal, referente ao Imposto de Renda, obrigando-se a
recolher a importancia retida, até o dia 20 (vinte) do més subsequente ao
pagamento ou crédito (registro contabil), o que ocorrer primeiro. Fica dispensada
a retencéo do imposto de renda na fonte, 0 servi¢o prestado por microempresas
e empresas de pequeno porte, optantes pelo Simples Nacional. Nesse caso, a
empresa devera apresentar Declaracdo, conforme anexo IV, da Instrucao
Normativa n°® 1.234, de 11/01/2012.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA

Nos termos do artigo 30 e 31, da Lei n® 10.833, de 29 de dezembro de 2003, a
CONTRATANTE devera efetuar a retencao de 4,65% (quatro inteiros e sessenta
e cinco centésimos por cento), correspondente a soma das aliquotas de 3% (trés
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por cento) da Cofins, 0,65% (sessenta e cinco centésimos por cento) do Pis e
1% (um por cento) de CSLL do valor bruto da nota fiscal, obrigando-se a recolher
a importancia retida, até o dia 20 (vinte) do més subsequente ao pagamento.
N&o se aplica a retencdo das contribuicdes, nos pagamentos efetuados as
pessoas juridicas optantes pelo Simples Nacional. Nesse caso, a empresa
devera apresentar Declaracdo, conforme anexo IV, da Instrugcdo Normativa n°
1.234, de 11 de janeiro de 2012.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Caso a CONTRATADA seja optante pelo Simples
Nacional e, por causa superveniente a contratacdo, perca as condicbes de
enquadramento como microempresa ou empresa de pequeno porte ou, ainda,
torne-se impedida de beneficiar-se desse regime tributério diferenciado por
incorrer em alguma das vedacOes previstas na Lei Complementar Federal n°
123/2006, a CONTRATADA devera informar imediatamente a CONTRATANTE,
por meio do e-mail: tributario@desenvolvesp.com.br e ndo podera deixar de
cumprir as obrigagbes avencadas perante a CONTRATANTE, tampouco
requerer o reequilibrio econémico-financeiro, com base na alegacdo de que a
sua proposta levou em consideracdo as vantagens daquele regime tributério
diferenciado.

PARAGRAFO SEGUNDO: Ocorrendo o atraso na emisséo e entrega das Notas
Fiscais ou Documentos Fiscais habeis para pagamento, e na hipotese deste fato
gerar qualquer tipo de penalidades ou multas nos termos da legislacao tributaria, as
referidas multas serdo repassadas a CONTRATADA pela CONTRATANTE,
acrescidas dos correspondentes encargos e acréscimos, ficando, ainda, a
CONTRATANTE autorizada a promover o desconto de tais valores das respectivas
faturas.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA

Independentemente da ocorréncia da rescisdo contratual, fica facultado a
CONTRATANTE, o direito de promover a retencdo de quaisquer importancias
devidas a CONTRATADA, para pagar ou amortizar, total ou parcialmente,
multas previstas neste ajuste, bem como, de prejuizos (perdas e danos) de
qualquer natureza que venham a ser suportados pela CONTRATANTE, em
decorréncia da prestacdo dos servicos objeto deste contrato, sem prejuizo da
adocao das medidas cabiveis para cobranca do remanescente ou mesmo do
valor total devido, caso ndo seja possivel a retencdo ora pactuada ou esta seja
insuficiente.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A CONTRATANTE comunicara & CONTRATADA,
via e-mail institucional, previamente a retengcdo a que se refere o caput
assegurando-lhe prazo para pagamento do valor devido, observando-se ainda,
o estabelecido nos PARAGRAFOS SEGUNDO e TERCEIRO desta clausula, de
acordo com a caracteristica do valor da respectiva retengao.
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PARAGRAFO SEGUNDO: Tratando-se de valor decorrente de multa aplicada
ao amparo deste contrato, a retencdo somente sera efetivada apos transitar em
julgado, na esfera administrativa, a decisdo que aplicou a penalidade.

PARAGRAFO TERCEIRO: Tratando-se de prejuizos decorrentes de danos
causados a CONTRATANTE e/ou a terceiros, em virtude da execucao deste
contrato, ressalvado o disposto no paragrafo quarto, a penalidade somente sera
aplicada ap6s o procedimento de apuracdo levado a efeito pela
CONTRATANTE, em que se conclua pela responsabilidade, total ou parcial, da
CONTRATADA, assegurando-se a participacdo e o acompanhamento do
procedimento até decisdo final, sendo certo que a retencdo dos valores
decorrentes, apenas sera concretizada apds o transito em julgado da decisdo
gue determinou essa responsabilizacao.

PARAGRAFO QUARTO: Se o processo judicial ndo for extinto ou se a
CONTRATANTE néo for excluida definitivamente da lide até o pagamento da
proxima fatura apds a ocorréncia, a CONTRATANTE realizara a retencdo do
valor devido, da referida fatura; ficando estabelecido que, a qualquer tempo, em
gue venha a ocorrer a extincdo do respectivo processo judicial ou a exclusao
definitiva da CONTRATANTE da lide, os referidos valores seréo liberados.

PARAGRAFO QUINTO: Nenhum pagamento isentarda a CONTRATADA de
suas responsabilidades contratuais e legais.

DO REAJUSTE DOS PRECOS

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA

Os precos mencionados nas alineas Il, Ill, IV e V do caput da Clausula Nona
serdo reajustados anualmente, de acordo com a variacdo do IPC-FIPE - indice
de Precos ao Consumidor divulgado pela Fundacdo Instituto de Pesquisas
Econdémicas da Universidade de S&o Paulo, verificada entre o indice do més da
data limite para a apresentacédo da Proposta Comercial da CONTRATADA e do
més imediatamente anterior ao do reajuste.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Na eventual modificacdo pelos 6rgaos
Governamentais, da periodicidade de reajuste contratual prevista nesta clausula,
0 novo periodo sera estabelecido pelas partes contratantes, de acordo com a
legislagé@o que, a época, vigorar.

PARAGRAFO TERCEIRO: Na hipdtese de extingdo do indice previsto no
"caput” desta Clausula, o reajuste sera efetuado de acordo com o que vier a
substitui-lo ou, na sua falta, o novo indexador serd estabelecido de comum
acordo entre as partes contratantes, observada a legislacdo que, a época,
vigorar.
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DA ABRANGENCIA DOS PRECOS

CLAUSULA DECIMA QUARTA

O preco ajustado neste Contrato abrange todos os custos diretos e indiretos
relativos aos servicos contratados, inclusive remuneracdes, mao de obra,
locomogéo, refeicdo, bem como o0s encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, tributarios, securitarios e quaisquer outros custos ou encargos
decorrentes ou que venham a ser devidos em razdo do mesmo, nao cabendo a
CONTRATANTE nenhum encargo adicional.

DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

CLAUSULA DECIMA QUINTA

Além daquelas decorrentes deste contrato e as previstas em Lei e no ANEXO |,
a CONTRATADA se obriga expressamente, por este instrumento e na melhor de
direito, a:

| - Zelar pela fiel execucéo deste contrato, utilizando-se de todos 0s recursos
materiais e humanos, necessarios para execucado com qualidade na prestacéo
de servicos e atendimento ao CONTRATANTE;

Il — Designar o responsavel pelo acompanhamento da execucédo das atividades,
na qual serd o responsavel por receber as demandas solicitadas pelo
CONTRATANTE;

Il - Cumprir as disposicfes legais e regulamentares municipais, estaduais e
federais que interfiram na execuc¢ao dos servicos;

IV - Cumprir o Plano de Recuperacao Judicial, no caso de a CONTRATADA
estar em Recuperacao Judicial;

V - Dar ciéncia imediata, de acordo com os termos do contrato ou, na sua
omissdo, por escrito, a0 CONTRATANTE de qualquer anormalidade que
verificar na execucdo dos servicos;

VI - Prestar ao CONTRATANTE, de acordo com os termos do contrato ou, na
sua omissao, por escrito, 0s esclarecimentos solicitados e atender prontamente
as reclamacgdes sobre seus servicos;

VII - Responder por quaisquer danos, perdas ou prejuizos causados diretamente
ao CONTRATANTE ou a terceiros decorrentes da execucao do contrato, ndo
excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo do
CONTRATANTE em seu acompanhamento;

VIII - Responder pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais
e tributérios, resultantes da execucao deste contrato;
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IX - Garantir a disponibilidade do software de no minimo 98% (noventa e oito por
cento);

X - Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir as suas expensas, no total
ou em partes, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da execucdo ou de material empregado;

XI - Assegurar & CONTRATANTE o direito de uso da SOLUCAO por ela
implantados;

XIlI - Garantir a execugcédo dos servicos e produtos em relacdo aos trabalhos
objeto deste contrato, para adequado funcionamento durante o prazo de
validade;

Xl - Guardar sigilo em relagdo as informacfes ou documentos de qualquer
natureza de que venha a tomar conhecimento, respondendo, administrativa, civil
e criminalmente por sua indevida divulgacdo e incorreta ou inadequada
utilizacao;

XIV - Disponibilizar, sob sua exclusiva responsabilidade, e informar a
CONTRATANTE, canal de comunicagéao via e-mail, assumindo ainda a obrigacao
de acessar, confirmar o recebimento e checar o conteludo de todas as mensagens
enviadas e recebidas;

XV - Manter, durante toda a execucao deste contrato, em compatibilidade com
as obrigacbes no mesmo assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e
qualificacdo exigidas no edital indicado no preambulo, apresentando, sempre
que solicitados pela CONTRATANTE, as certidbes e os documentos
comprobatérios destas condicdes;

XVI - Garantir a adequagédo as Normas Ambientais vigentes, a Legislagao
Ambiental vigente no Estado de Sao Paulo e as Normas Regulamentadoras de
Seguranga e Saude Ocupacional,

CLAUSULA DECIMA SEXTA
Além daquelas decorrentes deste Contrato ou emanadas da Lei, sdo ajustadas
de forma expressa 0s seguintes impedimentos:

| — Fica vedada a utilizacdo do nome da CONTRATANTE para todo e qualquer
tipo de divulgacdo de sua atividade e/ou profissdo, salvo de prévia e
expressamente autorizada por esta;

Il - Fica vedada a CONTRATADA a circularidade de duplicatas ou letras de
cambio contra a CONTRATANTE, ao amparo deste contrato;
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Il - A CONTRATADA néo podera ceder ou transferir, no todo ou em parte,
direitos e obrigacdes que o presente Contrato lhe atribuir, salvo com prévia e
expressa permissdo da CONTRATANTE.

DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

CLAUSULA DECIMA SETIMA
A CONTRATANTE se obriga:

| - Viabilizar os recursos orgamentarios para cobertura do presente contrato;

Il - Efetuar os pagamentos devidos pelos servigos, dentro dos prazos
estabelecidos;

[l - Acompanhar a execuc¢ao dos servicos no seu respectivo detalhamento;

IV - Facilitar a CONTRATADA, o acesso a todos os documentos, informacdes e
demais elementos que possuir, quando necessario ou conveniente a
implantacdo ou manutencao dos servigos;

V - Providenciar em tempo habil, de acordo com as solicitacbes da
CONTRATADA, levantamentos de informagcOes pertinentes aos servicos,
fixacdo de diretrizes necessarias a definicdo e eventuais autorizacdes
especificas para atuacao junto a terceiros;

VI - Entregar os documentos e dados sob sua responsabilidade, dentro dos
prazos e padrdes previstos, podendo ser recusados os documentos que nao
estiverem de acordo com os padrdes estabelecidos;

VII - Nao divulgar, reproduzir ou copiar, ceder ou transferir o software e o0s
materiais a ele vinculados que estejam em seu poder, sem prévio consentimento
da CONTRATADA,;

VIII - Observar rigorosamente as recomendacoes da CONTRATADA, para
manutenc¢ao e bom estado de funcionamento da SOLUCAO;

IX - Nao ceder, emprestar ou transferir para outros locais, a qualquer titulo, o
software, colocados a sua disposicdo pela CONTRATADA, sem 0 expresso
consentimento desta.
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DAS GARANTIAS

CLAUSULA DECIMA OITAVA )
A CONTRATADA garante que a SOLUCAO alcancara os niveis de desempenho
estipulados em documentacéo técnica por ela fornecida a CONTRATANTE.

| - A CONTRATADA garante a CONTRATANTE que os servigcos por ela
fornecidos, em consequéncia deste contrato, ndo infringem direitos autorais ou
“"trade secrets";

Il - ACONTRATADA obriga-se, as suas expensas, a intervir em qualquer litigio,
judicial ou extrajudicial, no Brasil ou no exterior, na hipotese da CONTRATANTE
ser processada por infragao a direitos autorais ou "trade secrets”, relacionados
com o presente contrato, bem como a se responsabilizar por prejuizos causados
por infragé@o a direitos autorais ou "trade secrets" em consequéncia de deciséo
judicial contra a CONTRATADA, desde que este notifique a CONTRATANTE
do fato, e/ou denuncie na respectiva agao judicial em tramite;

lll - Fica estipulado que por forca deste contrato, ndo se estabelece nenhum
vinculo empregaticio de responsabilidade da CONTRATANTE, com relacédo ao
pessoal que a CONTRATADA empregar para a execugao dos servigos, correndo
por conta exclusiva desta, Unica responsavel como empregadora, todas as
despesas com esse pessoal, inclusive os encargos decorrentes da legislacao
vigente, seja trabalhista, previdenciaria, securitaria ou qualquer outra, além de
quaisquer obrigacbes ndo pecunidrias decorrentes da legislacdo trabalhista e
previdenciaria em vigor;

IV - A CONTRATADA, neste ato, se responsabiliza em carater irretratavel e
irrevogavel, por quaisquer reclamacdes trabalhistas ou qualquer outro ato de
natureza administrativa ou judicial, inclusive decorrentes de acidente de trabalho,
que venham a ser intentadas contra a CONTRATANTE, por seus funcionérios
gue constituem mao de obra encarregada da execucéo dos servicos objeto deste
contrato, seja a que titulo for e a que tempo decorrer, respondendo integralmente
pelo pagamento de indeniza¢des, multas, honorarios advocaticios, custas
processuais e demais encargos que houver, obrigando-se a CONTRATADA a
requerer a substituicio da CONTRATANTE no polo passivo da eventual
reclamacao trabalhista;

V - ACONTRATADA garante que a SOLUCAO n3o infringe quaisquer patentes,
direitos autorais ou ‘“frade secrets”, responsabilizando-se pelos prejuizos
resultantes, inclusive, honorarios advocaticios, custas e despesas processuais,
lucros cessantes, juros moratérios ou quaisquer outras despesas decorrentes de
qualquer decisao judicial por acusacdo da espécie, obrigando-se ainda, a
defender a CONTRATANTE de quaisquer acdes judiciais propostas por terceiros
em relaco a propriedade industrial ou intelectual da SOLUCAO.
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DA RESCISAO

CLAUSULA DECIMA NONA

O presente contrato sera rescindido, de pleno direito, independentemente de
aviso, interpelacéo ou notificacédo se, além das hipoteses legais, houver infracédo
de alguma clausula contratual, ou se os servicos forem executados com
deficiéncia, insatisfatoria qualidade ou desobediéncia a qualquer das condi¢des
agui pactuadas.

CLAUSULA VIGESIMA

Nos termos do artigo 121 do Regulamento Interno de Licitagbes, Contratos
Administrativos e Convénios da CONTRATANTE, constituem motivos, dentre
outros, para a rescisao contratual:

| - O ndo cumprimento de clausulas contratuais, especificacdes, projetos ou
prazos;

Il - O cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificacdes, projetos e
prazos;

[l - A lentiddo do seu cumprimento, levando a CONTRATANTE a comprovar a
impossibilidade da conclusdo da obra, do servico ou do fornecimento, nos prazos
estipulados;

IV - O atraso injustificado no inicio da obra, servico ou fornecimento;

V - A paralisagdo da obra, do servigo ou do fornecimento, sem justa causa e
prévia comunicacdo a CONTRATANTE;

VI - A subcontratacdo total ou parcial do seu objeto, a associacdo da
CONTRATADA com outrem, a cessao ou transferéncia, total ou parcial, bem
como a fuséo, cisdo ou incorporacao, ndo admitidas no edital ou no contrato;

VIl - O desatendimento das determinacfes regulares da CONTRATANTE
decorrentes do acompanhamento e fiscalizacéo do contrato;

VIII - A decretacao de faléncia ou a instauracdo de insolvéncia civil;

IX — A dissolucdo da sociedade ou o falecimento do(s) socio(s) da
CONTRATADA,;

X - A alteracao social ou a modificagéo da finalidade ou da estrutura da empresa,
que prejudique a execuc¢ao do contrato;

XI - A ocorréncia de caso fortuito ou de for¢ca maior, regularmente comprovada,
impeditiva da execug¢ao do contrato.
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CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA
Em caso de rescisdo deste Contrato, é facultado e resguardado a
CONTRATANTE:

| - O direito de ver ressarcidos o0s prejuizos advindos da rescisao; e

Il - O direito de retencdo dos créditos decorrentes deste instrumento, até o limite
dos prejuizos causados.

PARAGRAFO UNICO: E permitido 8 CONTRATANTE, no caso de instauracio
de regime de recuperacao judicial ou extrajudicial da CONTRATADA, manter o
presente Contrato, assumindo o controle das atividades necessarias a sua
execucao.

DAS PENALIDADES CONVENCIONAIS GENERICAS

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA

Ocorrendo atrasos sem justa causa na execucdo do ora ajustado, em qualquer
tempo e/ou fase, sera devida pela CONTRATADA a CONTRATANTE, multa de
0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso, incidente sobre a parcela
relativa ao atraso, limitada a 20% (vinte por cento) dessa parcela.

PARAGRAFO UNICO: A CONTRATANTE fica reservado o direito de rescindir o
presente ajuste, se houver atraso superior a 10 (dez) dias, independentemente
de qualquer aviso, notificacdo ou interpelacao judicial ou extrajudicial.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA

Na hipétese de rescisao contratual, por culpa da CONTRATADA, além das
demais sanc¢des cabiveis, ficara a CONTRATADA sujeita a multa de 10% (dez
por cento), calculada sobre o valor do Contrato.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Em sendo a rescisdo contratual motivada por causa
injustificada da CONTRATADA, esta, além da multa prevista no caput, ficara
sujeita cumulativamente a suspensdo temporaria de participar em licitacdo e
impedimento de contratar com a CONTRATANTE, por prazo nao superior a 2
(dois) anos, sem prejuizo da aplicacdo das demais penalidades dispostas neste
Contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO: Este contrato podera, a qualquer momento, ser
rescindido por acordo entre as partes, sem aplicacdo de quaisquer multas e/ou
penalidades, desde que haja conveniéncia para a CONTRATANTE.
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CLAUSULA VIGESIMA QUARTA

Em caso de rescisdo ou inexecucéo total ou parcial deste Contrato, erro ou
demora na execucdo, execucdo imperfeita ou qualquer outra forma de
inadimplemento contratual, sujeitar-se-4& a CONTRATADA, cumulativamente e
segundo a natureza e a gravidade da falta e observada a legislacdo vigente, as
seguintes penalidades:

| - Adverténcia,
Il - Multas, na forma e pelos percentuais previstos neste contrato;

Il - Suspensdo temporéaria de participacdo em licitacdo e impedimento de
contratar com a CONTRATANTE, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos.

DAS PENALIDADES CONVENCIONAIS ESPECIFICAS

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA

Os pagamentos mensais poderao sofrer reducfes circunstanciais e transitérias,
a titulo de pena convencional especifica, observada sempre a valoragao dos
fatos ocorridos, conforme descrito nos paragrafos desta clausula, e a existéncia
ou ndo de justa causa, sem prejuizo da aplicacdo das demais penalidades
previstas neste Contrato.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A CONTRATANTE fiscalizara a execucédo dos
servicos e o0 cumprimento das obrigagbes, reclamando, formalmente, das
irregularidades que constatar junto ao responsavel da CONTRATADA.

PARAGRAFO SEGUNDO: Se houver reclamacao formal 8 CONTRATADA, nos
termos do paragrafo anterior e os problemas néo forem prontamente superados,
a CONTRATANTE aplicara a CONTRATADA as seguintes penalidades:

| - Duas irregularidades formalizadas referentes a mesma ocorréncia, geram uma
adverténcia,;

Il - Quatro irregularidades formalizadas referentes a ocorréncias diferentes,
geram uma adverténcia;

Il - Duas adverténcias geram multa de 1% (um por cento) do valor do
faturamento total do més da ocorréncia do fato que gerou a ultima adverténcia,

IV - Quatro adverténcias geram multa de 5% (cinco por cento) do valor do
faturamento total do més da ocorréncia do fato que gerou a ultima adverténcia,

V - Seis ou mais adverténcias geram multa de 10% (dez por cento) do valor do
faturamento total do més da ocorréncia do fato que gerou a ultima adverténcia.
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PARAGRAFO TERCEIRO: A formalizacdo das reclamacées, para efeitos de
gerar adverténcia ou multa, serd realizada pela CONTRATANTE, via e-mail
institucional.

PARAGRAFO QUARTO: Se as ocorréncias previstas no Paragrafo Segundo
desta Clausula se repetirem por 3 (trés) vezes, isolada ou cumulativamente, em
um mesmo més, este Contrato podera ser considerado rescindido, com a
aplicacdo a CONTRATADA, das penalidades previstas neste instrumento.

DAS COMUNICACOES E REGISTROS DE OCORRENCIAS

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA

Todas as comunicacdes relativas ao presente contrato serdo consideradas como
regularmente feitas se entregues ou enviadas a CONTRATADA, por carta
protocolada, telegrama ou por e-mail, no endereco constante no seu preambulo.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Qualquer mudanca de endereco de uma parte
devera ser imediatamente comunicada a outra parte.

PARAGRAFO SEGUNDO: As reunibes realizadas entre representantes
credenciados das artes, bem como as ocorréncias que possam ter implicagdes
neste Contrato, serdo registradas por escrito, em forma de ata, assinadas pelos
referidos representantes.

DO VALOR ESTIMATIVO

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA
O valor estimativo do presente Contrato é de R$ ... (...).

PARAGRAFO UNICO: O valor relativo aos desembolsos deste contrato
encontra-se previsto no orcamento da CONTRATANTE, sob o codigo 2030111
- Ferramentas de Marketing.

POLITICA DE SEGURANCA CIBERNETICA DO CONTRATANTE

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA
A CONTRATADA se obriga a:

| - Manter, enquanto o contrato estiver vigente, a segregacdo dos dados e dos
controles de acesso para protecdo das informagdes do CONTRATANTE e dos
clientes da instituicao;

Il - Em caso de extincédo do contrato:
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a) Transferir os dados citados ao novo prestador de servicos ou ao
CONTRATANTE;

b) Excluir os dados pela empresa contratada substituida, apos a transferéncia
dos dados e a confirmacdo da integridade e da disponibilidade dos dados
recebidos.

[ll - Garantir o acesso do CONTRATANTE as:
a) Informacgdes fornecidas pela empresa CONTRATADA, visando verificar o

cumprimento do disposto na Politica de Seguranca Cibernética do
CONTRATANTE;

b) Informacdes relativas as certificacdbes e aos relatérios de auditoria
especializada;

c) informacdes e recursos de gestdo adequados ao monitoramento dos servi¢cos
a serem prestados.

IV - Permitir o acesso do CONTRATANTE a documentacéo e as informacdes
referentes aos servicos prestados, aos dados armazenados e as informacdes
sobre seus processamentos, as coépias de seguranca dos dados e das
informacdes, bem como aos cddigos de acesso aos dados e as informacdes;

V - Manter o CONTRATANTE permanentemente informado sobre eventuais
limitacbes que possam afetar a prestacdo dos servicos ou o cumprimento da
legislacdo e da regulamentacédo em vigor;

PARAGRAFO PRIMEIRO: Dispor de procedimentos para:

| -Tratamento de incidentes de seguranca da informacéo;

Il - Backup e recuperacédo de dados;

[l - Blogueio de acessos;

IV - Destruigao de informacao;

V - Planos de contingéncia para garantir a continuidade do servico em caso de
incidentes;

VI - Execucdo de testes de penetracédo ou levantamento de vulnerabilidades na
sua infraestrutura de TI.

PARAGRAFO SEGUNDO: Disponibilizar procedimentos e o0s contatos
(telefones e e-mails) para acionamento pelo CONTRATANTE em caso de
incidentes de seguranca.
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DO SIGILO E DA CONFIDENCIALIDADE

CLAUSULA VIGESIMA NONA

Sera de responsabilidade da CONTRATANTE o tratamento e disponibilizacéo,
a CONTRATADA, de informacdes relativas a prestacdo dos servigcos
contratados, sendo certo que esta assume o0 compromisso de ndo divulgar, por
qualquer forma, referidas informagdes a quem quer que seja, ainda que sobre a
forma de cesséo, locacdo, alienacdo, empréstimo, sem prévia e expressa
concordancia da CONTRATANTE, manifestada por documento escrito.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Em caso de comprovacgédo da falta de cumprimento
do disposto no caput, ou de utilizacdo das informacdes fornecidas pela
CONTRATANTE, para outros fins de qualquer natureza ou espécie, que nao os
expressamente autorizados e para uso exclusivo dos servicos prestados a
CONTRATANTE, a CONTRATADA respondera de forma incondicional civil,
criminal e administrativamente pelo fato, sem prejuizo do direito da
CONTRATANTE de promover a rescisdo contratual, com a aplicacdo das
penalidades previstas neste ajuste e na legislacéo.

PARAGRAFO SEGUNDO: A CONTRATADA no podera, a qualquer pretexto,
utilizar o nome da CONTRATANTE, os servi¢os e 0s recursos a ela fornecidos,
como forma de publicidade, propaganda e/ou qualquer outra forma de
divulgacao, sem o consentimento expresso e formal da CONTRATANTE.

PARAGRAFO TERCEIRO: A obrigacdo do sigilo prevista nesta clausula
subsistira ndo s6 durante o prazo de vigéncia contratual, como também pelo
prazo de 10 (dez) anos, apés o término de sua vigéncia.

PARAGRAFO QUARTO: A CONTRATADA se obriga a orientar seus
empregados e demais prepostos, vinculados a execucdo do objeto deste
instrumento, a observar e respeitar as obrigacdes aqui contratadas e as regras
internas da CONTRATANTE.

DA POLITICA DE RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL

CLAUSULA TRIGESIMA
A CONTRATADA firma, sob as penas da Lei, a Declaracéo de Responsabilidade
Socioambiental, parte integrante deste instrumento como Anexo Il

PARAGRAFO UNICO: Na eventual hipotese da CONTRATADA exercer
quaisquer das atividades elencadas na Declaracdo, responderd civil e
criminalmente sobre o fato, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades legais
pelo descumprimento contratual, inclusive a rescisao do contrato, garantida a
defesa prévia.
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CODIGO DE CONDUTA E INTEGRIDADE

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA

A CONTRATADA se obriga incondicionalmente a divulgar aos
empregados/prepostos disponibilizados para a prestacao dos servi¢os os termos
constantes no Codigo de Conduta e Integridade da CONTRATANTE, que se
encontra divulgado no site www.desenvolvesp.com.br.

PARAGRAFO UNICO: A CONTRATADA, bem como 0s seus
profissionais/prepostos deverdo cumprir rigorosamente o estabelecido no
referido Codigo, vez que a sua inobservancia, além das san¢des civis, criminais
e administrativas, acarretara o descumprimento contratual, com as penalidades
estabelecidas no contrato firmado entre a DESENVOLVE SP e a
CONTRATADA, sem prejuizo do direito da CONTRATANTE de promover a
rescisao contratual.

CONDUTA E LEI ANTICORRUPCAO

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA

A CONTRATANTE se compromete a conduzir seus negocios de maneira legal,
ética, transparente e profissional, em conformidade com os requisitos legais das
leis anticorrupcao.

PARAGRAFO UNICO: Para a execucgéo deste contrato, nenhuma das partes
podera oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar
ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta prépria
guanto através de outrem, qualquer pagamento, doacdo, compensacao,
vantagens financeiras ou nao financeiras ou beneficios de quaisquer espécie
que constituam pratica ilegal ou de corrupcdo sob as Leis da Republica
Federativa do Brasil ou de qualquer pais, seja de forma direta ou indireta quanto
ao objeto deste contrato, ou de outra forma que néo relacionada a este contrato,
devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma
forma.

DO GERENCIAMENTO DE RISCO OPERACIONAL

CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA

A CONTRATADA declara ter conhecimento que a CONTRATANTE esta sujeita
aos requisitos de gerenciamento do risco operacional, garantindo que, naquilo
que for aplicavel & CONTRATADA, controla e mitiga o risco operacional na
execucgao das suas atividades, nos termos da Resolucdo n° 4.557, de 23 de
fevereiro de 2017, do Conselho Monetéario Nacional.
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LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS

CLAUSULA TRIGESIMA QUARTA

A CONTRATADA, de posse de quaisquer dados da CONTRATANTE que lhe
forem repassados por forca deste contrato e que estejam devidamente
protegidos pela Lei n°® 13.709/2018 e demais normas aplicaveis, ndo podera
divulga-los e/ou transmiti-los a terceiros sem as devidas autorizagdes por parte
da CONTRATANTE, em quaisquer circunstancias, ou ainda, dos respectivos
titulares.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A CONTRATADA obriga-se, ainda, a observar todas
e guaisquer normas e/ou orientacdes expedidas pela autoridade competente
prevista na Lei n® 13.709/2018, bem como alteracbes posteriores, competindo-
Ilhe, também, informar o nome e dados de contato da pessoa que ficara
encarregada pela protecédo de dados em seu estabelecimento.

PARAGRAFO SEGUNDO: A CONTRATADA compromete-se, também, a
reportar a CONTRATANTE qualquer incidente e/ou vazamento de dados
pessoais tratados em virtude do cumprimento deste Contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO: Na hipotese de descumprimento pela
CONTRATADA de quaisquer das responsabilidades previstas nesta clausula ou
nas disposi¢des da Lei n® 13.709/2018, a mesma sujeitar-se-4, exclusivamente,
as sanc¢bes administrativas previstas na citada legislacao, facultado, ainda, ao
CONTRATANTE o direito de pleitear da CONTRATADA quaisquer valores
decorrentes de sancdes que o CONTRATANTE venha a ser sofrer por forca da
citada legislacdo em razdo da atuacdo da CONTRATADA”.

DA PREVENCAO AOS CRIMES DE LAVAGEM DE DINHEIRO E COMBATE
AO FINANCIAMENTO DO TERRORISMO

CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA

As partes declaram expressamente ter pleno conhecimento e comprometem-se
a fiel observancia das disposicdes legais concernentes a prevencao e combate
as atividades relacionadas com os crimes de “lavagem” ou ocultagdo de bens,
direitos e valores, contidas na Lei 9.613/98 e legislacdo correlata, e de
financiamento do terrorismo, previsto na Lei 13.260/2016, bem como naquelas
emanadas dos Orgéos reguladores dos diversos setores de negocio e atividade,
comprometendo-se inclusive a fazé-lo em relacdo a eventuais alteragcbes
posteriores que estas venham a sofrer.

PARAGRAFO UNICO: As partes declaram ainda que o inteiro teor da legislacio
envolvendo a matéria referida no paragrafo anterior € de conhecimento também
de seus empregados, prepostos e terceiros em relacdo aos quais se
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responsabiliza integralmente pela fiel observancia dos dispositivos legais em
questao.”

DAS DISPOSICOES FINAIS

CLAUSULA TRIGESIMA SEXTA

Os valores referentes as multas e demais importancias, quando néo ressarcidos
pela CONTRATADA, serdo atualizados pelo IPC-FIPE — indice de Preco ao
Consumidor divulgado pela Fundacédo Instituto de Pesquisas Econbmicas da
Universidade de Sao Paulo, vigente a época, ou outro que legalmente o substitua
ou represente, calculado “pro rata die” e acrescido de juros de mora de 12%
(doze por cento) ao ano.

CLAUSULA TRIGESIMA SETIMA

As penalidades previstas neste instrumento séo independentes, sendo certo que
uma ndo exclui a aplicacdo de outras e serdo impostas a CONTRATADA na
hipotese da n&o observancia do cumprimento das suas obrigacdes
estabelecidas neste contrato.

CLAUSULA TRIGESIMA OITAVA

Aplica-se neste contrato, em especial nos casos omissos, as disposicoes
contidas na legislagdo mencionada no preambulo deste contrato e as
disposicbes do Edital de Pregdo Eletrbnico e seus Anexos, 0s quais deram
origem ao presente instrumento.
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DO FORO

CLAUSULA TRIGESIMA NONA

Para dirimir quaisquer questbes resultantes do presente contrato, elegem as
partes contratantes o Foro Privativo das Fazendas Publicas da Capital do Estado
de Sao Paulo, com rendncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, POR ESTAREM ASSIM JUSTAS E CONTRATADAS, AS PARTES FIRMAM
O PRESENTE CONTRATO EM 2 (DUAS) VIAS, DE IGUAL TEOR, PARA QUE
PRODUZA UM SO EFEITO, NA PRESENGCA DAS 2 (DUAS) TESTEMUNHAS
ABAIXO ASSINADAS E IDENTIFICADAS.

Sao Paulo, ........... de .o, de .ooooon....

DESENVOLVE SP - AGENNCIA DE FOMENTO DO ESTADO
DE SAO PAULO S.A.

CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
Nome: Nome:
R.G. Ne°: R.G. Ne°:

CPF/MF n°: CPF/MF n°:
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ANEXO V

TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICACAO

CONTRATANTE: DESENVOLVE SP — AGENCIA DE FOMENTO DO ESTADO
DE SAO PAULO S.A.

CONTRATADO:

CONTRATO (ORIGINAL):

OBJETO: CONTRATACAO DE FERRAMENTA PARA AUTOMACAO DE
MARKETING

ADVOGADO N° OAB: Denise Dessie Cabral Dias — OAB/SP: 91.398

E-mail: juridico@desenvolvesp.com.br
Pelo presente TERMO, nos, abaixo identificados:
1. Estamos CIENTES de que:

a) 0 ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o acompanhamento
de sua execucdo contratual, estardo sujeitos a analise e julgamento pelo Tribunal
de Contas do Estado de S&o Paulo, cujo tramite processual ocorrera pelo
sistema eletronico;

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das
manifestacbes de interesse, Despachos e Decisdes, mediante regular
cadastramento no Sistema de Processo Eletrénico, em consonancia com o
estabelecido na Resolugédo n° 01/2011 do TCESP;

C) além de disponiveis no processo eletrdnico, todos os Despachos e
Decisbes que vierem a ser tomados, relativamente ao aludido processo, serédo
publicados no Diario Oficial do Estado, Caderno do Poder Legislativo, parte do
Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo, em conformidade com o artigo 90
da Lei Complementar n® 709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de
entdo, a contagem dos prazos processuais, conforme regras do Codigo de
Processo Civil;

d) as informacdes pessoais dos responsaveis pelo contratante estédo
cadastradas no moédulo eletrénico do “Cadastro Corporativo TCESP -
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CadTCESP”, nos termos previstos no Artigo 2° das Instrucbes n°01/2020,
conforme “Declaracao(des) de Atualizacdo Cadastral” anexa (s);

e) € de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados sempre
atualizados.

2. Damo-nos por NOTIFICADQOS para:
a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e
consequente publicacao;

b) Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e
regimentais, exercer o direito de defesa, interpor recursos e o que mais couber.

Sao Paulo, 0X de ............... de 2022

AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAO/ENTIDADE:
Nome:

Cargo:

CPF:

RESPONSAVEIS PELA HOMOLOGACAO DO CERTAME OU RATIFICACAO
DA DISPENSA/INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO:

Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura:

RESPONSAVEIS QUE ASSINARAM O AJUSTE:

Pelo contratante:
Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura:

Nome:
Cargo:
CPF:

Assinatura;
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Pela contratada:

Nome:
Cargo:
CPF:

Assinatura:

ORDENADOR DE DESPESAS DO CONTRATANTE
Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura:

GESTOR(ES) DO CONTRATO
Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura:

DEMAIS RESPONSAVEIS (¥):

Gestor Operacional:
Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura:

(*) - O Termo de Ciéncia e Notificacao e/ou Cadastro do(s) Responsavel(is) deve
identificar as pessoas fisicas que tenham concorrido para a pratica do ato
juridico, na condicdo de ordenador da despesa; de partes contratantes; de
responsaveis por acdes de acompanhamento, monitoramento e avaliacao; de
responsaveis por processos licitatorios; de responsaveis por prestacfes de
contas; de responsaveis com atribuicbes previstas em atos legais ou
administrativos e de interessados relacionados a processos de competéncia
deste Tribunal. Na hipotese de prestacdes de contas, caso o signatario do
parecer conclusivo seja distinto daqueles ja arrolados como subscritores do
Termo de Ciéncia e Notificacdo, sera ele objeto de notificagéo especifica. (inciso
acrescido pela Resolugéo n°® 11/2021)
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ANEXO VI
TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
DECLARACAO DE DOCUMENTOS A DISPOSICAO DO TCE-SP

CONTRATANTE: DESENVOLVE SP — AGENCIA DE FOMENTO DO ESTADO
DE SAO PAULO S.A.

CNPJ No:

CONTRATADA:

CNPJ No;

CONTRATO N° (DE ORIGEM):

DATA DA ASSINATURA:

VIGENCIA:

OBJETO: CONTRATACAO DE FERRAMENTA PARA AUTOMACAO DE
MARKETING

VALOR (R$):

Declaro (amos), na qualidade de responsavel (is) pela entidade supra
epigrafada, sob as penas de Lei, que os demais documentos originais, atinentes
a correspondente licitacdo, encontram-se no respectivo processo administrativo
arquivado na origem a disposicdo do Tribunal de Contas do Estado de Séo
Paulo, e serdo remetidos quando requisitados.

Sao Paulo, de de 2022.

RESPONSAVEL
(Nome, cargo e e-mail)
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ANEXO VI

MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

PREGAO ELETRONICO GEPIN.2 N° 009/2022

PROCESSO ADM N° 052/2022

OBJETO: CONTRATACAO DE FERRAMENTA PARA AUTOMACAO DE
MARKETING

FORMULARIO DE PREENCHIMENTO DE PROPOSTA COMERCIAL

Anexo a ser disponibilizado no site: www.bec.sp.gov.br
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