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TERMO DE ABERTURA

A
Agéncia de Fomento do Estado de Sido Paulo S.A - DESENVOLVE SP

Ref.: Concorréncia Publica n® 01/2020
Prezados Senhores,

A KLIMT AGENCIA DE PUBLICIDADE LTDA, inscrita no CNPJ Ne.
10.365.754/0001-07; sediada na cidade de Brasilia — DF, por meio de seu representante
infra-assinado, e tendo em vista o referido processo licitatério, apresenta a seguir o
PLANO DE COMUNICAGAO PUBLICITARIA - VIA IDENTIFICADA, conforme as
exigéncias edilicias.

Declaramos ainda que estamos cientes das condigdes da licitagdo, assumindo
toda a responsabilidade pelos documentos e informagdes apresentados, e que fornecera
qualquer informagéo complementar solicitada pela Comisséo de Licitag&o;

Brasilia-DF, 06 de abril de 2021.

(':_' RAFAEIL fﬁlsm E

_SOC 0 DIRETOR
CPF N™127.007.771-15

KLIMT AGENCIA DE PUBLICIDADE LTDA.
CNPJ N° 10.365.754/0001-07

www.klimtpublicidade.com
(61)3034 4883
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Raciocinio Basico.

O DESENVOLVE SP é uma agéncia de fomento que busca um reposicionamento de marca
no mercado. A instituicdo visa se consolidar como a principal parceira do empreendedor,
incentivando e promovendo o crescimento da economia do estado de S&o Paulo nos mais
diversos setores. Sua missdo & promover o desenvolvimento sustentavel da economia
paulista por meio de solugdes financeiras rentaveis que gerem valor.

A instituicdo financeira expandiu seu publico-alvo dez anos ap6s o inicio de seu
funcionamento, em 2009, e passou a abranger as microempresas, além das PMEs e dos
municipios paulistas. Nessa ocasido, o banco passou a adotar o slogan “O Banco do
Empreendedor”. O lema reforga o intuito de se aproximar de sua audiéncia.

As empresas privadas constituem expressivo e significativo publico-alvo da campanha de
reposicionamento de marca, especialmente pelo atual cenario econémico. Para atingir seu
objetivo de consolidar sua imagem enquanto parceira do empreendedor, a instituicdo adotou
como norte o oferecimento de crédito com taxas competitivas e longos prazos de pagamento.
Surge, entdo, a grande oportunidade para consolidar o DESENVOLVE SP como a principal
referéncia em crédito para as MPMEs paulistas.

Desde o decreto da pandemia, hd um ano, houve um crescimento drastico no gque se refere
as propostas de créditos. Os pequenos empreendedores se viram obrigados a recorrer a
creditos financeiros para evitar a faléncia, saldar dividas e, na medida do possivel, continuar
operando. O enorme aumento da demanda gerou insatisfagdo pela primeira negativa de
credito, o que ocasionou um desgaste na imagem da instituicao, sendo esse um desafio a ser
atacado pela comunicagao.

A pandemia do novo coronavirus tem afetado micro, pequenos e médios empresarios, € 0
DESENVOLVE SP possui as ferramentas necessarias para ampara-los. Dentro desse nicho,
a campanha conversara com os tomadores de decisdes financeiras, sejam eles detentores
de conhecimentos financeiros especificos ou néo.

A comunicagéo assertiva com seu publico-alvo é peca primordial para o sucesso do
reposicionamento de marca e a solidificagdo da imagem da agéncia de fomento. Sendo assim,
as mensagens serao transmitidas com clareza e com linguagem simples e acessiveis a todos,
facilitando a compreenséo da audiéncia.

Compreenséo sobre o objeto da licitagdo.

Por isso, 0 objeto da presente licitagdo € a contratacdo de uma agéncia de publicidade
detentora de conhecimentos especializados para desenvolver uma campanha de
reposicionamento de marca, que abordaré produtos e agdes financeiras do banco para
solucdes de crédito sustentavel.

A campanha divulgara de forma mais eficaz as agbes, programas e projetos do
DESENVOLVE SP, para garantir melhor e mais amplo acesso aos clientes e cidadios, como
medida de interesse publico. A licitagdo € um importante instrumento de transparéncia publica.
A divulgacéo das agbes constitui também uma prestagéo de contas para a populagéo.
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Afinal, a comunicagdo do DESENVOLVE SP, enquanto agéncia de fomento do estado de Séo
Paulo, vinculada a Secretaria da Fazenda, deve ser pautada pelo principio constitucional da
publicidade e do direito a informagdo da populagdo. Neste sentido, dentre outros
direcionamentos normativos, vale mencionar o que determina o paragrafo primeiro do art. 37
da Constituicdo Federal de 1988: “A publicidade dos atos, programas, obras, servicos e
campanhas dos 6rgé@os publicos devera ter carater educativo, informativo ou de orientacdo
social, dela ndo podendo constar nomes, simbolos ou imagens que caracterizem promogéo
pessoal de autoridades ou servidores publicos.”

Compreens&o sobre os desafios de comunicagéo a serem enfrentados.

Nesse sentido, a campanha desenvolvida enfrentard os desafios de comunicacéo
identificados, como o de comunicar assuntos financeiros de forma compreensivel tanto para
pessoas detentoras de conhecimentos especializados quanto para leigos pertencentes a
micro, pequenas e médias empresas. A linguagem adotada é simples e esclarecedora.

S0 assim sera possivel trabalhar o reposicionamento do DESENVOLVE SP — principal desafio
posto em briefing — para que seja identificado como o Banco do Empreendedor, principal
parceira das micro, pequenas e médias empresas. Este reposicionamento passa pela
construcao de uma narrativa solida, consistente e envolvente que aproxime a instituicdo dos
seus publicos e que consiga diferencia-la dos demais bancos, sejam eles publicos ou
privados, de fomento ou comerciais. Afinal, o que s6 0 DESENVOLVE SP pode dizer? Qual
seria o discurso e a abordagem totalmente proprietarios para esta marca?

Outro desafio a ser enfrentado € alcancar esse publico por meio das midias que ele consome.
Ha uma enorme diversidade de midias disponiveis. No entanto, nem todas atingem o ptiblico-
alvo da campanha. A agéncia de publicidade identifica as melhores midias considerando a
audiéncia (seus comportamentos, habitos de consumo de meios e jornada de consumo de
informacdes), o objetivo e a verba destinada.

Objetivos gerais e objetivos especificos de comunicagéo.

A maneira mais assertiva de enfrentar e suplantar os desafios de comunicagéo identificados
€ cumprir a risca os objetivos — gerais e especificos — indicados no briefing.

Como objetivo geral, destaca-se a missdo de construir uma campanha de reposicionamento
da marca DESENVOLVE SP no mercado, apontando para se tornar a principal parceira dos
empreendedores com atuagao no estado de Sao Paulo, acarretando maior aproximagdo com
seus publicos de interesse e melhoria da sua imagem.

Como objetivos especificos, ou seja, desenvolvidos sob o guarda-chuva geral da campanha,
sera preciso divulgar e detalhar as solugdes e linhas de crédito oferecidas pelo DESENVOLVE
SP; implementar agdes de divulgagdo dos produtos da empresa e seus diferenciais
competitivos; indicar as agdes desenvolvidas em sinergia com as politicas ptblicas do
Governo de S&o Paulo; reconhecer a eficiéncia e eficacia da empresa, que foram desafiadas
no periodo de pandemia; e evidenciar a insergdo do site www.desenvolvesp.com.br como
principal ferramenta de atendimento do banco.
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A seguir, na Estratégia de Comunicagdo Publicitaria, serdo explanados os direcionamentos
estratégicos que, a luz das compreensbes do Raciocinio Basico, definem os pllares para
construgdo da campanha apresentada por esta licitante.
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Estratégia de Comunicacdo Publicitaria.
Entendimento sobre o objetivo de comunicagéo.

Esta Estratégia de Comunicacédo visa tragar os direcionamentos para a campanha que
promovera o reposicionamento da marca DESENVOLVE SP, identificando esta instituicio
como o Banco do Empreendedor e aproximando-a do publico formado pelos tomadores de
decisdo de micro, pequenas e médias empresas localizadas no estado de So Paulo, além
de gestores publicos dos municipios paulistas.

Como sinalizado no Raciocinio Basico, com a mudanca do seu posicionamento a partir de
setembro de 2019, adotando o slogan “O Banco do Empreendedor”, o DESENVOLVE SP
reforgou a sua bandeira de entregar solucdes de créditos com taxas acessiveis e longos
prazos para os empreendedores, e, principalmente, com a expansdo para o plblico de
microempresas (com faturamento anual a partir de R$ 81 mil) por meio do Crédito Digital.

Sob este objetivo prioritario (que é reposicionar o DESENVOLVE SP enquanto Banco do
Empreendedor), ha uma série de fatores que precisam ser considerados, como a necessidade
de divulgagéo das suas linhas de crédito, demonstragdo das soluges em sinergia com as
agoes do Governo do Estado de Sao Paulo, reforco da efetividade do DESENVOLVE SP
frente aos desafios impostos pela crise da pandemia e evidéncia ao canal digital
(www.desenvolvesp.com.br) como o principal canal de atendimento ao publico.

Explicitagdo e defesa de partido tematico e conceito publicitario.

BNDES, Caixa, Banco do Brasil, Banco do Nordeste e diversos outros bancos disponibilizam
as mais diferentes linhas de crédito ao pequeno empreendedor. Todas essas entidades
possuem taxas, conveniéncias, qualidades e facilidades proprias, que variam de uma para
outra, cabendo ao empreendedor fazer a escolha que melhor atenda as suas necessidades.
E 0 que o DESENVOLVE SP tem para oferecer? Basicamente, a instituigdo de fomento e
crédito para pequenas empresas de Sdo Paulo também oferece recursos semelhantes aos
das outras grandes instituigdes, mas com uma diferenga significativa. Apenas empresas
localizadas no estado podem ter acesso a essa linha de crédito. Sim, somente aquele que
investe seu dinheiro no estado de Sao Paulo podera dispor do financiamento do governo
estadual. Portanto, o primeiro diferencial do DESENVOLVE SP se destaca por uma simples
questao: o pertencimento, aquele sentimento de fazer parte de um lugar que & seu e é nosso.

A verdade € que o Governo de Sao Paulo confia, acredita e apoia, fornecendo linhas de crédito
a todos aqueles que comungam do sentimento positivo e intengdo em prol do
desenvolvimento do Estado — e, verdadeiramente, investem tanto a sua forca de trabalho
como os seus sonhos na chamada “locomotiva que puxa o desenvolvimento do pais”.

Este circulo virtuoso constitui a ideia perfeita para que a nossa linha criativa possa atrelar as
acoes do DESENVOLVE SP as agdes do préprio Governo do estado de Sao Paulo. E o
resultado pode ser sintetizado em um conceito simples e bem fundamentado:

DESENVOLVE SP. O Banco do Empreendedor.
E seu crédito o nosso desenvolvimento.
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Um conceito que transfere ao empreendedor o crédito pelo desenvolvimento do estado. Um
conceito simples, mas que transmite, ao mesmo tempo, os sentidos de empoderamento,
admiragéo e orgulho por aqueles que estdo a frente dos pequenos negdcios e séo
responsaveis por 98% das empresas no Brasil. Um conceito que expressa a ideia de
pertencimento, de que o pequeno empreendedor é parte fundamental no processo de
enfrentamento aos impactos da pandemia e no resgate do crescimento da nossa economia.

Como esta € uma campanha cujo objetivo central & reposicionar o DESENVOLVE SP,
destaca-se 0 nome da instituicdo e seu slogan na parte inicial do conceito. Isso faz com que
a identificacéo do anunciante ocorra de forma clara, sem gerar duvidas acerca de quem é o
emissor da mensagem. Na sequéncia, a formulagdo “E seu crédito nosso desenvolvimento”
traz significado para o posicionamento de “Banco do Empreendedor”, com base na ideia de
pertencimento, identificag@o e gatilho gerador do ciclo virtuoso que faz a roda da economia
girar, que sO as micro, pequenas e médias empresas sdo capazes de proporcionar a
economia do estado.

Amplitude e adequacéo dos desdobramentos positivos do conceito publicitario.

A formulagdo de conceito proposta possibilita ainda um amplo leque de desdobramentos
positivos, que reforcam a nogdo de pertencimento e de ciclo virtuoso gerado a partir das
solugdes oferecidas pelo DESENVOLVE SP, como: E seu crédito o nosso resultado. E seu
crédito a nossa conquista. E seu crédito o nosso crescimento. E seu crédito o nosso
progresso. E seu crédito o nosso avanco.

A Estratégia de Comunicacgédo Publicitaria deve sinalizar, ainda, pontos importantes para a sua
composi¢ao, especialmente o que dizer, a quem dizer, como dizer, quando dizer e que meios
de divulgacéo, instrumentos e ferramentas utilizar.

O que dizer. A base da mensagem da campanha deve ser pautada em dar sentido, conceituar
e construir uma narrativa sélida e completa para a marca DESENVOLVE SP, que explique o
seu posicionamento de ser o Banco do Empreendedor e gere conexdo com o publico-alvo.
Assim, a mensagem contribuira para tomar o DESENVOLVE SP a maior referéncia em crédito
para MPMEs paulistas, mesmo considerando os desafios impostos pela pandemia.

Isso passa, certamente, por identificar que o banco fornece o acesso das micro, pequenas e
meédias empresas, além dos municipios do estado de Sdo Paulo, a linhas de crédito
acessiveis. Sobretudo depois de passar a atender as microempresas, oferecendo o Crédito
Digital, o DESENVOLVE SP ganha ainda mais forga enquanto sindénimo de apoio a estes
segmentos, ajudando a tornar a economia do estado de Sao Paulo cada vez mais inovadora,
sustentavel e competitiva. Iniciativas como Crédito Digital, Juro Zero Empreendedor, Crédito
para o Turismo, Programa de Investimento no Setor Audiovisual (ProavSP) e Vale do Futuro
devem ser apresentadas e detalhadas, porque tangibilizam a atuacdo do DESENVOLVE SP
com casos concretos. Como canal para canalizar o publico-alvo, deve ser priorizado o site
www.desenvolvesp.com.br.

A quem dizer. O publico-alvo a ser alcangado é formado, prioritariamente, pelos tomadores
de decisdo das micro, pequenas e médias empresas do estado de |Sao Paulo.
Demograficamente, séo pessoas de ambos os sexos, acima dos 30 anos, que pertencem as
classes A e B. Sdo donos de microempresas ou tomadores de decisdo em pequenas e médias
empresas. Porém, é ainda mais importante observar os aspectos comportamentais e
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atitudinais deste target. Eles ttm uma jornada especifica, relacionada a busca de informacoes
sobre empreendedorismo, capacitagao para aprimorar gestdo, vendas e processos, resolucéo
de burocracias, processos administrativos e contabilidade, registro nos 6rgdos de controle,
enfim, todo um espectro de interesses especificos que geram comportamentos e habitos de
consumo de meios de comunicacdo e contetido, funcionando como formas de segmentar e
atingir o publico almejado. Além destes, fazem parte também do publico-alvo os tomadores
de decis&o da administracdo publica e gestores municipais das cidades que formam o estado
de Sao Paulo, que também possuem jornada de consumo de informacdes especifica,
possibilitando formas de segmentacéo para alcance do publico de maneira assertiva.

Como dizer. O tom da comunicacdo da campanha é convidativo e positivo. Gera confianca e
empodera o publico-alvo, identificando-o como o gatilho que faz com que toda a economia do
estado se desenvolva. Sobre a linha visual da campanha, em uma primeira observacéo
meramente racional e objetiva, a marca DESENVOLVE SP pode ser descrita como linhas que
representam o icone do mapa de S&o Paulo, tragado em verde e azul. A partir dessa simples
percepgao, foram adotados os elementos primordiais que norteardo a composicéo estética da
nossa campanha. A escolha da paleta de cores obedece aos principios mais elementares da
Gestalt. O azul e o verde da marca estdo presentes em todas as pecas. No entanto, como se
trata de cores frias, foi preciso incluir uma terceira cor que desse o calor adequado &
campanha. Assim, o amarelo, que unido ao azul forma o verde, consiste na opgéo natural
para essa composigao semidtica. Dessa maneira, foram desenvolvidas pegas claras, alegres
e caracterizadas pela presenca constante do elemento humano com o qual o nosso publico
devera se identificar. O icone do mapa de S&o Paulo também est4 presente em detalhes
graficos muito sutis, mas que dao profundidade, além, é claro, de fortalecer a presenca da
marca original DESENVOLVE SP. A presenca de um personagem central cercado por outros
dois ao fundo retrata o circulo virtuoso expresso por nosso conceito “E seu crédito o nosso
desenvolvimento”. O trabalho do pequeno empreendedor é parte de um processo econdmico
que retroalimenta o crescimento de outros pequenos empreendedores. E a soma desse
crescimento € o que garante o desenvolvimento do nosso estado. O estado de Séo Paulo se
caracteriza por sua riqueza cultural. E a musica faz parte desse imenso patriménio. E claro,
que nao & possivel determinar um estilo musical que defina todo o estado, mas com certeza,
pode-se eleger um classico popular que, ha décadas, expressa o espirito dos paulistanos.
Assim, sera trabalhada como marca sonora da campanha uma trilha, usada em todas as
pecas eletronicas, inspirado no classico “Saudosa Maloca” do imortal Adoniram Barbosa.
Autor e obra s&o admirados desde o recantos boémios da Lapa paulistana até os rincoes do
interior paulista.

Quando dizer. Para a definicdo do periodo da campanha, é importante considerar a
necessidade de divulgag&o no curto prazo (de 15 a 30 dias), no médio prazo (até 60 dias) e
no longo prazo (até 120 dias), seguindo orientagdes do briefing. Ou seja, & fundamental prever
no escopo da estratégia de comunicagéo todas essas necessidades, a fim de construir um
desenho robusto e consistente para a campanha, tanto na abordagem criativa quanto na
definicao dos pontos de contato de midia. Recomenda-se, como intervalo para a campanha,
0s meses de julho, agosto, setembro e outubro de 2021. Considerou-se, para esta definigdo,
um periodo pos-segunda onda da covid-19, e quando a maior parte dos grupos prioritarios ja
estarao vacinados, gerando assim um ambiente mais propicio para o desenvolvimento da
campanha. Além disso, este periodo busca marcar presenca da marca no Dia do
Empreendedor (5 de outubro).
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Estrutura da campanha, meios e instrumentos a serem utilizados. O tracado estratégico da
campanha & composto por trés fases, com caracteristicas, objetivos e periodos diferentes,
porém complementares.

Fase 1: Langamento. Com objetivo de gerar a maior visibilidade possivel para a campanha,
este pilar visa lancar o discurso reforcando posicionamento do DESENVOLVE SP,
alcangando o maior volume de publico-alvo possivel. Para isso, serdo utilizados canais que
favorecam o awareness da mensagem, como televisdo aberta, radio, antncio de revista,
midia exterior em telas digitais e midia on-line em portais com grande volume de visitantes na
intemet. Este pilar atende a demanda de presenca de marca no curto prazo, promovendo o
conceito e o discurso da marca com ampla visibilidade durante o més de julho.

Fase 2: Aprofundamento. Com inicio ap6s o momento de langamento, o intuito deste pilar é
aprofundar contetdos acerca das solugbes do DESENVOLVE SP, fortalecendo o
relacionamento com o publico e promovendo a consideragédo da audiéncia, a fim de que se
tomem clientes. Assim, serdo desenvolvidos conteldos pommenorizados, detalhando
solucbes como Crédito Digital, Juro Zero Empreendedor, Crédito para o Turismo, Programa
de Investimento no Setor Audiovisual e Vale do Futuro, por meio de videos on-line e
programetes em radio, com histérias de empreendedores reais que tiveram acesso as
solugbes do DESENVOLVE SP e tiveram seus negécios transformados. Este pilar atua
prioritariamente no médio prazo, ou seja, durante o més de agosto. De forma complementar,
no dia 05/10, Dia do Empreendedor, serao veiculadas pecgas especificas para esta data,
divulgando por meio de midia paga na internet (banners) um e-book desenvolvido em
homenagem aos empreendedores do estado de Sao Paulo. Estes banners sdo comprados
em midias on-line padrdo, com tabela de preco definida e formato de venda em conformidade
com este edital, autorizado pelo Cenp para utilizagdo por agéncia de propaganda, ndo se
referindo a midia programatica. O e-book trara, além de homenagem aos empreendedores,
dicas praticas sobre como gerir melhor seus empreendimentos e apresentagao de solucoes
de credito disponiveis.

Fase 3: Sustentacéo. O pilar de sustentagdo atua no longo prazo, ou seja, até o final do més
de outubro. Neste pilar, serdo trabalhadas pilulas e pecas de leitura rapida, promovendo a
repeticéo do conceito no decorrer do periodo e gerando trafego qualificado para o website
desenvolvesp.com.br, canalizando o publico-alvo para acessar, conhecer e contratar as
solugées do DESENVOLVE SP. Este pilar sera trabalhado com veiculagdo paga em midia
on-line (banner mobile, banner display e spot de 30" para redes de audio).

Durante todo o periodo, serdo trabalhadas pegas nos canais proprietarios: banner no site
www.desenvolvesp.com.br e cartilha para distribuicdo nos pontos de atendimento presencial
do DESENVOLVE SP, da Secretaria da Fazenda e demais parceiros, além de newsletter e
banner na intranet para comunicar com o publico interno.

Ferramentas para mensuragao de resultados.

Para quantificar os resultados da campanha proposta, foram estabelecidos trés indicadores-
chaves de performance e suas métricas: (1) indice de alcance, com métricas relacionadas a
cobertura da populagéo, frequéncia de impactos e nimero de pessoas alcancadas com a
campanha, nos meios off-line e on-line; (2) indice de engajamento, com as métricas acerca
do consumo completo de contetidos mais aprofundados da campanha, acesso a e-book,
visualizag&o de videos on-line; e (3) indice de trafego, com base na métrica de quantidade de
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acessos ao site, tanto a partir de canais off-line quanto de canais on-line. Para
acompanhamento dos resultados, serdo desenvolvidos relatérios de pos-venda dos veiculos
de midia off-line e on-line, demonstrando o alcance das mensagens e desempenhos dos
veiculos. As entregas dos relatdrios seréo feitas por meio de documentos periodicos, com
avaliagédo de desempenho, aprendizados e propostas de ajuste.

Em atencéo a exequibilidade da estratégia de comunicagdo, a verba referencial de R$
1.500.000,00 sera distribuida entre custos de midia (79,98%) e de produgéo (20,02%), com
percentuais correspondentes as necessidades de investimento, visando a articulagéo entre o
sucesso da campanha e a otimizacao dos recursos. Para o desenvolvimento da campanha,
o DESENVOLVE SP contara com equipe qualificada e completa que conduzira toda a gestéo,
arealizacéo e a operacéo das agOes propostas.
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Ideia Criativa.
Lista de pecas corporificadas.

01. Filme 30". A campanha tem um tom de comunicacéo & leve, & simples, é direta, afinal
esse € o espirito, esse é o estilo, esse é o jeito do pequeno empreendedor. E o filme
segue essa diretriz. Imagens em diferentes cendrios, mas que mostram o mesmo
principio de que por trds de um pequeno empreendimento orbita outros
empreendimentos, empregos, oportunidades e desenvolvimento. Confere grande
visibilidade para a base da mensagem na televisdo, apresentando o tema da campanha,
com veiculagé@o durante o més de julho.

02. Jingle 60". O estado de Sao Paulo se caracteriza por sua riqueza cultural. E a musica
faz parte desse imenso patriménio. E claro, que ndo podemos determinar um estilo
musical que defina todo o estado, mas com certeza, podemos eleger um classico popular
que, ha décadas, expressa o espirito do nosso povo. Assim, nosso jingle & inspirado no
classico “Saudosa Maloca” do imortal Adoniram Barbosa. Autor e obra s&o admirados
desde os recantos boémios da Lapa paulistana até os rinces do interior paulista.

03. Banner Display. Pega de internet com grande impacto e visibilidade, que langa o
conceito da campanha na midia digital em sites com grande fluxo de internautas,
canalizando o publico para o site www.desenvolvesp.com.br.

04. DOOH 15", A pandemia tem mudado o cendrio no mundo com ruas desertas. E em
todo o pais podemos observar o numero triste de negocios que estdo fechando, ao
observar lojas e empresas de portas fechadas. Mas nosso DOOH traz de forma criativa
a solugdo para este problema. As vantagens oferecidas pelo DESENVOLVE SP
oferecem a forga necessaria para o pequeno empreendedor manter as portas abertas.
Tela digital com veiculagédo em edificios comerciais e empresariais.

05. Programete DESENVOLVE SP Réadio 01. O radio é o veiculo mais popular do pais.
E no estado de S&o Paulo n&o é diferente. Assim, apresentamos aqui um programa
dinamico, alegre que traz informagdes, dicas e orientagbes dirigidas ao pequeno
empreendedor. Peca de radio com 60" que inaugura a fase 2, em formato de programete,
detalhando as solugdes do DESENVOLVE SP.

06. Video para internet Pequenos Notadveis — Ep 1. Historias reais que trazem
depoimentos emocionantes de pessoas que superaram dificuldades com a ajuda do
DESENVOLVE SP. Casos verdadeiros contados de uma forma leve e que inspiram o
pequeno empreendedor e criam um lago de empatia com a marca DESENVOLVE SP.
Este video conta a histoéria real de Joel, empreendedor que teve sua vida transformada
com o DESENVOLVE SP, com 60".

07. Anuncio impresso. Peca que apresenta a linha visual da campanha, veiculada na
revista Pequenas Empresas Grandes Negdcios, em formato de pagina simples.

08. Banner push notification. Veiculado no Dia do Empreendedor, convidando o publico
a acessar o e-book desenvolvido especialmente para a data.
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09. Banner Fase 3. Banner veiculado em sites na internet, durante a fase de sustentacéo,
alcangando o publico e canalizando-o para o site do DESENVOLVE SP.

10. Spot 30" para internet. Peca veiculada em redes de &udio, durante a fase de
sustentagéo, alcangando o publico e canalizando-o para o site do DESENVOLVE SP.

Lista de pecgas nao corporificadas.

11. Filme 15”. Reducéo da pega 01, com objetivo de gerar mais frequéncia na midia.
12. Jingle 30". Reducéo da pega 02, com objetivo de gerar mais frequéncia na midia.
13. Banner Spotify. Banner para veiculagéo durante as fases 2 e 3, dentro do Spotify.
14. Programete DESENVOLVE SP Rédio 2. Variagéo da pega 5, com outros conteudos.
15. Programete DESENVOLVE SP Radio 3. Variagao da pega 5, com outros contetdos.
16. Programete DESENVOLVE SP Radio 4. Variagdo da peca 5, com outros contetdos.
17. Programete DESENVOLVE SP Radio 5. Versdo da pega 05 com 30"

18. Programete DESENVOLVE SP Radio 6. Versdo da pega 14 com 30"

19. Programete DESENVOLVE SP Radio 7. Versao da pega 15 com 30"

20. Programete DESENVOLVE SP Radio 8. Versao da peca 16 com 30"

21. Video para internet Pequenos Notaveis — Ep. 2. Com duragéo de 60”. Idem peca 06
com mudanca na abordagem criativa.

22. Video para internet Pequenos Notaveis — Ep. 3. Com duragao de 60”. Idem peca 06
com mudanca na abordagem criativa.

23. Video para internet Pequenos Notaveis — Ep. 4. Com duragéo de 60". Idem peca 06
com mudanca na abordagem criativa.

24. Banner mobile 02. [dem peca 08, com variagdo de abordagem criativa.

25. Banner mobile 03. Idem pecga 08, com variagédo de abordagem criativa.

26. Banner Display 970x90 — Comunicar por meio de banners em sites da rede display.
27. Banner Display 728x90— Comunicar por meio de banners em sites da rede display.
28. Banner Display 300x600 — Comunicar por meio de banners em sites da rede display.
29. Banner Display 300x250— Comunicar por meio de banners em sites da rede display.
30. Banner Display 320x50— Comunicar por meio de banners em sites da rede display.
31. Banner Display 970x150— Comunicar por meio de banners em sites da rede display.
32. Banner Display 300x250— Comunicar por meio de banners em sites da rede display.
33. Banner Native 1000x600— Comunicar por meio de banners em sites da rede display.
34. Banner push notification Fase 03-Peca para veiculagdo em celulares, durante a fase
03

35. Push digital para gestores publicos - Push digital, em midia mobile, de acordo com
geolocalizagdo em camaras legislativas e prefeituras dos municipios.

36. E-book. Peca de homenagem aos empreendedores, veiculada no Dia do
Empreendedor (05/10). Além da homenagem, traz dicas préaticas e detalha solugées do
DESENVOLVE SP.

37. Cartilha. Material impresso que detalha as solugdes do DESENVOLVE SP, entregue
nos pontos de atendimento fisico do banco, da Secretaria da Fazenda e demais
parceiros.
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Estratégia de Midia e Nao Midia
Planejamento de Midia
Introducéo

Conforme demonstrado no briefing, o histérico de 2020 relacionado aos pedidos de
capital de giro versus a quantidade de pedidos atendidos gerou mudanga na percepcgao
da marca Desenvolve SP pelo publico. A alta demanda, que nido pbde ser atendida, fez
com que a imagem do Desenvolve SP passasse “de pouco conhecida” para “uma
imagem ruim, desgastada”. O exercicio de midia aqui proposto desenvolve os pilares ja
citados na estratégia de comunicacgéo, a fim de distribuir a mensagem da campanha de
forma eficaz para reparar e reconstruir a imagem da empresa por meio da aproximagéo
da marca com seu publico, fazendo com que a percepgao deste publico se torne positiva.

Para este exercicio, consideramos:

- Mercado-alvo: estado de Sao Paulo

- Publico-alvo primario: AS / AB / 30+ / empreendedores, tomadores de decisdo na
empresa onde atuam e fundadores de pequenas e microempresas.

- Publico-alvo secundario: tomadores de decisdo da administracdo publica e gestores
municipais (agentes publicos).

- Periodo de veiculag&o: julho a outubro de 2021.

- Verba total da campanha: R$ 1.500.000,00

- Verba destinada para midia: R$ 1.199.760,33

- Verba destinada para producgao: R$ 300.239,67

Objetivos de midia
Os objetivos de midia listados abaixo pautam toda a estratégia e execu¢do de midia
apresentadas neste exercicio:

- gerar alta cobertura do publico-alvo;

- alta capilaridade (estando presente em todo o estado de Sdo Paulo);
- gerar awareness a partir da presenca do Desenvolve SP na midia;

- fazer bom uso dos recursos financeiros.

Estratégia de midia

Por meio da andlise de pesquisas mercadolégicas e circunstancias do briefing,
determinamos as oportunidades de midia de maior pertinéncia para atender aos
objetivos tragcados neste planejamento. A estratégia de midia apresentada também
passou por uma analise de economicidade, visando a melhor rentabilidade do
investimento geral. Desta forma, o resultado do mix de oportunidades apresentado é
coerente quanto aos investimentos de midia e custos de produgdo necessarios para
todas as veiculacgoes.

A seguir, o detalhamento estratégico para os 3 momentos da campanha:

Langamento: julho/2021

Meios de alto alcance:

www.klimtpublicidade.com
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Comunicacéao de facil absorgéo;
Principal objetivo da midia: atrair publico.

Aprofundamento: agosto/2021

Mix de meios de médio alcance e alta assertividade de publico;

Formatos para divulgagao de contetdo;

Principal objetivo da midia: engajar publico.

Sustentagdo: setembro e outubro/2021

Meio de alta capacidade de segmentacéo;

Formatos com facilidade de produgéo e de leitura rapida: pilulas informativas;
Principal objetivo da midia: gerar trafego para o site.

Definicdo dos meios e habitos de consumo

Para que os objetivos do planejamento sejam cumpridos, precisamos, além de identificar

0 publico-alvo, compreender de que forma ele consome a midia no seu cotidiano e quais
sdo as suas preferéncias neste contexto. Para responder estes questionamentos,
analisamos algumas pesquisas que nos levaram a concluir os meios, os formatos e as

programacdes de melhor e maior aderéncia com o publico.

Considerando o grafico de consumo dos meios apresentado abaixo, selecionamos meios
de alta penetragdo e/ou com bons niimeros de afinidade. O indice de penetracdo mede
qual dos meios & mais consumido por cada publico em relagdo & média geral da
populagéo; enquanto a afinidade representa a qualificagdo e participa¢do desses
publicos em cada meio (a afinidade, quando acima de 100, comprova que 0 meio é

relevante para o publico em questio).

Consumo dos Meios - SP - AS AB 30+
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Os meios selecionados para este exercicio foram: internet, TV aberta, radio, TV paga,
elevadores (midia exterior digital) e revista. Os meios cinema e jornal ndo foram
considerados, mesmo que tenham apresentado alta afinidade, pois a capacidade de
alcance deles € mais baixa em relagdo aos demais — consequentemente, os esforgos
financeiros se tornariam muito altos para que houvesse uma cobertura razoavel do
publico e do periodo da campanha. J& o meio midia exterior, mesmo estando muito
préximo da TV aberta no quesito penetragéo, foi desconsiderado por demandar alto
investimento para midia e produgéo e ndo possuir a mesma capacidade de cobertura
geografica que a TV aberta.

De acordo com estudo Inside TV, da Kantar Ibope, langado em 2020, o tempo médio de
consumo de TV no estado de Sdo Paulo em 2019 foi de 6h38, um numero alto
considerando estados de outras regides, como Centro-Oeste e Nordeste, que tém a
meédia de 5h31 e 5h45, respectivamente. Outra referéncia utilizada foi o Midia Dados
2020, que informa que 98,2% dos domicilios da Grande S&o Paulo possuem aparelho
de TV, ou seja, a capacidade de cobertura do meio é de quase 100% nesta regido. Dados
da Kantar Ibope também atestam aumento de 34 minutos no consumo diario da TV na
regido metropolitana de S&o Paulo durante o ano de 2020. Dessa forma, ainda que com
afinidade abaixo de 100 (97), a TV aberta faz parte do mix de meios deste plangjamento
por causa da sua capacidade de alcance.

Na TV, o horario de maior consumo é durante a noite (conhecido como prime-time). Ja
no radio, este cenario muda e temos uma curva de audiéncia mais acentuada durante
os periodos da manha e da tarde. Este contraste se da claramente por causa da rotina
diaria da maior parte da populagdo, que se mantém ativa e em movimento durante a
manha e inicio da tarde, retornando a noite para casa. O estudo Inside Radio, da Kantar
Ibope, com dados de 2019, comprova que o radio € um meio que consegue proporcionar
alta cobertura do publico, ja que 79% da populagdo da Grande Sdo Paulo ouve radio,
com media de 4h22 de consumo. Além disso, € um meio tradicional no pais e transmite
confianga para o ouvinte por meio de conteudo de qualidade.

Com o intuito de complementar e aumentar os pontos de contato da marca com o publico
na sua jornada diaria, utilizamos de “digital out of home” (DOOH) posicionada em
edificios comerciais. A estratégia do uso de DOOH considera a contextualizagdo do
ambiente de veiculagdo com o contelido da campanha e a rentabilidade do meio, ja que
€ possivel anunciar em um alto nimero de telas e enderegos diferentes com investimento
medio/baixo. Sendo assim, mesmo com baixo indice de penetragdo no publico, esta
oportunidade de midia se destaca pela adequagéo ao contexto da comunicacéo.

O meio impresso, representado pela revista, foi considerado neste planejamento mesmo
com baixa penetragédo no target, pois sua afinidade (185) é a segunda maior de todos os
meios demonstrados — ficando atras apenas de outro representante do meio impresso,
o jornal. A revista se destaca por ter periodicidade maior que o jornal e por ter titulos
voltados para o mercado de micro, pequenas e médias empresas. Dessa forma, a
publicacéo, além de permanecer mais tempo em circulagcdo, também oferece maior <
assertividade de target.

A internet € um meio que cresce em consumo na populagéo brasileira em todos 0§
segmentos de publico, e ndo a toa aparece em primeiro lugar no ranking de consumo
dos meios apresentados neste planejamento. Na internet, temos algumas categorias de
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veiculos que se diferem de acordo com o tipo de veiculagdo oferecida. Dentre elas,
priorizamos algumas categorias de redes para assegurar maior capilaridade na internet.
As redes distribuem a campanha ndo sé em um ambiente fechado, mas em um conjunto
de ambientes/enderecos, e fornecem inteligéncia de dados para segmentacées mais
apuradas. Os formatos disponibilizados pelos veiculos digitais, em conjunto com as
formas de segmentacdo diversificadas, proporcionam uma entrega extremamente
assertiva, conforme demonstrado na tatica e no plano de midia. Todos os veiculos
contemplados na midia digital deste planejamento consideram tabela de pregos fixa para
comercializagdo de seus formatos. Desconsideramos quaisquer veiculos que
praticassem venda sem este critério.

Tatica de midia

A programacéo de midia foi feita com base nos estudos dos habitos de consumo do
publico em cada meio apresentado no tépico anterior. Seguimos com o publico
predeterminado pelo briefing, considerando segmentagdes demogréficas e
comportamentais conforme descrito na introdugdo da estratégia de midia e em detalhes
no plano de midia. Determinamos 4 meses de veiculacgéo, a partir de julho, com o intuito
de considerar um cenario mais otimista em relagdo ao contexto atual da pandemia — e
sem entrar no periodo de fim de ano (novembro e dezembro), em que a sociedade esta
contextualmente conectada aos temas de festas de fim de ano, o que poderia
consequentemente abafar nossos esfor¢os de midia.

Internet

A internet € o meio que melhor acompanha o individuo durante toda sua jornada diaria.
Presente em todas as fases, a midia digital sera a base principal da campanha. O meio
favorece a intengdo de reforgar os canais digitais do Desenvolve SP para atendimento
ao publico, conforme indicacéo do briefing. Por isso, os redirecionamentos das pecas
serao todos para o portal do cliente onde o publico tem acesso as linhas de crédito, com
excecao do formato nativo — conforme descrito nesta tatica. Para a fase de langamento,
durante o més de julho, selecionamos os portais de noticias de maior audiéncia na regi&o
Sudeste, de acordo com dados apresentados a seguir, cujo critério foi 0 alcance de 50%
ou mais da audiéncia local (corte geografico permitido pela empresa de analise de midia,
ComScore):
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Data Source Multi-Platform
Key Measures Geography : Brazil [
Multi-Category [Undup.] Time Period January 2021 [
Target : Region: Southeast |
Media : Multi-Category [Undup.] I
Date : 03/01/2021 .

©2021 Comscore Inc

Total Internet:
Region: Southeast 61.118 25,509 49.238 100 | |
Multi-Category 61.118 25.509 49,238 100 [ ‘
1 [P] 1 Google Sites 60.448 24.838 49.190 98,9 | I
2 [P] 4 UoL 54.336 13.864 45.280 889 5 I
3 [P] 4 Globo 51.137 11.025 43.864 83,7 | ‘
4 [P] 1 [MicrosoftSites | 42.881 | 21993 | 26.594 S 70:250 ‘
5 [P1 1 Terra Networks 38.907 6.961 34.042 63,7 [ ‘
6 [P] 3 R7 Portal 30.449 5.869 26.112 498
7 [P] 4 Webedia Sites 25.842 3.077 23.466 423 |
8 [P] 1 IG Portal 22.053 2.760 19.907 61
9 [P1 1 7Graus 20.118 5.440 15.682 329
10 [P] 1 Grupo Abril 18.343 2.845 16.063 30 | |

O Google Sites, que aparece em primeiro lugar no ranking de audiéncia, foi
desconsiderado da programacgdo, j& que ndo atende ao critério basico de
comercializagao a partir de uma tabela de pregos. Nos portais selecionados, utilizamos
banners display com formato de compra que mais se adequa ao ObjetIVO de gerar
alcance, o C.P.M (custo por mil impressdes).

Ainda no langcamento da campanha, utilizaremos a rede de aplicativos Adsmovil, que
oferece o formato de push notification. Este formato é uma entrega direta na tela do
celular do usuario, sem passar por nenhum ambiente de contetdo terceiro. !A compra €
feita por clique, o que impulsiona a geragdo de trafego para o portal do cllente Este
formato foi utilizado para impactar o publico secundario através de geo!ocallzagao nas

camaras legislativas e prefeituras dos municipios do estado de Séo Paulo.

Na fase de aprofundamento, veiculada em agosto, que é focada na distribuigdo de
materiais voltados para conteudo, teremos rede de video, rede de audio e plataforma de
streaming de audio. A rede de video Dynadmic foi selecionada por ter tecnologla que
permite o entendimento do &udio do video onde a campanha sera veiculada (através do
formato pre-roll), trazendo mais seguranga e assertividade para a segmentagdo. Os
materiais veiculados seréo videos de contetdo para internet, todos com 60". A rede de
audio selecionada, AudioAd, tem alta cobertura em radios digitais, plataformas de
streaming e podcast, e sera responsdvel pela amplificacdo da veicblagéo dos
programetes. O Spotify, plataforma de streaming de d&udio, foi programado
separadamente por ter share de mercado extremamente relevante, sendo o player de
maior audiéncia no segmento, de acordo com ranking ComScore - Abnl/2020 Estudo
A Era do Audio:
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RK PLAYERS
TOTAL UV MP (000)

DEEZER SITES m
SOUNDCLOUD.COM BN /-

SUAMUSICA.COM.BR PR
MIXCLOUD.COM I 490

TuNew | a78

PODCASTS (MOBILE APP) | 400

STREEMA.COM | 344

Fonte: A Era do Audio 2020 / ComScore

Este mesmo estudo revela que, no Brasil, temos 36,6MM de usuarios Unicos de
streaming de audio, o que se refere a 30% a populagdo de internautas no pais. No
Spotify, a audiéncia que é passivel de impacto de midia é formada pelos usuérios que
utilizam o servigo de forma gratuita (usuarios free). Esta fatia representa 70% de todos
ouvintes — cerca de 18,9MM de usuarios, de acordo com dados do proprio \veiculo. Ao
cruzar estes dados de audiéncia (usuarios Unicos free Spotify x usuarios Unicos
streaming de audio no Brasil), vemos que os usudrios unicos free do Spotify representam
cerca de 51% da audiéncia consumidora de streaming de dudio no pais. Na plataforma,
veicularemos os episodios de programete de 30" de forma sequencial, dando
oportunidade de o usudrio ser impactado por todos os contetdos.

Em complemento a programacgéo de contetdos da fase de aprofundamento, temos a

divulgacdo do material de e-book, lancado especificamente para o dia 5 de outubro,

quando € comemorado o Dia do Empreendedor. Apesar de ser um material ligado ao

pilar de aprofundamento (contetido), a veiculagéo se da na fase de sustentagdo para

melhor aproveitamento da data. Este material serd impulsionado pela Adsmovil e pela

rede de distribuicéo de contetdo Taboola, que € a maior rede de sua categoria no Brasil.

Possui grandes grupos de comunicagdo em sua rede de portais parceiros, como Editora

Globo, Editora Abril e Diarios Associados, além de muitos outros em categorias

diversificadas. O formato utilizado é o native, que se destaca por ter um posicionamento

estratégico na pagina dos portais da rede (apos o artigo do portal), aparecendo de forma N

amigavel como indicagdo de conteido de interesse sem interromper/atrapalhar o/ / )

consumo do usuario. Sua forma de compra é adequada ao objetivo proposto de L /

divulgagdo do e-book. Ao acessar o material, o usuério deve ser redirecionado para o e "Yj

book, onde encontrara a opgao de download gratuito do material. \
.

A utilizacdo dos formatos descritos anteriormente, que envolvem contetido em &udio,
video e e-book, & parte essencial do processo de reposicionamento da marca. Eles s&o

s L
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uma ponte para uma nova relagdo da marca com o publico-alvo da campanha. A intencao

€ que a marca seja vista com mais empatia, com mais conexdo as necessidadps deste
publico, para que entdo possa ser considerada principal opgéo para solugdes dg crédito.

Por fim, temos a sustentagéo da campanha, que se da nos meses de setembro e outubro.
Nesta fase, priorizamos rede de aplicativos, portais verticais de noticias e distribuicédo de
audio (em rede e em plataforma de streaming). A rede Adsmovil foi programada nesta
fase para impactar o publico primario por meio de segmentagdes compoﬂamentals a
partir de compra por tabela de prego. A estratégia de distribuicdo de audlo desta fase
reflete a programacéo feita na fase de aprofundamento, com mudanca apenas nos
materiais. Antes eram pecas de programete e agora se tornam d|ferentes pilulas de
conteudo em audio. Os portais verticais de noticias foram selecionados com base na
audiéncia e no alcance aferidos pelo ComScore, conforme ranking abaixo.

Data Source : Multi-Platform

Key Measures Geography :  Brazil

News/Iinformation - General News [Undup.] Time Period :  January 2021
Target : Region: Southeast
Media : News/Information - General News [Undt
Date : 03/01/2021 '

©2021 Comscaore, Inc

¥ P oL, Po o I Sk F 3§ T | Paopulal
Tolal ln!emel Reguon Southeast 61.118 25.509 49.238 | 100

News/Information - General News 50.716 11.103 43.182 83
1 [C] 3 Globo Noticias 41.722 8.048 36.040 68,3
2 M] 3 Folha De S.Paulo 13.543 2.511 11.435 22.2
3| ™ 0 |Estadao 7.702 1.156 6.696 126
4 [C] 1 Abril - Veja 7.559 645 7.005 | 12,4
5 [P] 4 BBC Sites D 7.045 886 6.287 11,5
6 [P] 1 Exame Sites 6.596 900 | 5.851 10,8
7 [P] 4 Prisa | | 4348 519 3.909 7.1
8 M] 1 Gazeta Do Povo - Jomnais _ 3.821 670 3.248 6,3
9 [C] B Yahoo News F153 545 2.684 52
10 [P] 1 EBC.COM.BR 2.616 650 2.048 43

O primeiro colocado, Globo Noticias, faz parte do grupo Globo, que ja foi contemplado
na categoria de portais, por isso foi desconsiderado nessa etapa. Os verticais Folha de
Sé&o Paulo e Estadao seguem em segunda e terceira colocacédo e foram utilizados nessa
fase com o intuito de manter a comunicagéo ativa em veiculos de maior apelo regional.
Os dois portais veiculardo pecas de banner com contetido em pilulas, ou seja, serdo
varias pecas em rodizio durante o periodo completo da fase.

De forma geral, a tatica de internet foca no aproveitamento do poder de segmentagéo
das redes e na alta capacidade de alcance do meio para manter a marca presente em
ambientes diversificados e em contato constante com o publico de interesse.

TV aberta e TV paga L /\ﬁ

O meio televis&o foi utilizado apenas no langamento da campanha como forma de gerar
alto alcance e cobertura geografica. A programagéo feita com VTs de 30” e 15" permite
que a campanha permaneca no ar por maior tempo. Para melhor utilizacdo do
investimento publicitario, priorizamos o prime-time na TV paga, que possui custos mais
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baixos que o prime-time da TV aberta, enquanto a TV aberta fortalece a comunicagéo no
horario matutino com programas jornalisticos de alta afinidade com o publico-alvo.

De acordo com o estudo Midia Dados 2020 apresentado abaixo, as emissoras de TV
aberta que lideram o share de audiéncia no pais sdo Globo, SBT e Record. Este recorte
se espelha na audiéncia regional, podendo haver pequenas diferengas entre a segunda
e a terceira colocada do ranking. A analise feita para definicdo das emissoras e
programacao deste planejamento usou como critério a audiéncia e a afinidade dos
programas para o target de interesse.

Dentro deste recorte, o canal SBT ndo cumpriu o requisito de afinidade minima (100) em
nenhum programa, por isso néo foi utilizado. Ja& as demais emissoras apresentaram bons
resultados de afinidade e audiéncia dentro do target, sendo entdo utilizadas no plano de
midia.

Share de emissoras — TV aberta

Outras*

bo
34,62% e

33,31%

SBT
13,90%

Bandeirantes
2,99%

Fonte: Midia Dados 2020 — Brasil. Outras: Record News, RPTV (TV Brasil), TV Camara,
TV Justica, TV Senado, N&o Linear (Ult. 7 dias), Conteudo Gravado (Nao Uit 7 Qias),
Periféricos, OUTRAS *(NIC+0SI), OCA, Canais Pagos e VOD Operadora (Ndo Ult. 7
dias) 7h a 00h — Segunda-feira a domingo

Na TV paga, os esforcos foram concentrados na Globosat. Apesar deste segmento de
TV néo seguir a crescente de audiéncia que a TV aberta apresenta, tem se destacado
cada vez mais pelos canais de categorias bem estabelecidas e programas de alta
qualidade que atraem a classe AB de forma geral. Por ter uma base de audiéncia
significativamente mais baixa, os custos unitarios de veiculagcdo também s&o mais
moderados, o que permite uma programacgao mais expressiva em termos de quantidade
total de insercdes. Sendo assim, a TV paga proporciona um aumento de frequéncia de
exposi¢cdo da campanha no meio TV e ainda refor¢a a comunicagdo com o target.
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Radio

Selecionamos 3 radios com base no ranking de audiéncia EasyMedia — Kantar Ibope,
disponibilizado a seguir.

Radio Recall GRANDE SAO PAULO
EasyMedia4 GSP - FEV/2020 A ABR/2020
GSP-CLA AB+GSP-30/34+GSP-35/39...
07:00/19:00 - SEGUNDA A SEXTA
Emissora 1A% IA# AFIN%
GSP - FM-ALPHA FM 101.7 1,30 65.158,37 202,38
GSP - FM-89 FM A RADIO ROCK [1,19 59.780,19 209,30
GSP - FM-BAND FM 1,07 53.672,50 121,96
GSP - FM-JOVEM PAN FM 1,01 50.583,53 188,76
GSP - FM-ANTENA 1 0,89 44.589,81 209,20
GSP - FM-CBN 0,68 33.946,56 218,50
GSP - FM-KISS FM 0,67 33.72317 262,13
GSP - FM-BAND NEWS 0,64 31.916,40 202,97
GSP - FM-NOVABRASIL FM 0,56 28.172,58 166,21
GSP - FM-NATIVA FM 0,50 25.136,78 92,17

Programamos as duas primeiras radios de maior audiéncia para a praca e o publico-alvo,
sendo elas AlphaFM e 89FM; e a primeira radio em afinidade na praga e publico-alvo, a
KissFM. As radios foram programadas em dois periodos da campanha, no lancamento
e no aprofundamento.

O poder do audio na comunicagédo € incontestavel e vem se destacando com sua
evolugdo de formatos e aumento de consumo pelo publico de forma geral. Em
concordancia com esses aspectos, a programagéo proposta ¢ diversificada quanto aos
materiais e conteudos sugeridos. O langamento da campanha sera feito com jingle de
60" e reforcado com sua redugdo de 30" para melhor aproveitamento do investimento.
Para a fase de aprofundamento, o material sera voltado para contetido, com programetes
de 60" e reducéo de 30". Apesar de a frequéncia diaria da campanha ser baixa, 0 meio
radio entra como ponto de contato importante entre a comunicacéo e o publico-alvo, pois
0 meio faz parte da rotina diaria da maior parte da populacio e agrega conﬂangawe%';

credibilidade & mensagem transmitida \vﬂ

:\,c//
O DOOH sera utilizado apenas na fase de langamento da campanha como forma 0{&
complementar os pontos de contato com o publico. As telas de DOOH em elevadores de
edificios comerciais permitem que a campanha esteja em um ambiente
comercial/corporativo, de espera forgada e com alto fluxo de pessoas.

Midia Exterior Digital (DOOH) — Elevadores

O momento de espera forgada é definido a partir da necessidade de o publico estar em
um unico ambiente de pouca interagdo com outras pessoas, em que normalmente ha o
desconforto social por estar dividindo um pequeno espago com desconhecidos. A partir
dai, a tela se torna aliada para a “fuga deste momento constrangedor” — por isso, a
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retengdo de atencd@o do publico € alta. Além de ser um ambiente de midia, as telas
digitais também compartilham contetidos jornalisticos, entretenimento e atualidades, ou
seja, nossa comunicagdo é feita em um local de conteido confidvel e de qualidade.
Programamos 190 telas distribuidas nas regides: Faria Lima, Vila Olimpia, Avenida
Paulista, Jardins, Berrini, Zona Sul, Morumbi, Pinheiros, Vila Mariana e Centro.

Revista

O meio serad utilizado apenas na fase de langamento da campanha. Como os
conteudos/editorias das revistas tém uma vida util longa, por serem mais densos e ndo
imediatistas como jornais diarios, contamos com essa caracteristica do meio para que a
comunicagéo se mantenha ao alcance dos leitores por alguns meses.

Selecionamos o titulo Pequenas Empresas, Grandes Negocios pela sua alta qualidade
de editoria e total conexdo com o publico-alvo da campanha, além de ser um titulo de
alta credibilidade no meio. O formato veiculado sera de pagina inteira, trazendo uma boa
visibilidade dentro da publicacgéo.

N&o-midia e recursos proprios de comunicagéo

A utilizag@o dos recursos proprios de comunicacdo do Desenvolve SP e solucdes de
nao-midia visa reforgar o carater de otimizagcdo do investimento da campanha por
necessitar de baixo custo de produgdo e nenhum custo para veiculagdo. Esses recursos
e solugbes também proporcionam pertinéncia e oportunidade de comunicagédo ao
utilizarmos ambientes que fazem parte do “ecossistema” do Desenvolve SP e, assim,
destacam a contextualizagdo da mensagem.

Os recursos proprios de comunicagédo utilizados serdo banner pop-up no site do
Desenvolve SP (comunicagdo com publico externo), banner para intranet e newsletter
(comunicagéo com publico interno). Os materiais poderao ser substituidos durante todo
0 periodo da campanha, acompanhando o tipo de conteido/mensagem que estiver
sendo veiculado nos outros meios.

Sabendo que as redes sociais do Desenvolve SP (também classificadas como recursos
préprios de comunicagéo, quando utilizadas de forma organica — sem impulsionamento
de midia) nédo fazem parte do exercicio desta licitagéo, ndo inserimos nenhuma acéo
especifica para esse canal.

Na categoria de n&o-midia, teremos o e-book e a cartilha. O e-book sera lancado
especialmente para o Dia do Empreendedor, que é comemorado no dia 5 de outubro.
Este material € referente a fase de aprofundamento, pois se trata de material de
contetudo, e sera divulgado na fase de sustentagdo para se adequar a data
comemorativa. A cartilha serd distribuida nos pontos de atendimento presencial do
Desenvolve SP, da Secretaria da Fazenda e demais parceiros.

/N

Concluséo |
¥ &
Este planejamento de midia é consolidado por meio de analise técnica referente ao
entendimento do habito de consumo do publico-alvo, das peculiaridades da praca e da
usabilidade de cada meio e dos produtos de midia apresentados — além de considerar a
rentabilidade do investimento geral disposto para midia e produgédo de todas as pegas

27

www.klimtpublicidade.com
(61) 3034 4883

JANY

<

N



)

) D)D) ) ) )

)

) D2 D) ) ) )y) ) ) ) ) DD DI

)

klimt

comunicacdo criativa

para veiculagdo. Dessa forma, conclui-se que as solugdes de midia apresentadas
cumprem com os objetivos de comunicacao apresentados no briefing e com os objetivos
de midia estabelecidos nesta estratégia.
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Filme 30"

04/07/2021 a 06/07/2021

www.klimtpublicidade.com
(61)3034 4883

3
e Globo Fime 16 L AT T 3 e B |
me 30"
Focord Filme 15" 0610712021 2 0710712021 2 s ki .
Eeas = & R ey I = SR et L 207.836,15)] 1 :
Filme 30* 05/07/2021 a 07/07/2021 [ |
S g Filme 15" 08/07/2021 a 11/07/2021 ] R R | g
Filme 30" 05/07/2021 a 07/07/2021 6 I
ENT Filme 15" 08/07/2021 a 11/07/2021 [] il 200000 | 30%
o LE2 el i ALY PACAS- mtiiers S IsR WE SR~/ (e~ T3v-]; 28 RS T4 ¥ :
Jingle 60" 05/07/2021 a 06/07/2021 2
Jingle 30" 05/07/2021 a 12/07/2021 10
Programete 01 - 60" 02/08/2021 1
Programete 02 - 60" 04/08/2021 1
89FM A Radio Rock Programete 03 - 60" 06/08/2021 1 R$ 92.658,00 7,72%
Programete 05 - 30" 03/08/2021 a 12/08/2021 4
Programete 06 - 30" 16/08/2021 a 20/08/2021 3
Programete 07 - 30" 24/08/2021 a 26/08/2021 2
Programete 08 - 30" 300812021 a 31/08/2021 2
Jingle 60" 05/07/2021 a 06/07/2021 2
Jingle 30" 05/07/2021 a 12/07/2021 10
Programete 01 - 60" 02/08/2021 1
P te 02 - 60" 04/08/2021 1
RADIO Alpha FM Programete 04 - 60" 06/08/2021 1 RS 117.000,00 975%
Prog! 05 - 30" 03/08/2021 a 12/08/2021 4
Programete 06 - 30" 16/08/2021 a 20/08/2021 3
Programete 07 - 30" 24/08/2021 a 26/08/2021 2
Programete 08 - 30" 30/08/2021 a 31/08/2021 2
Jingle 80" 05/07/2021 a 06/07/2021 2
Jingle 30* 05/07/2021 a 12/07/2021 10
Programete 01 - 60" 02/08/2021 1
Programete 03 - 60" 04/08/2021 1
Kiss FM Programete 04 - 60" 06/08/2021 1 RS 74.276,00 6,19%
Programete 05 - 30" 03/08/2021 a 12/08/2021 4
Programete 06 - 30" 16/08/2021 a 20/08/2021 3
Prog 07 -30" 24/08/2021 a 26/08/2021 2
Programete 08 - 30" 30/08/2021 a 31/08/2021 2
BT rE i TALRADIO i i et e D S o [ 93400] 2367%
DOOH Elemidia DOOH 15 | 0810712021 a 11/07/2021 199.500 RS 39.140,00 326%
< EE M N AL DOOH I =8 ¥ T e e _199.500 | 39, T R
Banner Display |
Temra Banner Display 970x80 01/07/2021 a 31/07/2021 280.000 RS 35.000.00 292%
Banner Display 728x80
Banner Display
Banner Display 300x600
MSN Bannar Display 300x250 01/07/2021 a 31/07/2021 583.334 RS 35.000,04 282%
Banner Display 320x50
Banner Display §70x150
Banner Display |
Globo.com Banner Display 97080 01/07/2021 a 31/07/2021 1.458.334 R$ 35.000,02 2.82%
Banner Display 300x250
Banner Display 728x30
Banner Display 300x600
uoL Banner Display 300x250 01/07/2021 a 31/07/2021 1.620.371 R$ 35.000,01 2,82%
Banner Display 320x50
Video Pequenos Notaveis - Ep. 01
INTERNET Dynadmic J——“’; Peduenos :m: - :p: :: 01/08/2021 2 3110812021 75000 | RS 75.000,00 sTsw.
Video P Notaveis - Ep. 04
Redmas Spot 30" para Internet 01/08/2021 a 31/10/2021 95.000 R$ 56.250,00 4,69%
Spoty s“;::ﬂ:";‘p'o;‘;’“‘ (1/08/2021 a 31/10/2021 1560000 | RS§ 8580000 ||  7.15%
Banner Display 300x250
Folha de Sao Paulo Banner Display 970x90 01/09/2021 a 31110/2021 317.461 RS 40.000,09 3,33%
Banner Display 728x90
Banner Display 728x30
Estaddo Banner Fase 3 01/09/2021 a 3110/2021 272.109 RS 40.000.02 3,33%
Banner Display
Taboola Banner Native 1000x600 01/08/2021 a 31/10/2021 10.000 R$ 45.000,00 3,15%
Push Digital para Gest Pablicos | 01/07/2021 a 31/07/2021
Banner Push Notification 051102021
Adsmovill Banner Mobile 02 05/10/2021 59.000 RS 5§3.100,00 443%
Banner Mobile 03 0510/2021
Banner Push Notification Fase 03 108/2021 a 31/10/2021
Pe“'“’:'""’ﬁs Grandes Aniincio Impresso | 01/07/2021 a 31/07/2021 1 RS 5930000 |  494%
AT OTAL MDA e s o i s e [P
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PRODUGAO_

25,65

RS  77.000,00 |

Filme 30" 1

Filme 15" 1 R$ 8.000,00 2,66%

DOOH 15" 1 RS 8.000,00 2,66%

Video Pequenos Notaveis - Ep. 01 1 RS 27.000,00 8,99%

Video Pequenos Notaveis - Ep. 02 1 RS 27.000,00 8,99%

Video Pequenos Notaveis - Ep. 03 1 RS 27.000,00 8,99%

Video Pequenos Notaveis - Ep. 04 1 RS 27.000,00 8,99%

Jingle 60" 1 RS 10.439,67 3,48%

Jingle 30" 1 R$ 2.000,00 0,67%

Programete 01 - 60" 1 R$ 5.500,00 1,83%

Programete 02 - 60" 1 R$ 5.500,00 1,83%

Programete 03 - 60" 1 R$ 5.500,00 1,83%

Programete 04 - 60" 1 R$ 5.500,00 1,83%

Programete 05 - 30" 1 R$ 1.500,00 0,50%

Programete 06 - 30" 1 R$ 1.500,00 0,50%

Programete 07 - 30" 1 R$ 1.500,00 0,50%

i Programete 08 - 30" 1 R$ 1.500,00 0,50%
FRUBUGAD PERERA Banner Display 1 R$ 1.300,00 0,43%
Banner Display 970x30 1 R$ 1.300,00 0,43%

Banner Display 728x80 1 RS 1.300,00 0,43%

Banner Display 300x600 1 R$ 1.300,00 0,43%

Banner Display 300x250 1 RS 1.300,00 0,43%

Banner Display 320x50 1 RS 1.300,00 0,43%

Banner Display 970x150 1 RS 1.300,00 0,43%

Banner Fase 3 1 RS 1.300,00 0,43%

Banner Push Notification 1 RS 1.300,00 0,43%

Push Digital para Gestores Publicos 1 R$ 1.300,00 0,43%

Banner Push Notification Fase 03 1 R$ 1.300,00 0,43%

Banner Display 300x250 1 RS 1.300,00 0,43%

Spot 30" para Internet 1 RS 5.500,00 1,83%

Banner Spotify 1 R$ 1.300,00 0,43%

Banner Native 1000x600 1 R$ 1.300,00 0,43%

Banner Mobile 02 1 R$ 1.300,00 0,43%

Banner Mobile 03 1 RS 1.300,00 0,43%

; E-book (utiliza apenas honorérios) 1 R$ - 0,00%

NAO MIDIA Cartilha Impressa 16250 R$ 32.500,00 10,82%
TOTALPRODUGAD s v [ e g 16285 | RS  300.23967 |  100,00%

Valor absoluto e percentual alocado na distribui¢do de cada material ou pe¢a ndo midia

e E-book R$ - 0,00%

QMDA Cartilha Impressa (dentro dos proprios canais da empresa) | R$ - 0,00%
TOTALDISTRIBUIGAO - SRS AR e 0,00%

www.klimtpublicidade.com
(61) 3034 4883

[ Total Geral | R$ _ 300.239,67 |
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INVESTIMENTO GERAL AEARE %
= VEICULAGAO
MEIO SHARE% TTL. INVESTIMENTO
VEICULACAO 79,98% R$ 1.199.760,33 = PRODUCAO
PRODUGAO 20,02% R$ 300.239,67
TOTAI 100,00% R$ 1.500.000,00
CRONOGRAMA DE MIiDIA
Meio DURAGAO [T Som. 17+ Som] 3¢ S 4" e[ TS [+ Som 1+ Som: |4+ Som.| - Samm. | 2 .| o o |4 Sur | 175 | 3+ Same] 2| #-5om| INstmgoes | T NVESTIMENTO share
Televisdo Aberta VT 30"/ VT 15" 9 RS 207.836,15 17,32%
TV Paga VT 30°/ VT 15 28 R$ 74.400,00 6.20%
Rdio ;’jil;?ol;rzan:lg%o(;‘m- heomre oo b 78 RS283934.00 | 2367%
DOOH VT 157 190 RS$ 39.140,00 3.26%
Internet Diversos s 77) 2 4.740.609 R$ 535.150,18 44.60%
Revista Pagina simples 1 R$ 59.300,00 4,94%
Recursos préprios Diversos RS 0.00 0,00%
Néao Midia Diversos R$ 0,00 0,00%
[TOTAL GERAL I | 4740915 | R$1.199.760,33 | 100%
— e — —
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PARTICIPACAO DOS MEIOS - MiDIA SHARE %
5% m Televisdo Aberta

MEIO SHARE% | TTL.INVESTIMENTO = TV Paga
Televisdo Aberta 17.32% RS 207.836,15 ‘ - Ridio
TV Paga 6.20% RS 74.400,00 .

4
Radio 23.67% RS 283.934.00 DR
DOOH 3,26% R$ 39.140,00 Internet
Internet 44.60% R$ 535.150,18 fevista
Revista 4.94% R$ 59.300,00 3%
TOTAI 100,00% R$ 1.199.760,33
32
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LANCAMENTO -
JULHO
TV ABERTA R$ 207.836,15 || R$ - R$ - R$ 207.836,15
Globo RS 136.503,00 R$  136.503,00
Record RS 71.333,15 RS 71.333,15
TV PAGA R$ 74.400,00 || R$ 5 R$ 2 R$ 74.400,00
Globonews R$ 49.380,00 RS 49.380,00
GNT RS 25.020,00 R$ 25.020,00
RADIO R$ 128.508,00 || R$ 155.426,00 || R$ - R$ 283.934,00
89 FM Radio Rock RS 41.924,00 || RS 50.734,00 RS 92.658,00
Alpha FM RS 53.040,00 || R$ 63.960,00 R$  117.000,00
Kiss FM RS 33.544,00 || R$ 40.732,00 RS 74.276,00
DOOH R$ 39.140,00 || R$ - R$ - R$ 39.140,00
Elemidia RS 39.140,00 RS 39.140,00
INTERNET R$ 175.100,07 || R$ 145.850,00 || R$ 214.200,11 || R$  535.150,18
Terra R$ 35.000,00 R$ 35.000,00
MSN RS 35.000,04 R$ 35.000,04
Globo.com RS 35.000,02 RS 35.000,02
uoL RS 35.000,01 R$ 35.000,01
Dynadmic R$ 75.000,00 RS 75.000,00
Redmas R$ 31.250,00 || RS 25.000,00 || R$ 56.250,00
Spotify RS 39.600,00 || RS 46.200,00 || RS 85.800,00
Folha de S&o Paulo R$ 40.000,09 || RS 40.000,09
Estadéo RS 40.000,02 || RS 40.000,02
Taboola R$ 45.000,00 || RS 45.000,00
__|Adsmovill JIR$ 3510000 . |IRS$ 18.000,00 || R$ 53.100,00f

: 300,00 RS 5 - 59.300,00

Pequenas Empresas & Grandes Negdcios RS 59.300,00 RS 59.300,00
33
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CLIENTE:|DESENVOLVE SP

Bom Dia Pr SEGASEX | 0600 |RS 1365600| 15° 2 _[R§ 27.31600] 12203 | 4 230.872 | 824 | 461744 | R§50.16 | 13.14%

Bom Dia SEGASEX | 0600 |RS 27.31600) 30° [ ES 27.316,00| 122,03 | 4, 230.872 | 412 | 230872 | RS 118.32 | 13.14%

GLOBO [Bom dia Brasi SEGASEX | 0800 |RS 2234200 15 1 |R§ 22.342.00| 13085 | 4.6 261132 | 466 132 | R§8556 | 10.75%

Bom dia Brasl SEGASEX | 0800 |RS 4468400| 30 1_|Rs 4468400 130,88 | 466 261132 | 466 | 261132 | RS 17112 | 21.50%

enas Empresas DOM 0800 |RS 14.84500| 307 B 1 |R$ 14.84500] 11188 | 4 231993 | 414 | 231993 | R§B30 | 7.14%

Geral 2 SEGASEX | 0730 [RS 16858.15] 15° i [ ES 16.959.15] 117,00 [ 171 83178 | 171 | 83178 | RS20389 | 8.16%

RECORD Geral 2 SEGASEX| 0730 [RS 26091.00] 307 K 1 |Rs 2609100 17.00 | 171 83.178 | 1.71 | B3.178 | R531368 | 1255%
RS 1] RS R$314.30

[oToToT1 22T 2T 41 o 0Tl
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CLIENTE:|DESENVOLVE SP
MERCADO: [ESTADO DE SAO PAULO
PEGAS: VT 30"/ 15"
PERIODO DE VEICULAGAO:|JULHO/2021 - LANCAMENTO

GLOBONEWs [F2xa Horéria Noturna [ SEGADOM| 18h00 |RS  3.086.25] 15 | 5 8 | RS 24.eao.oo| 33.19%
Faixa Hordria Nolurna | SEGADOM| 18h00 |RS 411500 30" 6 | RS 24.690.00 | 33.19%

AHT Faixa Horaria Noluna | SEGADOM | 18h00 | RS  1.563.75| 15" ] 8 | RS 12.510.00] 16.81%
Faixa Hordria Noturna | SEGADOM| 18000 | RS 2.08500 30" 6 | RS 12.510,00 | 16.81%
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SAO PAULOISP 89FM A RADIO ROCK | 06h as 19h 30 R$ 3.038.00 T T T T T T T T T I T T T TTTT 10 | RS$30.380.00 | .0, | 50.780.19 | 507.801.60 | RS 5082 | 23.64%
8SFM A RADIO ROCK | 06h as 18h 60° 5.772,00 I N N I O O B A 2 | RS 11.544,00 3 59.760.19 | 119.560.38 | RS 96,55 | 8.98%

ALPHA FM 06h as 18h 30° R$ 3.900,00 I N N A A I I 10| RS 39.000,00 65.158.37 | 661.683.70 | RS 69,85 | 30,35%

SAO PAULOISP TR ok TR tom T T T T T I T L LTI T2 [Rste04000| > [65.158.37 | 130.316.74 | RS 107.74 | 10.95%
KISS FM 06h as 19h 30" RS 2.396,00 A I I 10| RS 23.960,00 33723,17 | 337.231.70 | RS 71,05 | 18.64%

HORANAEE KIS FM O6n as 1on 80| Rs4792,00 T T T T T T T T T T2 [ Rsoseson| 2°*™ [35723,77] eraeess [msi4z.10] 7.46%

JofofoJole[e]e]6l6Tool6[oTofofofoTo]o]ofolo]oJo o 0]

CLIENTE:|[DESENVOLVE SP
MERCADO:|ESTADO DE SAO PAULO
PEGA: VT 15" HORIZONTAL
PERIODO:[JULHO/2021 - LANGAMENTO

190 R$ 206,00 IRSSQ.ﬂn.OOI 199,500 '100,00%

15" IEnlldcscumddsda
SlnPaulnfSPI Elemidia ’horizomal Sdo Palo

Contratagéo por tela e periodo semanal
R e N 0 e B e TR e [

[TOTAL MIDIA DIGITAL OUT OF HO

36

www.klimtpublicidade.com
(61)3034 4883

™




BEEEEEEEEEEEEREEEEEREEEEEEEENE S EEEEE I AR

' klimt

comunicacdo criativa

CLIENTE: [DESENVOLVE SP
MERCADO: |[ESTADO DE SAO PAULO
PECA:|DIVERSOS
PERIODO: [JULHO/2021 - LANGAMENTO

PORTAL

AS AB 30+ 970x250px ; 970x90px ; N
l Terra ] Estado de S4o Paulo | Desklop e Tablet | 728x90px ’ 01/07 a 31/07 280.000 [ R$ 125,—(‘12 7 7L t'j‘ F' M ' R$ 35.000,00 ’ 19,99% ’
o AS AB 30+ | . 970x250px ; 300x600px ; . | ST R
\ PORTAL | MSN J Estado de S0 Paulo | Deskiop; Mobile | ROS | 300x250px ; 320x50px 01/07 a 31/07 583.334 RS 60,00 CP.M R$ 35.000,04 19,99%
AS AB 30+ . . 970x150px ; 970x250px ;
PORTAlT I Globo.com 1 Estado de Sdo Paulo | Desklop; Mobile | ROS 970x90px ; 300x250px ; I 01/07 a 31/07 | 1.458.334 { RS 24,00 | CP.M \ R$ 35.000,02 | 19,99%
- AS AB 30+ ) UOL/BOL/ | 728x30px ; 300x600px ; = =
J PORTAL I uoL { Estady de S#a Paulo | Desktop; Mobile I PARCEIROS | 300x250 : 320x50 - | 01/07 a 31/07 | 1.620.371 ‘ RS 21,60 rC.P.M ‘ R$ 35.000,01 | 19,99% I
[TOTAL Portais | 3.942.039 RS 140.000,07 | 79,95%
AS AB 30+
Geolocalizagdo nas Camaras ~ 400x250px ; 320x50px ;
Mobile Adsmovill legislativas e Prefeituras dos Mobile 72x72px 01/09 a 31/10 39.000 R$ 0,90 CPC R$ 35.100,00 20,05%
municipios do Estado de SP
[TOTALMobite [ : 39.000 R$ 35.100,00 | 20,05% |
[TOTAL INTERNET [ 3881033 | | R$175.100,07 | 100,00% ]
LEGENDA
C.P.M = custo por mil impressdes
C.P.C.V = cuslo por completed view (visualizagdo completa)
C.P.C = custo por clique
C.P.E = custo por escuta
C.P.C.A= cuslo por compleled audio
C.P.V = cuslo por view
E.C.P.V = engajamento custo por view
Para Dynadmic C.P.C.V equivale a C.P.V 100% bruto (visualizagao completa do video de até 307)
ROS = run of site (veicula na home page e paginas internas)
\ [\\
- ~ \\B
}
_/‘ TR
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CLIENTE: |DESENVOLVE SP
MERCADO: |ESTADO DE SAO PAULO
PECA: |PAGINA SIMPLES
PERIODO: [JULHO/2021 - LANCAMENTO
| PLANILHA DE REVISTA
PRAGA DE PERIODO DE | TTL. CUSTO CUSTO TABELA 2
VEICULAGAO VEICULO PERIODICIDADE FORMATO VEICULAGAO| INS S S SHARE %
Sio Paulo/sp| | eduenas Empresas & | Mensal Pagina Simples | 20,2cmx26,6cm | 01/07a31/07 | 1 | RS 59.300,00 |R$  59.300,00 | 100,00%
Grandes Negocios |
| o
TOTAL R$ 59.300,00 | R$ 59.300,00 | 100,00%
[TOTAL - REVISTA 1 [R$  59.300,00 [ 100,00% |
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CLIENTE:|DESENVOLVE SP
MERCADO: [ESTADO DE SAQ PAULO
PEGA:|PROGRAMETE 30" / 60"
PERIODO DE VEICULAGAO:[AGOSTO/2021 - APROFUNDAMENTO
[z W Al b 3 / i PLANILHA DE RADIO
S 2 Aeos'rozuzi : CUSTO ;
- PRAGADE | VEi ~ [PROGRAMAGAO /| CUSTO - -1 TTL. e v ¥ Jal : Zir
EicULO Dtz MATERIAL Hi T TABELA | AFIN% | AUD# | AUD#TOTAL | CP.M | SHARE%
 VEICULAGAO FAIKAHOMRIA : TABELA ] 18] TOTAL
A0 PAULO/Sp | EFMARADIOROCK | O6hasten | 30° | Rsa0aeoo | | [l &1 [ | | [&] [&] [ | 4] l"ﬂ I [T 187 [0 [ ] JA0AT 11 | rs33418,00 20030 |59760.19] 65758209 | RS50.62 [ 21.50%
BOFMARADIOROCK| oshas1sh | 600 [Rss7r200| [ [l W0 T T 1T T T T T T T T T T TTT T LTI 3 | R$17.316.00 " [59.780,19]  179.34057 | R§96.55 | 11.14%
TOTAL 14 [ RS 50.734,00 [ 83692266 [ RS6062 [ 32,64%
ALPHAFM | Oshastsh | 30° [ Rsasoooo| | Al [A] [ [ [ [A] [&] [ | A (A AT T [ 130 (A1 [ [ [A1A] 11| RS 42.900.00 6515837  716.742.07 | R§50.85 | 27.60%
SAO PAULOSP ALPHAFM | 06has 15h 60 | Rs7.02000 | [ Pl [l | | | [ | [ | LT T LT T T 1T LT[ I3 [Rreatosooo]| 2*® [es15837] 195.475.11 [Rs107.74] 1356%
TOTAL ] i ‘ 14 | RS 63.960,00 | | 91221748 [ R$ 7041 [ 41,15%
SAO PAULO/SP KISS FM | oshasteh [ 300 [Rs2a3s600( [ [l [l [ [ T Fal Tal [ [ Tal Tl Tal T [ Fal [4] [ [ [HEJ4T 11 | Rs 26.356,00 o6z 13 1537237 37085487 [ RS71.05] 16.96%
KISS FM | oshastoh [ 600 [ms4ys200| P [ [&1 [ | [ [ [ [ [ [ [ [ T T T T 1T T[T 11 3| RS 14.376,00 ' 13372317 10116951 | RS 142.10|  9.25%
TOTAL ; 14 [ R§ 40.732,00 | [ 47212438 [R$8627 [ 2621%
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CLIENTE: [DESENVOLVE SP
MERCADO: [ESTADO DE SAO PAULO

VEICULO

AS AB 30+
micro, pequenas e médias empresas / negocios / noticias e
Rede de Video Dynadmic politica / small business professionals / business. Desktop: Tablel; Mobile | Rede portais Video, 60" 01/08 a 31/8 75,000 RS 1.00 CcPCV R$ 75.000,00 R$ 1.000,00 | 5142%
prof al / B2B/ utive and g it/
o o P, 1alnee: Iﬂnﬂ“w o
[TOTAL Rede de video s 75,000 R$76.000,00 [ RS 1.000,00 | 5142%
| Rede de Audio | Redmas I Sa?::m?SP I Rede audio [ Rede dudio l Audio Pre Roll 30 I 01/08 a 31/8 | 25.000 I R$ 125 [ CPE I R$31.250,00 R$ 1.250.00 | 21,43% 1
P L ol Ao el | | [ crea] ] =
| Plataforma de Streaming I Spotify l Sto Paula/SP ' Deskiop; Mobile: Tablet ming Bannet x 01/08 a 31/8 720.000 R$0.055 CP.CA RS 39.600,00 RS 55,00 27.15%
[TOTAL Audio Za0 R | I 745.000 R§7085000 | Rses10 | 48.58% |
[TOTALINTERNET [ 820000 | | _R$ 14585000 [ R$177,87 [ 100,00% |
LEGENDA
C.P.M = cuslo por mil impressdes
C.P.C.V = custo por completed view (visualizaga pleta)
C.P.C = cuslo por clique
C.P.E = custo por escuta
C.P.C.A= custo por completed audio
C.P.V= cuslo por view
E.C.P.V = engajamento custo por view
Para Dynadmic C.P.C.V equivale a C.P.V 100% bruto (visualizagao completa do video de até 30%)
ROS = run of site (veicula na home page e paginas internas)
40
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CANAL

T e

300:250px ; 970x90px ;
| Noticias Folha de Sao Paulo ] Estado de Sao Paulo Desktop e Tablet I .ROS 728x90px ‘ 01/08 a 31710 | 317.461 . R$ 126,00 ’ CPM ] I RS 126,00 | 18.67% |
AS AB 30+ . . 728x90px ; 160x600pX ; l l | | ] j I l
l Noticias O Estadao | Estado de Sao Paulo i Desktop; Tablet; Mobile | ROS §70x250px 01/09 a 3110 272.100 R$ 147.00 CPM R$ 40.000.02 RS 147,00 18,67%
Verticais de Noticias 589.570 R$ 80.000,11 | 13569 | 37,
| Rede de Audio Redmas { s:f:ﬁ- l?sp | Rede sudio ‘ Rede dudio l Audio Pre Roll 30° } 01/09 2 31710 l 20.000 I RS 1,25 | CPE | RS 25.000,00 I RS 1.250,00 | 167% |
AS 30+ . ; Plataforma | Audio Everywhere 307+ | l I | |
tlatafm de Streaming Spotly 1 ) i Padali | Desktop; Mobile; Tablet Streaming Banner 640640px. J 01/09 a 31/10 l 840.000 RS 0.055 CPE R§4520000 | RSS500 | 2157%
TOTAL Audio 860.000 RS 71.200,00 R$ 82,79 | 33,24%
AS AB 30+
Rede de distribuigdo de micro, e médias 1 negocios / noticias e Native (imagem
P Taboola pelitica / small professionals / prof | | Desktop; Tablet; Mobile | Rede portais | 1000x600px + lexto de até 01/09 a 3110 10.000 RS 4,50 cP.C RS$45.00000 | R$450000 | 21.01%
1 B2B / executive and siralegic management 60 caracteres)
corporativobusiness / finance
TOTAL Rede de distribuicio de contetdo 10.000  R$45.000,00 | RS4.500,00 | 21,01%
T s O ASABIO+ =il - 1T 4D0x250px ; 320x50px ; o | A ' | : | o *| | 1
Rede de I | Estado de Sao Paulo —[ Mobie [ | T2x72px 01/09 a 31710 20.000 R$ 0,90 CPC RS 18.000.00 R$ 900,00 8.40%
[TOTALRedo do Aplicativos ST g R o N R s D B Do G o e 7 I T e R S A 20,00 W e _ R$18.00000 | R$90000 | 8d0% |
TOTAL INTERNET [ 1479870 | | R$214.200,11 | R$ 144,77 [ 100.00% |

N

e S0 |
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REDE GLOBO - SISTEMA DE INFORMAGOES DE MiDIA
RANKING DE PROGRAMAS

Mercado: SAO PAULO- SP1
Target: AS/AB/25+

Universo Target: 5.603.694

Total de telespectadores: 20.113.763

o]

Data de emissdo: 0V03/2021
Periodo da pesquisa: 12/2020

GLO [SHOWTERCA FEIRA Il 13,63 1.249.065 8,17 457.822 27,88 36.62 131,44
GLO | BOM DIA BRASIL 8,06 | 716.060 4,66 261.132 27,86 || 36,46 | 130,87
GLO [PROFISSAO REPORTER 11,10 1015.745 6,50 364.240 27.86 35,86 128,72
GLO |FANTASTICO 8,90 | 1770011 | 10,02 811023 27,86 || 3458 | R4
GLO |GLOBO ESPORTE 0.88 961438 5,88 329.497 27.86 34,23 122,86
|GLO [BOMDIA PRACA 7.86 | 679.845 40 230,872 | 27.86 [ 34,00 | 122,04
GLO [MAIS VOCE 6,40 6563.185 3,40 190.526 27,88 33,87 12157
[GLO [JORNAL HOJE 140 | 1009.711 | 6,08 340.705 | 27,88 | 33,76 | 218
GLO |PRACA TV 1EDICAC 10,50 929.256 5,34 299.237 27.86 32,23 115,69
[GLO [BEMESTAR 6,26 651117 3,15 176.5% 27,88 [ 32,04 | 115,00
GLO [EMNOMEDEDEUS 10,18 899.085 5,08 284.668 2786 3162 113,50
GLO |ALTAS HORAS B30 | 1B6TR | 663 371525 | 27.86 [ 3129 | 12,31
|GLO |PEQUENAS EMPRESAS 820 | 744209 4% 231993 2786 [ 3117 | 188
[GLO [SHOWQUNTA FERAT 0,30 | 945,347 5.23 203.073 | 27.86 [ 3100 | 11127
IGLO [ENCONTRO 6,50 571.231 3.1 175.956 27.86 30,78 10,48
IELO AUTOESPCRTE 8,70 885.006 4‘5'5 270.098 2786 30,50 109,48
GLO [GLOBO RURAL 11,10 1005.688 5.44 304.841 27,86 30,29 108,72
GLO |JORNAL DAGLOBO 9,22 | 824664 4,45 249.925 | 27.86 || 3029 | 08,72
GLO |GLOBO REPORTER 18,30 1729.784 933 522.825 2786 30.22 108.47
[GLO |SESSAO COMEDIA 0,20 | 925233 4,95 277.383 | 27,88 [ 2097 | 107.57
[GLO |ESPORTE ESPETACULAR 8,40 784.437 418 234234 27,86 29,86 107,18
BIG BROTHER BRASIL 18,78 1.755.932 9,16 513.298 27,86 2926 104,99
GLO |EDECASA 5,00 | 522958 2.72 152.420 27,86 || 29,9 | 104,77
GLO |DOMINGAO DO FAUSTAO .50 1.327.508 6,86 384.413 27,86 28,97 103,98

FUTEBOL 22,20 2.111.945 10.89 610.242 27.86 28.90 103.73

SEJOGA 9,61 862.880 4,40 246.563 27,88 2883 102,76
IE.LO FUTEBOL DOM 770 1649.329 8,18 458.382 27,86 27,81 99,82
GLO |DOMINGO MAIOR 170 | 1106.257 | 549 307643 | 27.86 [ 27.79 | 99.75
GLO | TELAQUENTE 19.60 1.850.466 9,08 508.815 27,86 27,49 98,67
[GLO [PRACA TV 2 EDICAQ 2148 | 1955.058 9,58 536.834 27,86 |" 2746 | 9856
GLO |CALDEIRAO DO HUCK 12,40 1106.257 5,39 302.03% 27.86 27,32 98,06
GLO |JORNAL NACIONAL 26,26 244181 1,89 6686.279 27,86 27.27 97.88
GLO |CONVERSA COMBIAL 6,06 535.026 2,57 H4.015 27.86 26,95 96.73
GLO |NOVELAI 9.2 | 1709.670 | 822 460624 | 27.86 | 26,95 | 96,73
GLO |PRACATV 2 EDSAB 2120 1951035 9,29 520.583 27,86 26,68 95,76
[GLO [MACHACAD 7,04 | 1524623 | 7.13 390.543 | 27.86 [ 26,22 | 9411
GLO |JORNAL NACIONAL SAB 23,90 221254 10,28 576.060 27.86 26,03 93.43
W SESSAO DA TARDE 1144 1.025.802 476 266.736 27,86 26.00 93,32
GLO |NOVELAISAB 18.40 1669.442 7.72 432 605 27,86 25,80 92,96
[GLO [NOVELA W 2802 | 2638926 | 12.20 683.651 2786 [ 2550 | 92.96
'ﬁ' SUPERCINE 7.60 683.868 M 175.956 27.86 2577 92,50
GLO |VALEA PENAVERDEN 17.04 1540.714 7,00 392.259 27,88 25,46 9139
GLO |NOVELA lISAB 26,10 2.413.652 10,96 614.165 27.88 25,44 91.31
GLO |[HORA UM 4,54 386.184 174 97.504 27,86 25,26 90,67
GLO |[NOVELA ISAB 2150 2.011376 8,62 483.038 27,86 24,02 86,22
[GLO [TEMPERATURA MAXMA 1150 | 1086.43 | 464 260,011 | 27.88 [ 23,92 | 8586
GLO | THEVOICEKDS .02 1130.393 4.81 269.538 27.86 23,85 8561
GLO |THEVOKE® 2,02 | 1130.393 | 4,81 260,538 | 27,86 || 23,85 | 8661
GLO |NOVELA Il 23,4 2.148.150 9,05 507.134 27,86 23,62 84,78
GLO |ANTENA PAULISTA 6,20 563,185 2,38 132.247 27,86 23,50 84,35
GLO |COMO SERA? 4,50 402.275 159 89.099 27,86 22,8 79,61
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Ranking dos Programas RECORD TV

Periodo: Fevereiro/21

Fonte: Kantar IBOPE Media - Instar Analytics - RECORD TV - Few21 | Rat Absoluto projetado no
Atlas de Cobertura da RECORD TV 2020.

Sao Paulo
TARGET AS AB 35+

AUDIENCIA AUDIENCIA
PROGRAMA Rat% Ratlbsoluto AFINIDADE

NOVELA 3 6,83 332.224 114
DOMINGO ESPETACULAR 4,67 227.158 120
JORNAL DA RECORD 4,66 226.671 111
CIDADE ALERTA SP 3,62 176.084 98
MUNDO RECORD PREMIOS 3,53 171.706 127
JORNAL DA RECORD ED SB 3,26 158.573 106
BALANCO GERAL SP VES 311 151.276 92
NOVELA 22H 2,78 135.225 99
CAMERA RECORD 2,77 134.738 108
NOVELA 3 MEL MOMENTOS 2,75 133.765 103
CIDADE ALERTAED SB 2,40 116.741 83
FALA BRASIL ED SB 2,22 107.985 107
BALANCO GERAL SP ED SB 2,15 104.580 92
CIDADE ALERTA 2,06 100.202 90
CINE AVENTURA 2,03 98.743 84
HOJE EM DIA 1,89 91.933 110
HORA DO FARO 1,88 91.447 74
JR 24H MAT 1.87 90.960 108
FALA BRASIL 1.85 89.988 124
JR 24H VES 1,81 88.042 82
CINE MAIOR VES 1,79 87.069 75
ANOITE E NOSSA 1,72 83.664 85
REPORTER RECORD INV 1,72 83.664 92
BALANCO GERAL MANHA SP 1.71 83.178 117
NOVELA DA TARDE 1 1.71 83.178 75
SERIE DE DOMINGO 1,61 78.313 91
RECORD KIDS MAT 1 1,57 76.368 68
TELA MAXIMA 1,56 75.881 80
SUPER TELANOT 1,48 71.990 80
CINE RECORD ESPECIAL 1.37 66.639 77
TROCA DE ESPOSAS 1,31 63.721 78
SERIE PREMIUM 0,93 45.237 73
BALANCO GERAL MANHA 092 44.751 104
JR 24H MAD 0,91 44.264 82
SERIE DE SABADO 0,83 40.373 55
RECORD KIDS MAT 0,76 36.968 53
BRASIL CAMINHONEIRO 0,39 18.970 76
BALANCO GERAL MANHA ANT 0,18 8.756 59
ENTRE LINHAS 0,16 7.783 52
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TERMO DE ENCERRAMENTO

A KLIMT AGENCIA DE PUBLICIDADE LTDA, CNPJ N°. 10.365.754/0001-07;
sediada em Brasilia-DF, apos ter apresentado toda PLANO DE COMUNICACAQ

PUBLICITARIA — VIA IDENTIFICADA em conformidade ao Edital de Cancorréncia
Publica n® 01/2020, conclui este volume com o total de 45 (quarenta e cinco) paginas,

numeradas e rubricadas por seu representante legal, subscreve este Termo de
Encerramento.

Brasilia-DF, 06 de abril de 2021.

\RAI- \hL DESOUSA FR()TA b
~ \SOCIQ-DIRETOR
CPEN®727.007.771-15

KLIMT AGENCIA DE PUBLICIDADE LTDA,
CNPJ N° 10.365.754/0001-07
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