Proposta Técnica

Governo do Estado de Sao Paulo \é
Desenvolve SP — Agéncia de Fomento do Estado de Sao Paulo S.A.

Concorréncia n° 002/2020

Processo GEPIN.2 n° 020/2020

In Press Assessoria de [mprensa e Comunicacdo Estratégica Ltda

CNPJ 01.097.636/0001-66

InPress | NovELLy ON



Sdo Paulo, 6 de abril de 2021.

A
COMISSAO JULGADORA DA LICITACAO
DESENVOLVE SP—AGENCIA DE FOMENTO DO ESTADO DE SAO PAULO S.A.

PROPOSTA TECNICA
Concorréncia n° 002/2020
Processo GEPIN.2 n® 020/2020

In Press Assessoria de Imprensa e Comunicagdo Estratégica Ltda
CNPJ 01.097.636/0001-66
Inscrigdo estadual: isenta

Inscri¢do municipal: 244992-0

A InPress Assessoria de Imprensa ¢ Comunicagdo Estratégica Ltda tem a honra de

apresentar proposta técnica para a prestagdo de servigos de Assessoria de Imprensa, conforme

edital de concorréncia n® 002/2020 e seus ancxos.

Cordialmente,

(Ladhe o po Collnnz
Responsavel Legal: Ariadne Gasparin: Pedroso
CPF 056.515.098-79
In Press Assessoria de Imprensa e Comunicagéio Estratégica L.tda ¢
CNPJ 01.097.636/0001-66 '
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272 ALTERACAD DO CONTRATO SOCIAL DE IN PRESS ASSESSCRIA DE IMPRENSA E COMUNICACAQ ESTRATEGICA LTDA.

INSTRUMENTO PARTICULAR DE ALTERACAO DE CONTRATO SOCIAL
IN PRESS ASSESSORIA DE IMPRENSA E COMUNICACAO ESTRATEGICA LTDA.
(272 Alteracgdo)

CNPJ/ME 01.097.636/0001-66
NIRE 35.213.622.253

Pelo presente instrumento particular, os socios abaixo qualificados:

(a) IN PRESS PARTICIPACOES S.A., sociedade ar6nima fechada, constituida e existente de
acordo com as leis da Republica Federativa do Btasil, inscrita no CNPJ/ME sob n°
11.418.214/0001-07, com seus atos constitutivos arquivados perante a Junta Comercial do
Estado de S30 Paulo —JUCESP sob NIRE n° 35.300.454.796, com sede no Municipio de S&o Paulo,
Estado de S3o Paulo, na Rua Henrique Schaumann, n2 270, 72 Andar - Parte A, CEP 05413-309,
Municipio de Sdo Paulo, Estado de S3o Paulo, neste ato representada nos termos do seu
estatuto social por sua diretora CRISTINA MORETT/, brasileira, casada sob o regime de separagdo
de bens, jornalista, portadora da cédula de identidade RG n2 04.821.311-0/IFP/RJ, inscrita no
CPF/ME sob o n?765.531.597-34, residente e domiciliada no Municipio do Rio de Janeiro, Estado
do Rio de Janeiro, na Avenida Visconde de Albuquerque, n® 333, apto. 204, Leblon, CEP 22.450-
001;

(b) CRISTINA MORETTI, brasileira, casada sob o regime de separacdo de bens, jornalista,
portadora da cédula de identidade R.G. n? 04.821.311-0/IFP/RJ, inscrita no CPF/ME sob o n?
765.531.597-34, residente e domiciliada no Municipio do Rio de Janeiro, Estado do Rio de
Janeiro, na Avenida Visconde de Albuquerque, n° 233, apto. 204, Leblon, CEP 22.450-001;

(¢) HUGO DE VASCONCELOS GODINHO, brasileiro, casado sob o regime de separacdo de bens, I
administrador, portador da cédula de identidade R.G. n? 011.696.581-5/IFP/RJ, inscrito no <}
CPF/ME sobon®055.371.487-22, residente e domiciliado no Municipio do Rio de Janeiro, Estado 3

do Rio de Janeiro, na Rua Maria Quitéria, n® 90, apto. 501, Ipanema, CEP 22.410-040; !l <:-+ :,1
(d) LUCAS MORETTI GODINHO, brasileiro, jornalista, solteiro, nascido em 01/02/1989, portador | £ 6‘-‘
da cédula de identidade RG n® 20.267.324-0 IFP/RJ, inscrito no CPF/ME sob ne 134,970.527-60, "0 ~ J"
residente e domiciliado no Municipio do Rio de Janeirg Rio de lJaneiro, na Av. v {_“_)";‘
Visconde de Albuquerque n? 333, apto. 204, Leblo‘@s & \n\' neila CEP 22450-001, neste ' ) ',
ato representado por Cristina Moretti, acima ﬁhﬁgﬁ’%ﬁﬁ “Ferthos\ =
19 de abril de 2016; W et :

>
ot

(e) MARIA JOSE MORETTI, brasileira, divorciada,
R.G. n2 04923885-0/IFP/RJ, inscrita no CP
no Municipio do Rio de Janeiro, Es
apto. 201, Leblon, CEP 22.441-12

osentada, po
i

iclewte e domiciliada
P )
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272 ALTERACAO DO CONTRATO SOCIAL DE IN PRESS ASSESSORIA DE IMPRENSA E COMUNICAGCAO ESTRATEGICA LTDA.

(f) NINA DE VASCONCELOS GODINHO GOLDBERG, brasileira, casada sob o regime de separagdo
de bens, profissional de marketing, portadora da cédula de identidade R.G. n? 11.697.641-
6/IFP/RJ, inscrita no CPF/ME sob o n2 056.073.287-24, residente e domiciliada no Municipio do
Rio de Janeiro, Estado do Rio de Janeiro, na Avenida Epitacio Pessoa, n® 2.244, apto. 802, CEP
22.411-072;

(g) VINICIUS TRALDI DOS SANTOS, brasileiro, jornalista, casado sob o regime de comunhdo
parcial de bens, portador da cédula de identidade RG n? 20.135.849-9 SSP/SP, inscrito no
CPF/ME sob n® 173.243.388-79, residente e domiciliado na Rua Chico Pontes n2 589, apto. 101
Vila Guilherme, no Municipio de Sdo Paulo, Estaco de Sdo Paulo, CEP: 02067-001, neste ato
representado por Cristina Moretti, acima qualificada, nos termos da procuragdo datada de 14
de janeiro de 2019.

(h) ALEXANDRE COSTA, brasileiro, jornalista, convivente em regime de unigo estdvel, portador
da cédula de identidade RG n® 19.285.344-2 SSP/SP, inscrito no CPF/ME sob n2 129.621.038-39,
residente e domiciliado na Rua Artur de Azevedo n? 1583 apto. 31, no Municipio de Sao Paulo,
Estado de S3o Paulo, CEP: 05404-014, neste atoc representado por Cristina Moretti, acima
qualificada, nos termos da procura¢do datada de 05 de fevereiro de 2020.

De outro lado como Sécia Retirante:

(i) PATRICIA REGINA MARINS, brasileira, jornalista, casada sob o regime de comunhdo parcial de
bens, portadora da cédula de identidade R.G. n2 23.134.150-7/SSP/SP, inscrita no CPF/ME sob
n2 260.370.448-64, residente e domiciliada no Municipio de Brasilia, Distrito Federal, na SHIS QL
28, conjunto 01, casa 12, Lago Sul, CEP 71.665-215; e

Os socios remanescentes e a socia retirante da IN PRESS ASSESSORIA DE IMIPRENSA E
COMUNICAGAO ESTRATEGICA LTDA., sociedade empresarial limitada constituida e existente de
acordo com as leis da Republica Federativa co Brasil, inscrita no CNPJ/ME sob o n2
01.097.636/0001-66, com sede no Municipio de Sdo Paulo, Estado de Sdo Paulo, na Rua Henrique
Schaumann, n2 270, 62 Andar - Parte A e 42 Andar — Parte A, CEP 05413-509, com seus atos
constitutivos e Ultima alteragdo do Contrato Socizl devidamente arquivados perante a Junta
Comercial do Estado de Sao Paulo - JUCESP soh o MNIRE 35.213.622.

jedade”), tém entre

ge:* pelo que os demais/ sGcios outor RE L@ irretratavel

2/12D0CS-1393876v2




REGISTRO CIVIL DO
JARDIM AMER'CA

|
i
!




L ees esoeco ¢ce osoe
¢ 0 ° ® s . -
e o “ e LN Y ewo
° o . e ° P
oo LR @ee eospee o008 ']

272 ALTERACAD DO CONTRATO SOCIAL DE IN PRESS ASSESSORIA DE IMPRENSA E COMUNICAGAD ESTRATEGICA LTDA.

quitagdo, inclusive com relacdo ao seu direito de preferéncia sobre a quota ora alienada e transferida
a socia In Press Participac@es S.A., concordando, de forma irrevogavel e irretratavel, como a cessao
e transferéncia de quota aqui realizada e efetivada.

2. Em razdo das deliberagfes acima mencionadas, os socios decidem por unanimidade alterar a
cldusula “Ill — Contrato Social” do contrato social da Sociedade, que passara a vigorar com a seguinte
nova redagdo:

Il - CAPITAL SOCIAL

Cléusula 42: O capital social da Sociedade, toralmente subscrito e inteqralizado neste ato

em moeda corrente nacional é de is), dividido
em , com valor neminal unitirio de R im

| cada, assim distribuidas entre os sécios:

(a) A sécia in Press Participacdes S.A., cabem . 10es, ¢ B
e pr " ) quotas, de valor unitario_de coda, perfazendo o
montante de RS 3 A 5 €

(b) A sécia Cristina Moretti, cabe 1 (uma) guota, de valor unitdrio de ==},

perfazendo o montante de |

(c) Ao sdcio Hugo de Viasconcelos Godinho, cabe 1 (uma) guota, de valor unitdrio de f J

(um real), perfazendo o montante de

—

(d) Ao sdcio Lucas Moretti Godinho, cabe 1{uma) quota, de valor unitdrio dz

perfazendo o montante de .

{e) A sécia Maria José Moretti, cabe 1 (uma) quota, de valor unitdrio de RS

perfazendo o montante de . '

(h) Ao sécio Alexandre Costa, cabe 1 (uma) guota, de valor unitdrio de RS

(f] A sécia Nina de Vasconcelos Godinho Goldberg, cabe 1 (uma) quota, de valor unitdrio il

de RS _perfazendo o montante de [ n real); t =i |

(g) Ao sécio Vinicius Traldi dos Santos, cabe 1 (uma) quota, de valor unitdrio de RS . n 0. O ;

real), perfazendo o montante de RS J al) e EC al
|

perfazendo o montante de P .

3. As demais clausulas e condigdes permanecem inaltg

Laentica®) oo

consolidado com as alteracdes indicadas acima, passa a vigarar'tom a segu&r!';te
ol
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272 ALTERACAC DD CONTRATO SOCIAL DE IN PRESS ASSESSORIA DE IMPRENSA £ COMUNICACAC ESTRATEGICA LTDA.

CNPJ/ME 01.097.636/0001-66
NIRE 35.213.622.253

ks DENOMINACAO, PRAZO DE DURAGAQ, SEDE, FORO, FILIAIS

Clausula 12 A empresa constitui-se em uma sociedade empresaria limitada, sob a denominagdo
de IN PRESS ASSESSORIA DE IMPRENSA E COMUNICAGAO ESTRATEGICA LTDA., com sede na
Rua Henrique Schaumann, n2 270, 62 Andar - Parte A e 42 Andar — Parte A, CEP 05413-909,
Municipio de Sdo Paulo, Estado de Sao Paulo.
Paragrafo Primeiro: A Sociedade mantém as seguintes filiais:
e Filial Rio de Janeiro: Rua Mena Barreto, n° 37, Botafogo, Municipio do Rio de Janeiro,
Estado do Rio de Janeiro, CEP 22.271-100; e
e Filial Brasilia; SHS, Quadra 06, Conjunto A, Bloco E, sala 923, Edificio Brasil 21, Brasilia,
Distrito Federal, CEP 70.322-915.

Paragrafo Segundo: A sociedade poder3, a critério e por deliberacdo dos socios quotistas, abrir,
instalar e extinguir filiais, agéncias, escritérios em qualquer ponto do Territdrio Nacional ou no
Exterior.

Clausula 22: O prazo de duragdo da Sociedade é indeterminado.

I - OBJETO SOCIAL

%
i

Clausula 32: A Sociedade tem por objeto social:

|
| < !
) i
a) A prestacdo de servicos de comunicagdo corporativa, tais como: (i) assessoria de 0 .'ZL’.{
imprensa; (i) comunicagdo interna; (iii) produgdo de contelido para midias impressa, eletronica % e ’,
| '
e digital; (iv) treinamentos de porta-vozes para relacionamento com imprensa e publicos de \ O -—-‘!;
relacionamento dos clientes; (v) desenvolvimento de politicas de comunicagdo; e (vi) servicos ? "-')-:
r \ §
G - . J
de clipping impresso, eletrénico e digital; o PRI L _—J
~ . . N
b) A prestacdo de servicos para gerenciamento de m@‘“?ﬁmﬁfﬁwﬁ ejamento pré-
crise; (ii) estratégias de gerenciamento de crise; (iii) mo @Qumaaq 2R - id ra' W) treinamento
Bater ; et
de porta-vozes; e ) \
c) A prestacdo de servicos de producdo de re‘atorias ad1allq ' |§como auditoria de 2\
imagem; (ii) desempenho na midia; (iii) relaforios seto laIS e i rvigiScde2pesquisa de ’
. »~ . af\ Q .zad
: \= Lc' Aot »
comunicagdo e imagem; ‘—“‘éscre\l gor 5 800 ,ws
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272 ALTERACAO DO CONTRATO SOCIAL DE IN PRESS ASSESSOF A DE IMPRENSA £ COMUNICACAQ ESTRATEGICA LTDA,

d) A prestacdo de servigos de agenciamento de publicidade, usando a producao e veiculagdo de
pecas publicitarias e publieditoriais em veiculos de comunicacgdo;

e) Consultoria de estruturagdo de departamentos de comunicagdo;
f) Consultoria e implementacdo de estratégias em comunicacgao digital; e
g) A participacdo em outras sociedades como sdcia cotista ou acionista.

11l - CAPITAL SOCIAL

Clausula 42: O capital social da Sociedade, totalmente subscrito e integralizadn neste ato em

moeda corrente nacional é de ' e vewing, uividido em
) quotas, com valor nominal unitdrio de i) cada,
assim distribuidas entre os sdcios:
(a) A sécia In Press Participagdes S.A., cabem 3. . s,
e ~ wwoy Quotas, de valor unitério d- ) cada, perfazendo o montante de
RS jes, ’,

(b) A sécia Cristina Moretti, cabe 1 (uma) quota, de valor unitario de RS:
perfazendo o montante de

(c) Ao socio Hugo de Vasconcelos Godinho, cabe 1 (uma) quota, de valor unitdrio de RS
real), perfazendo o montante de ;

(d) Ao sécio Lucas Moretti Godinho, cabe 1(uma) quota, de valor unitario de RS 1),
perfazendo o montante de RS . '

(e) A sécia Maria José Moretti, cabe 1 (uma) auota, de valor unitdrio de RS] i ),
perfazendo o montante de R S

(f) A sécia Nina de Vasconcelos Godinho Goldberg, cabe 1 (uma) quota, de valor unitério de
RS$1,00 (um real), perfazendo o montante de RS1, | al);

(h) Ao sécio Vinicius Traldi dos Santos, cabe 1 (uma) quota, de valor unitario de RS ),

perfazendo o montante de
(i) Ao sécio Alexandre Costa, cabe 1 (uma) quota, de valor unitdrio de RS : ), perfazendo
o montante de

8 ]
A-'.h e a SBCR CRISTINA
W 1qnzadl e

e@t’t} ' n\zi]? prtadora

G2

Paragrafo Primeiro: Neste ato € nomeada con;?t ministragora da

MORETTI, brasileira, jornalista, casada sob o regime da separa (4 56
X o et

5/12D0OCS-1393876v2
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272 ALTERACAO DO CONTRATO SOCIAL DE IN PRESS ASSESSORIA DE IMPRENSA E COMUNICAGAQ ESTRATEGICA LTDA.

da cédula de identidade R.G. n® 04.821.311-0-IFP/RJ, inscrita no CPF/ME sob n2 765.531.597-
34, residente e domiciliada na Capital do Estaco de Rio de Janeiro, na Av. Visconde de
Albuquerque, 333 - apto. 204 - Leblon, CEP 22450-001, que terd as atribuicdes e os poderes
conferidos por lei, podendo, para tanto, promover e praticar sozinha e independente da
anuéncia de outros sdcios todos e quaisquer atos que envolvam responsabilidades, direitos e
obrigacdes para a Sociedade, inclusive compra, alienagdo ou oneragdo de bens moveis e imodveis
do ativo fixo, observadas as disposi¢cdes desta Clausula.

Paragrafo Segundo: Os administradores podem outorgar procuragdes em nome da Sociedade.
Todavia, as procuracdes deverdo mencionar expressa e.especificamente os poderes por ela
conferidos e, com excecdo daquelas para fins judiciais e/ou procedimento administrativos,
deverdo conter prazo de vigéncia limitado a 24 meses.

Pardgrafo Terceiro: Ficam expressamente vedados, sendo nulos e ndo gerando efeitos em
relagdo a sociedade, quaisquer atos de seus socios, administradores, procuradores, empregados
ou prepostos, que a envolvam em qualquer obrigacdo relativa a transaces estranhas ao seu

objetivo social, tais como a prestagdo de fianga, 2val ou qualquer outra garantia em favor de
terceiros.

Paragrafo Quarto: A remuneragdo dos administradores serd fixada por deliberacdo dos socios
representantes da maioria do capital social e sard levada a conta de cdespesas gerais da
sociedade.

Pardgrafo Quinto: Os administradores poderdo ser destituidos a qualquer tempo, observados
os quoruns e formalidades estabelecidos na legislagdo aplicavel.

V- EXERCICIO SOCIAL E DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
Clausula 62: O exercicio social inicia-se em 12 (primeiro) de janeiro e encerra-se em 31 (trinta e

um) de dezembro de cada ano, quando sera levantado o respectivo Balanco e Demonstragdes
Financeiras.

Paragrafo Primeiro: Serdo obrigatoriamente levantadgs;
intermediarias nos meses de julho e janeiro de cada an__' >
anteriores. Na hipdtese de apuragao de lucros no refari
distribuidos aos socios 25% do lucro liquido e o restant
sacios representantes da maioria do capital sogial.

6/12D0CS-1393876v2 l
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272 ALTERACAO DO CONTRATO SOCIAL DE IN PRESS ASSESSORIA DE IMPRENSA E COMUNICAGAC ESTRATEGICA LTDA.

Pardgrafo Segundo: Os sdcios representantes da maioria do capital poderdo deliberar pela
apresentacdo de balancos e demonstragdes financeiras referentes a periodos inferiores a 180
(cento e oitenta) dias, para distribuicdo de lucros e dividendos referentes aos respectivos
periodos.

Paragrafo Terceiro: Os lucros serdo distribuidos acs sécios sempre proporcionalmente, exceto
quando a maioria do capital social deliberar pela distribui¢do de lucros desproporcionais as
participa¢des societdrias de cada socio na Sociedade.

-

VI - CESSAO OU TRANSFERENCIA DAS QUOTAS

Clausula 72: As quotas da sociedade ndo poderdo ser cedidas ou transferidas sem o prévio e
expresso consentimento dos outros soécios, que terdo preferéncia para a aquisicao, em
igualdade de condi¢oes. Na hipdtese de um socio pretender ceder e transferir suas quotas,
devera comunicar sua intengdo, com a antecedéncia minima de 90 (noventa) dias, indicando o
nome do pretendente a sua aquisicdo, o preco e as condicdes da cessao.

Paragrafo Unico: Se nenhum dos sécios exercer o direito de preferéncia que ora lhes é
assegurado, o socio podera ceder as suas quotas, observada a proposta original.

VIl - FALECIMENTO, INTERDICAO, FALENCIA, INSOLVENCIA E EXCLUSAO DE SOCIO

Clausula 82; A sociedade ndo se dissolverd por morte, interdigdo, insolvéncia, faléncia,
concordata ou exclusdo de qualguer dos sécios, continuando com os sdcios remanescentes, a i
ndo ser que os sdcios representantes da maioria do capital deliberem por sua liquidacdo. Os :‘ /
socios eventualmente nas condi¢gfes retro mencionadas, ou os herdeiros do sdcio falecido, :

receberdo seus haveres, observadas as seguintes regras:

corrigido monetariamente, na data do balanco especial, pelehine

aorentve

e : . otas
(c) os haveres do sécio apurados conforme o acima dispdstd’s

&0

serao

Dl

monetaria, vencendo-se a primeira delas 90 (no?/f ta) dias hpés ad

7/12D0OCS-1393876v2
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272 ALTERACAO DO CONTRATO SOCIAL DE IN PRESS ASSESSORIA DE IMPRENSA E COMUNICACAD ESTRATEGICA LTDA.

VIl - EXCLUSAC DE SOCIO

Clausula 92: Os sécios representantes da maioria do capital poderdo deliberar pela exclusdo de
sécio que coloque em risco a continuidade da empresa, em virtude de atos de inegdvel
gravidade, por justa causa, em reunido especialmente convocada, cientificando-se o socio
acusado nos termos da Clausula Décima Primeira para preparagdo de sua defesa, observado o
disposto na Clausula QOitava.

IX — LIQUIDACAO DA SOCIEDADE
Clausula 102: A sociedade serd dissolvida e liguidada nas hipdteses e de acordo com as
disposi¢des estabelecidas na Iegisiagéo.

X - DELIBERAGOES SOCIAIS

Clausula 112: Todas as deliberaces de socios previstas neste Contrato Social ou na legislagdo
aplicavel serdo tomadas em Reunifes de Sdcios, convaocadas por qualquer sécio mediante
notificacdo prévia e escrita de 3 (trés) dias Uteis, especificando-se a ordem do dia, encaminhada
por qualquer meio de comunicagdo que emita confirmagdo de recebimento.

Paragrafo Primeiro: As reunides de socios serdo mantidas sempre que necessario, ndo sendo
obrigatdria sua realizagdo em periodos determinacos.

Pardgrafo Segundo: Dispensar-se-do as formalidades de convocagdo previstas no caput desta
cldusula sempre que todos os socios comparecererm ou se declarem, por escrito, cientes do local,
data, hara e ordem do dia da respectiva reunido de socios.

Paragrafo Terceiro: As reunibes de socios poderdo ser validamente realizadas mediante a
presenca dos socios representantes da maioria do capital social da Sociedade, observados, para

as deliberacdes, quando aplicaveis, os qudruns minimas especificos estahelecidos no presente

ou na legislagdo aplicavel.

Paragrafo Quarto: Dependerao de deliberagdo dos socip
social os atos que importem em:

(a) participagdo em sociedades de qualquer natureza,
dessa participacdo; e

8/12D0CS-1393876v2
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272 ALTERAGCAO DO CONTRATO SOCIAL DE IN PRESS ASSESSORIA DE IMPRENSA E COMUNICAGAO ESTRATEGICA LTDA.

(b) celebracdo ou alteracdo de contratos, acorcos, entendimentos ou transagGes entre a
saciedade e os sdcios, ou pessoas, fisicas ou juridicas, que, direta ou indiretamente, vierem a
participar de seu capital social.

Pardgrafo Quinto: A pratica dos atos abaixo listacos, pelos administradores ou procuradores,
agindo em nome da Sociedade, dependera da prévia autorizagdo por escrito da socia da In Press
Participagdes S.A.:

(i) a venda, locacdo ou outra forma de alienacdo de todos ou substancialmente todos os
ativos ou negocios da Sociedade; .

(ii) a adogdo de qualquer linha de negdcios ndo relacionados ao objeto social da Sociedade;
(iii) (a) a aquisicdo ou alienagdo pela Sociedade de quaisquer valores mobilidrios, agdes,

quotas, ativos ou negdcios de outra pessoa ou enticdade, ou (b) qualquer investimento de fundos
corporativos em, ou empréstimo de fundos corporztivos para, outra pessoa ou entidade;

(iv) (a) a emissdo de qualquer tipo de divida para ou pela Sociedade (exceto se nos termos
do orcamento anual da Sociedade aprovado pelos sécios da Sociedade e entdo em vigor
"Orgcamento Aprovado"), ou (b) a emissdo ou alienacdo de acdes, quotas, participacdo societaria
ou valores mobilidrios da Sociedade ou opgdes, garantias ou obrigacGes conversiveis ou
permutaveis por tais agdes, quotas, participagdes societarias ou valores maobiliarios, incluindo,
sem limita¢do, a funciondrios, Diretores, Conselheiros ou consultores;

(v) a concessdo de quaisquer garantias pela Sociedade em favor de terceiros ou de
subsidiarias;

{vi) a celebracdo de qualquer acordo no que diz respeito ao licenciamento do nome
empresarial ou de qualquer marca ou direito de propriedade intelectual de propriedade da
Sociedade;

(vii) a criacdo de quaisquer dnus ou gravames schre os ativos da Sociedade, exceto por 6nus i <C _
que (x) surjam no curso normal dos negdcios ou que sejam impostos pela legislagdo aplicavel, e l -:“ 'lé '
(y) que ndo afetem materialmente a propriedade, o uso, ou o valor de qualquer ativo da 2 o ) |
Sociedade; . O |
(vii)  qualquer mudanca de pratica contabil, exceto se exigido pelos prin A Ol
geralmente aceitos e aplicados no Brasil; ﬁem L ;.:L!'
(ix)  a operacio da Sociedade de forma inconsisten Pftﬂ Guéie

Orgamento Aprovado entdo vigente; =

(x) a participagdo em qualquer transagao fora do cursg \

9/12D0CS-1393876v2
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272 ALTERACAO DO CONTRATO SOCIAL DE IN PRESS ASSESSORIA DE IMPRENSA E COMUNICACAQ ESTRATEGICA LTDA,

(xii) a criacdo de qualquer subsididria pela Sociedade;

(xiii)  qualquer modificacdo ou alteracdo a qualquer remuneragdo paga pela Sociedade (que
ndo esteja previsto no Orcamento Aprovado) para (a) qualquer sécio pessoa fisica ou (b)
qualquer pai, mae, irmao, irm3, filho ou cénjuge de qualquer sdcio, exceto no que se refere a
modificagdo ou alteracdo decorrente da corre¢do monetdria, inflagdo e/ou dissidio coletivo;
(xiv)  a autorizacdo para a pratica de qualquer acdo que seja incompativel com qualquer
Orgamento Aprovado da Sociedade;

(xv) a incorporacio ou fusdo da Sociedade em outra pessoa juridica ou dessa pessoa juridica
na Sociedade;

(xvi)  (a) a liquidacdo, dissolugdo, encerramento, cisdo ou reorganizagdao societdria da
Sociedade ou (b) a submissdo da Sociedade a qualquer procedimento de recuperacdo judicial,
faléncia, insolvéncia ou procedimento semelhante;

(xvii) a criacdo de qualquer classe ou espécie de quotas ou agdes diferentes daquelas
autorizadas pela Sociedade, ou a alteracdo dos direitos, preferéncias e privilegios de quaisquer
acoes ou quotas existentes da Sociedade;

(xviii) qualquer alteracdo ao Contrato Social ou ao Estatuto Social (ou documentos de
governanca equivalentes) da Sociedade, que (x) possa resultar em qualquer alteragdo e/ou
reducdo aos direitos da sdcia In Press Participages S.A. previstos nos Acordos de Acionistas, ou
(y) possa afetar os direitos da socia In Press Participagdes S.A. ao recebimento de dividendos da
Sociedade, conforme previstos nos Acordos de Acionistas;

(xix)  aeliminacdo ou ato que, de outra forma, afete adversamente os direitos de preferéncia
concedidos por lei ou por este Contrato Social (ou documento de governanga equivalente),
conforme aplicavel, aos sdcios ou acionistas em relagdo a futura emissdo de quotas, agdes ou
outras formas de participacdo societaria ou titulos com direitos de voto da Sociedade ou
quaisquer opcdes ou valores mobiliarios conversivais em quotas ou agdes ou em participagao

societdria ou titulos com direitos de voto da Sociecdade;
(xx) a transformacdo da Sociedade de sociedace limitada em sociedade anénima; e

> 1 A

1
(xxi)  a delegacdo a qualquer administrador, Diretor ou Conselheiro da Sociedade do poder 1
para a pratica de qualquer uma das acbes refericlas nos itens anteriores, antes de obtida a I
|
{

autorizacdo requerida pelo presente paragrafo quinto.

CO
C :

Wik 10)
15RO Ol im0 gt
REG suw‘r,mm 07

Civil e, suplementarmente, pelas disposi¢cdes aplicav
1.088 e 1.089 e Lei n? 6.404/76 de 15.12.76.
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272 ALTERAGAO DO CONTRATO SOCIAL DE IN PRESS ASSESSOF A DE IMPRENSA E COMUNICACAC ESTRATEGICA LTDA.

Paragrafo Primeiro: A sociedade ndo mantera livros societarios.

Paragrafo Segundo: Fica eleito o foro da Comarca cla Capital do Estado de S3o Paulo, para dirimir
quaisquer questdes oriundas do presente contrato, com a exclusdo de qualguer outro, por mais

privilegiado que seja.

e A administradora CRISTINA MORETTI declara, para os devidos fins e efeitos legais, que
ndo estd impedida de exercer a fungdo de administradora da Sociedade, em decorréncia
de qualquer dos motivos ou razGes estabelacidas no paragrafo primeiro do artigo 1.011
do Cadigo Civil.

E, por estarem justos e contratados, assinam o presente instrumento de alteracdo contratual da
referida Sociedade, apds lido e achado conforme, na presenca de duas testemunhas, para todos
os fins de direito.

Sao Paulo, 6 de agosto de 2020.

(10 CEby (LA 0O

\J'IN PRESS PARTICIPACOES S.A. \ .«’ CRISTINA MORETTI
—r
p. Cristina Moretti

f< 2
/ Bl o |
MARIA .IOSE MORETTI \/ALEXANDRE COSTA o ad i
] ™~ |
p. Cristina Moretti C ‘:—} l
£) '=': !
1 YD

il &

|
.

Hl:lGé DE VASCONCELOS GODINHO
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272 ALTERACAO DO CONTRATO SOCIAL DE IN PRESS ASSESSOR A DE IMPRENSA E COMUNICACAO ESTRATEGICA LTDA.

- B | | \‘

\ \Jx,}“w%\'h ((Lpe CEL A

\\JlNICIUS TRALDI DOS SANTOS \_LUICAS MORETTI GODINHO
p. Cristina Moretti p. Cristina Moretti

Socia Retirante:

ghoe L

\PATRICIA REGINA ARINS

f z/’
1.
Nome: /2 LN /T LK/JL.; P (he 720 Nome: ‘{,{ju "-"of&-\ Loz~

CPr OF 4 zjgj/f ?{) CPR: LR 2R 50“ o
RG: yj}/ 5}22 } RG: ZZ_ZS-‘(.( ;_P((\-a.

Testemunhas:

(Pdgina final de assinaturas da 272 Alteracdo Contratual da In Press Assessoria de Imprensa e

Comunicacdo Estratégica Ltda.)

460.888/20-1, .

(AR
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1“"‘ Claudic Anltonio Mattos de Souza
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Av. Nilo Pecanha. 24 - A - Loja, Sobrela Z* @ 3* andares - Cenlro Grf’ de Janeiro ¢« B = CEP)\OD 0-10§ .‘

Tel./Fax: (21) 2544-3023 | 2524-5332 / 2215-1021 21> 2854 w;o PN
Rua Baralo Ribeiro, 330 - Copacaba Ric de Janeiro - R - ‘T p 22040-001 21) 22353050

TRASLADO

LIVRO: 7814 FLS: 149 ATO NOTARIAL: 105

PROCURACAQ bastante que faz IN PRESS ASSESSORIA DE IMPRENSA E
COMUNICAGAO ESTRATEGICA LTDA., na forma abaixo;

-~ SAIBAM quantos esta virem que aos seis dias do més de outubro do ano de dois mil e vinte,
(06.10.2020), nesta cidade do Rio de Janeiro, Estado do Rio de Janeiro, neste 10° Oficio de
Notas, situado na Rua Barata Ribeiro, n° 330, loja, perante mim, JOSE MARCELO CAMPOS
SOARES, Tabelido Substituto, compareceu como OUTORGANTE: IN PRESS ASSESSORIA
DE IMPRENSA E COMUNICACAO ESTRATEGICA LTDA. sociedade empresdria
limitada, inscrita no CNPJ sob o n° 01.097.636/0001-66, NIRE n° 35.213.622.253,
com sede estabelecida na cidade de Sdo Paulo, na Rua Henrique Schaumann, n° 270, 6° andar,
parte A e 4° andar, parte A, Pinheiros, CEP: 05413-909; com filiais localizadas na Rua Mena
Barreto, n° 37, Botafogo, Rio de Janeiro, RJ, CEP: 22271-100, inscrita no CNPJ sob o n°
01.097.636/0002-47; e na SHS, Quadra 06, Conjunto A, Bloco E, sala 923, Edificio Brasil 21,
Brasilia, Distrito Federal, CEP; 70322-915, inscrita no CNPJ sob o n° 01.097.636/0003-28; neste
ato, na forma da sua 26° alteragiio contratual datadz de 14.01.2020, registrada na JUCESP sob o
n°® 152.867/20-0, em 19.03.2020, representada por sua administradora: CRISTINA MORETT],
nascida em 07.05.1963, filha de Mario Moretti e Mzria José Moretti, brasileira, casada, jornalista,
portadora da carteira de identidade n° 04.821.211-0, expedida pela DIC/DETRAN/RJ em
15.04.2009, inscrita no CPF sob o n® 765.531.597-34, com enderego eletrdnico:
kiki.moretti@grupoinpress.com.br, residente e domiciliada nesta cidade, na Avenida Visconde de
Albuquerque, n° 333, apto. 204, Leblon — CEP: 22450-001. A outorgante e sua representante
identificadas como as proprias por mim, em face da documentagdo acima aludida, do que dou f¢,
estdo cientes de que desta procuragdo farei enviar nota ao competente cartério distribuidor no
prazo e forma da Lei. Entio pela OUTORGANTE, através de sua representante, me foi dj
por este Piblico Instrumento de Procuragdo, nomeia e constitui seus bastantes procurad
HUGO DE VASCONCELOS GODINHO, nascido em 26.08.1981, filho de Ivandel M
Godinho Junior e Teresa Cristina Ribeiro de Vasconcelos, brasileiro, casado, administra

i 22410-040; e/ou 2) ARIADNE GASPARINI PEDROSO, nascida em 06.03.1965, filha
Celso Gasparini e Maria José Ferraz Gasparini, brasileira, casada, contadora, portad

0 Cl
BOISY

LLA

., eanfere

-

ENDAS

“HE? Fafnaii
a &5 gventa:

carteira de identidade n°® 13.801.501, expedida pela SSP/SP, inscritajno CPF sob %’3}2’31‘.: ""‘::

056.515.098-79, com enderego e]etrﬁmco ariadne.gasparini(@grupoinpress.com.br, residefiié e
domiciliada na Cidade de Sdo Paulo, Estado de S&o Paulo, na Rua Tagip n° 127, apto T

CEP: 01156-000; aos quais confere poderes expressos e especificos para, em_conjunto ou
isoladamente, independentemente da_ordem_de _nomeacfio: a) participar. de corcorréncias
plblicas e privadas na apresentagio de documentos de habilitagdo e proposta, podendo impugnar,
‘ recorrer, renunciar ao prazo de interposicio de recursos, firmar compromissos, assinar
' documentos e praticar os demais atos necessarios durante qualquer sessfio ou reunido relacionada,
oferecendo pregos, condigdes comerciais especiais e/ou vantagens para os potenciais clientes; b)
representar, negociar ¢ assinar contratos comerciais e contratos de prestagdo de servigos com
clientes e fornecedores, bem como rescindi-los ou modifica-los, estipulando valores, prazos
forma de pagamento, juros, multas e demais cliusulas e condigBes, sempre em relacio ao
objetivo social da Qutorgante, ¢) representar a OUTORGANTE perante institui¢cdes financeiras;
- d) receber, depositar, descontar e aceitar quaisquer importancias devidas & OQutorgante, assinando
os necessdrios recibos e dando quitages, ‘em como cobrando amigavelmente e/ou
administrativamente, inclusive por meio de protesio de titulo; €) assinar toda & correspondéncia
da Outorgante dirigida a clientes, fornecedores, -olaboradores, funciondrios e empregados; 1)
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representé-la perante as Repartigdes Publicas Federais, Estaduais e Municipais, Autarquias,
Paraestatais, de Economia Mista, Administrativas, Judicidrias, Institutos de Previdéncia, Receita
Federal e demais oOrgdos fiscais, na Junta comercial, Caixa Econdmica Federal, em seus
Ministérios, Departamentos, Secretarias, Delegacias, Diretorias, Agéncias e Postos Fiscais, bem
como Embaixadas, Consulados, Junta Comercial, Consércios, Seguradoras, Empresa Brasileira
de Correios e Telégrafos, Telecomunicagdes Brasileiras S/A — Telebras e suas coligadas e onde
mais preciso for e com esta se apresentar, tudo requerendo, promovendo, declarando, formulando
e assinando o que se fizer necessdrio, em defesa dos direitos e interesses dela, Outorgante, no
cumprimento deste mandato; apresentar e retirar documentos; assinar guias, livros, papéis e
demais documentos fiscais, pagar impostos, taxas e outros tributos, receber restituicdes dos
mesmos, recebendo e dando quitagdo; recorrer de impostos, taxas, multas, contribuicdes e
emolumentos indevidamente cobrados ou pagos a maior e recebé-los; g) admitir e demitir
empregados, estipulando cargos e saldrios, assinando e dando baixas em carteiras profissionais;
representar a Outorgante perante o Ministério do Trabalho e Sindicatos, fazer homologagdes e
rescisbes, prestar depoimento em processos administrativos ou judiciais, inclusive perante a I
Justiga do Trabalho, podendo nomear prepostos, cnfim, tudo o mais praticar para o bom e fiel < |
cumprimento do presente mandato, vedado o substabelecimento. Estd@o excluidos do presente
instrumento os poderes necessdrios para assumir obrigagdes em nome da OUTORGANTE =
estranhas ao seu objetivo social.. A presente procuraciio terd validade e eficicia pelo prazo 5 =
de VINTE E QUATRO (24) MESES, a contar desta data. Todos os dados e informagdes o o |
contidos no presente instrumento foram passados diretamente pela representante da Qutorgante, | o VA
pelos quais assume total e integral responsabilidade, pela veracidade dos mesmos. A \
representante da OUTORGANTE declara, sob as penas da Lei, que a Alteragdo Contratual O poeg
mencionada e apresentada é o ultimo ato constitutivo da QUTORGANTE, respondendo civil e @) !
criminalmente pela veracidade da declaragdo. Foram apresentadas e ficam arquivadas copias da F
documentagdio da Outorgante e de sua representante devidamente autenticadas, conforme e
exigéncia da Corregedoria Geral da Justiga, Provimento 15/2007. Foi realizada consulta ao
sistema MAS da CGJ-RJ, nesta data, com ocorréncia de 6bito ndio encontrada, em nome da
representante da Outorgante, conforme certidio n° 1091-TQJ-00750214. As custas devidas
pela lavratura desta escritura na importancia de R$264,14 calcula-se conforme Tabela 07 —i-‘= e ﬂ:“ SMARY - Pl
mais R$5,28 (atos gratuitos e PMCMV), mais R$38,82 (guias de comunicagio - tabela QPAfAmaze Ve mﬂ:“'a:;f': st
5), mais R$11,16 (arquivamento - tabela 01, item (4), &s quais serdio acrescidas do adicid e "cortde ¢
R$62,82 (Lei 3217/99), do adicional de R$15,70 (FUNDPERJ), do adicional de R$ ‘l“.?‘,“ﬂ’)ﬂl

(FUNPERJ), e do adicional de R$12,56 (FUNARP) N/RJ), que serfio recolhidos no prazo e forma ¢ § A

A1,
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da lei, mais R$31,60 (6° Distribuidor), mais R$16,53 (ISS). Assim o disse, do que dou f¢, lg@
aceitou e assina, dispensando as testemunhas. Eu, JOSE MARCELO CAMPOS SOARES
Tabelido Substituto, matricula na CGJ-RJ n® 94-8018, lavrei, li e encerro a présente, colheqq -
a(s) assinatura(s). (ASSINADO): IN PRESS ASSESSORIA DE /IMPRENSA B/ e 5
COMUNICACAO ESTRATEGICA LTDA. - (ristina Moretti. Eu, Substi ito(a), subscrevo\ guas eet=
assino. Nada mais se continha na PROCURACAQ aqui bem fielmente transctita aos seis djaé do

més de outubro do ano de 2020. Eu, Tabelid(o Substituta(o), a digitei, cohferi, subsérevo e

assino, em piblico eraso. _— - ‘
i
/// - ‘/"
/" Em te§t° \( da yerdade.
pa \

Poder Judiciéro - TJERS
Comregedaoriz Gersl da Justica
Ju!  Seic ce Fiscuzagio Eletionico
EONY48032-PMJ
:  Consulle 8 validade do selo em
i huips.fvaevd g jus brisilopublico




REGISTRO CIVIL. DO
JARDIM AMERICTA

£ ERANCO)

" o



32
EXERCICIO
CRIATIVO

X

InPress | NoVeLL y 47



3201
RACIOCINIO
BASICO

. QK y
InPress | N\oSRIER

NOVELLI ) /5



3.2.1.1. RACIOCINIO BASICO

Sao Paulo é conhecido como um estado empreendedor, de economia pulsante e cheio de
oportunidades. Essa imagem é reflexo do dinamismo da economia paulista, que gera o maior PIB
da federagéo, segundo o IBGE. E, ndo por acaso, retine o maior nimero de industrias e empresas
do comércio, servigos e agronegocio. Segundo o Sebrae, somente as pequenas e médias empresas
paulistas (PMEs) sdo responsaveis pela geracdo de 50% dos empregos formais no estado e
representam quase 30% do seu PIB. Os numeros demostram a relevancia e o impacto dessas
empresas na economia paulista.

O atual cenario do coronavirus tem exigido dos governos, em todo o mundo, agoes efetivas
de apoio a economia. Em Sdo Paulo ndo é diferente. O Governo paulista criou o Plano Sao Paulo,
um programa de diretrizes para a convivéncia com a pandemia e seu enfrentamento justamente
para que as empresas continuassem a atuar, mitigando demissdes ¢ os impactos negativos na
economia. Nesse cendrio, o Desenvolve SP exerce papel fundamental ao financiar as empresas
no momento que elas mais precisam. Somente em 2020 a demanda por crédito cresceu 313% em
relacdio ao ano anterior, o que representou RS 1.8 bilhdo em créditos para apoiar 3.583 empresas
paulistas na capital e interior.

O Desenvolve SP tem a nobre missio institucional de promover o desenvolvimento
sustentavel da economia paulista por meio ce solugdes financeiras que gerem valor. Tem sua
atua¢do voltada para oferecer, principalmente, financiamentos de longo prazo que impactem no
crescimento das empresas ¢ dos municipios paulistas. Desta forma, o banco do empreendedor
ganha papel de protagonista no cendrio do coronavirus ao exercer efetivamente a sua missio e
atuar de forma transversal junto as diversas secretarias de Governo. Essa atuacdo, que pode ser
acompanhada na pratica por todo o estado, gera diversas oportunidades positivas de divulgagdo
da marca na midia e contribui para a construgdo de uma reputa¢@o positiva para a instituigdo e,
consequentemente, para o Governo, seu controlador.

Com o planejamento estratégico (2019-2023), o Desenvolve SP ampliou sua atuacio,
incluindo as microempresas em seu publico-alvo, e possibilitou o atendimento a esses
empreendedores em um momento critico ¢ inédito, a pandemia.

Mesmo em tempo de desafios cada dia maiores, o Desenvolve SP da condi¢des distintas
das encontradas no mercado financeiro e nos bancos comerciais, pois oferece, além do crédito de
longo prazo, com até 10 anos para pagamen o, uma caréncia estendida e a possibilidade do uso
de fundos garantidores, como o Fundo Garantidor de Investimentos (FGI) e o exclusivo Fundo de
Aval do Estado de Sdo Paulo (FDA), criado 2specialmente para que as MPMEs consigam dar as
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garantias necessdrias em uma operagdo de crédito e, assim, possam acessar o financiamento que
tanto necessitam para continuar suas atividades.

Com o langamento, em fevereiro desse ano, do “crédito emergencial paraempreendedores”,
uma linha exclusiva de capital de giro para amparar especialmente micro € pequenas empresas no
enfrentamento dos impactos da pandemia, o Desenvolve SP volta a ter destaque na midia por sua
atuacio fundamental na estratégia do Governo Paulista ao dar suporte para a economia. A linha
de crédito emergencial oferece juros reduzidos, prazo de 60 meses, uso dos fundos garantidores
e ainda a vantagem de o empresario usar dados do seu faturamento de 2019 ou 2020, o que for
mais vantajoso para ele na negociagiio. Inicialmente foram anunciados R$ 100 milhdes para esta
linha, em mais uma demonstracdo do protagonismo da atua¢do do Desenvolve SP durante a crise.
Nenhum outro Governo estadual disponibilizon por meio de seu banco uma linha especifica com
esses benéficos, ou com esse montante.

A tinica instituigdo financeira do governo paulista autorizada pelo Banco Central também
atua como propulsora do desenvolvimento sustentavel dos municipios, especialmente ao financiar
projetos de modernizagdo, mobilidade, saneamento e qualidade de vida que impactam no dia a
dia de milhares de cidaddos que vivem em meio as transformagdes causadas pela atual pandemia.
O projeto “Transformando cidades”, disponivel no portal do banco. mostra esse impacto por
diversos municipios paulistas com depoimentos emocionados das pessoas que tiveram suas vidas
transformadas para melhor.

E na atuacdo do Desenvolve SP que administradores publicos e empresérios encontram
apoio para manter e seguir em frente com scus projetos. No cendrio do coronavirus, o banco
paulista se tornou ainda mais estratégico para o execugdo das politicas piblicas. O Desenvolve SP
também ¢ o administrador dos fundos especiais de financiamento e desenvolvimento do Estado de
Sdo Paulo, mais de 10 fundos ativos que viabilizam, por exemplo, linhas estratégicas de crédito
para regides ou setores da economia a serem ‘ncentivados, apoiados ou fomentados, em parceria
com as secretarias de Governo. Um dos destaques ¢ o fundo que viabiliza o Banco do Povo, um
programa de microcrédito que tem ajudado mi'hares de microempreendedores individuais (MEIs),
especialmente durante a pandemia. E com a gestdo financeira do Desenvolve SP que o Banco do
Povo modernizou seu sistema e hoje oferece solicitagdes totalmente online para facilitar o dia a
dia dos MEIs que precisam empreender mesimo durante a crise. Outro destaque ¢ a participagdo
no programa Vale do Futuro, voltado para o desenvolvimento da regido do Vale do Ribeira, onde
a institui¢do oferece linha de crédito exclusiva, com taxa de juros subsidiada por outro fundo de
desenvolvimento, para projetos sustentaveis que gerem empregos e renda para a populagdo.

O Desenvolve SP também ¢ protagonista em outros programas fundamentais que oferecem

™
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suporte para a economia durante a pandemia, como, por exemplo, o programa de Crédito Turistico,

que atende toda a cadeia turistica, altamente impactada. Essas agdes geram boas oportunidades de
exposicio na midia. Outro ponto positivo na atuacdo do Desenvolve SP ¢ seu modelo de atendimento
totalmente on-line para solicitagdes de financiamento, o que se mostra eficaz no atual cenario.

E fato que o Covid-19 tornou ainda mais evidente a relevancia da atuagio do Desenvolve
SP no apoio e fomento a economia do estado. Sua atuagdo abrangenie e efetiva nos programas
estratégicos da administracdo paulista o diferenciam como um case relevante no cenério nacional
e regional, ndo apenas na editoria de economiz, e deve ser amplamente trabalhada junto & midia
com um planejamento de assessoria de imprensa ousado, moderno, com visdo 360 e de maior
impacto, alinhado aos objetivos do Desenvolve SP, assim como com os principios do SICOM

- (Sistema de Comunicacdo do Governo do Estado de Sdo Paulo). Particularmente, congratula-se o
esforco desenvolvido pelo Desenvolve SP na disseminagdo das informagdes relativas aos esfor¢os
do poder publico em mitigar os impactos econdomicos da doenga. Ainda assim, acreditamos que
¢ possivel conceber uma solugdo que va além, propondo novos e robustos incrementos, tanto
conceituais como praticos.

Ademais, considerando os principios (ue regem a atividade governamental e os objetivos
do Sistema de Comunicac¢iio do Governo do [istado de Sdo Paulo (SICOM), além do escopo ja
apresentado, um plano de comunicagdo de sucesso deve necessariamente convergir para a boa
divulgagio das agdes para o cidaddo e a modernizagdo do servigo publico, além do estimulo ao
debate e aprimoramento das politicas piblicas do Estado. A isso alinham-se ainda as atribuigoes
da Unidade de Comunicacio, alicercadas na proposigdo e condugio de politicas de comunicagdo

-~ e dos principios do artigo 37 da Constitui¢do Federal que permitem o amplo acesso a melhor
informacfo sobre os investimentos realizados nelo Estado e a divulgacio dos servigos disponiveis
ao cidadao para sua melhor utilizagdo.

Deste modo, a InPress propde utilizar desde ferramentas classicas de assessoria de
imprensa até as mais modernas tendéncias na comunicagdo institucional para posicionar o
Governo do Estado em geral, € 0 Desenvolve SP em particular, perante a sociedade. O resultado
sera medido tanto pelas noticias positivas na midia como pelos indicadores de satisfagdo,
reconhecimento e envolvimento da populagio com o projeto. Assim, acreditamos que as a¢oes
integradas entre os 6rgdos do governo envolvidos no projeto, a criacio de fluxos de informagao
ageis e eficazes e o alinhamento das mensagens-chave dos porta-vozes sdo essenciais para que
as agdes sejam bem recebidas ¢ encaminhadas da melhor forma pela opinido publica. E por

- meio destas “melhores praticas™ que as oportunidades positivas sdo potencializadas e os riscos

de exposi¢do negativa sdo minimizados. /
i
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3.2.1.2. PLANO DE ACAO

Sao Paulo ¢ a terra das oportunidades. E, ao longo de sua formagao, foi construindo
uma historia de empreendedorismo que passou pelo ciclo da cana de agucar, do café, da
chegada da energia elétrica, dos transportes sobre trilhos, da industrializacio e de tantas
outras mudangas que impactaram a sociedade e geraram necessidades e também ocasides
favoraveis para empreender. Negocios surgiram e foram se estabelecendo por todo o estado
gragas ao olhar sempre atento dos empreendedores. Atualmente, mesmo no cenario do
coronavirus, esse comportamento se mantém. Apesar das dificuldades, em 2020 o niimero de
empresas abertas foi recorde, segundo a Junia Comercial do Estado de Sdo Paulo - Jucesp.

—_— Quase todos os negocios precisaram se reinventar e inimeros outros iniciaram suas
atividades por necessidade ou por oportunidade, ja que muitos habitos mudaram radicalmente
no ultimo ano. Podemos entdo olhar para relevancia que o Desenvolve SP ganhou nesse
periodo. O apoio dado para que as MPMEs (micro, pequenas ¢ médias empresas) se
mantivessem ¢ se adaptassem foi essencial. Sua atuacdo — que e¢ra importante — passou a
ser fundamental para a economia paulista. Essa percepg¢io, porém, ndo chegou ou chegou
esmaccida a imprensa. E nesse ponto que o plano de agdo proposto ira atuar: ampliar a
exposi¢do da marca intensamente no relacionamento junto a midia, destacando a prestacdo
de servigo para a sociedade.

Assim, partindo do desafio proposto e para que os objetivos sejam alcangados
plenamente, o trabalho da InPress sera desenvolvido em trés grandes frentes, de forma

-— integrada: Assessoria de Imprensa, Relacdes Publicas e Relacionamento com a Midia.
Por meio dessas frentes sera possivel disseniinar as mensagens-chave alinhadas aos objetivos
da comunicag¢do ja expostos a fim de informar, mobilizar, engajar e transformar os publicos-
alvo, tais como a sociedade em geral, empreendedores, influenciadores, formadores de
opinido, entidades da sociedade civil, imprensa, orgdos de governo de diferentes esferas,

servidores publicos, e clientes ¢ fornecedores do Desenvolve SP.
a) Estratégia de relacionamento com a midia

Uma comunicagdo exitosa das a¢oes do Desenvolve SP em torno da pandemia do
novo coronavirus envolve relevancia de contetdo, agilidade e transparéncia. Para tanto, este
. trabalho de divulgagido deve ser conduzido por meio de um conjunto de iniciativas voltadas

a sensibilizacdo dos membros dos veiculos de imprensa, tanto analdgicos como digitais. A |y

)
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relevincia do posicionamento do banco se efctivara a partir do momento em que jornalistas,

editores, pauteiros e chefes de reportagem entenderem o papel central ocupado pela empresa

no combate aos efeitos econdmicos da pandemia do novo coronavirus.

Assessoria de Imprensa

A relevancia de ser o braco financeiro do governo paulista em um momento de
pandemia é uma oportunidade de visibilidade para o Desenvolve SP, que embora tenha
uma atuacio consolidada, ainda é pouco conhecido pelos jornalistas de modo geral, seja
nas chefias de reportagem, ou nas editorias de economia ou mesmo nas demais editorais,
tanto de veiculos on-line ou off-line, de cobertura regional ¢ nacional. Essa situagdo de
da pelo alto indice de turn over que tem ocorrido nas redagdes nos ultimos anos e pelas
frequentes alteragdes na marca da institui¢iio. Quando falamos de branding, inicialmente
a marca original foi Nossa Caixa Desenvo'vimento — Agéncia de Fomento Paulista, mas
devido a ruidos com o extinto banco Nossa Caixa, passou a ser chamada de Agéncia de
Desenvolvimento Paulista. Depois, em 2012, a marca foi alterada para Desenvolve SP —
Agéncia de Desenvolvimento Paulista e, mais recentemente, para o Desenvolve SP — O
Banco do Empreendedor. Esse tltimo posicionamento, ocorrido em 2019, se mostrou muito
adequado e precisa ser trabalhado com maior intensidade junto aos jornalistas. Teve o revés
de ser lancado meses antes do inicio da pandemia, que atrapalhou o processo de divulgagdo
e consolidagdo da marca junto aos meios de comunicagao.

Agora, temos um cendrio favoravel para essa aproximagio e para que o Desenvolve
SP tenha uma exposi¢iio exponencial explorando a mensagem-chave de que o banco “esta ao
lado das MPMEs paulistas no momento que elas mais precisam, oferecendo o apoio que os
outros bancos nio oferecem porque somente o banco do empreendedor pode dar o crédito de
forma acessivel com o apoio do Governo dc S@o Paulo para incentivar o empreendedorismo
em todas as cidades paulistas™. E o mais importante: ha o que mostrar, com nameros, cases

e impactos na sociedade.

Relac¢des Publicas

As acdes de Relagdes Publicas representam a convergéncia entre assessoria e
relacionamento. Elas tém objetivo ndo sO de gerar noticias positivas, mas também o de
engajar publicos estratégicos no tema proposto, criar uma nova percepgdo dos fatos e até
mudar atitudes. Elas vdo ajudar no objetivo final de aproximagdo do Desenvolve SP com os

jornalistas, indo além das editorias de economia, para mostrar 0 como a atuagdo do banco
™
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¢ ampla, diversificada e com cases inspiradores de empresas que se reinventaram durante a
pandemia com o apoio da institui¢do. Afinal, somente no ano passado foram mais de 3 mil
MPME: atendidas de diversas cadeias produtivas, da tecnologia ao comércio. Um crescimento
de 313% comparado com o ano anterior. Todo esse impacto precisa ser levado a midia.
Gragas a sua sélida e multifacetada atuacdio de 12 anos de histéria, o Desenvolve
SP tem credenciais para estar posicionado como o grande player incentivador das MPMEs
¢ municipios paulistas ao dar o acesso ao credito sustentavel e diferenciado. Suas linhas de
crédito ja impactaram milhares de negécios e transformaram a vida de pessoas na regiao
metropolitana e por todo o interior. E ¢ nessa atuagdo, diretamente na vida do cidadao, que
iremos dar visibilidade para a marca Desenvolve SP no cendrio do coronavirus junto & midia,

-_— para incentivar o call to action e fomentar novas interagdes do banco com seu publico-alvo.

Relacionamento com a Midia

A relacio institucional com a midia deve ser feita de forma transparente, clara e
baseada em informagdes reais e bem apuradas internamente antes de serem tornadas
publicas. E por meio da divulgagio constanie de informagdes corretas que ¢ construido um
dos principais ativos de uma empresa: sua reputagdo.

Uma mensagem, quando divulgada na midia, ¢ levada a inimeros stakeholders da
empresa, como seus clientes, parceiros, funcionarios, mercado, cidadaos e toda a sociedade.
Assim, a estratégia de como esta mensagem devera chegar para cada veiculo, de cada regido,
é 0 que a tornara mais interessante e relevante diante de outras. Neste ponto entra a efetiva

- prepara¢do do porta-voz que levard a mensagem ao jornalista e serd o interlocutor oficial da
marca Desenvolve SP na agiio de assessoriz de imprensa.

Durante todo o contato com a midia sdo os valores do banco do empreendedor que
devem estar presentes em todos os momentos, em todas as respostas, de forma orgdnica
e natural. Ou seja, a visdo e os valores da empresa devem fazer parte naturalmente da
abordagem e da linguagem em toda a agio junto a midia. Desta forma a mensagem estara
sempre alinhada a identidade e posicionamento da marca Desenvolve SP.

E fato que a pandemia mudou completamente a maneira de interagdo das pessoas
com a informagdo. Esse comportamento também alterou o interesse por pautas que antes
eram consideradas frias e até sem interesse pelas redagdes. Por exemplo, os financiamentos.
A maior dificuldade das MPMEs sempre foi o acesso ao crédito, mas a pauta era considerada

- “batida”, e muitas vezes, dominada por grandes bancos e pelo BNDES. No atual cenério
essa visdo também mudou. Os bancos tradicionais sdo vistos como pouco acessiveis para

( 7|
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as micro e pequenas empresas ¢ atualmente 0 BNDES tem pouca atuagio nesse nicho. Essa
realidade abre uma série de oportunidades para o Desenvolve SP na midia.

Durante a pandemia podemos dizer que ha certa escassez de pautas positivas tanto
na midia regional quanto nacional. Em meio a tantas incertezas e tristes realidades ¢
um alento quando ha pautas positivas. Nossa estratégia ¢ exatamente levar ao jornalista,
profissional que no dia a dia sente na pele os impactos da pandemia em toda a sociedade,
uma experiéncia positiva.

Daremos uma abordagem humanizada identificando em cada a¢do do Desenvolve
SP uma rela¢dio com temas que gerem engajamento e interesse por pautas a cada veiculo
atendido. Essa acdo pro-ativa e reativa tem como objetivo estreitar e fidelizar a relagdo com

- a midia e, principalmente, ampliar a visdo do jornalista sobre a atuagdo do Desenvolve SP.
Nosso papel é muito além de atender a imprensa com as informagdes solicitadas; vamos
oferecer uma visdo integrada, dando a devida relevancia na abordagem das ag¢des com um
olhar completo. Desta forma, o jornalista serd surpreendido positivamente para além da
informacio que ele procura, com uma experiéncia que ampliard a sua pauta, com cases dos
empreendedores, nimeros e os impactos que os financiamentos e os programas de governo
causam na comunidade e na regido. Nossa proposta € destacar o quanto o banco estéd alinhado
aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) das Nagdes Unidas (ONU), formados
pelas 17 metas a serem implantadas mundizlmente até 2030 e que ja estdo inseridas em seu

planejamento estratégico.
-~ b) Acdes a serem desenvolvidas pela contratada junto a midia

Divulga¢io ampla dos temas relevantes e atuaciio estratégica nas pautas exclusivas
A comunicag¢do no servico publico deve ser cuidadosa. Ao mesmo tempo em que
precisa ser estratégica, nio pode deixar de scr ampla, contemplando todos os veiculos, regides
e tipos de midia. Os principais assuntos, a¢es e projetos do Desenvolve SP devem merecer
sempre total e transparente divulga¢do, sem privilégios, para que ndo haja desigualdade de
oportunidades ou favorecimento. Assim dctermina o regramento que dd os pardmetros da
comunicacdio piblica. Essa preocupagiio ndo impede uma agdo estratégica com veiculos
especificos e o trabalho de oferta de pautas, artigos ou personagens de forma exclusiva. Sem
descuidar do atendimento de todos os veiculos em pautas referentes as iniciativas, programas
. de governo e assuntos do dia-a-dia, também trabalharemos de forma pontual quando o tema

assim o permitir.
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Proatividade em pautas criticas

A equipe de Comunicagdo ndo ficard i mercé dos veiculos. Ao mesmo tempo em que
atenderd com rapidez e precisdo as demandas didrias, também cuidard de oferecer pautas

diferenciadas, propositivas e urgentes no cendirio da pandemia.

Proposta de Entrevistas Exclusivas

Nosso time fard a formacio e preparagdo de fontes ligadas ao banco para darem
entrevistas de maior folego a veiculos de grande abrangéncia. Com isso, vamos disseminar
estrategicamente as agdes em curso promovidas pelo Desenvolve SP na defesa da economia

paulista em tempos de pandemia.

Relacionamento com Setoristas e Canais Lispecializados
Daremos importancia a midia especializada em economia e empreendedorismo,

levando informagdes mais detalhadas e prolindas.

Posicionamento de marca

Embora presente nos principais veiculos de imprensa, ha muito espago para ampliar
a exposi¢do da marca Desenvolve SP na midia, em especial durante a crise do coronavirus.

De imediato, ¢ necessaria uma intensa aproximagdo institucional com os principais
veiculos em cada regido do estado, com o objetivo de posicionar a marca Desenvolve SPetoda
a sua atuacdo no cendrio de pandemia, oferecendo pautas relevantes ¢ estratégicas para o banco
no perfil de cada veiculo. Para isso, realizamos um mapeamento, por regido, com o conceito de
gestdo de relacionamento com o cliente, no nosso caso focando o jornalista, e produziremos um
mailing qualificado especifico para o Desenvolve SP. Assim podemos oferecer pautas focadas

na regifio de cobertura de cada veiculo e na linha editorial de cada midia.

Otimizacdo da exposi¢io da marca: Base de Dados da Assessoria de Imprensa

Uma das a¢des é a estruturagdo da Base de Dados da Assessoria de Imprensa que integra
informacdes da Desenvolve SP com as informagdes estratégicas da assessoria de imprensa,
assim teremos agilidade nas acdes ¢ otimiza¢do na exposi¢do da marca, potencializando
as oportunidades. A Base de Dados consisie em integrar: 1) o banco de cases de clientes,
0s que ja autorizaram previamente sua divulgagdo, segundo regras da LGPD, 2) o Mapa
da Economia Paulista, que oferece um vasto material regionalizado com as caracteristicas
econdmicas e sociais de cada uma das 16 regides administrativas do estado, 3) o mailing
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qualificado dos veiculos de comunicagdo e 4) os nimeros de desembolsos e financiamentos,
por cidade e por produto realizados pelo Desenvolve SP. A atualizacdo dos financiamentos
sera mensal e a inclusdo de cases semanal. | ssas informacdes, juntas, oferecem uma visido
ampla com dados da economia local, o comportamento das MPMEs durante a crise e cases de
empreendedores que foram apoiados neste periodo. E possibilitam iniimeras abordagens junto
a imprensa, desde pautas locais, com cases pontuais ou com séries onde sdo acompanhados,
por exemplo, empreendedores da regifo que se reinventaram durante a crise do coronavirus
e contaram com o apoio do Desenvolve SP para essa virada. A Base de dados integrada
possibilita agilidade nas respostas com uma visdo ampla da atuacio de todas as frentes do
banco do empreendedor, inclusive para pautas nacionais, onde podemos fazer comparativos
destacando regides e caracteristicas econdmicas de forma assertiva.

Com a velocidade da informagdo além do bom relacionamento junto a midia e uma
boa estratégia é fundamental o uso de recursos de business intelligence (BI) para automatizar
atividades e disparo de materiais. E com o uso de inteligéncia e relacionamento que iremos
oferecer ao jornalista uma experiéncia tnica ao tratar com o Desenvolve SP e assim ampliar
a forma como ¢ feita hoje a exposi¢do da sua marca na midia. Quando falamos em incentivar
a economia para micro e pequenas empresas queremos contar cases que transformam toda

uma comunidade.

O impacto dos financiamentos para o setor piblico na sociedade

E importante estabelecer uma agio ¢specifica para intensificar a exposigdo da marca
Desenvolve SP nos financiamentos para os municipios. Faremos o acompanhamento de todas
as fases, desde a assinatura do contrato, o inicio da obra - com a expectativa da populagido
— até a entrega, destacando seu impacto na comunidade, com depoimentos. Esse intenso
acompanhamento sera compartilhado com a ‘mprensa local para uma divulgacdo transparente
junto a sociedade sobre a relevancia desses financiamentos para o desenvolvimento local

durante a crise do coronavirus.

Novos cases “Empresas que transforman”

E fundamental a aciio de apuragdo constante de novos cases. Sdo eles que ddo vida
aos numeros apresentados pelo banco do empreendedor. Toda a apuragio serd primeiramente
realizada com a equipe de comunica¢ido do Desenvolve SP, ¢ submetido as regras de
compliance e aplicag¢des da Lei Geral de Prote¢ido de Dados (LGPD).

Apos as devidas aprovagdes internas, a assessoria de imprensa fara o contato com
IS
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cada cliente. Desta forma, teremos sempre cases atualizados para oferecermos pautas
interessantes ¢ humanizadas para os jornalisias. Daremos inicio ao projeto “Empresas que
transformam”. Produziremos textos com técnicas de storytelling e humanizando a superagédo
de cada empreendedor com o objetivo de contar cases de MPMEs que se reinventaram
durante a crise. Trabalharemos cada historia com dados regionais ¢ destacando o impacto

local de cada agdo, de cada financiamento.

Conteidos nacionais

Faremos agdes para posicionar o Desenvolve SP como player nacional na midia.
Seja com pautas exclusivas em grandes veiculos, mas também com ag¢des pontuais para
que o banco do empreendedor tenha este reconhecimento, como por exemplo o fato de
o Desenvolve SP ter sido vencedor do prémio ABDE-BID COVID-19, da Associagdo
Brasileira de Desenvolvimento (ABDE), ¢m parceria com o Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID), por suas agdes adotadas no enfrentamento da pandemia no ano de
2020, que impactaram 3.583 empresas paulistas com o acesso facilitado ao crédito e, assim,
conseguiram manter suas atividades. Analisando as informagdes divulgadas pela instituigdo,
podemos observar o salto de 313% no namero de operagdes realizadas. Esse crescimento
exponencial demonstra a necessidade do acesso ao crédito e a relevincia que a marca
Desenvolve SP ganhou no atual cenério do coronavirus. Esses numeros sdo credenciais que
merecem destaque diante do atual cenério no qual ndo ha outro banco de desenvolvimento,

nem o BNDES, com uma atuacdo tdo eficaz.

Material exclusivo

Produziremos mais de 100 materiais exclusivos com o suporte da base de dados
integrada da assessoria de imprensa. Estes materiais serdo uma oportunidade tnica de expor
a marca Desenvolve SP em todas as regides do Estado, destacando a sua atua¢do na pandemia
com informacdes locais de cada regido, tudo baseado nos contetdos do Mapa da Economia
Paulista (www.mapadaeconomiapaulista.com.br), que abrange as 16 regides administrativas
paulistas, integrado aos dados dos financizmentos, com destaque para as agdes realizadas
durante a crise do coronavirus. Além de relcases, produziremos, newsletter e materiais para

entrevistas de radios e tvs regionais.

Vale do Futuro

A relevancia do banco do empreendedor neste programa de governo sera tratada
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em material especifico que destacara a importincia das MPMEs para o desenvolvimento
sustentavel do Vale do Ribeira e os financiamentos realizados pelo Desenvolve SP tanto para
a estrutura¢do dos municipios como para os empreendedores. Além de textos de releases,
serdo desenvolvidos newsletters com cases e informagdes sobre a regido e também uma
série de podcast, sobre gestdo e oportunidades na regido, muito propicia para o ecoturismo

e agronegocio.

Incentivo ao Turismo

Muito afetado no inicio da pandemiz, o setor de turismo contou com grande apoio
do Desenvolve SP durante o primeiro ano da crise e ha muitos cases a serem contados. E
as MPMEs de toda a cadeia produtiva paulista continuam a ter acesso ao crédito do bando
do empreendedor. Iremos produzir materiais que enaltecem as caracteristicas de cada Rota
Turistica paulista, destacando a historia e a cultura de cada localidade e seus empreendedores,

com cases apoiados pelo Desenvolve SP.

Balancos e financiamentos

De acordo com a estratégia do Desenvolve SP, produziremos materiais para divulgar os
resultados do banco de forma macro, com dados dos financiamentos, indices de crescimento,
destaques de linhas de financiamentos e cases em periodos mensal, trimestral e semestral.
Também faremos recortes regionais para destacar, inclusive os financiamentos voltados para

as MPMEs durante a crise do coronavirus com cases inspiradores de empreendedores locais.

¢) Materiais a serem produzidos

De forma complementar as agdes propostas para o relacionamento com jornalistas

e iniciativas de relacdes publicas, a InPress utilizara, para o atingimento dos objetivos de

Comunicacdio, uma ampla variedade de ferramentas e técnicas empregadas na comunicagdo

institucional. A seguir, listamos as principais, algumas delas ja citadas ao longo deste plano,

mas que consolidamos para facilitar a avaliacdo.

+ Mapa de jornalistas, veiculos, influenciadores e formadores de opinido: um dos
primeiros materiais a ser produzido, o mapa ¢é essencial para atuar com eficacia na area
de relagdes com a midia. O perfil ndo se limitara aos nomes e telefones, mas incluird
as principais matérias ja produzidas, as redes sociais de cada um e quando foi o ultimo

contato realizado.
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Contetddo para divulgacdo: press-releascs, avisos de pauta (convites para eventos ou
coletivas), sugestdes de pauta, artigos para publicagdo em veiculos nacionais, regionais e
locais assinados por porta-vozes do banco, notas para colunistas, infograficos, matérias de
servi(;o, entre outros.

Banco de pautas: criaremos um banco de sugestdes de pautas rclacionadas ao tema, que
possam gerar, de forma proativa, noticias positivas.

Banco de personagens: trata-se de lista de pessoas que possam contar a imprensa historias
de sucesso em torno dos desafios dos empreendedores durante a pandemia de coronavirus.
Podem ser empresarios, especialistas, analistas ou mesmo autoridades do poder publico.
Paper Executivo: Sera produzido para cada entrevista um paper executivo de inteligéncia
que serd entregue ao porta-voz, antecipadamente, com um resumo sobre o tema. Este
material inclui, além do perfil do veiculo e do jornalista, a pauta, dados, informagoes
relevantes, possiveis perguntas, abordagem, pontos criticos, mensagem chave, pontos
delicados, se houver. E informagdes relevantes de cendrios e da regido.

Releases multimidia: A produgdo de releases tera informagdes interessantes e adequadas
a0 tema que estamos trabalhando. Assim produzimos textos claros, diretos e com contetidos
diferenciados, inclusive utilizando fotos ¢ videos ja produzidos pelo Desenvolve SP e
disponiveis em seus sites, para oferecer uma experiéncia de divulgacdo ampliada. Nossa
plataforma de disparo esta preparada para suportar essas ferramentas

Respostas aos questionamentos da imprensa: a equipe estard a cargo de produzir
respostas imediatas as demandas de jornalistas sobre o tema, reveriendo qualquer percepgéo
equivocada e enfatizando os pontos positivos.

Respostas aos questionamentos da socicdade — cartas: vamos monitorar as indagacdes
de leitores nos periodicos, como jornais ¢ revistas, de modo a responder proativamente as
questdes levantadas.

Media Training: rodadas de capacitagio de porta-vozes a fim de se relacionarem
eficazmente com os veiculos de midia.

Relatorios de Monitoramento: consolidado dos principais assuntos debatidos nos veiculos
de comunicacio e redes sociais, a fim de antecipar assuntos relevantes, crises e tendéncias
sobre o tema.

Programa de relacionamento com jornalistas: cronograma de encontros dos principais
porta-vozes do banco com jornalistas e visitas as redagdes.

Branded content: desenvolvimento de contetidos exclusivos sobre o enfrentamento da

crise sanitaria no campo da economia e empreendedorismo, a serem veiculados nas mais

PORTER
NOVELLI 3

InPress




——
J‘:"‘J

diferentes solucdes propostas pelas empresas como, por exemplo, o Media Lab, do Estaddo,

ou o Estudio Folha.

- Podcasts: divulgagio do andamento do enfrentamento da pandemia em formato de
programas de dudio, mais longos e de conteudo especifico, diferentes dos boletins de radio.
Eles serdio compartilhados nas redes Spotilv, Deezer, SoundCloud e similares.

+ Ac¢des a serem realizadas no estadio multimidia Adalberto Bottini (SECOM)

O atual cenario da pandemia possibilita a aproximagdo com a midia por meio de agdes
com links em estidios, eventos virtuais e entrevistas de forma online. Aqui destacamos as
principais acdes a serem desenvolvidas pela assessoria de imprensa com porta vozes do
Desenvolve SP nas estruturas do estidio multimidia Adalberto Bottini, localizado na Secom.

i) Entrevistas regionais para tvs e radios sobre os financiamentos realizados no

periodo da crise do coronavirus

ii) Webinar em parceria com veiculos e parceiros regionais sobre a importancia das
MPMEs na crise do coronavirus, destacando a atuag¢do do Desenvolve SP nas 16
regides administrativas do Estado:

iii) Promover encontros entre o presidente do Desenvolve SP e demais porta vozes
com os principais veiculos para destacar os resultados e impactos do Banco do
Empreendedor no cendrio do coronavirus

iv) Produzir agenda de encontros virtuais, durante a pandemia, para estreitar o
relacionamento com jornalistas ¢ formadores de opinido com os diversos veiculos de

comunicagdo pelo interior paulista de todos os meios (radios, tvs, revistas ¢ portais)

Relacionamento com o piblico interno

A parceria com as diversas dreas internas do Desenvolve SP ¢ de extrema importancia
para a dinimica do dia a dia da assessoria de imprensa. Alinhados a drea de comunicagdo
do banco do empreendedor, desenvolvereinos agdes internas para expandir a cultura da
informac¢do e da comunicagdo para que as areas possam contribuir constantemente com
informagdes e novas possibilidades de pautas ja que sdo eles que estdo diretamente em

contato com empreendedores, gestores publicos e demais stakeholders.
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3.2.1.3. OPORTUNIDADES DE MIDIA POSITIVA

1. Nova linha de crédito emergencial para empreendedores com RS 100 milhdes

No momento mais critico da pandemia no Brasil e proximo a completar um ano do
primeiro caso no estado, as micro e pequenas empresas paulistas receberam uma nova noticia
positiva do Governo de Sao Paulo, por meio do Desenvolve SP: a linha de crédito emergencial
para capital de giro, em condig¢des especiais. Voltada para apoiar os empreendedores no dia
a dia, a linha, que oferece juros reduzidos, uso de fundos garantidores exclusivos, uso de
dados do faturamento de antes da crise ¢ prazo de até 60 meses para pagar, mostra o apoio do
Desenvolve SP as MPEs para mitigar os impactos economicos causados pela pandemia. As
condi¢des exclusivas, em uma tnica linha de crédito, possibilitam o acesso ao financiamento
tdo necessario no atual momento. As oportunidades de midia positiva se caracterizam pela
iniciativa pioneira do Desenvolve SP em disponibilizar recursos de forma acessivel, ¢ em
condi¢des exclusivas, para as micro e pequenis empresas de forma rapida, dindmica e digital.
O tema, que estd em todas as pautas economicas e de desenvolvimento regional, de todos os
veiculos, da grande midia e midia regional, oferece diversas oportunidades de exposicdo da
marca de forma positiva sobre a atuagdo do Desenvolve SP durante @ crise do coronavirus nos

municipios paulistas.

2. Apoio as MPMEs do Turismo paulista

Turismo € sinénimo de gera¢ido de negocios, emprego e renda. No Estado de Sio Paulo,
antes da pandemia, o turismo representava 10" do PIB, sendo a principal renda de trés milhdes
de familias. Com uma rica e diversa variedade de paisagens, culturas e atragdes historicas
que atraem ha décadas viagens de lazer, o F'stado de Sdo Paulo recebia anualmente mais de
50 milhdes de turistas que circulavam por cuas praias, festas populares, roteiros religiosos,
famosas rotas de ecoturismo, parques, cavern:s, rios e cachoeiras. Porém, como no mundo todo,
durante a pandemia, o setor foi impacto. Mas as MPMEs paulistas ligadas ao setor do turismo
puderam contar com as linhas de financiamento oferecidas pelo Desenvolve SP em condigdes
especiais. Ja sdo centenas de empreendedorcs de pousadas, hotéis, restaurantes, entre outros,
incluindo pequenas empresas regionais das Kotas Turisticas paulistas, que receberam recursos
para seus negdcios durante a pandemia. A cportunidade de midia positiva se caracteriza pelo
impacto da atua¢do do Desenvolve SP em oferecer financiamento, com condigdes especiais
em apoio as milhares de MPMEs do setor ¢ no momento que elas precisaram se reinventar. A
variedade de pautas positivas, com os impactos na sociedade local, ¢ excelente e conta com

cases emocionantes dos empreendedores que receberam o crédito ¢ mantiyeram seus negocios
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em pleno funcionamento, como podemos ver no site do banco do empreendedor. A abrangéncia
da midia positiva engloba os 210 municipios turisticos e também os grandes veiculos de midia
por atender um setor representativo da economia e presente em todos os municipios paulistas,
onde a linha de crédito, oferecida pelo Descnvolve SP, tem alto impacto local, sendo uma
prestagdo de servigo para incentivar a economia local expondo, assim, positivamente a marca

durante a crise do coronavirus.

3. Atuacio efetiva durante a crise do coronavirus, tornando-se um player nacional

Com agdes definidas para se inserirem nos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS), da Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU), o Desenvolve SP segue seu objetivo de
promover o desenvolvimento sustentavel da cconomia paulista, especialmente durante o atual
cenario da pandemia. Durante toda a crise do coronavirus, o banco do empreendedor atuou em
diversas frentes, ampliando, especialmente, o #cesso ao crédito para os que mais precisavam: 0s
micro, pequenos e médios empreendedores. Em um cenario mundial, que exigiu dos governos
acOes efetivas de apoio a economia, o Descnvolve SP se tornou um player de sucesso ao
viabilizar a execucdo de politicas de apoio a= MPMEs no estado de Sdo Paulo. Seu impacto
foi sentido em todos os segmentos da economia: servigos, comércio, industria e agronegocio, o
que possibilitou um papel de protagonismo e ‘omento, gerando cases na capital e interior. Seu
resultado de 2020, com crescimento de 313%. também demonstra a ampliagio dos impactos do
banco do empreendedor durante a pandemia ¢ pode gerar midia positiva na exposi¢do da marca
Desenvolve SP no atual cenario, construinde uma reputagdo ainda mais solida e ampla. Ha
muito a ser mostrado neste contexto, como a criagdo da linha especial de “crédito emergencial
para empreendedores”, em condi¢des unicas no pais. Todo esse protagonismo caracteriza a
possibilidade de pautas positivas na midia com relevancia nacional, pois ndo ha outro Governo
de Estado que tenha realizado medidas de apoio as MPMEs com opcdes de financiamentos
especiais e nos montantes oferecidos até aqui. As oportunidades também se caracterizam pelo
interesse da midia por pautas econémicas e p:la diversidade dos resultados que o Desenvolve

SP tem a oferecer.
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3.2.1.4. IDENTIFICACAO DOS RISCOS A IMAGEM

1. Estrutura tecnoldgica niio preparada para atender a demanda por crédito durante a
pandemia

Oprincipal canal do Desenvolve SPéo scuenderego eletronico, local onde os stakeholders
ampliam sua experiéncia com a marca ¢ também onde as MPMEs tém acesso detalhado aos
produtos e servigos que a institui¢do oferece. Embora o canal disponha informagdes sobre
as linhas de crédito de forma clara, com taxas, prazos ¢ simulagdes completas para algumas
linhas, quando o empreendedor clica em “solicitar o financiamento” ele € direcionado para uma
pagina que oferece duas formas de acesso para seguir com a solicitagdo. Uma para o “Crédito
emergencial para empreendedores”, feita dirctamente no site online. e outra para as demais
linhas de financiamento, onde o empreendedor precisa efetuar um download e instalar uma
versdo antiga do Adobe, para, entdo, ter acesso a plataforma do Desenvolve SP e poder realizar
a solicitagdo do financiamento. Este processo acontece, por exemplo, para solicitar o crédito das
linhas do “Fungetur”, que atendem empresas ca cadeia do turismo. O risco aqui se caracteriza
em passar a imagem de uma empresa que esta ultrapassada em tecnologia e pode parecer ndo
preparada para atuar com eficiéncia, agilidade e seguranca neste momento da pandemia por
nao ter estrutura tecnoldgica adequada e moderna, além de estar desconectada da imagem que
0 Governo de Sao Paulo tem trabalhado na midia de oferecer servicos totalmente on-line como
Poupatempo, Detran, Delegacia On-line, entre outros, durante a pandemia. Esta situagdo pode
gerar reclamagdes na midia por parte de usuérios causando danos a reputagdo do Desenvolve
SP, em especial durante a crise do coronavirus, além de criar situagoes desconfortaveis para

porta-vozes em entrevistas.

2. Recursos “temporariamente indisponiveis” durante a pandemia

Alinesperada crise causada pelo coronavirus gerou expressiva demanda de financiamentos
por parte das MPMESs paulistas, o que impactou drasticamente a oferta de crédito e as opgdes de
financiamentos oferecidas pelo Desenvolve SP, esgotando rapidamente os recursos disponiveis.
Desde entdo, apenas as linhas de crédito do “Fungetur”, linhas de repasse do Ministério
do Turismo, estavam aceitando novas solicitagdes. As outras 28 linhas de financiamentos
existentes no site do banco do empreendedor para MPMEs ja se encontravam “‘temporariamente
indisponiveis para novas solicitagdes de crédito”, devido ao esgotamento dos recursos. Essa
situa¢do de auséncia de funding para novos financiamentos durante a crise do coronavirus é
um aspecto serissimo de risco a imagem do Desenvolve SP, que foi inicialmente amenizada

com o langamento da linha “crédito emergencial para empreendedores”, em fevereiro, que
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disponibilizou o valor de RS 100 milhdes para capital de giro. O risco pode se agravar, caso a

nova linha emergencial receba demanda acima do valor ofertado e ndo ocorra um novo aporte.
Essa situagdo pode causar riscos a imagem e rcputacdo junto a midia, podendo, inclusive, gerar
criticas e reclamagdes dos empreendedores ndo atendidos junto as redagoes dos veiculos e
midia social, motivando pautas negativas. Tainbém pode colocar os porta-vozes em situagdo

desconfortavel em uma entrevista, em especial se for ao vivo.

3. Nova marca Desenvolve SP - O Banco do empreendedor

Ja estava mais do que na hora de um estado empreendedor como Sdo Paulo ter o
seu banco para incentivar e apoiar a cultura empreendedora paulista. O reposicionamento
da marca, ocorrido no final de 2019, pouco antes da pandemia, se mostrou muito assertivo
e adequado a realidade do estado, que tem o maior nimero de MPMEs do pais. Porém,
seu novo posicionamento ainda ¢ pouco conhecido por parte da midia, o que causa ruidos,
confusdo e até erros na publicagdo de matérias por parte dos veiculos de comunicag¢do social.
Esta situacdo demostra a necessidade de agoes efetivas que intensifiquem a divulgagdo do
novo posicionamento para fortalecer a marca mesmo durante a pandemia, quando o tempo
dos executivos e da imprensa € mais escasso. Também ¢ fundamental que todos os canais
do Desenvolve SP, em especial seu site, viilizem unicamente a expressio “o banco do
empreendedor”, excluindo, o termo “agéncia de desenvolvimento™ ainda encontrado no site,
nas paginas institucionais. O risco a imagem se caracteriza aqui devido a confusdo causada
pelo desconhecimento do reposicionamento da marca do Desenvolve SP. Esta questdo
pode levar a erros frequentes junto a midia, inclusive remetendo @s antigas nomenclaturas
utilizadas, além de prejudicar a construcdo d= reputa¢do do Desenvolve SP, causando ruidos

e até prejuizos para a exposi¢do da marca no cenario da pandemia.
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3.3. Anailise diiria de imagem

Data: 13/03/2020

Analise: A noticia do dia para a Desenvolve SP ¢ a coletiva a imprensa do governador Jodo
Doria, em que anunciou a liberagao de R$ 225 milhdes para impulsionar a economia e combater
os impactos do coronavirus no Estado. A maior parte dos recursos — RS 200 milhdes — vira da
Desenvolve SP e serd aplicada em programas de incentivo ao empreendedorismo e a geragdo de
emprego e renda. A taxa de juros da linha de capital de giro caiu de 1,43% para 1,20% ao més,
o prazo do financiamento subiu de 36 para 42 meses e a caréncia foi de trés para nove meses.
As declaragdes foram amplamente repercutidas em nivel nacional, por veiculos de elevada
audiéncia na internet, como G1 / Tv Globo, UOL, Jovem Pan, sites das revistas Veja, Istoé
e Epoca Negocios, Correio Braziliense, Broadcast (Agéncia Estado) e Terra, entre outros. A
medida foi elaborada pela comissdo de monitoramento dos impactos do coronavirus, integrada
pelo presidente da Desenvolve SP, Nelson de Souza, o secretario da Fazenda e Planejamento,
Henrique Meirelles, a secretaria de Desenvolvimento Econdémico, Patricia Ellen, o vice-
governador, Rodrigo Garcia e o presidente da InvestSP, Wilson Mello.

O portal G1 detalhou que os empréstimos serdo concedidos a 1,5 mil empresas ¢ o
Uol trouxe aspas do governador afirmando que “serfo linhas de crédito de até RS 20 mil para
estimular o micro ¢ o pequeno empreendedor”.

Ja a Agéncia Brasil destacou a liberagdo de RS 92 milhdes pelo governo federal para
aumentar o nimero de leitos nos hospitais. A informagao também foi divulgada pelo governador
Jodo Doria. O veiculo noticiou na matéria os R$ 225 milhdes destinados a programas de
incentivo oriundos da Desenvolve SP e do Banco do Povo, complementando que o prazo de

pagamento ¢ de 120 meses ¢ a taxa de juros iniciada em 0,25% ao més, acrescida da taxa Selic.

Pontos positivos: medida proativa do governo anunciada em conjunto atende expectativas da
opinido publica em meio a chegada do coronavirus ao Pais ¢ a divulgaciio de novos casos no Estado

de Sdo Paulo, tem alcance nacional, gera inimeros desdobramentos ¢ convergéncia midiatica.
Riscos a imagem: nio ha.

Acdes de comunicagio a serem tomadas: monitorar repercussio 24 horas, criar equipe
exclusiva de atendimento as demandas da imprensa, manter canal de comunicagdo entre as

secretarias e instituigdes envolvidas, treinar eventuais porta-vozes para entrevistas a radios e
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emissoras de tv do interior, capital e regido metropolitana, sobretudo acerca dos requisitos e

meios de solicita¢do dos financiamentos.

Noticias mais relevantes do dia:

Internet

G1: Doria anuncia R$ 225 milhdes em crédito com taxa de juros reduzida para estimular
economia de SP devido ao coronavirus

Veja: Doria anuncia R$ 200 milhdes para frear efeitos do coronavirus na economia

UOL Economia: Governo de SP ofertara RS 225 mi em crédito subsidiado

Jovem Pan: Para combater crise do coronavirus, governo de SP ofertara RS 225 milhdes em
crédito subsidiado

ISTOE: Governo de SP injeta R$ 225 milhdes para barrar impacto econdmico do coronavirus
Epoca Negécios: Doria: governo federal libera RS 92 mi para coronavirus em Séo Paulo
Broadcast: Governo de SP ofertarda RS 225 mi em crédito subsidiado

Correio Braziliense: Governo de Sdo Paulo ofertara R$ 225 mi em crédito subsidiado

UOL: Governo federal atende Doria e libera RS 92 mi por conta do coronavirus

Ageéncia Brasil: Doria: governo federal libera R$ 92 mi para coronavirus em Sdo Paulo
Money Times: Doria: Governo federal libera R$ 92 mi para coronavirus em Sdo Paulo

R7: SP injeta R$ 225 milhdes contra impacto econdmico do coronavirus

Dinheiro Rural: Doria: Governo federal libera R$ 92 mi para coronavirus em Sao Paulo
Diario do Grande ABC: Governo de SP ofertara R$ 225 mi em crédito subsidiado

Estado de Minas: Governo de SP ofertara RS 225 mi em crédito subsidiado
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Data: 14/03/2020

Anailise: Neste sabado segue a repercussido positiva do antincio do governador Jodo Doria sobre
a oferta de R$ 200 milhdes em créditos subsidiados pela Desenvolve SP ¢ R$ 25 milhdes pelo
Banco do Povo, a fim de aquecer a economia e mitigar os impactos do coronavirus. Matéria
da Folha de S.Paulo Online contextualiza nacionalmente a situagdo dos estados em meio a
disseminagdo do coronavirus, de aperto nos cofres publicos e perspectivas de redugio do PIB,
destacando a iniciativa do governo paulista, por meio do banco Desenvolve Sdo Paulo, com
taxas de juros mais baixas e aumento do prazo de pagamento e caréncia. Segundo o governador,
essa € a primeira iniciativa econdémica do estado para estimular a economia. “Gradualmente

vamos anunciando as outras”, disse Doria.

Pontos positivos: no cenario de emergéncia que a Covid-19 suscita, agdo do governo paulista
ganha relevdncia nacional, sugere pautas ¢ desdobramentos politicos ¢ econémicos nos

proximos dias.
Riscos a imagem: ndo ha.

Acdes de comunicagdo a serem tomadas: monitoramento da repercussdo nas redes sociais,
formulacdo e padronizagdo de respostas para interagdo nas redes, atualizagdo dos portais
institucionais das secretarias envolvidas, avaliar oferta de entrevistas com porta-vozes técnicos
para radios do interior e atendimento de demandas de revistas e jornais. de acordo com diretrizes

da coordenagdo politica.

Noticias mais relevantes do dia:

Internet

Folha de S.Paulo Online: Sem dinheiro, estados ndo tém planos para aliviar crise com
coronavirus

Jornal de Jundiai: Café empresarial na CDL Jundiai e mais no Pela Ordem

Impresso
Estadio Contetdo: Governo de SP tera RS 225 mi para crédito
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Data: 15/03/2020

Analise: Matéria de meia pagina em seis colunas, publicada pelo jornal Folha de S. Paulo
neste domingo, informa que a crise econémica que pode atingir o pais com a evolugdo da
pandemia do coronavirus vem em um momento em que os estados ndo estdo com folga em
caixa. Traz dados e posicionamentos apreensivos ou indefinidos dos governos do Rio Grande
do Sul, Santa Catarina, Minas Gerais Mato Grosso, Mato Grosso do Sul e Rio de Janeiro diante
da disseminagdo da Covid-19. Em coluna destacada, reporta o anincio feito na sexta-feira (13)
pelo governador Jodo, da liberagdo de RS 225 milhdes em créditos subsidiados pela Desenvolve
SP e pelo Banco do Povo, a fim de aquecer a economia contra os impactos do coronavirus, com
- taxas de juros mais baixas e aumento do prazo de pagamento e caréncia. “Estamos confiantes

na economia de Sdo Paulo”, declarou o governador.

Pontos positivos: iniciativa do governo paulista ganha musculatura ¢ contraste politico com
cotejamento compilado pela Folha de S.Paulo, em matéria que gera pautas para midia eletronica,
desdobramentos no Estado e impacto nas redes sociais. Texto da Folha de S.Paulo distribuido

pela agéncia Folhapress € reproduzido em nivel nacional.

Riscos 4 imagem: ndo ha.

Acdes de comunicacio a serem tomadas: monitoramento das redes. avaliagdo e mensuracdo

dos comentarios e repercussdo nos sites e portais nacionais.

-
Noticias mais relevantes do dia:
Impresso
Folha de S.Paulo: Sem dinheiro, estados ndo tém planos para aliviar crise com coronavirus /
Em SP, Doria anuncia crédito subsidiado contra coronavirus
Agéncia Estado: Estado de Sdo Paulo vai oferecer RS 225 milhdes em crédito subsidiado
Internet
Diario Regional (Diadema): Estado de Sdo Paulo vai oferecer R$ 225 milhdes em crédito
subsidiado
Radio Wolf (Sumaré): Governo paulista libera R$ 225 milhdes para “impedir impactos
An—

negativos do coronavirus”
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Data: 16/03/2020

Analise: A noticia do dia para a Desenvolve SP é a matéria de meia pagina em quatro colunas
publicada pelo jornal e portal do Valor Econémico a respeito da disposigio dos Estados em apoiar
as agéncias locais para fomentar a economia, na contramio do enxugamento dos investimentos
federais, com declaragoes do presidente da agéncia, Nelson de Souza.

De acordo com o texto, a Desenvolve Sio Paulo pretende ampliar a carteira de crédito do
patamar de RS 1,26 bilhdo, atingido no fim de 2019, para RS 2 bilhdes em 2020. “O governador
Jo@o Doria me pediu que transformasse a Desenvolve SP no BNDES de Sio Paulo”, disse o
diretor-presidente da agéncia paulista, Nelson Antonio de Souza. A Desenvolve SP tem R$ 650
milhoes disponiveis em recursos para financiamento e tenta captar outros R$ 2,7 bilhdes junto
a organismos internacionais como o Banco Mundial e a Agéncia Francesa de Desenvolvimento
(AFD), diz trecho. Acrescenta que, no final de 2019, a Comissdo de Financiamentos Externos
do Ministério da Economia autorizou operagio de crédito da Desenvolve SP no valor de US$
200 milh&es junto ao Novo Banco de Desenvolvimento (NDB), o Banco do Brics. “S6 com as
fontes de financiamento nacionais ndo temos como chegar onde queremos”, disse o presidente.
A agéncia fechou 2019 com lucro liquido de RS 47,6 milhdes, mais de trés vezes o resultado
obtido no ano anterior (RS 14,4 milhdes).

Em outra matéria, jornal Valor Economico aborda posicionamento do sindicato das
micro e pequenas industrias de Sdo Paulo acerca da necessidade de maior capital de giro para
enfrentar a crise do coronavirus. Na opinido do presidente do Simpi, Joseph Couri, iniciativas
como a do governo paulista, que liberou R$ 225 milhdes por meio da Desenvolve SP e do
Banco do Povo vio na diregdo certa.

Artigo assinado pelo governador Joido Doria publicado no Blog Fausto Macedo,
do portal de O Estado de S. Paulo, trata das medidas tomadas pelo estado frente a crise do
coronavirus. Ele afirma que empresas e seus funcionarios precisam de liquidez e garantias
contra eventuais retragcdes de demanda e, por isso, “estamos disponibilizando R$ 200 milhoes
em crédito subsidiado por meio do banco Desenvolve SP”. As empresas que se habilitarem na

linha de capital de giro terdo reducdo na taxa de juros de 1,43% para 1,20% ao més.

Pontos positives: metas declaradas pelo presidente Nelson de Souza tém impacto politico
e econdomico, mostram coesdo e transparéncia das diretrizes vocalizadas pelo governador
Jodo Doria. Dados significativos sobre operacio de crédito obtida junto ao NDB robustecem

expectativas de ampliagdo de atuagdo da agéncia. Matéria serve como vitrine estratégica e pode
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ser utilizada na comunicagdo interna e workshops. Texto assinado pelo governador enfatiza a

oferta de crédito subsidiado pela agéncia paulista, refor¢ando o impacto politico nacionalmente.
Riscos a imagem: ndo ha.
Agdes de comunicacdo a serem tomadas: Acompanhar repercussdo nacional e redes sociais.

Noticias mais relevantes do dia:
Impresso
Valor Econémico: Estados apostam em agéncias locais para estimular economia

Valor Econémico: Industria de menor porte de SP vai precisar de mais capital de giro, diz setor

Internet

O Estado de S. Paulo / Blog Fausto Macedo: O esfor¢o de Sdo Paulo contra o coronavirus
Valor Econdémico: Estados apostam em agéncias locais para estimular economia

Valor Econdmico: Induastria de menor porte de SP vai precisar de mais capital de giro, diz setor
Diario do Nordeste: Sem dinheiro, estados niio tém planos para aliviar crise com coronavirus
Zero Hora: Sem dinheiro, estados ndo tém planos para aliviar crise com coronavirus

O Tempo: Coronavirus: sem dinheiro, estados ndo tém planos para aliviar crise

Jornal da Franca: Sem dinheiro, estados nao tém planos para aliviar crise com coronavirus

no pais
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Data: 17/03/2020

Anilise: O tema do dia para a Desenvolve SP ¢ a carta enviada ao governador Jodo Doria e
ao prefeito da capital, Bruno Covas, pelos donos de estabelecimentos de lazer e alimentagio,
representados pela Associagdo da Noite e do I ntretenimento Paulistana (Anep). Eles solicitam
um decreto para fechar os estabelecimentos, a suspensdo de dividas e taxas estaduais e
municipais enquanto durar a quarentena e uma nova linha de crédito da Desenvolve SP e do
Sebrae. Segundo a entidade, o objetivo ¢ minimizar perdas de estoques e outras despesas, uma
vez que os empresarios se propuseram a continuar pagando funcionarios e fornecedores. O
pedido foi noticiado pelos portais G1, O Estado de S. Paulo e Terra. Texto de O Estado de S.
Paulo informa que, procurados pela reportagem, Estado e Prefeitura nio responderam se estio
- abertos a negociagoes.

Em outra frente, a Folha de S.Paulo Online traz matéria positiva acerca de pacotes
de crédito para capital de giro oferecidos por institui¢does financeiras federais e estaduais,
tais como Caixa Economica Federal, Banco do Brasil, BNDES e a Desenvolve SP, que esta
disponibilizando R$ 200 milhdes com taxa de juros reduzida de 1,43% para 1,20% ao més e

prazo de financiamento de 42 meses, com caréncia de nove meses.

Pontos positivos: matéria da Folha de S.Paulo ressalta papel da agéncia, inserida no contexto

das iniciativas de apoio aos empresarios para barrar os danos da crise.

Riscos a imagem: manifesta¢do da Anep pressiona politicamente a Desenvolve SP dias apos
o anuncio da liberacdo de RS 225 milhdes em créditos subsidiados, causa impacto midiatico
negativo relacionado as consequéncias econdiicas da crise, suscita temores de demissdes no

setor de lazer e entretenimento, com provavel reagdo nas redes sociais.

Acdes de comunica¢do a serem tomadas: monitorar repercussao, comentarios e mengdes a
Desenvolve SP nas redes, aguardar posicionamento da coordenagdo politica quanto aos pedidos

da associacio.

Noticias mais relevantes do dia:
Internet
Folha de S.Paulo: Crédito para capital de giro ajuda empresario a enfrentar crise do coronavirus

G1: Coronavirus: associacdo propde fechamento de bares e baladas de SP, mas pede ajuda
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O Estado de S. Paulo: Donos de bares ¢ baladas se dispdem a fechar as portas mesmo sem

decreto, mas pedem ajuda financeira

Terra: Donos de bares e baladas falam em fechar mas pedem ajuda
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Data: 18/03/2020

Analise: O destaque de hoje ¢ a matéria da Folha de S.Paulo Online, que reporta o antincio do
governador Jodo Doria de incremento de RS 275 milhdes para crédito subsidiado a empresas
pela Desenvolve SP para Turismo, Viagens, Economia Criativa ¢ Comércio. O governo ja havia
liberado RS 225 milhdes em 13/01, totalizando R$ 500 milhdes. “Os créditos serdo priorizados
para setores do turismo e economia criativa. Quero destacar os restaurantes, bares cafés e
padarias™, disse o governador. O crédito subsidiado serd oferecido via o banco Desenvolve Sao
Paulo, para empresas que faturam de RS 81 mil a R$ 300 milhdes por ano, e por meio do Banco
do Povo, que ira disponibilizar linhas de crédito de até RS 20 mil reais para estimular micro e
pequenos empreendedores, informa o texto. A linha de capital de giro sera de 1,20% ao més. O
prazo de pagamento passara de 36 para 42 meses, incluindo o prazo de caréncia que passara de
trés para nove meses. A medida foi elaborada pela comissdo de monitoramento dos impactos
econdmicos do coronavirus, da qual faz parte o presidente da Desenvolve SP, Nelson de Souza.

Ja o telejornal Didrio TV 1 Edic¢do, da afiliada da TV Globo em Mogi das Cruzes,
veiculou reportagem com lojistas acerca do impacto da Covid-19 no comércio da regido. O
presidente do Sincomércio de Mogi das Cruzes, Valterli Martinez, disse ter sido informado
que a Desenvolve SP abrira uma linha de crédito com acesso facilitado ao comerciante, em
até 20 dias, com valores de 20 mil a dois milhoes de reais, dependendo do porte da empresa,
com caréncia de seis meses a um ano. Em entrevista no estidio ao vivo, o diretor da Secretaria
Municipal de Desenvolvimento Econdémico ¢ Social, Claudio Costa, contou que o governo
liberou uma série de medidas através do Desenvolve SP e que havera uma reunifio online com

mais de 45 empresarios com a equipe da agéncia para explicar as linhas de crédito.

Pontos positivos: antncio de suplementacio da linha de crédito atende parte das solicitagdes do
setor de bares e restaurantes; matéria da Folha de S.Paulo gera repercussdo em nivel nacional,
suscita pautas e impacto positivo nas redes sociais. Reportagem com entrevista ao vivo exibida
pela TV Didrio de Mogi das Cruzes mostra exccugao das medidas econdmicas anunciadas pelo

governo, coesdo politica, envolvimento direto da Desenvolve SP ¢ receptividade regional.
Riscos 4 imagem: nio ha.

Acdes de comunicacio a serem tomadas: acompanhar repercussdo e desdobramentos, sugerir

entrevistas com porta-vozes técnicos a emissoras de radio ¢ tv da regido metropolitana e do

\
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interior, disparar release sobre a nova linha de crédito subsidiado para o interior e capitais,

sobretudo as editorias de economia e turismo, fazer follow-up.

Noticias mais relevantes do dia:

Impresso

Correio Popular: Sio Paulo contra o coronavirus

IV
TV Diirio (Afiliada Rede Globo Mogi das Cruzes): Pandemia de coronavirus provoca

impactos da economia da regido (Diario TV 1° Edigao, 13 minutos e 23 segundos)

Internet

O Antagonista: Governo de SP anuncia RS 500 milhdes em financiamento para turismo,
comércio e economia criativa

Folha de S.Paulo: Doria anuncia mais R$ 275 milhdes em crédito subsidiado contra coronavirus
G1 Mogi das Cruzes e Suzano: Consumir na cidade pode ajudar a reduzir impactos econdmicos
do coronavirus em Mogi, diz diretor de Secretaria de Desenvolvimento

Zero Hora: Doria anuncia mais RS 275 milhdes em crédito subsidiado contra coronavirus
Folha de Londrina: Doria anuncia mais RS 275 milhdes em crédito subsidiado contra
coronavirus

Veja: Governo de Sdo Paulo determina fechamento de shoppings até 30 de abril

G1: Coronavirus: Shoppings de SP reduzem horario de funcionamento

O Didrio de Mogi: Sdo Paulo contra o coronavirus

O Vale: Exclusivo: SP contra o coronavirus, diz Doria em artigo a O VALE

/
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Data: 19/03/2020

Anilise: Anoticia do dia, veiculada pela Agéncia Estado e reproduzida por portais de visibilidade
nacional, € o antncio da criagdo de uma linha de crédito de R$ 500 milhdes com taxas de juros de
0,35% ao més, para socorrer os empresarios dos centros de compras no estado. O texto informa
que a Associagdo Brasileira de Lojistas de Shopping acertou a medida com o governo por meio
da Desenvolve SP e Banco do Povo. A Alshop também pleiteia a liberacio do Fundo de Amparo
ao Trabalhador junto ao governo federal para bancar os salarios de funcionarios e colaboradores,
nesse periodo de estabelecimentos em horario restrito ou fechado temporariamente.

Em resposta a recomendagdes do Ministério Publico para determinacio de medidas de
isolamento social, testes do coronavirus e contabilizagio de casos pelos governos estadual e
municipal, veiculadas pelo Blog do Fausto Macedo, no portal de O Estado de S. Paulo, 0 governo
de Sdo Paulo elencou medidas ja tomadas frente & pandemia, entre elas, a liberacdo de RS 500
milhdes para aquecer a economia por meio do Desenvolve SP e Banco do Povo e a recomendagdo
para o fechamento de shoppings e academias da Grande Sdo Paulo até o fim de abril.

Ja a coluna Arte ao Redor, no site da revista Veja Sio Paulo, divulga a noticia do pacote
RS 500 milhdes em créditos subsidiados acompanhada de declaracio do secretario de Cultura
e Economia Criativa, Sérgio Sa Leitdo. “Sera criada, por meio da Desenvolve SP, uma linha de
crédito subsidiada voltada para empresas do setor cultural e criativo, do turismo e do coméreio
em geral, com taxa de 1,2%, caréncia de 12 meses e pagamento em até 60 meses. A ideia ¢
que, ao tomar esse empréstimo, as empresas tenham fdlego maior para enfrentar a crise do

coronavirus e que, depois, isso seja um fator de aceleragdo da recuperagio”, explicou.

Pontos positivos: suite da Agéncia Estado sobre pacote de créditos subsidiados, com
posicionamento parceiro da Alshop gera impacto positivo na imprensa nacional e redes sociais,
sugere pautas e desdobramentos e atenua clima politico de apreensio. Coluna no site da Veja
Sdo Paulo cria expectativa positiva para o setor de lazer e entretenimento ¢ provoca comentarios

nas midias sociais.

Riscos a imagem: nio ha.

Acdes de comunicaciio a serem tomadas: monitorar repercussoes, avaliar oferta de entrevistas
com porta-vozes, orientadas ao setor de shopping centers, lazer, cultura ¢ entretenimento, em

acordo com a coordenagdo politica e o cronograma da comissdo de monitoramento do coronavirus.
/
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Noticias mais relevantes do dia:

Impresso
O Vale: Estado indica fechamento de shoppings e anuncia pacote de R$ 500 milhdes

Sdo Paulo contra o coronavirus

Internet

UOL: Alshop alinha com governo de SP criagio de linha de crédito de R$ 500 milhdes
ISTOE: Alshop alinha com governo de SP criagio de linha de crédito de R$ 500 milhdes
Veja Sao Paulo: Governo de SP libera crédito de R$ 275 milhdes para cultura e turismo

Blog Fausto Macedo: Promotoria pede a Doria e a Covas medidas de isolamento social, testes
do coronavirus e contabilizacdo de casos

A Tribuna: Doria anuncia mais sete medidas contra o coronavirus: shoppings serdo fechados
na capital

Empresas e Negocios: Bancos e institui¢oes oferecem crédito e renegociacao a PMEs afetadas
pelo coronavirus

Gazeta de S.Paulo: Doria anuncia aporte de mais R$ 275 mi em crédito subsidiado para empresas

O Vale: Estado indica fechamento de shoppings e anuncia pacote de RS 500 milhdes
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Data: 20/03/2020

Anilise: O destaque do dia ¢ a matéria publicada no portal da revista Museu sobre a
liberagdo de RS 500 milhdes em créditos subsidiados pelo governador Jodo Doria, por meio
da Desenvolve SP na quarta-feira (18). O texto informa que, exclusivamente para os setores
de turismo, cultura e economia criativa ¢ comércio, avaliados como os mais impactados
economicamente, serdo destinados R$ 275 milhdes. “Ja haviamos anunciado R$ 225 milhdes
e hoje anunciamos mais RS 275 milhdes para conter os efeitos nocivos do coronavirus na
economia do Estado de Sdo Paulo”, afirmou o governador. “Com essa decisdo, estamos
atingindo meio bilhdo de reais destinados, sobretudo, a micro e pequenas empresas’,
ressaltou. “Sera criada, por meio da Desenvolve SP, uma linha de crédito subsidiada voltada
para empresas do setor cultural e criativo, do turismo e do comércio em geral, com taxa
de 1,2%, caréncia de 12 meses e pagamento em até 60 meses. A ideia ¢ que, ao tomar esse
empréstimo, as empresas tenham {0lego maior para enfrentar a crise do coronavirus e que,
depois, isso seja um fator de acelera¢do da recuperagdo”, explicou o Secretario de Cultura e
Economia Criativa, Sérgio Sa Leitdo. O novo pacote da Desenvolve SP, que totaliza RS 500
milhdes, destinara R$ 350 milhoes para operagdes de até¢ RS 1 milhdo e R$ 150 milhdes para
operagdes com valor entre R$ 1 milhdo e RS 5 milhoes, detalha a matéria.

Em outra frente, o secretario de Cultura e Economia Criativa concedeu extensa
entrevista ao programa Estudio CBN, da radio CBN Campinas, a respeito da nova linha de
crédito voltada para empresas do setor cultural e criativo, do turismo e do comércio e como
solicita-la online pelo site da Desenvolve SP. Ele contou que, ao requisitar o financiamento
pela internet, um técnico da agéncia entrar: em contato com o empresario. Ele reiterou que a

taxa serd de 1,2%, caréncia de 12 meses e pagamento em até 60 meses.

Pontos positivos: marca Desenvolve SP permanece em evidéncia na midia em editorias
diversas, da politica a cultura e entretenimento. Eficiéncia e facilidade da solicita¢do do
financiamento online converge para as nece ssidades peculiares do momento de distanciamento
social, exigido pela pandemia. Entrevista do secretario Sérgio Sa Leitdo a CBN Campinas
refor¢a posicionamento institucional, suscita pautas, desdobramentos e impacto nas redes

no interior.

Riscos a imagem: ndo ha.
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Acoes de comunicacio a serem tomadas: acompanhar repercussoes e redes, reforcar follow-
up do novo pacote na capital e regido metropolitana. Oferecer porta-vozes técnicos para

entrevistas no interior e litoral, em sintonia com a coordenagdo politica.

Noticias mais relevantes do dia:
Ridio
CBN Campinas: Estadio CBN - Cultura X Covid-19, entrevista com o secretario de Cultura e

Economia Criativa Sérgio Sa Leitdo

Impresso
Carta Capital: A Cultura confinada

Empresas & Negdcios: Negociagdo para lojistas

Mogi News: Shoppings de Mogi e Suzano fecham a partir de amanha

Internet

Revista Museu: Governo anuncia crédito de R$ 500 milhoes para proteger empresas durante
pandemia do coronavirus

Portal CBN Campinas: Cultura X Covid-19, entrevista com o secretario de Cultura e Economia
Criativa Sérgio Sa Leitao

SP Norte: Governo de SP libera R$ 500 milhdes em crédito para empresas paulistas

A Gazeta da Zona Norte: Governo de Sio Paulo dobra linha emergencial de crédito para
proteger empresas na pandemia do coronavirus

Empresas & Negocios: Negociagio para lojistas

Correio Popular (Campinas): Shoppings reabrem apenas em maio

A Tribuna: Sebrae cria portal para orientar empresarios durante crise causada pelo coronavirus
Portal da Cidade (Registro): Coronavirus - SP dobra linha emergencial de crédito por meio

do Banco do Povo
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Data: 22/03/2020

Analise: A reportagem exibida pelo programa Fantéastico, da Rede Globo, sobre os efeitos
da pandemia no comércio e para os trabalhadores que ndo podem parar na quarentena ¢ o
destaque do dia. Em resposta aos pedidos de socorro de empresarios, comerciantes, donos de
restaurantes e bares, o governo de Sdo Paulo vai disponibilizar RS 500 milhdes em linhas de
crédito para setores como comércio e turismo, informa trecho da matéria. Video traz declaragao
do governador Jodo Doria anunciando o decreto da quarentena de 15 dias a partir de 24 de
margo, com fechamento de todo o comércio ¢ servigos ndo essenciais em todo o Estado.
Coluna impressa Radar, da editoria de turismo e viagens, informa que mais de trés mil
pessoas participaram do workshop online do programa de Crédito Turistico, organizado pela
- secretaria de Turismo e a Desenvolve SP. Com o forte impacto da pandemia no segmento de
viagens, a transmissdo online apresentou, além de linhas para investimentos, alternativas para

capital de giro. Durante as duas horas do evento, o sistema recebeu 53 pedidos de cadastramento.
Pontos positivos: embora a Desenvolve SP nido tenha sido citada, a reportagem do Fantastico
amplifica impacto do anuncio da quarentena e da liberagcdo da linha de crédito, gera leque
de demandas a agéncia, reagdo massiva nas redes sociais, suscita desdobramentos nas midias
eletronica e impressa.

Riscos a imagem: nio ha.

Acdes de comunicag¢io a serem tomadas: monitorar repercussao e comentarios, alimentar

A
redes sociais com material institucional, atualizar sites, redistribuir release sobre pacote de R$
500 milhdes em créditos subsidiados para jornais de circulagdo nacional, oferecer porta-vozes
para entrevista as editorias de economia, politica, turismo, cultura e entretenimento, em sintonia
com a coordenagdo da comissdo de monitoramento do coronavirus.
Noticias mais relevantes do dia:
TV
Globo: Fantastico - Conheca os trabalhadores que ndo podem parar durante isolamento por
conta do coronavirus
Impresso

A

Radar: Workshop sobre crédito
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Internet

O Defensor (Taquaritinga): Governo de Sio Paulo, através da Desenvolve SP, disponibiliza
meio bilhdo de reais com condigdes especiais para empresas paulistas

Capital Social: Geragido de Caixa: O que fazer na pandemia de coronavirus na empresa
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Data: 23/03/2020

Anilise: A noticia mais importante hoje é o pleito das industrias de base do setor sucroalcooleiro,
veiculado em reportagem do jornal Valor Econdmico. Elas apresentardo pedidos de socorro
as prefeituras onde as fabricas estdo instaladas e ao governo de Sdo Paulo, em fungdo da
pandemia nas usinas. As prefeituras, o Centro Nacional das Industrias do Setor Sucroenergético
e Biocombustiveis (Ceise Br) ja encaminhou carta solicitando a posterga¢do do recolhimento
de ISS por 90 dias, o parcelamento do valor acumulado em 24 vezes, o adiamento da cobranga e
da execugdo fiscal de dividas ativas por 90 dias. Do governo estadual, o Ceise BR quer medidas
que desobriguem ou retardem a arrecadagdo de ICMS sobre notas fiscais inclusas em processos
-~ de recuperagdo judicial, até a definitiva decisdo sobre prazos e condi¢des de pagamento; a
criagdo de linhas de crédito, por meio da agéncia de fomento Desenvolve SP para capital de
giro, aquisicdo de matéria-prima e insumos. com taxas de juros e caréncia “adequadas”, entre
outras solicitagdes.

Em outra matéria, o Valor Econémico reporta a queda de 5,5% em marco do indice
de Confianga do Consumidor da FecomercioSP, para 124,6 pontos, ante os 131,8 pontos de
fevereiro. “Com a redugdo da demanda, também ndo é aconselhavel manter o estoque alto,
melhor concentrar as compras apenas nos itens basicos. Além disso, é 0 momento de refazer
calculos, listar custos de aluguel, energia, gas, maquinas, funciondrios, servigos contratados,
contador, entre outros. Confirme se tera dinheiro em caixa para manutengdo do negdcio nos
proximos trés meses, em caso negativo procure crédito por meio do Desenvolve SP ou o Banco
do Povo, com juros menores do que os praticados pelas instituigdes financeiras tradicionais”,

recomenda a entidade em nota.

Pontos positivos: matérias do Valor Econdmico de ambito nacional tém viés econdmico
negativo diante do cendrio da pandemia. porém direcionadas, com impacto nos setores
empresariais afetados. A Desenvolve SP ¢ mencionada positivamente, com fortalecimento da

imagem institucional.
Riscos a imagem: ndo ha.

Acdes de comunicac¢io a serem tomadas: monitorar repercussoes, sites e publicagoes setoriais,

desdobramentos politicos; oferecer entrevisia exclusiva com o presidente da Desenvolve SP no
intervalo de uma semana a 15 dias com a proposta de fazer contraponto aos pedidos, detalhar
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o0s pacotes de crédito ja oferecidos e novos planos de atuagdo no curto prazo para enfrentamento

da pandemia. Propor reunido com a coordenagio politica sobre o tema.

Noticias mais relevantes do dia:

Internet

Valor Econémico: Indastrias de base do sctor sucroalcooleiro pedem socorro a prefeituras e
governo de SP

Valor Economico: Confianga do consumidor cai 5,5% em mar¢o, diz FecomercioSP

Jornal Cana: Ceise-BR busca ag¢des para reduzir impactos do novo coronavirus na industria
A Tribuna: Workshop sobre crédito turistico

Mapa das Franquias: Diante da crise, confianga e intengdo de consumir das familias cai em
marco

Piracicaba Hoje: Coronavirus derruba movimento no comércio
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Data: 24/03/2020

Analise: A matéria mais relevante do dia é do Broadcast Financeiro/Agéncia Estado, extensivamente
reproduzida em portais de alcance nacional, acerca da recomendacio da Federagdo do Comércio
de Bens, Servigos e Turismo do Estado de Sio Paulo (FecomercioSP) para a tomada de crédito
pelas estatais DesenvolveSP e Banco do Povo Paulista, que liberaram RS 500 milhdes de reais para
0 comércio e turismo, como alternativa aos ““juros altos das institui¢des financeiras tradicionais”,
ressalta o texto. Apds o governador Jodo Doria decretar quarentena ¢ o fechamento do comércio
presencial por conta do avango do coronavirus, a entidade orientou os varejistas de bens duraveis
e semiduraveis que ndo ampliem os estoques. Segundo a instituicdo, este ndo é o momento de
investir, endividar-se ou assumir compromissos no longo prazo. A entidade pede aos empresarios
que se atentem ao fluxo de caixa e aos gastos fixos, pois ¢ preferivel ter um crédito bem contraido e
planejado a deixar de pagar os compromissos, tornar-se inadimplente e ter que correr atras de juros.

A FecomercioSP indica que sdo movimentados cerca de RS | bilhdo de reais ao dia pelo setor.

Pontos positivos: matéria ratifica e amplia impacto em dmbito nacional da oferta de crédito

subsidiado pela Desenvolve SP, gera repercussdes e comentarios nas redes sociais.

Riscos a imagem: ndo ha.

Acoes de comunicag¢io a serem tomadas: acompanhar mensuragdo de interagdes e comentarios
nas redes sociais, redistribuir releases para o interior e litoral do Estado, oferecer porta-vozes

técnicos para entrevistas a radios e emissoras de tv.

Noticias mais relevantes do dia:

Internet

UOL: FecomercioSP recomenda a varejistas que ndo aumentem estoques

Broadcast Financeiro: FecomercioSP recomenda a varejistas que ndo aumentem estoques
Exame: FecomercioSP recomenda a varejistas que ndo aumentem estoques

Terra: FecomercioSP recomenda a varejistas que ndo aumentem estoques

Istoé Dinheiro: FecomercioSP recomenda 1 varejistas que ndo aurnientem estoques
Estado de Minas: FecomercioSP recomencda a varejistas que ndo aumentem estoques
Rede Massa: FecomercioSP recomenda a varejistas que ndo aumentem estoques

ABC Repérter: Desenvolve SP libera R$ 500 mi em condigdes especiais
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Data: 25/03/2020

Analise: As matérias mais importantes hoje foram a extensa entrevista do governador Jodo
Doria ao jornal O Globo e a participa¢do do secretario de Fazenda e Planejamento, Henrique
Meirelles, em uma live realizada pelo banco BTG e pela revista Exame, reportada pela Folha
de S.Paulo. A O Globo o governador declarou que o pior da crise ainda ndo chegou. “Essa € a
verdade que ndo se pode esconder. Temos que estar preparados para ela”, disse. Ele defendeu
a redugio de 50% do salario do trabalhador para manter empregos e estimou em pelo menos
RS 10 bilhdes o prejuizo da crise a economia paulista. Questionado se pretende fazer algo mais
por empresarios que ndo demitirem trabalhadores, respondeu afirmativamente, salientando a
~ liberagdo de RS 500 milhdes pela Desenvolve SP e pelo Banco do Povo para o microempresario.
Para depois da crise sanitaria, Doria prevé “forte ativagdo da construgdo civil, aumento de
exportagdes do agro e agilizagiio do programa de desestatizagao”, diz o texto.

Em outra frente, a Folha de S.Paulo relata que o secretario de Fazenda e Planejamento,
Henrique Meirelles, declarou que o PIB do pais devera recuar 3% neste ano com os impactos
da pandemia. Ele defendeu que os governos federal e estaduais facam medidas anticiclicas
para mitigar os efeitos economicos da crise. “Nao podemos tratar a situacdo de crise como uma
situagdo de normalidade. Neste momento, o proprio teto de gastos prevé normas de formas de
saida para situagoes como estas de pandemia. Abre-se uma excegdo e tem que se usar todos 0s
recursos possiveis para a saude da populagdo, com leitos, hospitais de campanha, confinamento”.
Meirelles afirmou que o Desenvolve Sao Paulo vai disponibilizar RS 2,5 bilhdes em empréstimos
a pequenas e médias empresas a juros mais baixos que os de mercado e condi¢des de caréncia
estendidas para que possam ter condi¢des linanceiras de passar pela crise, mas disse que os
bancos privados ndo podem se retrair neste momento. Ainda, ao participar de coletiva com
o governador Jodo Doria no Palacio dos Bandeirantes acerca das medidas de enfrentamento
contra o coronavirus, o secretario da Fazenda reiterou que a “economia ndo vai parar” e que
estdo em discussdo medidas para socorrer micro, médias € pequenas empresas, inclusive em
relagdo ao crédito, informa matéria do porta! Valor Economico. Linhas de financiamento a juros
mais baixos que o normal e prazos estendidos para pagamento serio viabilizadas por meio da

Desenvolve SP, enfatizou.

Pontos positivos: Matérias de ambito nacional em veiculos de elevada audiéncia, credibilidade
¢ circulagdo fortalecem medidas anunciadas pelo governo, posicionamento institucional, i
estatura politico-econdmica e marca da Desznvolve SP em meio a crise pandémica. Geram alto
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impacto nas redes sociais, repercussio, pautas e desdobramentos em editorias diversas.

Riscos a imagem: ndo ha.

Ac¢des de comunicagio a serem tomadas: monitorar repercussdo nas redes e na midia, mensurar
comentarios e interagdes, propor reuniao de avaliagdo e planejamento de novas estratégias de

atendimento, em sintonia com a coordenagio politica.

Noticias mais relevantes do dia:
Impresso
O Globo: ‘A verdade ¢ que o pior da crise ainda ndo chegou’, diz Doria sobre o coronavirus

Didrio do Comércio: Empresas tém a disposi¢do R$ 500 mi na Desenvolve SP

Internet

O Globo: *A verdade ¢ que o pior da crise ainda nao chegou’, diz Doria sobre o coronavirus
Valor Econdmico: Nio hd razio para abrandar isolamento por coronavirus, afirma Doria
UOL: Doria critica Bolsonaro e alerta sobre coronavirus: ‘Pior ainda ndo chegou’

Folha de S.Paulo: PIB deve recuar 3% em 2020 com crise do coronavirus, diz Meirelles
Zero Hora: PIB deve recuar 3% em 2020 com crise do coronavirus, diz Meirelles

Yahoo Financas: PIB deve recuar 3% em 2020 com crise do coronavirus, diz Meirelles

R7: SP tera crédito a juros baixos para médias, pequenas e microempresas

Mix Vale: PIB deve recuar 3% em 2020 com crise do coronavirus, diz Meirelles

, N
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Data: 26/03/2020

Anilise: O destaque do dia na midia para a Desenvolve SP segue relacionado as medidas de
combate a pandemia. A Folha de S.Paulo Online traz declaragdo do governador Jodo Doria,
de que todos os estados brasileiros estdo contando com a liberagdo de recursos federais para
minimizar os impactos econdmicos do coronavirus. Segundo ele, apds a videoconferéncia
realizada na quarta (25), os 26 governadores assinaram um pedido ao presidente Jair Bolsonaro
para o que o governo federal ajude os estados. Neste més, o governo paulista fez duas liberagdes
de recursos para concessio de crédito subsidiado por meio da Desenvolve Sdo Paulo e do Banco
do Povo, num total de R$ 500 milhoes, informa o texto. Poderdo solicitar o crédito empresas
com faturamento entre RS 81 mil e R$ 300 milhdes por ano. A taxa de juros da linha de capital
de giro do Desenvolve Sdo Paulo caiu de 1,43% para 1,20% ao més. O prazo de pagamento
passara de 36 para 42 meses e a caréncia passa de trés para nove meses.

Ja o portal R7, da Rede Record, veicula matéria da Agéncia Estado, com posicionamento
da Federagdo das Camaras de Dirigentes Lojistas do Estado de Séo Paulo (FCDL-SP), que cobrou
do governo a isen¢do de tributos durante a crise. Em nota, a entidade diz ser imprescindivel para
o varejo que haja um cronograma para voltar a parcial normalidade econdomica e instrumentos
legais que gerem seguranga na tomada de decisdo empresarial. Por se tratarem de fundos
constituidos com ajuda das empresas, a federacdo defende ainda o “uso do FGTS e Seguro
Desemprego para pagar a totalidade dos saldrios com o objetivo de manter os empregos”. O
texto real¢a que na ultima semana o governo de Sdo Paulo anunciou R$ 500 milhdes em linhas
de crédito oferecidas pelo Banco Desenvolve Sdo Paulo e pelo Banco do Povo voltadas a micro

€ pequenas empresas.

Pontos positives: matérias da Folha de S.Paulo ¢ da Agéncia Estado evidenciam medidas
econdmicas anunciadas pelo governo paulista por meio da Desenvolve SP de protegdo aos
micros, pequenos ¢ médios empresarios, enfatizando o contraste politico com a esfera federal e

as expectativas do setor terciario quanto a providéncias imediatas e efetivas diante da pandemia.
Riscos a imagem: nio ha.

Acdes de comunicaciio a serem tomadas: acompanhar repercussdo, monitorar redes sociais,
mensurar comentarios e interagdes. Oferecer porta-vozes técnicos a emissoras de radio e tv do

interior, litoral e regido metropolitana.
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Noticias mais relevantes do dia:

Internet

Folha de S.Paulo: Doria diz que governadores contam com recursos federais para apoiar micro
€ pequenos empresarios

R7: Federagao de Lojistas de Sao Paulo cobra isen¢do de tributos

O Sul (Porto Alegre): Instituigdes de fomento tomam medidas para estimular a economia

brasileira

Revista Marco Zero: Abav-SP e Aviesp auxiliam agentes de viagens em tempos de Covid-19
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Data: 27/03/2020

Analise: O destaque desta sexta-feira ¢ a matéria de duas paginas com fotos publicada na revista
IstoE Dinheiro e no respectivo site, intitulada “Félego para Menores™. O texto comega abordando
a situacdo dos proprietarios de bares, restaurantes e similares em meio a quarentena decretada em
fun¢do do coronavirus. Reportagem relata a reagdio a pandemia de um dos socios da holding Turn
the Table, que fechou suas unidades em Sdo Paulo e no Rio de Janeiro. Humberto Munhoz conta
que preparou um estudo para prever como seria passar 90 dias sem receita, de forma a entender
os efeitos da parada geral dos negdcios em decorréncia do surto, trabalhou com o pior cendrio
e procurou um banco. “Tomei crédito que me garantiu taxa baixa e prazo maior de pagamento.
Deixei o dinheiro na conta. Se precisar, eu vou usar”, afirmou. O presidente do Sebrae-SP, Tirso
Meirelles, opinou que “estamos em um momento de solidariedade ¢ o empresario deve perder
a vergonha de pedir prazo para pagar o aluguel, fornecedores e negociar com os funcionarios”.
Segundo ele, s6 no estado de Sdo Paulo sdo mais de quatro milhdes de microempreendedores
individuais e empresas de pequeno porte, responsaveis por ocupar dez milhdes de trabalhadores,
que movimentam 27% do PIB. Apos designar as linhas e volumes de créditos ofertados por
bancos publicos federais, a matéria enfoca © momento vivido pela administradora de empresas
Juliana Pires, proprietaria de um saldo de beleza com 60 funcionarios na zona sul de Sdo Paulo.
Ela relatou estar com o faturamento praticamente zerado nos ultimos dias e ter procurado linhas
de crédito junto a Desenvolve SP. “Ainda aguardo o resultado para estudar a possibilidade de
empréstimo. Sei que o negdcio ndo vai se recuperar rapidamente. Posso resolver um problema

agora para arrumar outro para os proximos meses”, disse.

Pontos positivos: reportagem traga panorama aflitivo de parte significativa dos micros, pequenos
e médios empresarios com variados pontos de vista, informagdes relevantes e diferentes reagdes
diante da pandemia. A historia da personagem que solicitou ajuda a Desenvolve SP é um convite
ao contraponto em nova matéria para tratar das respostas a situagdes semelhantes, quantidade e

qualidade de atendimentos e os pacotes de créditos liberados pelo governo por meio da agéncia.

Riscos 2 imagem: nio ha.

Acdes de comunicaciio a serem tomadas: verificar o estagio da solicitacdo da empresaria
Juliana Pires junto a equipe técnica responsavel, acompanhar repercussdes ¢ desdobramentos,

redes sociais, atualizar portal com informagdes sobre os pacote de crédito, avaliar e propor

PORTER
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pauta com variedade de dados e entrevista com o presidente da Desenvolve SP a revista IstoFl

Dinheiro, no intervalo de uma semana a um més.

Noticias mais relevantes do dia:

Impresso

IstoE Dinheiro: Folego para menores

Internet

IstoE Dinheiro: Folego para menores

UOL: Federagdo de Lojistas de Sao Paulo cobra isen¢do de tributos durante a crise

IstoE: Federagio de Lojistas de Sdo Paulo cobra isengdo de tributos durante a crise

Noticias de Campinas: Secretaria de Cultura e Economia Criativa apresenta medidas de apoio
econdmico ao setor

Litoral Hoje: Desenvolve SP e Banco do Povo Paulista abrem linha de crédito emergencial

para empresas

PORTER
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Data: 28/03/2020

Anilise: extensa carta publicada na se¢do Forum dos Leitores do portal de O Estado de S. Paulo,
assinada por Flavio Roberto de Luccas Lourengo, de Aguas de Lindoia, aborda a condigio de
marginaliza¢do vivenciada por empresdrios dos segmentos de bares, restaurantes e hotelaria
que ndo tém acesso a linhas de crédito por estarem com “seus CNPJs negativados no Serasa,
no Cadin, nos cartdrios, por varios motivos™. O leitor argumenta que existem varias empresas
em processo de recuperacdo judicial, “lutando para evitar a faléncia ¢ mantendo a duras penas e
onus o emprego de milhares de pessoas, ou, melhor, de familias, pois com o cadastro negativado
ndo tém crédito e ndo conseguem emprestimos em nenhuma instituicdo de crédito — BNDES,
_~ Desenvolve SP”, diz trecho da mensagem. Acrescenta que estas firmas estdo sujeitas “aos altos
juros das factorings, porém neste momento também a elas fecham as portas” e pergunta qual

serd o destino dessas empresas.

Pontos positivos: nio ha.

Riscos a imagem: ndo ha.

Acdes de comunica¢io a serem tomadas: monitorar comentarios e interagdes nas redes
sociais, verificar eventuais pedidos efetuados pelo leitor a Desenvolve SP, apresentar carta a

presidéncia e a coordenagdo politica para posterior elaborag¢@o de resposta a ser enviada ao

jornal em até cinco dias, avaliar publicagio de nota e atualizagido de informagdes sobre o tema

o~
no portal institucional e redes.
Noticias mais relevantes do dia:
Internet
Estadao: Forum dos Leitores — A Margem
-

|
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Data: 29/03/2020

Anilise: O destaque de hoje na midia ¢ o artigo do governador Jodo Doria, publicado nas
versdes impressa e online do jornal O Estado de S. Paulo, intitulado “Serenidade e equilibrio
para enfrentar a crise”, no qual ele expde as medidas anunciadas a fim de combater e mitigar
as consequéncias da disseminagdo do coronavirus no estado. De acordo com o governador, ¢
preciso enfrentar os problemas decorrentes da pandemia com agdes nas mais diversas frentes;
na area econdmica, garantir os servigos essenciais e manter o maior nivel de atividade possivel
das empresas. “O sistema financeiro ¢ as empresas precisam ter a garantia de liquidez para
evitar estrangulamento e a retroalimentagdo de uma crise superavel, esclarece nosso secretario
-~ de Fazenda, o ex-ministro Henrique Meirelles. Em Sdo Paulo, liberamos R$ 500 milhdes de
crédito subsidiado para empresas, por meio da DesenvolveSP e do Banco do Povo. Suspendemos
o protesto de dividas de pessoas fisicas e empresas por 90 dias”, diz pardgrafo do artigo. Na drea
social, o governador mencionou a isen¢do, por 90 dias, do pagamento da tarifa social de dgua e
os acordos para evitar o corte de energia elétrica e gas das familias de baixa renda. Segundo ele,
a grande maioria da populagdo entendeu as necessidades das medidas excepcionais, oferecendo
colaborac¢do e solidariedade a quem precisa.

Em outra frente, o site Grande Itu noticia que o Ministério do Turismo anunciou medidas
para o setor que permitem facilidades de acesso a crédito e a liberacdo de RS 381 milhdes por
meio do Fundo Geral de Turismo (Fungetur), junto as 17 institui¢des financeiras credenciadas.
Os empreendedores, rede hoteleira de pequeno e médio porte, pousadas, campings, restaurantes
e similares terdo prazo maior para comegar @ aplicar o dinheiro que financiaram, sendo 50% para
fluxo de caixa e 90% para empreendimentos em municipios integrantes do Mapa do Turismo
Brasileiro. A taxa de juros sera reduzida de 7% para 5% ao ano e a caréncia para pagamento sera
estendida de seis meses para um ano. A Agéncia de Desenvolvimento Paulista — Desenvolve SP

¢ a institui¢do credenciada para efetuar os empréstimos em Sao Paulo, cita o texto.

Pontos positivos: artigo do governador Joio Doria gera alto impacto politico e econdmico em
nivel nacional, convergéncia midiatica, reacdes, intera¢des e comentarios nas redes, suscita
pautas e desdobramentos. Noticia reportada pelo site Grande Itu tem impacto regional, favorece

atualizagdes internas e novas publicagdes acerca do assunto no portal da Desenvolve SP.

Riscos a imagem: ndo ha.
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Acdes de comunicacio a serem tomadas: monitorar repercussoes, atualizar informativos
internos, portal e redes, redistribuir release sobre pacotes de créditos disponiveis, fazer follow-
up em todo o estado ao longo da semana, oferecer porta-vozes técnicos para entrevistas, em

sintonia com cronograma e estratégia comunicacional da coordenaciio politica.

Noticias mais relevantes do dia:

Impresso

O Estado de S. Paulo: Serenidade e equilibrio para enfrentar a crise — Governador Jodo Doria

Internet

O Estado de S. Paulo: Serenidade e equilibrio para enfrentar a crise — Governador Jodo Doria
Gazeta de Interlagos: Governo de SP dobra linha emergencial de crédito para proteger
empresas durante pandemia do coronavirus

Grande Itu: Atengéo trade turistico de Itu — O Ministério do Turismo divulga ajuda financeira
para vencer a crise

Acontece Agora: Secretaria de Cultura ¢ Economia Criativa apresenta medidas de apoio

economico ao setor
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Data: 30/03/2020

Analise: A noticia mais relevante desta segunda-feira ¢ a entrevista coletiva concedida pelo
governador Jodo Doria, em que fez um apelo a empresarios para que ndo demitam, repercutida
amplamente por veiculos de todo o pais. “Aos empresarios de médio e grande porte: por favor,
ndo demitam. Essa ¢ uma crise com prazo determinado. Seus funcionarios ¢ colaboradores
estdo ha anos ajudando vocés. Protejam os seus funcionarios. Protejam em casa as pessoas que
mais estdo precisando de vocés”, declarou. Aos pequenos e microempreendedores, a orientagdo
do governo é que apostem em iniciativas digitais. “Criem oportunidade na virtualidade
do comércio, nas a¢des virtuais, nas iniciativas criativas para que seus negocios consigam
— sobreviver”, disse, em aspas destacadas pelo portal R7, da Rede Record. Doria afirmou
que o governo vai disponibilizar mais de K$1 bilhdo para o incentivo a médias, pequenas e
microempresas. Do total, RS 500 milhdes ja estdo sendo oferecidos pela Desenvolve SP, o
banco de fomento do estado, e pelo Banco do Povo, informa o texto. O governador disse ainda
que empresas do estado doaram RS 195 milhdes para agdes de combate ao coronavirus. De
acordo com Doria, a bancada paulista de ¢ :putados federais e senadores decidiu destinar R$
219 milhdes em emendas parlamentares pira agdes contra a Covid-19 no estado. Todos os
recursos serdo liberados gradualmente até o dia 30 de abril.
Em outra frente, o portal do jornal O Globo noticia a liberagdo de uma linha de
microcrédito para ajudar artistas. Os empréstimos, de R$ 200 a RS 20 mil, serdo feitos pelo Banco
do Povo com taxa de juros de 0,35% ao més. A nova linha ¢ direcionada a pequenos produtores

¢ empreendedores do setor cultural, cerca de 650 mil pessoas no estado, segundo o secretario

—-—
de Cultura e Economia Criativa, Sérgio Sa Leitdo. Outro pacote de crédito para empresarios de
maior porte, langado no dia 18 por meio da Desenvolve SP, deveré ser dobrado. A agéncia ja
esta oferecendo R$ 500 milhoes, dos quais RS 275 milhdes sdo destinados exclusivamente aos
setores de cultura e economia criativa, turismo e comércio.
Pontos positivos: matérias refor¢am posicionamento institucional ¢ marca da Desenvolve
SP em ambito nacional, elevam o conceito da agéncia no cenario ca pandemia e no centro de
decisdes do governo paulista. Geram alto impacto na midia, redes sociais, suscitam pautas
e desdobramentos.
Riscos a imagem: ndo ha.

pron

InPress | Noveitry 6 8l
i



Agdes de comunica¢io a serem tomadas: monitorar demandas, repercussdo e desdobramentos

24 horas na midia e redes sociais, aguardar orientagdes da coordenagdo politica a respeito da

distribui¢do de novos releases.

Noticias mais relevantes do dia:

Impresso

A Tribuna: Sebrae da orientagdes para empreendedores

Internet

R7: Doria faz apelo a empresarios do estado de Sdo Paulo: ‘ndo demitam’

O Globo: Governo de SP langa crédito de até RS 20 mil para artistas na crise do coronavirus
Pequenas Empresas & Grandes Negocios: “Por favor, ndo demitam”, pede Doria a empresarios
diante do coronavirus

Diario de Pernambuco: Doria anuncia crédito a microempreendedores e incentiva o comércio
online

IG: Covid-19: “Por favor, ndo demitam”, pede Doria a empresarios de Sao Paulo

Noticias de Paulinia: Videoconferéncia gratuita para esclarecer empresarios sobre linhas de

créditos
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Data: 01/04/2020

Anilise: A noticia mais importante hoje foi veiculada no site Valor Investe, do jornal Valor
Econdmico, sobre a pesquisa realizada pela FecomercioSP, enfatizando a queda de 5,5% no
indice de Confianga do Consumidor em marco e o endividamento de 63,8% das familias.
Os resultados sdo atribuidos ao veto temporario aos atendimentos presenciais por 460 mil
estabelecimentos, como parte das medidas de contencdo da pandernia, diz trecho da matéria.
De acordo com a FecomercioSP, o total de estabelecimentos fechados corresponde a 70% do
comércio, emprega 1,3 milhdo de pessoas ¢ tem faturamento médio total de RS 1 bilhdo ao
dia. O levantamento mostra que a inadimpléncia entre as familias subiu para 21,8%, contra
19,7% no més anterior. A entidade setorial orienta o empresariado a fazer planejamento de
crise para os proximos trés meses e desestimula demissoes, pois “com o fim da quarentena, o
comerciante vai precisar dos funcionarios ¢ provavelmente os custos com demissdes, novas
contrata¢des e treinamentos serdo altos”. Melhor opgdo, segundo a Fecomercio, ¢ analisar as
alternativas descritas na MP 927/20, como férias coletivas, compensagdo de horas ¢ antecipagao
de feriados. Ressalta que “algumas instituigdes financeiras ja liberaram a opgdo de suspensdo
de parcelas de financiamentos a vencer nos proximos 90 dias”, e que “se ainda assim faltar
dinheiro em caixa, o governo tem disponibilizado algumas linhas de crédito com juros mais
baixos”. Além dos bancos estatais ¢ privados, outra op¢do, salienta a FecomercioSP, € a Agéncia

de Desenvolvimento Paulista - DesenvolveSP, do governo estadual.

Pontos positivos: texto reforga divulgagdo dos pacotes de crédito ofertados pela Desenvolve
SP, tem alcance direcionado a parte significativa do publico-alvo da agéncia e destaca seu papel
de apoio ao setor terciario em meio a crise, avalizado pela Federagdao do Comércio de Bens,

Servi¢os e Turismo do Estado de Sao Paulo.
Riscos a imagem: ndo ha.

Acgdes de comunicagiio a serem tomadas: acompanhar repercussio, redes sociais ¢ atualizar

informativos.

Noticias mais relevantes do dia:
Internet

Valor Investe: FecomercioSP: 64% das familias tém dividas, ¢ empreendedor deve planejar 3
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meses de crise

A Verdade On (Franca): Sdo Paulo se une contra a pandemia
Space Money: 7 dicas para micro, pequenas e médias empresas sobreviverem a crise

Contabeis / R7: Quarentena - o que vocé pode fazer no seu negocio durante a crise
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Data: 02/04/2020

Analise: O tema do dia para a Desenvolve SP ¢ o antincio de mais R$ 150 milhdes em crédito
para microempreendedores, feito pelo governador Jodo Doria em coletiva a imprensa no
Palacio dos Bandeirantes sobre uma série de novas medidas contra a Covid-19, amplamente
repercutido por veiculos de todo o pais. A nova linha de crédito direcionada aos pequenos e
microempreendedores segue-se a liberagdo, na semana passada, de RS 500 milhdes de recursos
para empréstimos, totalizando R$ 650 milhoes. O periodo do pagamento das parcelas passou de
24 para 36 meses ¢ o de caréncia sera de 90 dias. A prorrogagdo das parcelas vigentes também
aumentou de 30 para 60 dias. Quem solicitar empréstimos no valor de até R$ 3 mil ndo precisara
A~ de avalista e o crédito sera disponibilizado no mesmo dia, informa o portal G1. “Destinamos
meio milhdo de reais para crédito através do Banco do Povo do estado de Sao Paulo e do banco
Desenvolve SP. Agora estamos adicionando mais RS 150 milhoes. No total, sao R$ 650 milhoes
de oferta de microcrédito durante a crise do coronavirus. O valor ja estara disponivel para quem
precisar, desejar ¢ aplicar o seu interesse em obter esse crédito a partir da proxima segunda-feira
(6). Sao mais 150 milhdes disponiveis. Banco do Povo: 100 milhdes e R$ 50 milhdes agregados

pelo Sebrae-SP, que tem sido um grande parceiro”, disse Doria.

Pontos positivos: anincio do governador gera alto impacto em nivel nacional, estimula pautas,
demandas e desdobramentos em diversas editorias nas midias eletronica e impressa, fortalece
posicionamento politico proativo diante do previsivel recrudescimento da pandemia e aumenta

a visibilidade da marca Desenvolve SP no cenario economico.

Riscos a imagem: ndo ha.

Acdes de comunicac¢iio a serem tomadas: monitorar repercussio, desdobramentos e redes
sociais 24 horas, distribuir release para todo o Estado e editorias de Politica, Economia, Cidades,
Turismo, Lazer e Cultura dos principais veiculos de cada Estado, providenciar equipe para
follow-up e oferta de entrevistas com porta-vozes técnicos a emissoras de radio e tv do interior,
litoral, capital e regido metropolitana, de acordo com o planejamento da coordenacdo politica

do comité de contingéncia do coronavirus.

Noticias mais importantes do dia:

Internet

L
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G1: Doria anuncia mais R$ 150 milhdes em crédito a pequenos e microempreendedores devido

ao coronavirus

Folha de S.Paulo: Governo de SP anuncia compra de 1,3 milhdo de testes de coronavirus da

Coreia do Sul

Valor Economico: Doria: Governadores elaboraram carta de reivindicagdes a Bolsonaro

Didrio de Pernambuco: Para conter a crise, governo de SP anuncia R$ 650 milhdes em

microcréditos

R7: Governadores cobram de Bolsonaro medidas contra colapso econdmico

UOL: Criangas terdo cartdo-alimentag¢do em escolas municipais de Sao Paulo

O Vale (Sao José dos Campos): Governo de SP anuncia mais R$ 150 milhdes em crédito para
~ microempreendedores

O Imparcial (Presidente Prudente): Governo de SP anuncia compra de 1,3 milhdo de testes

de coronavirus da Coreia do Sul

Hoje Mais (Aracatuba): Governo de SP libera R$ 150 milhdes em microcrédito para ajudar

MPEs

Santa Portal (Santos): Doria anuncia ampliagdo de microcrédito e aumento da produgdo de

mascaras por presos
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Data: 03/04/2020

Analise: Os destaques da midia nesta sexta-feira para a Desenvolve SP sdo a ressonancia da
complementacido de R$150 milhdes ao pacote de crédito a microempreendedores, anunciada
pelo governador Jodo Doria, e a reportagem de duas paginas com foto e arte publicada nas
versdes impressa e online da revista IstoE Dinheiro, sobre a situa¢io do setor cultural em meio
a pandemia. A matéria abre com um panorama dos cortes efetuados pelo governo federal nas
areas cultural e artistica, a comegar pela extingdo do Ministério da Cultura. Segundo célculo
da Secretaria da Cultura ¢ Economia Criativa do Estado de Sao Paulo, a perda econdomica do
setor, que responde por 3,9% do PIB estadual, pode chegar a R$ 34,5 bilhoes este ano, deixando
650 mil pessoas sem fonte de renda. Como forma de minimizar esse efeito devastador, o
governo paulista anunciou na sexta-feira 27 um pacote de RS 500 milhoes em linhas de crédito
subsidiadas. “Queremos mitigar o impacto sobre o setor cultural e criativo para preservar
a renda e o emprego, além de criar um cendrio favoravel para depois da crise”, afirmou o
secretario Sérgio Sa Leitdo. Segundo a reportagem, um empreendedor do segmento que
tentou obter capital de giro em uma das linhas emergenciais da Desenvolve SP disse que “as
condi¢oes sao demasiadamente rigorosas, impedindo o acesso de muitas empresas que estdo
descapitalizadas™. “Estamos em tempos anormais. Os critérios de analise de crédito ndo podem
ser um impeditivo para quem precisa de dinheiro de forma emergencial”, opinou. A matéria
foi atualizada no site com resposta na integra: “A Desenvolve SP — o Banco do Empreendedor,
agéncia de fomento do Estado de Sdo Paulo, estd atrelada a regras do Conselho Monetario
Nacional e do Banco Central. Compomos uma politica de governo que tem como objetivo
preservar a satide da populag@o, os empregos e a sustentabilidade da economia neste periodo de
pandemia que atinge o mundo inteiro. Atentos aos impactos desse momento adverso na Cultura,
disponibilizamos condigdes especiais de crédito ao setor. Todas as condi¢oes de financiamento
estdo em destaque em nosso site, www.desenvolvesp.com.br, por onde é possivel tirar davidas
mais frequentes, simular o financiamento, além de solicitar o crédito. Os critérios técnicos
que reprovaram alguns pedidos nao inviabilizam que esses empresarios voltem a pleitear os
financiamentos novamente apds sanadas as pendéncias, de acordo com normas e legislagdes
vigentes. Informamos ainda que a Desenvolve SP faz parte da comissdo que avalia os impactos
econdmicos do coronavirus em Sdo Paulo e estamos trabalhando para aumentar o volume de
crédito disponivel. O Governo de Sdo Paulo tem feito reunides com bancos privados e outros
setores da economia para ajudar a manter empregos e as empresas paulistas em atividade.”

Em outra frente, versdo impressa do jornal Folha de S. Paulo reitera as medidas
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econdmicas adotadas para diminuir o impacto causado pelo comercio fechado. O Governo
de Sdo Paulo ampliou a linha de crédito para microempreendedores em mais RS 150 milhdes,
somando agora RS 650 milhdes, com crédito do Banco do Povo, Desenvolve SP e Sebrae,

reporta a matéria de meia pagina e quatro colunas.

Pontos positivos: repercussdo da suplementagdo de crédito subsidiado na midia gera mais
visibilidade a marca Desenvolve SP. Com relagio a matéria da revista IstoE Dinheiro,
posicionamento veiculado no site refreia eventual impacto negativo nas redes e desdobramentos;

nota deve ser publicada na proxima edi¢do impressa.

o~ Riscos a imagem: Reportagem da IstoE Dinheiro pode suscitar pautas nas editorias de cotidiano,

cultura, arte ¢ lazer e reagdes restritas ao segmento nas redes sociais.

Acdes de comunicaciio a serem tomadas: acompanhar repercussoes e redes, enviar solicitagdo

formal de publicagio de posicionamento na proxima edigiio da revista IstoE Dinheiro.

Noticias mais relevantes do dia:

Impresso

Folha de S.Paulo: SP anuncia compra de 1.3 mi de testes da Coreia do Sul
Istokl Dinheiro: O show nio pode parar?

Agora Siao Paulo: Governo de SP aumenta crédito para microempreendedores

Tribuna Liberal (Sumaré): Governo de SP anuncia mais R$ 150 mi em crédito para

A_—

microempreendedores

Internet

UOL: Pequeno negocio: 10 dicas para sobreviver em meio a crise do coronavirus

JCNet (Bauru): Governo de SP anuncia compra de 1,3 milhdo de testes da Coreia do Sul
—
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Data: 04/04/2020

Anilise: O destaque da midia hoje é o convénio firmado pela Desenvolve SP com o Colégio
Notarial do Brasil — Se¢do Sdo Paulo (CNB3/SP) para disponibilizar linhas de capital de giro
com condig¢des especiais aos notarios. Texto veiculado pelo portal Guarulhos Hoje ressalta que
a institui¢do do Governo de Sdo Paulo fomenta o crescimento planejado das micros, pequenas
e médias empresas e dos municipios. A partir de agora, as serventias extrajudiciais contam com
mais de meio bilhdo de reais em créditos viabilizados por meio da Desenvolve SP e do Banco do
Povo. Podem solicitar financiamentos de capital de giro empresas com faturamento anual entre
RS 81 mil e R$ 10 milhdes. Os cartorios contam com taxa reduzida a partir de 1,20% e prazo de
até 42 meses para pagar, inclusa uma caréncia de até nove meses para o financiamento de capital
de giro. As condigdes diferenciadas de financiamento voltadas as serventias extrajudiciais,
afetadas pela pandemia, visam dar maior liquidez ao setor. Para cartérios e empresas com
faturamento abaixo de R$ 81 mil, foram liberados RS 175 milhdes pelo Banco do Povo. Texto

traz passo a passo dos procedimentos que devem ser seguidos no portal para efetuar o pedido.

Pontos positivos: repercussdo regional demonstra interesse dos diversos segmentos

empresariais nas linhas de crédito oferecidas e credibilidade da Desenvolve SP.

Riscos 4 imagem: nio ha.

Acoes de comunicaciio a serem tomadas: monitorar redes sociais e comentarios.

Noticias mais relevantes do dia:

Internet

Guarulhos Hoje: Covid-19: CNB/SP firma convénio com a Desenvolve SP para linhas de
crédito aos notarios

Gazeta Guaguana (Mogi Guacu): Jodo Doria - S3o Paulo se une contra a pandemia

Portal da Cidade (Registro): Governo de SP anuncia mais RS 130 milhoes em crédito para

microempreendedores
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Data: 05/04/2020

Anilise: O tema da midia hoje ¢ a reinvengdo dos micros e pequenos empresarios em meio
a crise decorrente da pandemia, abordada ¢m reportagem exibida pela tv Globo no programa
Pequenas Empresas Grandes Negocios, com entrevista do presidente da Desenvolve SP, Nelson
de Souza. A matéria, veiculada também na péagina do programa no portal G1, conta a historia
do empresario Manoel Landmann, cuja empresa produz chocolates em uma fabrica propria e
esperava vender 12 toneladas neste més de Pascoa. Logo apos o decreto da quarentena, Manoel
entrou com um pedido de financiamento de R$ 1 milhdo na nova linha criada pelo Governo do
Estado de Sao Paulo para ajudar empresas em dificuldade. Ele fez o pedido online pelo site do
Desenvolve SP, relatou o repdrter. Em entrevista gravada e editada, o presidente da Desenvolve
SP, Nelson de Souza, disse que “micro e pequena empresa, especificamente pra esses segmentos,
nos langamos capital de giro com 42 meses para amortizagdo e nove meses de caréncia”. O
programa deve ajudar, pelo menos, mil empresas no estado a enfrentar os impactos financeiros
da pandemia. As taxas de juros sdo a partir de 1,20 ao més. Em contraponto, no governo federal,
entre outras medidas, e depois de muitas criticas, foi enviada esta semana uma polémica medida
provisoria que autoriza a redugdo da jornada de trabalho, com corte proporcional do salario do
empregado, diz trecho. Ja o empresario Manoel Landmann pretende aumentar as vendas da
loja virtual da rede, responsavel por 10% do faturamento. A empresa tem 57 funciondrios e nao
demitiu ninguém, apenas mudou os funcionarios de area. Na pagina do programa no portal G1,
ao final do texto, foi publicado o servigo da Desenvolve SP com enderego, telefone, site e canais

de comunicagdo virtuais.

Pontos positivos: Reportagem veiculada na tv Globo gera alto impacto em nivel nacional,
ressonancia na midia e redes sociais, suscita pautas ¢ desdobramentos, fortalece a imagem e o

posicionamento proativo do Governo de Sio Paulo e da Desenvolve SP.

Riscos a imagem: ndo ha.

Acdes de comunicaciio a serem tomadas: monitorar repercussio, mensurar interagdes e
comentarios nas redes, orientar equipe para atendimento de demandas da imprensa de outros
estados, atualizar informativos internos, redistribuir release para o interior ¢ litoral, fazer follow-
up e avaliar oferta de porta-vozes técnicos para entrevistas a emissoras de radio e tv no intervalo

de uma semana a 15 dias, de acordo com a coordenacdo politica.
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Noticias mais relevantes do dia:
TV

TV Globo: Pequenos empresarios precisam se reinventar para superar crise (Programa Pequenas

Empresas & Grandes Negocios, 4 minutos)

Internet

G1: Pequenas Empresas & Grandes Negocios - Pequenos empresarios precisam se reinventar
para superar crise

Porto Ferreira Hoje: Colégio Notarial do Brasil SP firma convénio com a Desenvolve SP para
linhas de crédito aos notarios

Siao Carlos em Rede: Setor de comércio ¢ servigos pede plano pos-quarentena em ambitos

estadual e federal
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Data: 06/04/2020

Analise: A noticia mais importante desta segunda-feira ¢ a matéria da Folha de S.Paulo que traz
a estimativa da FecomercioSP de perda de R% 15 bilhdes, ou 45% do faturamento previsto para o
meés de abril, com a prorrogagio da quarentena. No entanto, a Federacao do Comeércio de Bens,
Servigos e Turismo do Estado de Sdo Paulo apoia a medida e recomenda a todos os associados
que mantenham as portas fechadas, informa o texto. A institui¢do defende que a continuidade
no isolamento exige que os governos estaduais e federal sejam mais rapidos e definam medidas
mais profundas de socorro as empresas. O vice-presidente da FecomercioSP , Ivo Dall’ Acqua,
elogiou os antincios mais recentes, como as medidas provisorias que permitiram a suspensiao
de contratos e a redugdo de salario e jornada, além da flexibilizagio na concessdo de férias e
feriados. Para ele, o dinheiro liberado pelo governo de Sdo Paulo —RS 650 milhdes—, por meio
do Banco do Povo e da Desenvolve SP, para capital de giro e investimento de empresas com
faturamento de até R$ 300 milhdes ao ano, é considerado irrisorio. “Esse valor equivale a
meio dia de faturamento no comércio. Precisamos de medidas mais drasticas para inje¢dio de
liquidez”, diz. O dirigente da FecomercioSP afirma que as medidas de crédito anunciadas pelo
governo federal ainda ndo chegam as empresas. “Vocé ndo consegue capital de giro a menos
de 15% ao més hoje”, diz. Para ele, é necessario que os bancos publicos atuem de maneira
agressiva na concessido de crédito.

O jornal Valor Economico publicou texto acerca do mesmo assunto, relatando que,
segundo a FecomercioSP, a liberacdo de R$ 650 milhdes em crédito mencionada pelo governo
de Sdo Paulo por meio do Banco do Povo e do Desenvolve SP— anunciado ha cerca de 10 dias
— “nao cobre nem uma média diaria de faturamento do comércio que esta de portas fechadas

no Estado”.

Pontos positivos: ndo ha.

Riscos & imagem: matéria de viés politico gera impacto negativo, reagdes e comentarios nas
redes; posicionamento da FecomercioSP confronta série de antincios de liberagdo de créditos
subsidiados setoriais e plano de retomada econémica do governo. Texto ndo traz contraponto
das institui¢des citadas, com aspas generalistas ¢ inveridicas a respeito das taxas de juros

praticadas pela Desenvolve SP.

Acdes de comunicacio a serem tomadas: monitorar repercussio, atualizar informativos e
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redes, sugerir oferta de entrevista com o presidente da Desenvolve SP ao caderno Mercado da

Folha de S.Paulo e ao Valor Econdomico no intervalo de uma semana a um més, sob aval da

coordenagdo politica.

Noticias mais relevantes do dia:

Internet

Folha de S.Paulo: Comércio paulista deve perder R$ 15 bilhdes em faturamento em abril com
quarentena maior

Valor Econdmico: Comércio em SP perdera R$ 35 bilhdes com a quarentena, diz Fecomercio
Valor Investe: Coronavirus: Comércio de Sdo Paulo perdera RS 35 bi com um més de
quarentena, diz FecomercioSP

Tamoios News: Covid-19: Desenvolve SP participa de workshop online sobre linhas de
financiamento

Agora Vale: Instituicdo financeira do Governo do Estado promove workshop on-line em

parceria com a Prefeitura de Guaratingueta
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Data: 07/04/2020

Analise: A noticia mais relevante desta terca-feira ¢ a reportagem de meia pagina com seis
colunas e foto, publicada nas versdes impressa e online do jornal Valor Econdmico, intitulada
“Quarentena expoe divergéncias no varejo”, com posicionamentos predominantemente criticos
da Associa¢ao Comercial de Sdo Paulo (ACSP), FecomercioSP, Instituto para Desenvolvimento
do Varejo (IDV), Associagdo Brasileira de Shopping Centers (Abrasce) e Associa¢do Brasileira
dos Bares e Restaurantes (Abrasel), frente 4s medidas contra a pandemia no estado. A matéria
abre informando que o anuncio da postergagdo da quarentena em Sdo Paulo mostrou uma
divisdo dentro do varejo. Nos ultimos dias, o governador Jodo Doria criticou empresarios
“afoitos™ para abrir suas lojas - ontem, falou em aumento de fiscalizacdo sobre as empresas, diz
o texto. Alguns lideres, representados pelo 1DV e pela Abrasce tém defendido a manutengdo do
isolamento. Ja a ACSP e a FecomercioSP divulgaram notas subindo o tom, com criticas mais
duras aos governos. A ACSP sugeriu tornar menos rigidas as regras de isolamento. “Podemos

entender a decisdo do Estado no intuito de proteger as pessoas do coronavirus. Porém, queremos

fazer algumas consideragdes: o governo do Estado e a Prefeitura ndo estdo oferecendo nenhuma-

contrapartida. Ndo tem como levar isto até o dia 22 de abril sem que se postergue o ICMS, o
ISS e o IPTU por no minimo 90 dias”, afirmou o presidente da associa¢do comercial, Alfredo
Cotait, em nota. A Fecomércio diz que “compreende e aceita” o adiamento da quarentena,
mas cobra “maior profundidade e velocidade das agdes ja anunciadas para a manutengdo das
empresas e dos empregos, bem como um plano de retomada da economia”. “O governador
fala na libera¢do de R$ 650 milhdes em crédito por meio do Banco do Povo e do Desenvolve
SP. Isso ndo cobre nem a média diaria de faturamento do comércio que esta de portas fechadas
no Estado”, disse Ivo Dall’Aqua Junior, vice-presidente da federacdo. A Abrasel seguiu linha
semelhante, ao criticar o discurso de Doria. Para Paulo Solmucci Jr, presidente da associagio, a
fala do governador foi “lamentavel” ao ndo determinar um minimo de previsibilidade ao setor

privado para um eventual retorno das operacdes apos o dia 22 de abril.

Pontos positivos: setores empresariais identificados na reportagem concordam e, ainda que
discretamente, apoiam as medidas de enfrentamento ao coronavirus adotadas pelo governo

no estado.

Riscos a4 imagem: reportagem de alcance nacional reitera posicdo critica de alguns segmentos

do varejo com declaragdes de liderancas reconhecidas politicamente, causa reverberagdo na
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midia e nas redes sociais, suscita demandas. pautas e desdobramentos.

Acdes de comunicaciio a serem tomadas: monitorar repercussao 24 horas na midia e redes
sociais, mensurar interagdes € comentarios, atualizar informativos, portal e redes, sugerir
oferta de entrevista com o presidente da Desenvolve SP ao jornal Valor Econémico em até um
més apos andlise da coordenacdo politica; aguardar orientagdes da estratégia da Secretaria de

Comunicagéo.

Noticias mais relevantes do dia:

Impresso

Valor Econémico: Quarentena expde divergéncias no varejo

Folha de S.Paulo: Comércio paulista deve perder RS 15 bi em faturamento em abril com

quarentena maior

Internet

Valor Econémico: Quarentena expde divergéncias no varejo

Agora Itu: Fecomércio apresenta propostas a0 presidente e governador para reduzir os impactos
da pandemia

Revide: Desenvolve SP participa de workshop on-line em Ribeirdo Preto
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Data: 09/04/2020

Anilise: O destaque da midia hoje ¢ o artizo do secretario de Cultura e Economia Criativa,
Sérgio Sa Leitdo, veiculado na Folha de S.Paulo online, intitulado “Crise do coronavirus na
cultura exige medidas urgentes”, no qual atesta que o setor foi um dos primeiros a sofrer o efeito
devastador da crise do coronavirus, e segue como um dos mais impactados. O secretario alerta
que, sem programas imediatos de crédito ¢ fomento ao setor, pode ndo haver o que recuperar
depois da pandemia. Trata-se de um setor estratégico para o desenvolvimento, que responde por
2,64% do PIB nacional e 3,9% do PIB estadual e gera cerca de 2,5 milhdes de postos de trabalho
no pais, sendo um milhdo apenas em Sao Paulo, argumenta. E fundamental que o governo federal
inclua o setor cultural e criativo nas medidas anunciadas para mitigar o impacto negativo da crise
sobre a economia brasileira, como fizeram o0s governos dos Estados Unidos, Alemanha, Reino
Unido e Franga. Em Sdo Paulo, o governo estadual langou duas linhas de crédito, na Desenvolve
SP e no Banco do Povo, que incluem a economia criativa como um dos alvos prioritarios, ressalta
o texto. No primeiro caso, a demanda chegou a RS 9,1 bilhdes, para uma disponibilidade inicial
de RS 500 milhdes. E um sintoma da urgéncia de medidas anticiclicas efetivas, como crédito e
fomento. Sem isso, a recuperagdo pos-pandemia pode ndo ocorrer em setores como a economia
criativa por absoluta falta do que recuperar, conclui o secretério.

Em outra frente, a pagina PME do portal Estaddo.com, do jornal O Estado de S. Paulo,
publica extensa entrevista com a empreendedora Adriana Barbosa, criadora da Feira Preta e
do Preta Hub. Ao lado de outras organizacdes de apoio ao afroempreendedorismo, Adriana
conseguiu dar um passo para conter 0s impactos econdmicos da crise, ao criar um fundo
emergencial para assistir financeiramente os negocios que participam de suas redes, com apoio
do Itat Unibanco, Assai Atacadista ¢ Instituto C&A, informa o texto. Questionada sobre as
principais dificuldades do momento, no papel de agente intermedidria de apoio a uma rede de
empreendedores, Adriana citou que as linhas de crédito do Desenvolve SP “sdo otimas”, no
entanto, vé “critérios impeditivos para conseguir, como ndo ter seu nome negativado”. “Quem
hoje ndo vai ter nome negativado? Ndo tem como usar as mesmas regras que se usava nesse

contexto que a gente esta vivendo. E preciso flexibilizar”, disse.

Pontos positivos: artigo do secretario de Cultura e Economia Criativa gera impacto politico
e setorial em nivel nacional, comentarios ¢ interagdes nas redes, estimula pautas, demandas
¢ desdobramentos. Entrevista na pagina do empreendedor do portal Estaddo traz excelente

recomendagdo dos pacotes de crédito com aceno a espago para contraponto da Desenvolve SP.
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Riscos & imagem: nao ha.

Acdes de comunicacdo a serem tomadas: acompanhar repercussao e citagdes a agéncia
nas redes e comentarios a respeito do artigo do secretario Sérgio Sa Leitdo, reforgar material
institucional nos canais virtuais. Com relacio a entrevista veiculada no portal de O Estado de
S. Paulo, oferecer entrevista com porta-voz técnico ou com o presidente da Desenvolve SP a
pagina PME e a editoria de Economia no intervalo de uma semana a um més; enviar nota com

posicionamento a respeito do questionamento da entrevistada, apos andlise da diretoria técnica.

Noticias mais relevantes do dia:

Internet

Folha de S.Paulo: Crise do coronavirus na cultura exige medidas urgentes

O Estado de S. Paulo: ‘Liderancgas precisam de ajuda para poder ajudar os pequenos’ ~PME
A Tribuna: Doria diz que estado vive ‘periodo mais critico’ para justificar quarentena e

comércios fechados
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Data: 10/04/2020

Andlise: A noticia mais importante do dia na midia para a Desenvolve SP ¢ a matéria
veiculada pelo site do jornal Diario do Comércio, sobre o plano para recompor a economia
apos a pandemia. O vice-governador Rodrizo Garcia afirmou que parte do Plano de Resposta
e Recuperagdo Econdmica envolve a criagio de um forum com representantes do comércio. A
iniciativa foi apresentada em videoconferéncia com dirigentes da Federagio das Associacdes
Comerciais do Estado de Sao Paulo (Facesp), da Associagdo Comercial de Sdo Paulo (ACSP),
entre outras entidades. O plano era uma das reinvindicagdes do presidente da Facesp e da
ACSP, Alfredo Cotait Neto. Entidades representativas atuardio em parceria com a Secretaria
Estadual de Desenvolvimento Econdémico ¢ a Desenvolve SP, com apoio de consultorias
contratadas pelo governo. “A criagdo do plano e do forum demostra que o governo comega a
pensar no pos-crise e atende a uma reivindicagdo dos empreendedores paulistas e paulistanos”,
avaliou Cotait. Outras demandas apresentadas, como a redugio de juros da Desenvolve SP e
a desburocratizac¢do do acesso ao crédito, também seriio atendidas, diz trecho da matéria. O
presidente da Desenvolve SP, Nelson de Souza, adiantou que o 6rgio ja tem um estudo em
andamento para a redugdo dos juros, atualmente em 1,2% ao més. Souza revelou que avalia
a “excepcionalidade na oferta de empréstimos”, se referindo a analise para uma possivel
diminuicdo das exigéncias feitas aos empreendedores.

Em outra frente, a revista IstoE Dirheiro, em sua versio impressa, publicou resposta
da Assessoria de Imprensa da Desenvolve P a matéria “O show nio pode parar?”, veiculada
em 03/04/2020: “Atentos aos impactos desse momento adverso na Cultura, disponibilizamos
condigoes especiais de crédito ao setor. Todas as condi¢des de financiamento estido no site
(www.desenvolvesp.com.br) por onde ¢ possivel tirar duvidas mais frequentes, simular o
financiamento além de solicitar o crédito. Os critérios técnicos que reprovaram alguns pedidos
ndo inviabilizam que esses empresarios voltem a pleitear o recurso novamente, apds sanadas as
pendéncias de acordo com normas e legislacdes vigentes.”

Ja o site Didrio do Transporte noticia que o Forum Paulista de Secretarios e Dirigentes
Publicos de Mobilidade Urbana encaminhou oficio ao secretdrio de Logistica e Transportes
de Sao Paulo, Jodo Octaviano Machado Neto, solicitando auxilio aos municipios na resolugio
das demandas geradas pela pandemia. Entre os temas abordados. a proposta dos secretarios
municipais faz solicitagdes aos setores de transporte coletivo, individual, escolar e de controle
de acesso aos municipios. Trecho do documento ressalta que “se nio houver medidas criativas

para diminuir os impactos, todo o servigo do transporte coletivo, considerado essencial, entrara
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em colapso™. As principais solicitagdes sdo a retirada do ICMS do diesel e pegas no periodo de
abril a dezembro de 2020 e linha de crédito no Desenvolve SP para as empresas e/ou prefeituras

para pagamento da folha e encargos e com caréncia para oito meses.

Pontos positivos: matéria do Diario do Comércio apresenta acordo politico para dialogo entre
o governo, a Desenvolve SP e segmentos comerciais, que devera ter reverberagdo em grandes
veiculos, gera desdobramentos e impacto nas redes. Publicag¢do de posicionamento na edi¢do
impressa da IstoE Dinheiro firma canal de comunicagio e tem impacto positivo para o setor
cultural. Demanda do setor de transportes veiculada em site especializado abre espago para

resposta da agéncia no momento adequado.
Riscos a imagem: ndo ha.

Ac¢des de comunicaciio a serem tomadas: monitorar repercussoes e interacdes nas redes,
atualizar informativos internos, refor¢ar material institucional nos canais virtuais, encaminhar
matéria do Didrio do Transporte para andlise e posterior posicionamento, de acordo com a

coordenacdo politica.

Noticias mais relevantes do dia:

Impresso

IstoE Dinheiro: O Show niio pode parar — Resposta Assessoria de Imprensa Desenvolve SP

Internet
Didrio do Comércio: Governo de SPanuncia plano para recompor economia no pés-coronavirus
Didrio do Transporte: Coronavirus: Forum de Secretarios de Transporte de municipios

paulistas encaminha reivindicagdes ao Governo Doria

\ PORTER
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Data: 12/04/2020

Analise: O destaque da midia deste domingo ¢ a matéria veiculada pelo portal G1, informando
que a prefeitura de Mogi das Cruzes e o governo do Estado estdo disponibilizando uma linha
de crédito especial para empreendedores por meio da Desenvolve SP e do Banco do Povo. Ao
todo, sdo RS 25 milhdes para cidades de Sao Paulo, com prazo de pagamento ampliado e limite
de concessao de crédito sem avalista de R$ 3 mil, até 30 de abril, pelo Banco do Povo. A taxa de
juros foi reduzida para 0,35% e o prazo de pagamento foi ampliado para 36 meses, ja incluindo
o periodo de caréncia, que aumentou para 90 dias. Ja o Desenvolve SP disponibiliza uma linha
de crédito com financiamentos de capital de giro a empresas com faturamento anual entre R$
81 mil e R$ 90 milhdes e projetos de investimento, entre R$ 81 mil e R$ 300 milhdes ao ano.
O montante ¢ RS 275 milhdes, destinados aos setores de turismo, cultura e economia criativa e
comércio. Ha ainda RS 200 milhdes com taxa de juros da linha de capital de giro para auxiliar
as empresas por meio de condi¢des especiais de financiamento para micro, pequenas e médias
empresas. No final, a pagina traz hiperlink para o site da agéncia.

Em outra frente, artigo assinado pela advogada Gabriela Esposito da Silva Ribeiro,
publicado no Blog Fausto Macedo, do portal de O Estado de S. Paulo, trata da sobrevivéncia
das empresas em recuperagdo judicial. Como opg¢do aos empresarios em dificuldades por conta
da pandemia, ela a cita que o “Banco Desenvolve SP, que incentiva o empreendedorismo e
a geracdo de emprego e renda”, disponibiliza, para empresas do Estado de Sdo Paulo com
faturamento anual entre RS 81 mil e RS 90 milhdes, RS 200 milhdes em créditos e condigdes
especiais de financiamento. As taxas de juros da linha de capital de giro foram reduzidas de
1,43% para 1,20% ao més. O prazo do financiamento subiu de 36 para 42 meses, e a caréncia

foi de trés para nove meses, informa.

Pontos positivos: textos geram impacto nas redes e ratificam posicionamento proativo do

governo do Estado e da Desenvolve SP frente a crise, fortalecem imagem e marca da agéncia.
Riscos a imagem: nio ha.
Acgdes de comunicaciio a serem tomadas: acompanhar repercussio, redistribuir releases para

o interior, litoral e regido metropolitana, fazer follow-up ao longo da semana, oferecer porta-

vozes técnicos a emissoras de radio e tv.
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Noticias mais relevantes do dia:

Impresso
O Didrio de Mogi: Foco das empresas na quarentena deve ser (sic) as oportunidades, diz

economista Claudio Costa

Internet

G1 (Mogi das Cruzes e Suzano): Banco do Povo amplia prazo de pagamento ¢ oferece crédito
sem avalista até 30 de abril; veja como solicitar em Mogi

O Estado de S. Paulo: Crise x crise: como sobreviverdo as empresas em recuperagdo judicial
— Blog Fausto Macedo

Diirio da Regido (Sio José do Rio Preto): Governo Federal cria medidas para ajudar empresas

{
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Data: 14/04/2020

Anilise: A noticia mais importante do dia foi veiculada pelo Diario do Comércio, a respeito de nova
cobranga da Associagdo Comercial de Sao Paulo e da Facesp de postergagdo do ICMS por parte
do governo estadual. De acordo com o texto, durante live do programa #TamolJuntoSP, da ACSP,
o presidente da entidade, Alfredo Cotait Neto, ressaltou que, diante da pandemia e da proibigdo
de funcionamento do comércio considerado ndo essencial, ¢ preciso haver um equilibrio entre
as medidas de saude e aquelas que impactam o comércio. Ele disse que tanto a Facesp quanto a
ACSP apoiaram desde o inicio as medidas restritivas. “No entanto, ndo ¢ possivel impor restrigdes
sem oferecer contrapartidas como a postergagdo do ICMS” afirmou. “Uma quarentena de quase
um més destroi as empresas e gera desemprego, que vem aumentando a cada dia”. O dirigente ja
propos ao governo federal, além da postergagio de impostos, que a Facesp seja um canal facilitador
na distribuigdo da ajuda financeira para as micros e pequenas empresas. Em 09/04, dirigentes da
Facesp e de outras entidades de classe participaram de reunido com o vice-governador Rodrigo
Garcia e a secretaria estadual de Desenvolvimento Econdmico, Patricia Ellen. No encontro, Cotait
destacou a importincia da flexibilizagdo da reabertura do comércio em algumas regides, pediu a
redugdo de juros dos empréstimos oferecidos pela Desenvolve SP e a desburocratizagido do acesso
ao crédito. O dirigente defendeu ainda a necessidade de uma coordenagdo Unica no combate a
pandemia, ou seja, que o governo federal possa fornecer as diretrizes basicas aos governadores
e prefeitos no enfrentamento da crise. “Cada governante, dentro de suas responsabilidades, esta
tomando decisdes que, muitas vezes, ndo sdo coerentes entre si”.

De outro lado, a FecomercioSP manifesta em seu site a necessidade de acesso rapido ao
crédito para empresarios durante a crise. Sezundo o texto, com o aumento da aversdo ao risco,
o sistema financeiro esta tornando o crédito mais seleto, com aumento de juros e redugio do
prazo. Por isso, enviou oficios ao Tesouro Nacional, a Febraban e ao Banco Central solicitando
liberag¢do de mais recursos, assim como aprovagao de linhas de créditos emergenciais acessiveis
de forma agil e com menores custos. Em relagdo aos recursos de bancos publicos, como o
BNDES e a Desenvolve SP, o empréstimo ¢ feito por meio de agentes financeiros credenciados.
Entretanto, como foram pouco utilizados no passado, gerentes de bancos, muitas vezes,

desconhecem os produtos e os procedimentos, diz a nota.

Pontos positivos: matéria de viés politico do Diario do Comércio reitera solicitagdo do setor
ao governo do Estado, ao mesmo tempo em que reforga credibilidade e canal de dialogo com a

Desenvolve SP.
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Riscos a imagem: ndo ha.

Ag¢des de comunicagiio a serem tomadas: acompanhar repercussio, atualizar informativos,
redes e portal. Avaliar oferta de entrevistas com porta-vozes técnicos a emissoras de radio e tv

do litoral, interior e regido metropolitana ao longo dos proximos 15 dias.

Noticias mais relevantes do dia:

Internet

Didrio do Comércio: Cotait: ndo é possivel impor restri¢des sem oferecer contrapartidas

Portal Revista Eventos: Abeoc-SP promove Workshop de Crédito Turistico para o setor de
A~ eventos

Portal Segs: 7 dicas para reduzir os efeitos da pandemia nos negocios
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Data: 15/04/2020

Anilise: O destaque do dia na midia para a Desenvolve SP ¢ a noticia do inicio da distribuigdo
hoje de quatro milhdes de cestas basicas para familias com renda per capita de até R$ 89,00, como
parte do programa Alimento Solidario, anunciada pelo governador Jodo Doria e veiculada pelo
Portal R7, da Rede Record. As familias que receberiio o beneficio estio cadastradas no CadUnico
(cadastro federal oficial para inclusdo em programas de assisténcia social e transferéncias de
renda). Um milhdo de cestas serdo doadas até julho, com 25 mil toneladas de alimentos, que
vao impactar quatro milhoes de pessoas. O investimento mensal do governo sera de R$ 110
milhdes. Na entrevista coletiva do governador, a secretaria de Desenvolvimento Social, Célia
Parnes, apontou a série de medidas ja tomadas para garantir a seguranga nutricional, como
a ampliagdo do Viva Leite ao atendimento de idosos, o Merenda em Casa e a extensdo do
atendimento dos restaurantes Bom Prato e de seguranga socioecondmica, como a ampliagio de
financiamento aos microempreendedores por Banco do Povo, Desenvolve SP e o Sebrae.

Pontos positivos: noticia tem alto impacto nas redes sociais e na imprensa nacional, gera

desdobramentos e fortalece a imagem e a marca da Desenvolve SP.

Riscos a imagem: nio ha.

Acdes de comunicaciio a serem tomadas: acompanhar repercussdo, mensurar interagodes e
comentarios nas redes, atualizar informativos internos, redistribuir releases sobre liberagdo de
pacotes de crédito a midia do interior, litoral, capital e regido metropolitana, reforcar material

institucional no portal e canais de comunicagéo.

Noticias mais relevantes do dia:

Internet

Portal R7: SP comeca a distribuir cestas bdsicas para familias carentes

Migalhas: Crise x Crise: Como sobreviverio as empresas em recuperacéo judicial

Grupo Sul News: Governo de SP libera mais R$ 150 milhdes em crédito para
microempreendedores

Empresas & Negocios: Gerindo o Caixa em tempos de COVID-19

PORTER
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Data: 16/04/2020

Analise: O destaque do dia é a matéria publicada pelo portal Guarulhos Web, a respeito das
solicitagdes apresentadas pela Federagdo das Associagdes Comerciais do Estado de Sdo Paulo
(Facesp). Apos reunido online no dia 9/04 com representantes do governo estadual, a entidade
voltou a ser reunir, entre seus dirigentes, na terga-feira (14/04), ¢ definiu as prioridades de
atuacdo no enfrentamento a crise do novo coronavirus. Diretoria e vice-presidentes das Regides
Administrativas estabeleceram que a busca por um didlogo permanente com prefeitos e
governador; o acesso dos empreendedores ao crédito, de forma ripida e desburocratizada; a
flexibilizacdo do decreto de quarentena e a postergagdo de impostos deverdo ser as prioridades
da Facesp.“Temos que manter a nossa rede unida e praticarmos um discurso alinhado”, afirmou
o presidente da federagdo, Alfredo Cotait Neto. A Associa¢do Comercial e Empresarial
de Guarulhos (ACE-Guarulhos) faz parte da RA-03 (Alto Tietd). “E importantissimo
esse alinhamento de todas as ACEs, pois assim deixaremos claro o tamanho de nossa
representatividade. Sdo milhares de comerciantes e prestadores de servigos estado afora que
precisam de ajuda”, lembrou o presidente da ACE-Guarulhos, Silvio Alves. Em nova reunio
com Patricia Ellen, ela devera detalhar o funcionamento do Plano de Resposta e Recuperac¢do
Economica, que prevé a criagdo de um Forum de Representagio do Comércio, com participagdo
direta das ACEs. Outro encontro planejado serd com o presidente da Desenvolve SP - Agéncia
de Desenvolvimento Paulista, Nelson de Souza, informa o texto. A Facesp vai propor que as
Associacdes Comerciais passem a ser responsaveis pela interlocu¢dao do empreendedor com
as linhas de crédito. “O dinheiro que estd sendo disponibilizado pelo governo federal, pelo
estado, pelos bancos publicos e privados ¢ até pelo Sebrae precisa chegar, de modo agil e
desburocratizado, as micro e pequenas empresas (MPEs). As Associagdes Comerciais, pela
capilaridade e pela credibilidade, podem e tém condi¢des de operacionalizar este processo”,

afirmou Cotait.

Pontos positivos: matéria sintetiza anseios dos segmentos comerciais, eleva expectativas de
compromissos com o governo e a Desenvolve SP em um diapasido de acato que gera visibilidade
e fortalecimento da imagem da agéncia. Exposicdo da pauta das associagdes propicia tempo

para avaliac@o, preparagdo e posicionamento.

Riscos a imagem: ndo ha.
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Acdes de comunicacio a serem tomadas: acompanhar repercussdo ¢ desdobramentos, atualizar

informativos internos, manter canais de comunicagdo com as assessorias das institui¢des

envolvidas, aguardar orientagdes do gabinete da presidéncia e da coordenagao politica.

Noticias mais relevantes do dia:

Internet

Guarulhos Web: Facesp pede dialogo, flexibilizagdo, acesso a crédito e postergagdo de
impostos aos governos

Grupo Unido de Jornais: Dicas para controlar as finangas da empresa em tempos de quarentena

PORTER
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Data: 17/04/2020

Analise: O destaque desta sexta-feira é o posicionamento da Federagdo do Comércio de Bens,
Servigos e Turismo do Estado de Sdo Paulo acerca da prorrogagao da quarentena até 10 de maio,
anunciada hoje pelo governador Jodo Doria. Texto veiculado no portal da institui¢do afirma que
a medida foi tomada “sem apresentar planejamento solido para economia” e cobra “plano claro
e urgente para retomada”. Estimativa da FecomercioSP aponta que aproximadamente 460 mil
estabelecimentos ficardo fechados. A entidade refere que, até o momento, a principal medida
anunciada pelo governo € a injecdo de RS 650 milhdes em crédito para pequenas e médias
empresas por meio do Banco do Povo Paulista e do Desenvolve SP. O montante ¢ insuficiente
A~ porque equivale a aproximadamente 65% do faturamento diario dos segmentos nao essenciais
do comércio varejista paulista. Além do baixo valor, as empresas tém encontrado dificuldades
na obtengao de crédito, em razao da burocracia, do sistema instavel e da falta de conhecimento
dos servigos pelos agentes financeiros”, diz o texto. “A FecomercioSP solicita que o governo
estadual apresente, urgentemente ¢ de forma clara, um plano estratégico para o setor de comércio
e servigos, afetado duramente em fungao das restrigdes de funcionamento. Sem isso, os danos a

atividade empresarial, a economia em geral ¢ a sociedade serdo gravissimos”, finaliza.

Pontos positivos: ndo ha.

Riscos a imagem: posicionamento critico da Fecomércio deve reverberar em matérias da

midia impressa e eletronica nos proximos dias, com impacto nas redes sociais, demandas e

_—
desdobramentos politicos.
Acdes de comunicaciio a serem tomadas: monitorar repercussdo 24 horas nos proximos dias,
inclusive no plantdo do final de semana, mensurar interagdes e comentdrios nas redes sociais,
atualizar informativos internos, elaborar nota stand-by para atender demandas sob analise e
autorizacgio da coordenacdo politica.
Noticias mais relevantes do dia:
FecomercioSP: Governo de Sao Paulo prorroga quarentena até 10 de maio sem apresentar
planejamento solido para economia
Portal FM Metropole (Osvaldo Cruz): Governo de Sdo Paulo disponibiliza meio bilhdo de
a reais com condigdes especiais para empresas paulistas P ,
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Data: 22/04/2020

Anilise: A noticia mais importante desta quarta-feira sdo as declaragdes do secretario
da Fazenda, Henrique Meirelles, quanto 2o posicionamento negativo do BNDES frente as
solicitagdes de empréstimo da Desenvolve SP, amplamente repercutidas pela imprensa em
ambito nacional. Segundo o portal da Folha de S.Paulo, o secretirio deu a entender que o
Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social se recusou a emprestar recursos
por razdes politicas. O banco federal negou, de acordo com o jornal. Ao apresentar as a¢des
que o governo paulista tem tomado para mitigar o impacto da crise, Meirelles disse que o
Desenvolve SP havia solicitado R$ 1,5 bilhdo ao BNDES que seriam destinados a financiar
micro e pequenas empresas. “Por razdes nio compreensiveis, 0 BNDES se recusou a fazer o
repasse para o Desenvolve SP. Faz para o setor privado, mas nao para um banco publico que
tem atuagao preferencial, fundamental e critica em relagdo a pequenas e microempresas’,
afirmou a jornalistas durante coletiva no Palacio dos Bandeirantes. Ao comentar o tema,
Meirelles disse que “este ¢ um momento de enfrentarmos uma crise, ndo € o de fazer politica™.
Segundo o secretario, o Desenvolve SP tem recebido dez vezes mais pedidos de empréstimos
do que antes da crise desencadeada pela pandemia. “O BNDES canaliza recursos através,
por exemplo, de bancos privados. S6 que no caso do Desenvolve, as taxas muito abaixo das
praticadas pelo mercado e com prazos maiores”. O Desenvolve SP afirma que o pedido,
excepcional, foi feito no dia 3 de abril para atender demandas de crédito recebidas de micro,
pequenos e médios negocios. Foram 26 mil pedidos de financiamento recebidos desde 12
de marco. “O BNDES ressaltou ndo haver limite extra no momento. O comunicado ainda
citou que o limite para o proximo ano, em razio da nova metodologia do BNDES, seria de
apenas R$ 150 milhoes”, disse o Desenvolve SP em nota. A instituigdo afirmou que vai pedir
uma reavaliacdo de seu pleito. “Mais de 6.000 propostas de empresas aptas a contratar ja
foram devidamente qualificadas no valor total de RS 4 bilhdes”. Procurado, o BNDES diz que
revé semestralmente os limites de empréstimos via agentes financeiros parceiros. “Esta acdo
¢ prevista em seus normativos e reflete riscos, perspectivas futuras e volumes de execugdo
passada de cada agente”, diz o banco em nota.

Ja o portal de O Estado de S. Paulo acrescenta que o secretario Henrique Meirelles
explicou que o Desenvolve SP ¢ financiado pelo estado, ndo pode emitir titulos e depende
de investimento federal. “A mais importante fonte de recursos do banco, além do Tesouro do

Estado, ¢ 0o BNDES”, disse.
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Pontos positivos: matérias de tom predominantemente politico situam a Desenvolve SP no

centro de decisio da politica econémica do estado em meio a pandemia, geram alto impacto nas

redes sociais, convergéncia midiatica, pautas e desdobramentos em nivel nacional.

Riscos a imagem: aspectos politicos podem motivar comentarios com citagdes a marca e

demandas alheias ao espectro de atuagdo da agéncia.

Acdes de comunicac¢io a serem tomadas: monitorar repercussdo 24 horas, mensurar
interagdes e comentarios nas matérias e redes sociais, atualizar informativos internos, reforgar
e atualizar material institucional no portal e nos canais virtuais, manter contato permanente
com o comité de monitoramento do coronavirus, avaliar redistribuicdo de releases para todo o
estado e agendamento de entrevistas ao lonzo de 15 dias; aguardar orientagdes da presidéncia

e da coordenagdo politica.

Noticias mais relevantes do dia:

Internet

Folha de S.Paulo: BNDES recusa RS 1.5 bi que governo de SP pediu para financiar micro e
pequenas empresas

Valor Econémico: Meirelles diz que BNDES se recusou a fazer repasse para Agéncia de
Desenvolvimento Paulista

O Estado de S. Paulo: Quarentena em SP podera ser mantida em meio a abertura econémica
prometida por Doria

O Antagonista: Meirelles cobra repasses do BNDES: “Nao ¢ o momento de fazer politica”
Jornal de Brasilia: Meirelles diz que ha dificuldades para implementagdo de medidas por parte
do BC

Valor Investe: Os impactos da crise nos fundos imobiliarios de shoppings
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Data: 23/04/2020

Anilise: O destaque da midia nesta quinia-feira é a entrevista do secretario da Fazenda,
Henrique Meirelles, a emissora de tv por assinatura Globonews, repercutida extensivamente
pela imprensa. Com base no coloquio, a Agéncia Estado destacou avaliagdo do secretario de
que “despesas de retomada da atividade econdmica tém que se dar em periodo de crise e saida
da crise”. Em seguida, é preciso recobrar austeridade fiscal rigida, defendeu. Segundo ele, a
discussiio ndo é sO o quanto se vai gastar; ¢ importante a segregacdo no tempo. “A despesa
de retomada tem que se dar nesse periodo de crise e de saida da crise, protecdo das empresas,
do emprego e retomada do crescimento. Depois nds temos que voltar a austeridade fiscal
rigida, porque sendo teremos problemas”. Ao comentar a atuagdo da atual equipe econdmica,
afirmou que “¢é normal que a drea econdémica fique preocupada em dar um certo limite para
os gastos”. “Por outro lado, ¢ normal que o Executivo tente fazer o que for necessario para a
retomada da atividade”, disse, ao ser questionado se ha espago para gastos em infraestrutura.
“A equipe econdmica estd na dire¢do certa, de aumentar os gastos publicos, o Banco Central,
de aumentar a emissdo monetaria, através inicialmente de compras de titulos do Tesouro, etc”,
afirmou Meirelles. “E também se for aprovado pelo Congresso, compra de portfolio de crédito
diretamente, no mercado ou nos bancos”. Para o secretario, ¢ muito importante um cuidado
especial com a execugdo. O sucesso de um plano é 50% estratégia e 50%, resultado da execugao.
“Temos que executar bem, o dinheiro tem que chegar na ponta, na empresa”. “Evidentemente
que ha esta controvérsia, aparentemente, dentro do governo entre drea econdémica e outras
areas”, pontuou. O secretario ressaltou a atuagdo do banco Desenvolve SP, na area de crédito
para micro ou pequenas empresas, ndo cobertas pelo sistema financeiro, e cobrou que o BNDES
repasse a instituicdo os recursos a que tem direito, pela sua prioridade, ja que o Estado ndo
tem fonte propria de captagdo. “O banco Desenvolve SP ndo pode captar no mercado como
instituigdes publicas federais, por exemplo”, disse. Ele salientou que, apesar da crise ou por
causa dela, existe grande quantidade de recursos na area externa, como fundos soberanos, para
serem aplicados. E a dificuldade deles ¢ achar projetos em andamento que possam ser rentaveis,
nos quais possam aplicar. Segundo Meirelles, Sdo Paulo retomara processo de concessoes e

atragdo do setor privado em seguida a abertura gradual.

Pontos positivos: entrevista do secretario enfatiza protagonismo da Desenvolve SP no Plano
Sdo Paulo de retomada gradual, robustece unidade politico-economica das decisdes do governo

do Estado, gera alto impacto na midia nacional e redes sociais, amplifica visibilidade da marca

PORTE
InPress | Noc\’fELLrR)

e



da agéncia, suscita pautas e desdobramentos.

Riscos a4 imagem: nio ha.

Acdes de comunicacio a serem tomadas: acompanhar repercussdes 24 horas, mensurar
interacdes e comentarios, atualizar informativos internos, alimentar redes sociais e canais
virtuais, sugerir reunido com equipe da Fazenda para elaborar estratégia de atendimento as

demandas acerca das declaragoes do secretario.

Noticias mais relevantes do dia:

Internet

UOL: Despesa de retomada tem que se dar na crise; depois, austeridade, diz Meirelles
Exame: Despesa de retomada tem que se dar em periodo de crise, diz Meirelles

IstoE: Despesa de retomada tem que se dar na crise; depois, austeridade, diz Meirelles

Epoca Negocios: Despesa de retomada tem que se dar na crise; depois, austeridade, diz Meirelles
UOL: Reabertura do comércio em SP seguira disciplina da populacio, diz Meirelles

Zero Hora (Porto Alegre): Ponto turistico de SP, Galeria do Rock entra em crise e ja tem 400

demitidos
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Data: 25/04/2020

Analise: As noticias mais importantes de hoje sdo relativas a reivindicagoes dos setores
comercial — especificamente sobre o Dia das Maes- ¢ hoteleiro em regides de Sdo Paulo em
razdo da crise decorrente da pandemia. Nas versdes online e impressa, o Jornal de Jundiai
publicou reportagem de quatro colunas e fotos intitulada “Prejuizo dos hotéis chega a 70%7”,
com dados de empresa Kantar mostrando que as agdes do setor de turismo cairam 70% em
margo. De acordo com o veiculo, o impacto foi causado ndo sé pelo inicio do isolamento
social, mas também pelo cancelamento massivo de eventos corporativos e sociais. Segundo
a Associac¢do Brasileira da Industria de Hotéis Sdo Paulo (ABIH-5P), o setor de turismo no
estado corresponde a 40% do pais. No total sdao 12 mil meios de hospedagem, representando
R$ 13 bilhdes da economia nacional ao ano, responsaveis por 150 mil postos de trabalho.
Mensalmente sdo gerados R$ 27,95 bilhdes e uma paralisagdo de dois meses representa perda
de RS 52,5 bilhdes para a economia, diz trecho da matéria. Para o presidente do Sindicato
de Hotéis, Restaurantes, Bares e Similares de Campinas e Regido (Sinhores), José¢ Haroldo
Viegas, as demissoes serdo inevitaveis. Com o intuito de amenizar os prejuizos, a ABIH-SP
tem reivindicado medidas para auxiliar os empresarios no enfrentamento da crise; entre elas, o
adiamento dos impostos e tributos e abertura de linha de crédito turistico pela Desenvolve SP.
Em outra frente, o portal Ultimo Instante reporta que a FecomercioSP no é a favor da mudanga
do Dia das Maes, pois entende que governo deve focar esforgos no suporte as empresas €
considera inadequada a proposta do governador Jodo Doria em mudar a data do Dia das Maes
para agosto, porque o comércio ndo conscgue se reprogramar faltando poucos dias para a
comemorag¢do. A prioridade seria injetar mais recursos nas linhas de crédito, principalmente
ao micro e ao pequeno empresario, detalhando o plano de reativagio pos-quarenta. De acordo
com o texto, “tanto as informagdes sobre crédito pelo Desenvolve SP, quanto sobre o que
acontecera a partir do dia 11 de maio — quando havera a abertura gradual da economia — ainda
sdo insuficientes para atender as necessidades dos empresarios™.

Ja o site Diario do Turismo relata que associag¢des de turismo de Campos do Jorddo e
regido se uniram para enviar um oficio as autoridades governamentais, solicitando medidas
emergenciais. Entre os assuntos pautados, o documento destaca que os estabelecimentos de
Campos do Jorddo, Santo Antonio do Pinhal, Sdo Bento do Sapucai, Monteiro Lobato ¢ o
Distrito de Sao Francisco Xavier, além de outras cidades, estdo enfrentando sérios problemas
econdmicos. As entidades pedem a criagdo de um comité de crise da Serra da Mantiqueira

e solicitam com urgéncia a reabertura dos estabelecimentos, de acordo com o protocolo
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recomendado pela Vigilancia Sanitaria. Segundo o presidente da Associa¢do de Restaurantes
Cozinha da Mantiqueira, Luis Fernando Peretti, o prejuizo ¢é estimado em RS 150 milhdes,
considerando apenas o trade turistico de Campos do Jordao, entre 20 de margo a 10 maio. “Nao
queremos um simples empréstimo, mas sim um verdadeiro socorro subsidiado e uma avaliagdo
cuidadosa por parte do Programa Desenvolve Sdo Paulo, BNDES e outros, estamos a beira do
colapso, ndo na satude, mas na economia’ afirma Luiz Rozette, presidente do Campos do Jorddo

e Regido Convention e Visitors Bureau.

Pontos positives: ndo ha.

o~ Riscos 2 imagem: matérias causam impacto regional nas redes sociais, podem suscitar pautas e
desdobramentos na imprensa da capital e regido metropolitana, vocalizam solicitagdes diversas

a Desenvolve SP com viés politico-econdmico.

Acdes de comunicaciio a serem tomadas: acompanhar repercussoes, mensurar interagdes e
comentarios, elaborar resposta stand-by para atendimento a demandas caso a caso, sob analise

¢ aval da coordenagio politica.

Noticias mais relevantes do dia:

Impresso

Jornal de Jundiai: Prejuizo dos hotéis chega a 70%

-
Internet
Jornal de Jundiai: Com portas fechadas, prejuizo dos hotéis chega a 70%
Ultimo Instante: Alterar data do Dia das Mies ndo deve melhorar vendas, diz FecomercioSP
Didrio do Turismo: Campos do Jorddo contabiliza prejuizos em torno dos 150 milhdes de reais
—~
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Data: 26/04/2020

Anilise: O destaque da midia hoje para a Desenvolve SP é a exiensa reportagem veiculada
pelo portal G1 do Vale do Paraiba a respeito do possivel cancelamento do Festival de Inverno
de Campos do Jorddo por conta da pandemia e consequente prejuizo calculado em RS 300
milhdes pelas associagdes da Serra da Mantiqueira. O Festival Internacional de Inverno, que
comegaria em junho, foi adiado para agosto. mas ndo ha certeza de que serd realizado. Em 2019,
de acordo com estudo realizado pelo governo do estado, o Festival de Inverno foi responsavel
por movimentar R$ 130 milhdes, informa o texto. As associagdes Cozinha da Mantiqueira, e
o Convention & Visitors Bureau classificam como perdidos os feriados de Pascoa, Tiradentes e
Dia do Trabalho. “Somando esses trés feriados, temos a expectativa de prejuizo no turismo em
RS 150 milhdes. Esse niimero cresce enquanto a retomada ndo ¢ iniciada. Para ndo perdermos
a temporada por completo, precisamos de auxilio e de uma garantia que o festival acontega.
Um fim de semana de junho, por exemplo, representa impacto de R$ 50 milhdes”, declarou o
presidente da Cozinha da Mantiqueira Luiz Fernando Peretti. Segundo levantamento do sindicato
de hotéis e restaurantes da regiao de Campinas — Sinhores -, o turismo soma oito mil empregos,
entre contratos formais ¢ informais, em Campos do Jorddo. “E estimada a demissio de 30% a
40% desses colaboradores. Infelizmente ¢ um cenario dificil que temos aqui”, explicou Paulo
Cesar, diretor do Sinhores em Campos do Jorddo. Além de pedir a realizagdo do Festival de
Inverno, empresarios locais pediram a prefeitura e ao governo estadual a criagdo de um Comité
de Crise para atender as cidades que tém sua alta temporada em outono e inverno, um crédito
subsidiado para “impedir faléncia de muitos empresarios e demisséo em massa” e a isengdo de
impostos neste periodo de pandemia. Matéria traz posicionamento da prefeitura de Campos do
Jorddo lembrando que o evento estd previsto para agosto, porém, tudo dependera da pandemia e
que, até 10 de maio, todos os atrativos turisticos e 0 comércio nao essencial ndo irdo funcionar.

O governo do estado informa em nota que “o plano para flexibilizagdo da quarentena no
Estado esta sendo elaborado e ird considerar sugestoes dos diferentes segmentos econdmicos. As
sugestdes serdo submetidas a analise técnica do Centro de Contingéncia do coronavirus de Sdo
Paulo. A evolugdo do contagio e a disponibilidade de leitos hospitalares serdo critérios basicos
para definir possiveis altera¢des na quarentena a partir de 11 de maio. Com esse mapeamento,
a estratégia de reabertura podera ser orientada de formas distintas, de acordo com o impacto da
Covid-19 em diferentes regides. Desde o inicio da pandemia, o Governo de Sdo Paulo liberou
RS 650 milhoes para auxiliar os microempreendedores e aquecer a economia do estado. Os

recursos foram disponibilizados por meio do Banco do Povo e Desenvolve SP, a partir de linhas
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de crédito com condigdes especiais, incluindo redugio da taxa de juros e prazo de pagamento

ampliado”, completa.

Pontos positivos: reportagem veicula firme posicionamento do governo a respeito da
disponibilidade de crédito em pacotes ja anunciados, receptividade as propostas dos segmentos

empresariais e reforca papel da Desenvolve SP em meio a pandemia.

Riscos a imagem: matéria gera impacto nas redes sociais, midia regional e editorias de cultura,
turismo e entretenimento, comentarios e expectativa negativa da opinido publica quanto ao

possivel cancelamento do Festival de Inverno de Campos do Jordéo.
Acdes de comunicacdo a serem tomadas: monitorar repercussao, comentarios ¢ interagoes,
atualizar informativos internos, consultar coordenagdo politica a respeito de resposta a

desdobramentos com uso da mesma nota enviada ao portal G1.

Noticias mais relevantes do dia:

Internet

G1 (Vale do Paraiba e Regido): Com Festival de Inverno incerto, turismo de Campos do
Jordao teme prejuizo de R$ 300 milhdes

Tribuna Liberal (Sumaré): Hortolandia detalha linhas de crédito disponiveis para manter as
empresas

O Vale: Especialista ensina estratégias para reduzir os efeitos da crise nos negocios

InPress
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Data: 27/04/2020

Andlise: O tema mais importante desta segunda-feira ¢ o pronunciamento da senadora
Mara Gabrilli (PSDB-SP) em defesa da Desenvolve SP no Senado Federal. As declaragdes
foram veiculadas pela Agéncia Senado, pelo canal da parlamentar no You Tube e ressoadas
em portais do estado de Mato Grosso. A scnadora lamentou a decisdo do Banco Nacional de
Desenvolvimento Econdmico e Social de rejeitar a solicitagao de RS 1,5 bilhdao da Desenvolve
SP. Segundo Mara Gabrilli, o BNDES alegou que ndo dispde de limite extra de recursos
neste momento para atender ao pleito da agéncia do governo paulista. No entanto, ela disse
que o banco possui recursos disponiveis. A senadora informou que o BNDES ira liberar, no
proximo ano, no maximo R$ 150 milhdes para a Desenvolve SP. Na opinido da senadora,
isso demonstra descaso com o ente federado. Mara ressaltou que os recursos solicitados pela
Desenvolve SP visavam atender ao aumento dos pedidos de financiamento de médias, pequenas
e microempresas de Sdo Paulo, que enfrentam dificuldades. Ela afirmou que o aumento nos
pedidos foi de aproximadamente 200%. “Essa postura deixa claro que o BNDES deu as costas
ndo so ao governo de Sdo Paulo, mas, sobretudo, aos empresarios, aos trabalhadores e a toda
a populagdo paulista. [sso muito nos entristece”, disse. “Como ¢ possivel que, num momento
como este, quando mais precisamos desses recursos para continuar atendendo a populagédo,
recebamos essa recusa do BNDES? “, questionou. “Néo estou reivindicando aqui interesse
paulista. Sdo interesses brasileiros”, salientou. Sdo Paulo € responsével por mais de 30% do PIB
brasileiro, além de responder por 37% de toda a arrecadagéo dos tributos federais. “Eu espero
que, ao analisar o pedido de reconsideragdo da Desenvolve SP, o BNDES tenha em mente esses
numeros”, insistiu.

Em outra frente, o portal G1 veicula matéria acerca da negativa do prefeito de Sao Paulo,
Bruno Covas, em resposta a solicitagdo de reabertura do comércio em 1° de maio, apresentada
pelo Sindicato dos Lojistas. Entre vérios itens, a associagdo, que representa 40 mil lojistas
da capital, quer também a prorrogagdo dos prazos de recolhimento de impostos estaduais e
municipais e juros mais baixos nas linhas de crédito do Banco Desenvolve SP e Banco do Povo.
O diretor do Sindilojas, Aldo Macri, argumenta que “‘as empresas estio quebrando, comerciantes
estdo desesperados™ com a quarentena, diz o texto. As reivindicagbes foram apresentadas em
reunido com a secretaria de Desenvolvimento Econdmico, Patricia Ellen e com o secretario de
Habitacdo, Flavio Amary. O governador Joio Doria, ao lado de Covas, reforgou que ndo havera
reabertura antes do dia 10 de maio e que ndo serdo feitas excegdes.

Ja o site do jornal Agora Sao Paulo, hospedado no portal da Folha de S.Paulo, publica
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detalhada reportagem com as historias de pequenos empresarios - proprietarios de um saldo de
beleza, um restaurante, um pet shop e um atelié de costura - para se reinventar. Ao abordar as
medidas tomadas pelos governos federal e estadual para socorré-los. o texto informa que alguns
estados anunciaram a liberagdo de bilhdes de reais e que o maior volume foi disponibilizado
para capital de giro, em linhas de crédito ofcrecidas por bancos como Caixa Economica Federal,

Banco do Brasil, BNDES e Desenvolve SP.

Pontos positivos: pronunciamento da senadora Mara Gabrilli gera impacto nas redes sociais
em nivel nacional, suscita pautas e desdobramentos politicos, robustece o posicionamento
do governo e da Desenvolve SP no combate aos efeitos economicos deletérios da pandemia,

refor¢a a imagem e da visibilidade a marca em dmbito nacional.

Riscos 4 imagem: tensdo recrudesce entre comerciantes e os governos estadual e municipal, o

que deve se desdobrar em pautas negativas ¢ comentarios nas redes.

Acdes de comunicacio a serem tomadas: monitorar repercussoes 24 horas, atualizar
informativos, portal e canais virtuais, elaborar nota stand-by sob supervisdao da coordenagio
politica para atendimento de demandas relativas ao pronunciamento da senadora. Com relagdo

a matéria do G1, aguardar orientagdes da presidéncia referentes ao Sindicato dos Lojistas.

Noticias mais relevantes do dia:

Internet

Agéncia Senado: Mara Gabrilli critica BNDES por negar recursos a agéncia de fomento de
Sao Paulo

O Documento (Cuiaba): Mara Gabrilli critica BNDES por negar RS 1,5 bilhdo a agéncia de
fomento de Sdo Paulo

Agora Sio Paulo: Conheca historias de pequenos empresarios driblando o coronavirus

G1: Sindicato de lojistas de SP pede reabertura do comércio em 1° de maio e Bruno Covas diz

‘sem nenhuma chance

PORTER
nPress | NoVELL

]

A0 7



Data: 30/04/2020

Analise: O destaque da midia hoje ¢ a matéria veiculada pelo portal do jornal Exclusivo, de
Novo Hamburgo (RS), especializado no setor cal¢adista, acerca das reivindicagdes do Sindicato
da Industria de Calgados de Franca (Sindifranca), enviadas em carta a autoridades dos governos
estadual e federal, na qual sdo relatadas as dificuldades enfrentadas pelo segmento em meio a
pandemia. O texto informa que, no polo de Sdo Paulo, desde que o novo coronavirus chegou
ao pais, 7.975 pessoas foram demitidas — 5,9 mil apenas em Franca -, segundo a Associacdo
Brasileira das Industrias de Calgados (Abicalgados). O documento, assinado pelo presidente
do Sindifranca, José Carlos Brigagdo do Couto, diz que “algo precisa ser feito agora, pois a
cada dia temos mais demissdes, queda em produgdo, fechamento de empresas, inadimpléncia,
desemprego e auséncia de renda para milhares de familias”. Segundo ele, o numero de
demissoes passara de 30 mil colaboradores dentro da cadeia produtiva. Entre 20 de margo e 12
de abril, periodo em que as industrias do setor estiveram paralisadas por conta da quarentena,
os pares ndo faturados e os que foram deixados de produzir representam quase R$ 180 milhdes,
informa a matéria. “O Sindifranca questiona a falta de clareza ao tentar acessar as linhas de
crédito existentes no mercado, especialmente oferecidas pelo Desenvolve SP e o BNDES”, diz
trecho. “Se o governo federal e o estadual ndo entrarem em um acordo minimo de diplomacia
e exercerem o seu papel de mantenedor do sistema socioecondmico, o colapso e faléncia serdo
as Unicas bandeiras que conseguiremos erguer nas proximas semanas”, critica o documento.
O Sindifranca pede ainda que o valor das linhas de crédito seja ampliado. A carta foi enviada
ao presidente da Republica, ao ministro da Economia, ao governador Jodo Doria, ao secretario
da Fazenda e Planejamento, Henrique Meirelles, ao presidente da Investe Sdo Paulo, Wilson
Mello, ao prefeito de Franca, Gilson de Souza, e ao presidente da Fiesp, Paulo Skaf.

Pontos positivos: ndo ha.

Riscos & imagem: matéria publicada em veiculo setorial de circulacio nacional deve gerar
impacto regional nas redes sociais, motivar pautas e desdobramentos na regido de Franca e

na capital.

Acdes de comunicacio a serem tomadas: monitorar interagdes e comentarios nas redes sociais,
reverberacdes na midia regional, atualizar informativos, elaborar resposta para atendimento de

demandas caso a caso, apos consulta e orientagdes da presidéncia e da coordenagédo politica.
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Noticias mais relevantes do dia:

Internet

Exclusivo (Novo Hamburgo, RS): Sindifranca cobra ajuda do governo para manter setor
Jornal da Franca: Novos limites para credito no Banco do Povo de Franca atraem grande
interesse

Noticias de Hortolindia: Empreendedores tém acesso a crédito para manter empresas ativas

durante pandemia do Coronavirus
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Data: 01/05/2020

Anilise: O destaque da midia deste sabado ¢ a publicagdo da nota com o titulo “Rendeu’ na
Coluna do Estadao, no caderno de Politica do jornal O Estado de S. Paulo, em suas versoes
impressa e online. “Apos pressdo de parlamentares, o BNDES formou grupo para reavaliar o
pedido de crédito de RS 1,5 bilhdo para a Desenvolve SP. De acordo com sua assessoria, o banco
também oferecerd apoio técnico para o fortalecimento da entidade ‘de maneira escalonada e

sustentavel’”, informa a nota.

Pontos positivos: noticia excelente para a Desenvolve SP vai ao encontro dos pacotes
anunciados e pleitos apresentados pelo governo para complementagio e expansao das linhas de
crédito, ressoa articulagdes de parlamentares em Brasilia, explicita forga politica e econdmica

do estado, gera alto impacto na midia e redes, pautas e desdobramentos.

Riscos & imagem: ndo ha.

Acdes de comunicagio a serem tomadas: acompanhar repercussio, atualizar informativos,
sugerir redagdo de nota para atendimento de demandas caso a caso, apos analise e aval da
presidéncia e coordenacdo politica. Avaliar redistribuicdo de releases a respeito das linhas de

crédito para todo o estado no intervalo de uma semana a 15 dias.

Noticias mais relevantes do dia:

Impresso
O Estado de S. Paulo: Rendeu — Coluna do Estaddo

Internet

O Estado de S. Paulo: Rendeu — Coluna do Estadao



Data: 04/05/2020

Analise: A noticia mais importante para a Desenvolve SP hoje ¢ uma extensa matéria de
servigo, com orientagdes aos empresarios sobre como solicitar crédito, publicada pelo portal
da revista Pequenas Empresas & Grandes Negocios. A reportagem abre informando que,
com a pandemia, houve aumento do volume de crédito disponivel para as pequenas empresas
nos bancos, em novas linhas de financiamento. Mesmo assim, 0 acesso ainda ¢ dificil: até o
inicio de abril, 60% dos pequenos negdcios que buscaram empréstimo haviam tido crédito
negado, segundo pesquisa do Sebrae. Um dos grandes obstaculos para o acesso ¢ a exigéncia de
garantias pelas institui¢gdes financeiras. Outro problema ¢ que muitos empreendimentos ja nido
tinham uma situagdo financeira boa antes da pandemia. Na pesquisa, 24,4% dos respondentes
afirmaram que o cenario era ruim. Para 49%, era razoavel, reporta o texto. Antes de pedir
empréstimo, é importante analisar as perspectivas futuras da empresa. Isso inclui considerar o
cenario econdomico, como a alta no desemprego e a queda no poder de compra da populacio.
“Nio adianta pegar pensando em ter a mesma operagdo que teria antes da crise. A condigdo
sera pior”, aponta o assessor economico da FecomercioSP, Guilherme Dietze. Muitas pessoas
ainda ndo conhecem as medidas e linhas de crédito que estdo sendo langadas para apoiar os
pequenos negocios. Na pesquisa feita pelo Sebrae, 29% dos empresarios entrevistados ndo
conheciam as medidas e 57% apenas ouviram falar a respeito. Uma alternativa ¢é recorrer a
um fundo garantidor ou de aval, oferecido por instituigoes como BNDES, Banco do Brasil,
Sebrae e Desenvolve-SP. Eles concedem garantias complementares na contratagio de crédito,
funcionando como uma espécie de “seguro” para tornar o risco menor para o banco. O resultado
¢ uma taxa de juros mais alta, mas uma linha mais acessivel para quem ndo tem outras garantias.
Dietze alerta que o servigo deve ser procurado diretamente na instituigdo financeira desejada
para obter o crédito, que fica responsavel por acionar o fundo. Diz, porém, que € possivel haver
alguma burocracia. “Como sédo linhas desconhecidas para alguns bancos, o gerente pode nédo
conhecer o processo.”

Em outra frente, sites regionais veiculam release a respeito do Programa de Crédito
Turistico do governo, que viabilizou R$ 500 milhdes ao setor em meio a pandemia. O programa
totalizou 1.807 pedidos de recursos, no valor de RS 500 milhdes. Deste total, aproximadamente
RS 200 milhdes ja foram atendidos. Os niimeros correspondem ao periodo de 17 de margo,
data de reformulagdo do programa em razio do impacto da pandemia no turismo, até 30 de
abril. Iniciativa da Secretaria de Turismo com a Desenvolve SP, o programa viabiliza linhas

de financiamento em condigdes especiais para prefeituras e empresas do setor, oferecidas por
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institui¢des parceiras: Caixa Econdmica Federal, Banco do Brasil, BNDES e Banco do Povo. A

srande maioria das solicitagdes de recursos ¢ para capital de giro das empresas - mai 0.
grand d licitagdes d p pital de giro d presas - mais de 97%

Pontos positivos: reportagem causa impacto médio e segmentado nas redes sociais, suscita

desdobramentos, reforga imagem e amplia visibilidade da marca Desenvolve SP.
Riscos 2 imagem: nao ha.

Acdes de comunicaciio a serem tomadas: acompanhar repercussdo, mensurar interagdes e
comentarios, elaborar nota de esclarecimento acerca da mencionada taxa de juros mais alta do
fundo garantidor, e posicionamento a respeito das declaragdes do assessor da FecomercioSP de
que ¢ ‘possivel haver alguma burocracia’ ¢ que ‘sdo linhas desconhecidas por alguns bancos
e o gerente pode ndo conhecer o processo’, apontando agdes de divulgacdo e orientagdo da
Desenvolve SP junto aos bancos ¢ direcionadas aos empresarios. Enviar as notas em até dois

dias e sugerir entrevista com porta-voz técnico sobre o tema a redacio da revista.

Noticias mais relevantes do dia:

Internet

Revista Pequenas Empresas & Grandes Negdcios: O que vocé precisa saber antes de pedir
crédito para a sua empresa

Agora Vale (Pindamonhangaba): Programa viabiliza 500 milhdes em créditos para o turismo
pos-covid

Portal Regional (Dracena): Programa viabiliza 500 milhdes em créditos para o turismo

pos-covid
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Data: 05/05/2020

Analise: O destaque de hoje é a chamada para a live que a Associagido Brasileira da Cerveja
Artesanal (Abracerva), regional Sdo Paulo, promovera hoje com o gerente de negdcios e
operagdes da Desenvolve SP, Mauro Miranda, para falar sobre linhas de crédito, veiculada pelo
site Revista da Cerveja, de Porto Alegre (RS). Uma das ferramentas mais importantes para que
as cervejarias consigam sair da crise gerada pelas consequéncias do Covid-19 € o crédito. Neste
sentido, além dos programas nacionais, cada estado esta desenvolvendo estratégias para assistir
aos empreendedores. Em Sdo Paulo, uma das iniciativas é da Desenvolve SP, banco de fomento
ao empreendedor do estado, diz o texto. O gerente de negocios e operagdes Mauro Miranda se
propde a tirar todas as duvidas dos cervejeiros na live da Abracerva/SP nesta terga (5), as 16h,
pelo Zoom, que sera transmitida no Youtube da Abracerva. A mediadora sera a presidente da

Abracerva/SP, Bianca Tutini. Pagina traz hiperlink para assistir ao evento na internet.

Pontos positivos: publicacdo especializada geraimpacto diferenciado nasredes, desdobramentos

no setor e visibilidade em ambito nacional.

Riscos 2 imagem: nio ha.

Acdes de comunicaciio a serem tomadas: acompanhar live, comentdrios e interagdes, atualizar

informativos, reforcar material institucional nas redes.

Noticias mais relevantes do dia:

Internet

Revista da Cerveja (Porto Alegre): Live da Abracerva/SP tera representante da Desenvolve
SP para falar sobre linhas de crédito

Nova Imprensa (Sido Sebastido): Programa do Estado destina RS 500 milhdes para empresas

de Turismo
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Data: 06/05/2020

Analise: A noticia mais importante do dia ¢ a declaragdao do governador Jodo Doria de que
anunciara uma eventual flexibiliza¢do da quarentena na proxima sexta-feira (08/05), amplamente
repercutida em nivel nacional. De acordo com o portal Giro S/A, pressionado por prefeitos e
empresarios sobre a implantacdo, a partir do dia 11 de maio, das medidas de reabertura gradual
dos comércios e servigos ndo essenciais no estado, o governador disse que ndo esta satisfeito
com as taxas de isolamento no Estado. O temor € que a rede estadual de saude entre em colapso.
Questionado sobre agdes de policiais contra vendedores ambulantes e também na fiscalizagdo
de pessoas com mascaras, o governador explicou que o pagamento do auxilio emergencial
pela Caixa ja seria a ajuda destinada a essas pessoas ¢ que, além disso, o governo estadual tem
programas de ajuda a microempreendedores, via Secretaria de Desenvolvimento Econdémico.
A secretaria Patricia Ellen disse que estdo sendo liberados R$ 650 milhdes em microcrédito via
programas como Desenvolve SP e Banco do Povo, além de RS 50 milhdes via Sebrae, mas que
o governo ainda carece de aportes e iniciativas do setor privado. A coletiva também marcou o
langamento do aplicativo ‘Poupatempo Digital’.

Em outra frente, o portal da FecomercioSP reporta que a Secretaria da Fazenda esta
permitindo a utilizagdo de crédito acumulado do ICMS para garantir empréstimo no Desenvolve
SP. Em reunido do Conselho Estadual de Defesa do Contribuinte (Codecon-SP) no dia 30/4,
a Sefaz-SP apresentou, por meio do coordenador da Administracdo Tributaria, Gustavo de
Magalhdes Gaudie Ley, e do diretor de Atendimento, Gestdo e Conformidade, Marcelo Henrique
Yasuda Ketelhuth , as medidas adotadas para auxiliar os contribuintes durante a pandemia.
A secretaria montou um mutirdo para minimizar os impactos dos impostos sobre 0s caixas
fragilizados das empresas. Entre as medidas mais impactantes, estd a possibilidade de utilizar
o crédito acumulado do ICMS como garantia para tomar empréstimo no Desenvolve SP; antes,
essa possibilidade existia apenas para o setor agricola. “Sabemos da dificuldade de acesso ao
crédito bancario pelas empresas, ¢ a possibilidade de utilizar o crédito acumulado pode ajuda-

las a melhorar as condig¢des de fluxo de caixa”, apontou Ketelhuth.

Pontos positivos: declaracdo da secretaria Patricia Ellen a respeito das linhas de crédito ratifica
protagonismo da Desenvolve SP no Plano Sdo Paulo, gera visibilidade e refor¢a marca em
nivel nacional. Texto veiculado pela FecomercioSP ameniza viés politico negativo das ultimas

semanas e aponta para reabertura de canais de dialogo estaveis com o setor.
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Riscos 4 imagem: ndo ha.

Acdes de comunicaciio a serem tomadas: acompanhar repercussoes, atualizar informativos,
reforgar material institucional nas redes e canais virtuais, avaliar oferta de entrevista com porta-
vozes téenicos a emissoras do interior, litoral, capital e regido metropolitana no intervalo de

uma semana a 15 dias.

Noticias mais relevantes do dia:
Internet

Giro S/A (Osasco): Em coletiva, Doria avisa que sé decide sobre flexibiliza¢ao do isolamento

- na sexta-feira
Panrotas: SP cria plataforma para disseminar boas praticas no Turismo
ABCD Jornal: Linhas de crédito: Desenvolve SP traz condigdes especiais a empresas do ABCD
Agora Vale (Pindamonhangaba): Secretaria de Turismo do Estado de SP faz parceria com
FIA/USP para realizar o Mutirdo do Turismo

-~

-
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Data: 07/05/2020

Analise: O destaque na midia desta quinta-feira é a matéria de quatro colunas publicada nas
versdes impressa e online do Diario do Grande ABC, intitulada “Desenvolve-SP oferece crédito
com taxa menor”, que abre com a informacdo de que o banco disponibiliza linhas de crédito
com condig¢des especiais para minimizar os impactos econémicos do novo coronavirus as micro,
pequenas e médias empresas. A taxa de juros para financiamento de capital de giro parte de 1,2%
ao més — antes era a partir de 1,43% — e o prazo para pagamento foi de 36 para 42 meses. A
caréncia passou de trés para até nove meses. Para os setores de turismo, cultura, economia criativa
e algumas atividades do comércio, a exemplo das empresas instaladas na estdncia turistica de
Ribeirdo Pires, o prazo para quitagio vai a 60 meses. Segundo a Desenvolve SP, que ndo possui
unidade fisica propria e depende de entidades parceiras para ofertar os servigos, a iniciativa
visa preservar empregos ¢ a sustentabilidade da economia. O objetivo € que o empresario possa
“honrar seus compromissos mais urgentes diante da nova realidade econdmica”, informa a
reportagem. Desde margo, a Camara de Dirigentes Lojistas de Sdo Caetano se tornou parceira
da Desenvolve-SP, prestando atendimento a empresas instaladas no Grande ABC. “Quando uma
empresa tem o crédito pré-aprovado em algum banco, a liberagio do crédito € imediata, mas com
juros de pelo menos 3%, e a maioria ndo tem caréncia”, explica Alexandre Damasio Coelho,
presidente da CDL local. As prefeituras da regifio apoiaram a iniciativa e destacaram que crédito
emergencial também ¢ ofertado pelo Banco do Povo, fomentado pela Desenvolve-SP.

Em outra frente, o portal do Diario do Comércio traz chamada para live com o ex-
presidente do Desenvolve SP, Milton Luiz de Melo Santos, nesta sexta-feira (8/05), sobre as
opgoes de crédito para dar folego as empresas durante a crise. Nota relata que a Associagio
Comercial de Sdo Paulo esta produzindo uma série de contetdos diarios a fim de ajudar o
empreendedor a atravessar esse periodo de instabilidade. Nomeada “#TamolJunto, o canal
do empreendedor de Sdo Paulo”, a iniciativa promove lives com especialistas em legisla¢do
trabalhista, acesso a crédito, questoes tributarias, gestdo, entre outros temas. As lives sdo

apresentadas no YouTube do Didrio do Comércio, sempre as 16h30.

Pontos positivos: matéria do Diario do Grande ABC tem alto impacto na regido metropolitana
de Sao Paulo, divulga parcerias da agéncia ¢ do governo estadual com municipios vizinhos,

suscita demandas e desdobramentos politicos.

Riscos a imagem: ndo ha.
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Acdes de comunicacio a serem tomadas: monitorar redes sociais, mensurar interagdes e

comentarios, redistribuir release sobre linhas de crédito na regido metropolitana e capital ao

longo de uma semana, fazer follow up.

Noticias mais relevantes do dia:

Impresso
Diario do Grande ABC: Desenvolve-SP olerece crédito com taxa menor

Internet
Diario do Grande ABC: Desenvolve-SP oferece crédito com taxa menor

P~ Clique ABC: Desenvolve SP traz condi¢des especiais para empresas do Grande ABC
Brasilturis Jornal: Setur-SP e FIA langam site com agdes de combate para crise no Turismo
ABC da Comunicacio: Covid-19: Desenvolve SP traz condi¢des especiais para empresas do
ABC

Didrio do Comércio: #TamoJuntoSP: empréstimos durante a pandemia de covid-19
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Data: 08/05/2020

Analise: A noticia mais importante hoje é a reportagem de quatro paginas, fotos e arte publicada
pela revista Istoé Dinheiro impressa e online, intitulada “Sem clientes nem receitas”, que
enfoca o panorama dos donos de bares e restaurantes desde o inicio da quarentena. A matéria
abre relatando a expectativa de reabertura gradual acalentada pelo empresario Sylvio Lazzarini,
proprietario da rede Varanda Grill, que fez o teste da Covid-19 em 119 funcionarios. Assim
como ele, a maior parte dos empresarios do ramo perdeu clientes ¢ receitas com o isolamento
social, mesmo com o sistema de entregas em domicilio. “Na reabertura, vamos operar com uma
ocupacdo menor. Havera menos disponibilidade de recursos e mais preocupagdo com a saude”,
afirmou Cristiano Melles, presidente da Associacdo Nacional de Restaurantes (ANR). O setor
ja desligou um milhdo de trabalhadores e mais de 20% dos estabelecimentos podem nio reabrir
apos o fim da quarentena, informa o texto. A chef Anouk Migotto, proprietaria do restaurante
Donna Pinha, em Santo Antdnio do Pinhal, afirmou a reportagem que se qualificou “para todas
as linhas de crédito que foram anunciadas pelos governos estadual e federal, incluindo a da
agéncia de fomento Desenvolve SP. Até agora, ndo recebi nada™, disse. “Desde o inicio do
isolamento, dei férias para os funcionarios e priorizei os pagamentos aos fornecedores. Eles
dependem de mim e eu dependerei deles quando puder reabrir”, afirma. Segundo ela, ainda que
as datas para o recolhimento de impostos tenham sido postergadas, as despesas com aluguel,
agua e luz continuam vencendo. “Preciso escolher que contas pagar, porque a minha prioridade
agora ¢ colocar comida dentro de casa”.

Ja a FecomercioSP anunciou prejuizo estimado em R$ 44 bilhdes com a quarentena
no estado, com grande repercussdao na imprensa. Em nota, a Federagao do Comércio de Bens,
Servi¢os e Turismo do Estado de Sao Paulo disse que compreende a necessidade de prorrogagao
da quarentena, mas cobrou do governo paulista maior detalhamento do Plano Sdo Paulo e da
metodologia “que vem sendo utilizada para medir o deslocamento dos cidaddos durante a
quarentena”. A institui¢do também pediu mais crédito aos empresarios e argumentou que os RS
650 milhoes liberados pelo governo do estado por meio do Banco do Povo e do Desenvolve
SP ndo cobrem “sequer uma média diaria do prejuizo no faturamento do comércio”, estimada
em R$ 659,7 milhdes. Comparado a 2019, o faturamento do varejo neste ano deve encolher em

11%, uma reducio de R$ 83,4 bilhdes.

Pontos positivos: nao ha.
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Riscos a4 imagem: matéria da revista Isto¢ Dinheiro sem posicionamento da Desenvolve SP

gera impacto em ambito nacional, demandas e desdobramentos por sua amplitude ao retratar o
momento atravessado pelo setor com dados significativos e o caso pontual da chef que aguarda
a liberagdo do empréstimo. Posicionamenio da Fecomércio com tom intimidatdrio diante do

governo recrudesce tensdo politica.

Agdes de comunicaciio a serem tomadas: verificar estagio do pedido da empresaria apresentada
pela reportagem, redigir resposta, enviar com urgéncia a redagdo da IstoE Dinheiro e solicitar
veicula¢do imediata no site e publicagdo na proxima edi¢do da revista, monitorar comentarios.
Com relagdo a nota da Fecomércio, acompanhar repercussio, atualizar informativos, elaborar
nota stand by para eventual atendimento de demandas individualmente sob analise e autorizagio

da coordenagdo politica, aguardar orientagoes da presidéncia.

Noticias mais relevantes do dia:

Impresso

Istoé Dinheiro: Sem clientes nem receitas

Internet

Istoé Dinheiro: Sem clientes nem receitas

Terra: FecomercioSP estima prejuizo de RS 44 bilhdes com quarentena no Estado

Epoca Negocios: FecomercioSP estima prejuizo de R$ 44 bilhdes com quarentena no Estado
Jovem Pan: FecomercioSP estima prejuizo de RS 44 bilhdes com quarentena no Estado

Mix Vale: Plataforma ‘Mutirdo do Turismo’ divulga agdes para enfrentar os desafios no setor

|
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Data: 09/05/2020

Anilise: O destaque na midia neste sabado ¢ a entrevista concedida pela secretdria de
Desenvolvimento Econdmico, Patricia Ellen, ao Jornal da Manha da radio Jovem Pan, veiculada
também no portal da emissora na internet. A secretaria afirmou que o governo atua para apoiar
0s pequenos empreendedores e garantir a manutengdo dos empregos. Patricia Ellen citou os
R$ 650 milhdes em crédito ja disponibilizados por meio do Desenvolve SP e pelo Banco do
Povo como incentivo a economia. A proposta ¢ ajudar os micro e pequenos empreendedores,
responsaveis pela maior parte da geragdo de empregos. Além dos recursos liberados, o governo
do estado busca ainda, junto ao BNDES. obter adi¢do de R$ 1,6 bilhdo em crédito para
recuperag¢do do capital de giro das empresas e para que os empreendedores “sobrevivam a essa
crise e mantenham os empregos que geram”, salientou a secretaria. A respeito da extensido da
quarentena e a postergagdo da retomada das atividades, Patricia Ellen explicou que a decisdo
foi tomada considerando o aumento do nimero de casos e de mortes, assim como a elevagdo da
ocupagdo de leitos de UTI. Segundo ela, um dos pontos que mais preocupam € a “velocidade da

pandemia” para o interior e periferias, atingindo “as pessoas que mais precisam”.

Pontos positivos: entrevista gera impacto nas redes sociais e repercussido em nivel nacional,
refor¢a protagonismo da Desenvolve SP no enfrentamento da crise no centro decisério do
governo de Sao Paulo, amplia visibilidade da marca, motiva pautas e desdobramentos, atenua

reverberagdo do posicionamento critico da FecomercioSP manifestado nesta sexta-feira (08/05).

Riscos 4 imagem: nio ha.

Agdes de comunicacio a serem tomadas: monitorar repercussio, mensurar interagdes e
comentarios, renovar informativos, redistribuir material institucional e release atualizado acerca
de pacotes de crédito para todo o estado, fazer follow-up e oferecer porta-vozes técnicos para

entrevistas a emissoras de radio e tv do interior, litoral e regiio metropolitana.

Noticias mais relevantes do dia:

Impresso

A Tribuna (Santos): FecomercioSP estima prejuizo de R$ 44 bi com quarentena
Jornal da Cidade (Bauru): FecomercioSP estima prejuizo de R$ 44 bi com quarentena

Diario do Grande ABC: Fecomercio cobra medidas para reduzir impactos econdmicos

f
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Didrio Regional (Diadema): FecomercioSP estima prejuizo de RS 44 bi com isolamento

Internet

Jovem Pan: SP busca apoiar empresas para garantir empregos na pandemia, diz secretaria
JCNet (Bauru): FecomercioSP estima prejuizo de R$ 44 bilhoes

Granja News (Barueri): Desenvolve SP: Parceriacom o Sebrae-SPensina o microempreendedor

a acessar crédito

PORTER
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Data: 11/05/2020

Anilise: A noticia mais importante do dia ¢ o anuncio do governador Jodo Doria a respeito
dos setores autorizados a funcionar durante a quarentena, veiculado por meio de release e
reproduzido por diversos portais nas diferentes regides do estado. Levantamento da Secretaria da
Fazenda aponta que ha 80 atividades em pleno funcionamento e que 74% dos estabelecimentos
mantém as inscricdes estaduais ativas. Setores como agronegocios e construgdo civil estdo
liberados para funcionar, assim como o comércio e servigos considerados essenciais, diz o
comunicado. “E fundamental que essas informagdes sejam divulgadas por todos de forma
correta. A desinformagdo, nesse caso, prejudica a economia e os empregos. O Governo do
Estado de Sdo Paulo estard a disposigdo, respondendo, através de seus sites, todas as duvidas
que possam haver por parte de setores da economia. Ndo falta ao Governo de Sdo Paulo a
capacidade de dialogar”, destacou o governador em entrevista coletiva nesta segunda-feira
no Paldcio dos Bandeirantes. A quarentena foi prorrogada até 31 de maio, mas uma série de
servicos esta autorizada a manter as atividades. Podem funcionar estabelecimentos das dareas
de saude, seguranga publica, transportes e logistica, abastecimento, alimentagdo - delivery e
drive-thru -, servicos domésticos, comunicagdo social e contetido, construgdo civil, hotéis,
manutencio e oficinas, petroleo e gas, produgdo agropecudria, industria e setor de energia.
O governo ja recebeu e analisou contribuigdes de mais de 150 entidades e 250 empresas, que
juntas apresentaram mais de trés mil diretrizes e propostas. Desde o inicio da pandemia, o
governo ja liberou mais de R$ 650 milhdes para auxiliar os microempreendedores e aquecer a
economia do estado, ressalta o texto. Os recursos foram disponibilizados por meio do Banco do
Povo e Desenvolve SP, a partir de linhas de crédito com condigdes especiais, incluindo redugdo
da taxa de juros e prazo de pagamento ampliado.

Em outra frente, a coluna Contexto Paulista, do jornal O Imparcial, de Presidente
Prudente, veicula nota em seu portal sobre o mutirdo organizado pela Secretaria de Turismo a
fim de manter eventos no segundo semestre. A secretaria criou uma plataforma para disseminar
boas praticas, dados econdmicos, campanhas e linhas de crédito para o setor no estado, em
parceria com a Fundagio Instituto de Administragdo. O Mutirdo do Turismo foi apresentado em
videoconferéncia a 180 participantes, entre prefeitos e secretarios municipais. A plataforma da
acesso ao programa de Crédito Turistico, criado pela Desenvolve SP para viabilizar linhas de
financiamento em condicdes especiais oferecidas por institui¢des parceiras. Desde 17 de margo,
o programa ja recebeu mais de 1,8 mil pedidos de recursos, sendo 97% deles para capital de giro.

“Esse folego ¢ importante em um cenario como o atual”, disse o secretario Vinicius Lummertz.
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Pontos positivos: declaragdes do governador aplacam onda de desinformagdo, boatos e

comentarios negativos nas redes, geram alto impacto em nivel nacional e espago para contraponto
do governo acerca do Plano Sdo Paulo, suscitam desdobramentos politicos e amplificam papel
da Desenvolve SP no embate da crise. Nota referente ao programa de Crédito Turistico gera

repercussdo e impacto regional na imprensa ¢ redes sociais.
Riscos a imagem: nao ha.

Acdes de comunicaciio a serem tomadas: monitorar repercussoes 24 horas, criar equipe
de atendimento exclusivo para demandas relativas a quarentena com canal direto de
comunica¢do com a coordenagdo politica, mensurar interagdes e comentdrios, atualizar
informativos, elaborar nota padrdo para respostas sob aval da Secretaria de Comunicagao,

aguardar orientagoes da presidéncia.

Noticias mais relevantes do dia:

Internet

SBT Interior: Governo de Sdo Paulo refor¢a setores essenciais permitidos a funcionar
Noticias Botucatu: Governo de Sdo Paulo reforga setores essenciais permitidos a funcionar
Sio Carlos em Rede: Doria explica quais setores estdo autorizados a funcionar durante a
Quarentena

Radio Wolf (Sumaré): Dados da Secretaria da Fazenda mostram que o Estado de Sao Paulo
tem 80 atividades comerciais funcionando durante quarentena

O Imparcial (Presidente Prudente): Turismo cria “mutirdo” e mantém eventos para segundo
semestre

O Globo: O que vocé precisa saber antes de pedir crédito para a sua empresa

PORTER
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Data: 12/05/2020

Anilise: O destaque da midia hoje ¢ o artigo da socia-fundadora da Ikedo Investimentos
em Sdo José dos Campos, Luciana Ikedo. veiculado no Blog Fausto Macedo, no portal de
O Estado de S. Paulo, em que aborda duas qualidades necessarias para assimilar o futuro
dos negdcios: criatividade e resiliéncia. Segundo ela, esses atributos devem ditar o rumo
dos empreendedores e empresarios daqui pra frente. A autora defende que, “apesar de essas
serem caracteristicas muito exaltadas no mundo empresarial como fator de sucesso nos
negocios, nem sempre elas estdo associadas a capital financeiro ou tecnologia. Buscar formas
alternativas de manter-se proximo dos seus clientes tem surtido bastante efeito”. Estdo em alta
a implantagio do atendimento virtual, criacdo ou ampliagdo de servigo de “delivery™, sistema
de “drive-thru” e até mesmo a geragio de contetido relevante nas mais diversas plataformas
¢ redes sociais que seu plblico consome. diz. Fazer uma projecio do fluxo de caixa para
0s proximos meses, considerando os custos fixos que ndo podem ser cortados, também. “A
conta ndo fechou? Fique atento as linhas de crédito que estdo sendo implementadas neste
momento, como a Linha de crédito “Desenvolve SP”, que possui contratag¢do online e possui
condigdes especiais e convidativas: juros de 1,2% ao més, caréncia de 12 meses para o inicio
do pagamento e parcelamento em até 60 meses e a linha para financiamento da folha de
pagamentos por dois meses, resultado de uma parceria entre 0 BNDES e os principais bancos

privados do pais”, recomenda.

Pontos positivos: texto opinativo veiculado em espago conceituado produz impacto direcionado

em dmbito nacional, suscita pautas e desdobramentos.

Riscos a imagem: nao ha.

Acdes de comunicacio a serem tomadas: acompanhar repercussdo, interagdes e comentarios,

reforgar material institucional nas redes, atualizar canais virtuais.

Noticias mais relevantes do dia:

Internet

O Estado de S. Paulo: Criatividade e resiliéncia devem ditar futuro dos negécios — Blog Fausto
Macedo

Portal Segs: Criatividade e resiliéncia devem ditar futuro dos negocios
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Portal Fator Brasil (Rio de Janeiro): Criatividade e resiliéncia devem ditar futuro dos negocios

Brasilturis Jornal: Lummertz defende “arrumagao geral” para evitar retorno ao passado

Sindilojas: Sefaz-SP permite a utilizagdo de crédito acumulado do ICMS



Data: 15/05/2020

Analise: O destaque desta sexta-feira para a Desenvolve SP é a matéria de trés colunas com foto
publicada nas versoes impressa ¢ online do semanario A Gazeta da Zona Norte, abordando o
funcionamento de setores especificos na quarentena. Na abertura, o texto enfatiza o isolamento
social como a principal medida de enfrentamento a pandemia. Em Sao Paulo, a quarentena foi
estendida até 31 de maio, mas 80 atividades estdo permitidas, garantindo que 74% da economia
do Estado ndo pare. A retomada das demais atividades econdomicas. prevista para 1° de junho,
serdo norteadas pelo Plano Sdo Paulo, que ird priorizar os setores de acordo com a vulnerabilidade
econdmica e empregaticia. O secretario da Fazenda, Henrique Meirelles, destacou que o efeito
~ da pandemia ¢ global e afeta a economia de Sao Paulo, independentemente da quarentena. Para
enfrentar a situacdo, o governo de Sdo Paulo ja liberou mais de RS 650 milhdes para auxiliar
os microempreendedores e aquecer a economia. Os recursos foram disponibilizados por meio
do Banco do Povo e Desenvolve SP, a partir de linhas de crédito com condigdes especiais,
incluindo redugdo da taxa de juros e prazo de pagamento ampliado. ressalta a publicagao.
Ja o Portal do Agronegdcio traz matéria acerca da busca de alternativas por parte de
produtores artesanais que querem garantir o faturamento em meio a pandemia. Texto informa que,
ciente de que muitos produtores estdo perdendo renda, a Secretaria de A gricultura e Abastecimento,

em parceria com a Desenvolve SP, estuda uma linha de microcrédito no valor de até R$ 25 mil.

Pontos positivos: matéria com base em release da Secretaria de Comunicacido veiculada

em tradicional jornal de bairro fortalece mensagem da Desenvolve SP aos micro e pequenos

-
empreendedores e gera impacto capilar na zona norte da capital. Texto no site especializado no
agronegocio causa reverberacgio setorial e suscita demandas.
Riscos a imagem: nio ha.
Acdes de comunicaciio a serem tomadas: acompanhar repercussdes, comentarios ¢ interagdes,
planejar distribui¢ao do release e follow up acerca da nova linha de microcrédito aos agricultores,
em consonancia com a equipe da Secretaria de Agricultura e Abastecimento.
Noticias mais relevantes do dia:
Impresso

—

A Gazeta da Zona Norte: Setores especificos funcionam durante a quarentena no Estado
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Internet

A Gazeta da Zona Norte: Setores especificos funcionam durante 2 quarentena no Estado
Portal do Agronegocio: Produtores artesanais buscam alternativas para garantir o faturamento
durante a pandemia

Jornal O Espeto (Mariana-MG): Sebrae afirma que 60% das micro e pequenas empresas ndo

conseguiram empréstimo
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Data: 16/05/2020

Andlise: A noticia mais importante hoje é areportagem publicada pelo portal G1 com uma declaracdo

do proprietario da industria de irrigagio Regatec no titulo, a respeito da expectativa de liberagéo

de capital de giro pela Desenvolve SP. Danny Braz afirma que ha 15 dias aguarda uma resposta da

Desenvolve SP a um pedido de crédito para manter a empresa em dia ¢ ndo demitir funcionarios.

De acordo com a matéria, por um lado, ele observa que as taxas de juros ndo estdo tdo atraentes,

por outro, quando encontra uma linha que cabe no seu bolso, ha dificuldades para acessar. “Ja liguei

1a, mas eles ndo atendem e a orientacdo ¢ para fazer a consulta no site. Ja mandei e-mail, mas eles

ndo respondem. Faz 15 dias que eu aguardo por uma resposta e nada. Acho que eles ndio devem

-~ estar dando conta de atender todos os pedidos™, diz Braz, que ja foi cliente da Desenvolve SP. Ele

ainda ndo entrou no vermelho, mas desde o inicio da pandemia, seu faturamento caiu muito, mas as

despesas so cresceram. A receita das vendas de margo e abril da Regatec foi metade das entradas de

janeiro e fevereiro. Além dos gastos recorrentes, a empresa teve que aumentar o investimento em

Equipamentos de Protecio Individual, porque as obras em andamento continuaram. O empresario

relata que pesquisou as linhas de financiamento da Caixa Economica Federal, mas as condigtes

ndo sdo muito atrativas para ele. “As taxas de juros que eles estdo oferecendo estdo iguais a antes

da pandemia”. “Nds pesquisamos nos bancos privados. Mas as taxas dos bancos publicos sdo

melhores. Banco particular ndo ajuda nada nessa hora”, diz Braz. Da Desenvolve SP, ele aguarda

uma resposta de uma linha voltada para as empresas que sdo filiadas ao Conselho Regional de

Engenharia ¢ Agronomia do Estado de Sdo Paulo (CREA-SP). Essa modalidade oferece condigdes

especiais para o setor tanto para capital de giro, como para financiamento de projetos de expansao e

aquisi¢do de maquinas e equipamentos. A empresa trabalha na implantacdo de sistemas de irrigag@o
em prédios corporativos e residenciais de alto padréo.

Ja o Jornal Ouvidor, de Santa Isabel e Igarata, em suas versoes impressa e online, relata

que, s6 na ultima semana, o Posto de Atendimento ao Trabalhador de Santa Isabel agendou 300

atendimentos de abertura do Seguro Desemprego. A procura por crédito no Banco do Povo,

que antes somava 30 atendimentos em seis meses, hoje recebe 30 pedidos em um més. Em

entrevista, o secretario municipal de Desenvolvimento Econdmico, Cardoso Junior, explicou

quais programas ¢ servigos estdo disponiveis para ajudar o empresario a sobreviver a crise.

Ele citou o programa de Auxilio Emergencial, as linhas de crédito dos bancos, o programa

cidade e verificamos que 92% dos empresarios necessitam neste momento de crédito, a maioria

Desenvolve SP e os créditos especificos para o setor do turismo. “N¢s fizemos uma pesquisa na
para arcar com folhas de pagamento, aluguc! e capital de giro”, disse. g%
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Pontos positivos: matéria do G1 informa que o empresario Danny Braz ja foi cliente da
Desenvolve SP, portanto, ja foi satisfeito em solicitagdes anteriores e voltou a procura-la;
texto também divulga modalidade de linha em parceria com o CREA-SP. Quanto ao Jornal do
Ouvidor, recomendagdo do secretario municipal gera impacto na imprensa regional, nas redes

sociais e comentarios.

Riscos a imagem: reportagem do Gl nio traz posicionamento da Desenvolve SP nem
informagdes completas acerca de prazos, servigo e contexto com dados a respeito de outras
linhas de crédito e numero de solicitagdes recebidas pelo banco; gera impacto nas redes,

desinformacdo, boatos e desdobramentos.

Acdes de comunicaciio a serem tomadas: monitorar repercussoes, verificar estagio do pedido
do empresario Danny Braz junto a area responsavel, redigir resposta ao portal G1, envia-la e
solicitar publicagdo, refor¢ar material institucional nas redes e canais virtuais de atendimento.
Sugerir oferta de entrevista com o presidente da Desenvolve SP ou porta-voz técnico ao portal

G1, radio CBN e a tv Globo no intervalo de trés dias a um més.

Noticias mais relevantes do dia:

Impresso

Jornal Ouvidor (Igaratd): 300 novos desempregados

Internet
G1 (Economia): ‘Faz 15 dias que aguardo por uma resposta’, diz dono de industria que busca
crédito em banco de fomento

Jornal Ouvidor (Igarata): 300 novos desempregados
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Anilise: O destaque do dia ¢ a chamada parz a live do Secovi-SP com o presidente da Desenvolve

Data: 18/05/2020

SP, Nelson de Souza, que abordara o fomento as empresas paulistas. Ele sera entrevistado pela
jornalista Denise Campos de Toledo, com a participagdo do presidente do Secovi-SP, Basilio
Jafet, nesta terca-feira, 19/5, as 17h. O presidente da Desenvolve SP vai explicar o que € e
qual a participagdo da agéncia em projetos com a iniciativa privada, particularmente, na area
da construgdo civil. Em pauta, ainda, estardo as a¢des destinadas a atenuar os impactos do
coronavirus nas empresas paulistas, informa o site do sindicato da habita¢do, que traz um

hiperlink para participar da live.

Pontos positivos: chamada para evento online pauta imprensa das editorias de economia
e cidades, além de veiculos especializados, portais e emissoras de radio. Produz impacto

segmentado e comentarios.
Riscos a4 imagem: nio ha.

Acdes de comunicacio a serem tomadas: acompanhar repercussdo, destacar profissional
para acompanhar e resenhar o evento amanha, alimentar redes, atualizar informativos; elaborar
paper com dados atualizados acerca de atendimento ao setor, a fim de subsidiar o presidente

com informagdes relevantes para a entrevista.

Noticias mais relevantes do dia:

Internet

Secovi: LIVE Secovi-SP: Desenvolve SP ¢ o fomento as empresas paulistas

FDR (Financas, Direitos e Renda): Pequenas empresas relatam dificuldade em conseguir

empréstimo na crise
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Data: 20/05/2020

Analise: A noticia mais importante do dia para a Desenvolve SP é a extensa reportagem publicada
pelo portal do Diario da Regido, de Sdo José do Rio Preto, sobre os impactos econdmicos do
novo coronavirus na cidade. A matéria abre informando que pelo menos 80 lojas instaladas nos
shopping centers de Rio Preto ndo abrirdo mais as portas quando os centros de compras forem
autorizados a funcionar, segundo a Associacio Comercial e Empresarial de Rio Preto (Acirp),
com perda de cerca de mil postos de trabalho. De acordo com o presidente da Acirp, Kelvin
Kaiser, a maior parte das empresas que encerrardo as atividades é de pequeno porte, com até dez
funcionarios. Em documento enviado a Prefeitura, o grupo - que se uniu com Acirp para buscar
alternativas ao setor - ressalta a importancia da participagdo dos shoppings centers na economia
local. Sdo 750 lojistas, 30 mil funcionarios diretos e indiretos e faturamento anual de R$ 1,1
bilhdo. O empresario Luiz Golin, dono de quatro restaurantes em Rio Preto - todos em shopping
centers -, afirma que a cada dia aumenta a chance de fechar uma de suas unidades. Proprietario
de 16 empresas no estado, ja fechou trés na Grande Sao Paulo, informa a matéria. Segundo ele,
sdo muitos os problemas que afetam o setor. Deixam essa conta ainda mais negativa os impostos
estaduais e municipais, como ICMS, IPTU e ISS e a energia elétrica, custos que ndo tiveram
nenhum tipo de bonificagdo ou adiamento. Golin afirma ainda que a dificuldade para conseguir
crédito também tem piorado a situagdo. Isso porque o que foi apresentado pelo governo - linhas
operadas pelos bancos - tem condi¢des ruins, como altas taxas de juros e prazo curto. Segundo
ele, um crédito obtido junto ao Desenvolve SP ha 45 dias ainda néo foi liberado. “Sempre foi
uma empresa sauddvel. Ja gastei mais de R$ 1 milhdo e ndo foi investimento. E um dinheiro que
foi embora. Estou disposto a me endividar para manter o negocio porque acredito nele, mas os

bancos ndo tém agilidade”, disse.
Pontos positivos: nio ha.

Riscos 4 imagem: matéria com dados negativos e abrangentes veiculada em jornal de grande

circulagdo no interior gera impacto regional, suscita pautas e desdobramentos.

Acdes de comunicagiio a serem tomadas: acompanhar repercussao, comentarios e interagdes,
verificar estagio da solicitagdo do empresario Luiz Golin junto a drea técnica responsavel, avaliar
envio de posicionamento a respeito a redagio do Didrio da Regido no prazo de trés dias a uma

semana. Reforcar material institucional nas redes e canais de atendimento, sobretudo no interior.

PORTER
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Noticias mais relevantes do dia:

Internet
Didrio da Regido (Sdo José do Rio Preto): Pelo menos 80 lojas nio vdo mais abrir as portas

Academia Paulista de Contabilidade: Pandemia x PMEs: especialistas ddo dicas para

empreendedores
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Data: 21/05/2020

Anilise: O destaque do dia é a longa reportagem publicada pela revista Exame, com fotos e

arte, intitulada “O nd das PMEs: um milhdo de pequenas empresas pode fechar na pandemia”.

A matéria retrata situagdes de insucesso decorrentes da crise, vividas por alguns empresarios

em diversos ramos de atividades no pais, ¢ as medidas tomadas pelo governo federal e bancos

para reduzir os danos econémicos. A matéria abre relatando a historia do dono da empresa de

gestdo de camarotes esportivos Soccer Hospitality, Leonardo Rizzo, que perdeu 100% de sua

receita em meio a pandemia. O impacto da quarentena surgiu quando a Federagdo Paulista de

Futebol anunciou, em 13 de margo, que todos os jogos seriam realizados com portdes fechados.

- Uma pesquisa nacional realizada pelo Sebrae de 3 a 7 de abril, mostrou que, em média, os

pequenos negocios conseguiriam pagar as contas com a empresa fechada por até 23 dias. A

estimativa do Sebrae é que de 20% a 25% das micro e pequenas empresas fechem por causa

da pandemia. As microempresas, com faturamento anual de até 360.000 reais, ¢ as empresas

de pequeno porte, que faturam até 4,8 milhdes de reais, sdo vitais para a economia, diz o texto.

Juntas, elas representam 96,6% dos negocios e contribuem para cerca de 30% do PIB e sido

responsaveis por 52% dos empregos formais. Ja as fintechs, startups financeiras, tem ganhado

forga com a crise. Um levantamento da fintech Creditas apontou que 21% das pessoas que

buscaram empréstimos entre margo e abril o fizeram para investir no proprio negocio. Entre as

opg¢des procuradas estdo crédito com garantia de imdvel e de automovel, informa a reportagem.

No home equity, o tiquete médio buscado pelo pequeno empresario é de 14.000 reais, e no

empréstimo com automovel como garantia o valor médio ¢ de 8000 reais. O chef Gerson

Higuchi, dono do Apple Wood Steaks Bar, no Jardim Andlia Franco, em Sao Paulo, achou

arriscado colocar um imdvel pessoal como garantia. “Nio seria justo colocar o apartamento de

minha familia como garantia da empresa”, afirma. Antes de ir as fintechs, ele teve a linha de

crédito negada com o BNDES ¢ o Desenvolve SP, por ter atrasado o pagamento de impostos no

més. O atraso aconteceu depois que foi decretado o fechamento do comércio de Sio Paulo, diz

o texto. O restaurante, que faturava em média 200.000 reais por més, teve queda de 67% e esta
sobrevivendo com delivery.

Em outra frente, a versdo impressa do Diario da Regido publica matéria a respeito

do fechamento de lojas em shopping centers de Sdo José do Rio Preto, expondo o caso do

empresario Luiz Golin, que aguarda a liberagdo de crédito pela Desenvolve SP. A reportagem
foi veiculada online nesta quarta-feira (20/05). §
33 -
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Pontos positivos: ndo ha.

Riscos a imagem: reportagem da revista Exame tem alcance nacional, produz impacto
consideravel nas redes sociais e comentarios, eleva expectativa de novas linhas de crédito aos
micro e pequenos empreendedores, motiva demandas e desdobramentos. Publicagdo na edigdo
impressa do Diario da Regido da matéria sobre o fechamento de lojas em shoppings amplia

reverberagdo regional negativa e boatos sobre prazos e requisitos para liberagdo de empréstimos.

Acdes de comunicacio a serem tomadas: monitorar repercussoes, checar caso do chef Gerson
Higuchi junto a area responsavel, mensurar comentarios e interagdes. Com relagdo ao Diario da
_— Regido, verificar estagio da solicitagdo do empresario Luiz Golin junto a area técnica, avaliar
envio de posicionamento a respeito a redacio do Diario da Regido em até cinco dias. Reforgar

material institucional nas redes e canais virtuais.
Noticias mais relevantes do dia:
Impresso

Didrio da Regido (Siao José do Rio Preto): Passo o ponto

Internet

Exame: O n6 das PMEs: um milhdo de pequenas empresas podem fechar na pandemia
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Data: 22/05/2020

Anilise: O tema do dia é a entrevista ao vivo pela internet do vice-governador e secretario de

Governo, Rodrigo Garcia, ao Bom Dia Sdo Paulo, da tv Globo, sobre os dois meses de quarentena

no estado, que serdo completados no domingo (24/05). O vice-governador explicou que a

quarentena decretada em 24/03 foi pensada para que alcangasse o isolamento social, segurando a

pandemia, mas ao mesmo tempo deixasse a cconomia de Sao Paulo funcionando, e foi isso que

o governador Doria fez, pois praticamente 74% da economia funciona”, frisou. Ao responder a

pergunta acerca de agdes para o empreendedor com dificuldades de pagar impostos e nido demitir,

Rodrigo Garcia elencou medidas anticiclicas do governo visando a ativa¢do da economia. “Sdo
o~ Paulo foi um dos primeiros estados que propds, aderiu e aprovamos a prorroga¢ao por 90 dias
dos impostos do micro e pequeno empresario, para que a gente pudesse fazer um gesto muito
forte para o empreendedorismo, para aquelas pessoas que hoje tém queda na atividade econémica
por conta da pandemia”, afirmou. “Ao lado dessa prorrogacido de pagamento do ICMS para
micro e pequenas empresas, nos anunciamos através do Banco do Povo o microcrédito. Todas as
semanas nos aportamos recursos no Banco do Povo, eles sdo esgotados rapidamente e também
aportamos R$ 500 milhdes na Desenvolve Sio Paulo, que atende ai ja a micro e pequena empresa
com faturamento até¢ R$ 10 milhdes por ano. Todos esses recursos ja foram”, explicou. Ele
ressaltou que o estado tomou medidas de austeridade fiscal, como a proibigao, desde abril, das
contratagdes de funcionarios publicos através de concurso e as promogoes. Segundo ele, com
a sangdo da presidéncia da Republica do programa de apoio federativo devem chegar recursos
novos para Sdo Paulo, que serdo colocados para o enfrentamento ao coronavirus e também
colocar recursos a disposi¢do do microempreendedor, enfatizou. “Aquilo que cabe ao governo de
Sdo Paulo no Banco do Povo e na Desenvolve Sio Paulo nos fizemos e temos programado agora
para 0 més de junho novas ac¢des”, adiantou. O vice-governador respondeu a uma mensagem
de telespectador a respeito do acesso as linhas de crédito, informando que pelo aplicativo ¢
possivel fazer o cadastro e requisitar os recursos, “tudo online”. Ele esclareceu que o governo do
estado € proibido de ofertar microcrédito para as pessoas que estdo negativadas. “Os juros sdo as
vezes de 0,70 por més ou até as vezes juro zero para determinados empreendedores”, disse. “No
banco Desenvolve Sdo Paulo, para empresas, nos temos créditos que variam de 0,70 a 1,33% ao
més”. De acordo com Garcia, “o governador Jodo Doria fara novos aportes para que a partir de
junho a gente ative novamente essas duas linhas de crédito”. Ao final, o apresentador Rodrigo
Bocardi leu outra mensagem de telespectador, afirmando ndo ter recebido resposta sobre crédito

da Desenvolve SP para uma loja de automoveis.
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Em outra frente, a radio CBN veiculou reportagem sobre o temor da decretagdo de
lockdown manifestado por alguns empresarios. A Associagdo Brasileira de Lojistas de
Shoppings Centers prevé o fechamento de 15 mil lojas apos a pandernia. Segundo levantamento
da entidade, 120 mil pessoas ja foram demitidas. Ja a Fecomércio diz que 214 mil varejistas
fecharam as portas e que a projecdo de perda entre margo e maio € de RS 34 bilhdes nos setores
ndo essenciais. A Alshop e a Fecomércio recomendam aos comerciantes que solicitem crédito

junto a Desenvolve SP e ao Banco do Povo.

Pontos positivos: entrevista com o vice-governador esclarece posicionamento do governo
diante de onda de desinformacao e fake news a respeito da quarentena, amplifica informagdes
sobre o direcionamento das linhas de crédito da Desenvolve SP, gera alto impacto nas redes e
fortalece a marca. Recomendagdes da Fecomércio na CBN robustecem protagonismo do banco

no enfrentamento da crise.
Riscos a imagem: ndo ha.

Acdes de comunicagio a serem tomadas: apurar mensagem lida pelo apresentador do Bom
Dia SP sobre crédito para loja de veiculos, redigir resposta, solicitar aprova¢do da presidéncia
e da equipe do vice-governador, enviar a redagdo do telejornal em até 24 horas; monitorar
repercussdes, mensurar interagdes, oferecer porta-vozes para entrevistas a radios e tvs do

interior e litoral no intervalo de uma semana.

Noticias mais relevantes do dia:

TV

TV Globo: Quarentena em SP completa dois meses — O vice-governador de Sao Paulo, Rodrigo
Garcia, fala dos impactos econdmicos do coronavirus no estado e dos recursos disponiveis pelo

Banco do Povo e Desenvolve SP (Bom Dia Sdo Paulo, 22min26seg)

Ridio
CBN: Associagdo prevé fechamento de ao menos 15 mil lojas em todo o pais pos-pandemia

(3°157)
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Data: 25/05/2020

Anilise: O destaque do dia é a matéria publicada pelo site Radar Litoral, de Sao Sebastido,
noticiando que o Banco do Povo de Ilhabela liberou no inicio desse ano RS 1.556.450,00 em
empréstimos a pequenos empresarios ¢ microempreendedores. De acordo com a prefeitura de
Ilhabela, foram atendidas 80 microempresas, de fevereiro até 19 de maio. Artesdos, pescadores,
produtores rurais ¢ pessoas juridicas receberam crédito em condigdes especiais. Segundo o
texto, a prefeitura estd esperando a liberagiio de aporte de RS 50 milhdes do Desenvolve SP,
cuja “aprovagdo conta com o apoio do Gestor de Captagdo de Investimentos, Eduardo Madeira,
responsavel pelas linhas de financiamento de crédito turistico do governo paulista™. A pagina
informa que o Ministério do Turismo liberou linha de crédito de RS 5 bilhdes para empresas
de turismo que possuem o CADASTUR e acrescenta que “outra noticia favoravel proveniente
de Brasilia ¢ que o presidente Jair Bolsonaro assinou nesta segunda-feira (18) a MP que pode
oferecer crédito para empresas negativadas”. O Programa Nacional de Apoio as Microempresas
¢ Empresas de Pequeno Porte (Pronampe) prevé uma linha de crédito até o limite de 30% da
receita bruta obtida em 2019.

Ja o Portal Segs reporta que muitas empresas ja encontram dificuldade de honrar seus
compromissos em razdo da pandemia, ¢ a alternativa tem sido buscar crédito, mas “o caminho
ndo € tdo simples™, porque as opgdes criadas e divulgadas pelo governo existem, mas ndo estdo
chegando as empresas. De acordo com a matéria, o governo federal apresentou varias medidas
visando minimizar os impactos da pandemia. dentre as quais linhas de crédito. O diretor executivo
da Confirp Consultoria Contabil, Richard Domingos, alerta que “contudo, na realidade essas
linhas ndo estdo atingindo seus objetivos e infelizmente esse dinheiro ainda ndo esta chegando
para essas empresas. Isso que faz com que muitas organizagdes, principalmente as micros e
pequenas, estejam em verdadeiro desespero, sem folego financeiro ¢ prestes a fechar a porta”.
Segundo o especialista, ha problemas como morosidade governamental e o fato de que quando os
valores chegam as institui¢des financeiras, esbarram em dificuldades para liberagao. Domingos
indica que um exemplo dessa morosidade ¢ o Programa Nacional de Apoio as Microempresas ¢
Empresas de Pequeno Porte (Pronampe), sancionado em 19/05 sem resolver as dificuldades de
acesso. Falta também regulamentar e liberar o recurso, diz. Para o especialista, ¢ fundamental
buscar linhas de crédito que oferecam as melhores condigdes de pagamento e menores taxas. Entre
as recomendagdes enumeradas estdo trés linhas da Desenvolve SP, detalhadamente explicadas
na pagina: Crédito Digital - BNDES Pequenas Empresas, Crédito Digital - Giro Réapido, Crédito

Digital - Audiovisual, Economia Criativa, Turismo e Comércio.
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Pontos positivos: recomendagdes do contabilista veiculadas no portal Segs tém alcance

direcionado, produz comentarios ¢ interagdes, amplia visibilidade e credibilidade para a marca.
Texto de viés politico da prefeitura de Ilhabela publicado em site regional causa impacto
moderado, amplia expectativas de liberacdo de crédito e gera comentdrios sem propor¢do de

danos a imagem do banco.
Riscos 4 imagem: ndo ha.

Acdes de comunica¢io a serem tomadas: verificar estagio da solicitacdo da prefeitura de
Ilhabela junto a area técnica responsavel, redigir nota stand-by para eventuais atendimentos sob
_— analise e aval da presidéncia, acompanhar repercussdes, mensurar interagdes e comentarios,

atualizar informativos, reforcar material institucional nas redes.

Noticias mais relevantes do dia:

Internet

Radar Litoral: Banco do Povo de [lhabela empresta mais de R$ 1,5 milhdo a microempresarios
neste ano

Portal Segs: Linhas de crédito ndo chegam para empresas - entenda as dificuldades

ESATERS 135
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Data: 26/05/2020

Anilise: O destaque desta terga-feira é a reportagem da TV Diario, afiliada da tv Globo em

Mogi das Cruzes, veiculada no telejornal Diario TV 2* Edigdo e no portal G1, sobre os créditos

concedidos a 44 microempreendedores pelo Banco do Povo. A promotora de eventos Cristina

Gonzaga contou que, com o marido, feirante, ela conseguiu o empréstimo da institui¢do ¢

adquiriu uma nova barraca. Para a microempresaria, a redugio das taxas de juros ¢ a caréncia

de trés meses foram grandes vantagens. Outros 200 empreendedores afetados pela pandemia

aguardam analise do pedido de crédito. O diretor da sala do empreendedor, Luiz Pinheiro,

declarou que “os pedidos hoje que nos atendemos foram de 44 pessoas até o momento. Nos

-~ temos ainda um grande numero de pessoas que estdo sob andlise dos critérios do Banco do

Povo”. As linhas de crédito especiais liberadas por conta da pandemia foram encerradas, mas

o microempreendedor ainda pode solicitar outras de forma online, informa a reportagem.

Luiz Pinheiro explicou que os empréstimos podem chegar a até¢ R$ 20 mil. “Para o pequeno

empreendedor o Banco do Povo é o melhor caminho, pelos juros e facilidade de acesso. Mas

acima de RS 20 mil, a gente orienta que o empreendedor possa ir para o Desenvolve Sdo Paulo,
que também ¢ linha do governo e tem sido muito atendido pelas empresas da cidade”, disse.

Ja o portal Liberal Regional, de Aracatuba, publica entrevista com o economista ¢

professor universitario Marco Aurélio Barbosa, de Birigui, sobre os efeitos da pandemia

na industria calgadista. O texto abre informando que um dos principais setores da economia

regional vive dilema semelhante ao enfrentado na década de 1990, quando contabilizou mais de

quatro mil demissoes nos primeiros anos do Plano Real. O professo Marco Aurélio Barbosa vé

possibilidades de recuperagdo para a crise atual, por ele classificada como “profunda e talvez uma

das maiores da historia”. Ele acredita que, com a retomada da atividade comercial em junho, sera

possivel neutralizar os impactos negativos dos dois ultimos meses. Para o economista, o governo

estadual tera que estruturar medidas que possam favorecer a geragido de empregos ¢ a recuperagao

da economia, como um robusto programa de frentes de trabalho, crédito do Desenvolve SP e

apoio a empresas. “O foco deve ser trabalhar de forma articulada: governo federal, estadual e

municipal em conjunto com empresas, instituicdes locais diversas e comunidade”, disse.

Pontos positivos: reportagem da TV Diario gera alto impacto na regido metropolitana, suscita
demandas e desdobramentos, comentdarios e intera¢des nas redes, fortalece a imagem da
Desenvolve SP. Entrevista no Liberal Regional produz impacto moderado para a agéncia na

regido de Aracatuba e Birigui.
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Riscos 4 imagem: ndo ha.

Acdes de comunicaciio a serem tomadas: acompanhar repercussoes, mensurar interagdes e
comentarios, redigir notas para atender eventuais demandas das regides de Mogi das Cruzes e

Aragatuba, sob andlise e aval da presidéncia ¢ da coordenagdo politica.

Noticias mais relevantes do dia:
TV
TV Diirio (Afiliada Rede Globo Mogi das Cruzes): Empreendedores de Mogi tém dificuldade

para acessar linhas de crédito (Diario TV 2° Edigdo, 3min22seg)

Internet

G1 (Mogi das Cruzes e Suzano): Mais de 40 empreendedores de Mogi das Cruzes sdo
aprovados para receber empréstimo do Banco do Povo

Liberal Regional (Arac¢atuba): Industria calgadista revive pesadelo da década de 1990
DHoje Interior (Sdo José do Rio Preto): Banco do Povo de Rio Preto totaliza RS 4,8 milhdes
de reais em empréstimos

Gazeta de Rio Preto: Banco do Povo de Rio Preto totaliza RS 4,8 milhdes de reais em
empréstimos

Jornal No Alvo (Itapeva): Governo Doria amplia linha de crédito para micro e pequenas

empresas do estado de Sdo Paulo
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Data: 27/05/2020

Anilise: O destaque do dia na midia é a matéria publicada pelas versdes impressa e online
da Revista Empreende, de Ribeirdo Preto, @ respeito da digitalizagio como saida para manter
as empresas em operagdo durante a pandemia, com declaragdes do presidente da Desenvolve
SP, Nelson de Souza. O texto abre apontando as palavras-chave da época: home office, Zoom,
e commerce, EAD, abertura parcial. A pandemia causada pela Covid-19 mudou ndo apenas
nossa maneira de viver, como também de trabalhar. A linguagem utilizada nas reunides virtuais
ganhou novas palavras — e essa foi a menor das mudangas ocorridas. Para o presidente da
Desenvolve SP, Nelson de Souza, esse cenario negativo € especialmente assustador para as
micros, pequenas e médias empresas, que sofrem os impactos econdmicos que acompanham a
pandemia de forma ainda mais veloz que as demais. A instituigdo recebeu, entre marco e abril,
mais de 13 mil pedidos de financiamento. Foram disponibilizados R$ 475 milhdes, além dos R$
175 milhdes do Banco do Povo, que atende ao microempreendedor, diz o texto. “Desde margo
estamos com condigdes especiais de financiamento para que as empresas paulistas consigam
honrar seus compromissos mais urgentes e passem por esse momento adverso, mas temporario.
As empresas dos setores de turismo, cultura e economia criativa ¢ comércio, que sdo os que
mais sofrem e que apresentaram o maior nimero de pedidos de financiamento, contam com
condic¢des ainda mais diferenciadas de crédito”, afirmou Nelson de Souza.

De outro lado, a versdo online da Folha de S.Paulo noticia que os shoppings centers
esperam queda de até 50% no fluxo médio de pessoas e nas vendas apds a reabertura restrita
anunciada pelo governador Jodo Doria, a partir de 1° de junho. Segundo o presidente da
Alshop, Nabil Sahyoun, ainda que o retorno seja gradual e relativamente lento, a recuperagio
do faturamento dos lojistas tende a crescer de forma mais significativa em agosto. Para o vice-
presidente da FecomercioSP, Francisco De La Torre, o governo do estado precisaria oferecer
um socorro de ao menos RS 50 bilhdes para que o setor conseguisse sobreviver a pandemia.
“Os protocolos precisam ser seguidos e a determinag¢do de que s¢ja uma retomada gradual,
baseada na ciéncia e na medicina, é fundamental. Mas em termos econdmicos e financeiros, 0s
reflexos dessa reabertura ainda sdo muito pequenos e o governo do estado ndo tem apresentado
um plano de ajuda para essas empresas”, afirma De La Torre. No inicio da quarentena, o
governo anunciou a inje¢do de RS 650 milhoes por meio do Desenvolve SP e do Banco do
Povo. “Essa quantia ndo é nem um dia de faturamento do comércio do estado. Seguimos
firmes, cobrando que o governo apresente um plano de ajuda para os setores de comércio e

servi¢o. Considerando os 66 dias praticamente parados e o faturamento diario de R$ 1 bilhdo
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do setor, a conta é simples: para retratar qualquer acordo substancial, estamos falando de ao

menos R$ 50 bilhdes”, diz. O ultimo levantamento da entidade indica que cerca de 44 mil

empresas fechardo as portas neste ano.

Pontos positivos: matéria da revista Empreende gera impacto regional na imprensa e nas redes
sociais, suscita pautas e desdobramentos, amplia visibilidade e credibilidade da Desenvolve SP

no interior.

Riscos a imagem: reportagem da Folha de S.Paulo com declaragdes do vice-presidente da
Fecomércio produz alto impacto em nivel nacional, recrudesce expectativas de recessdo, pressao

politica e econdmica sobre o governo e a agéncia pela liberagao de maior volume de recursos.

Agdes de comunica¢do a serem tomadas: monitorar repercussies, mensurar interagoes e
comentarios, atualizar informativos, canais virtuais e material institucional nas redes, elaborar
posicionamento apos consulta a presidéncia e a coordenagdo politica para envio a Folha
de S.Paulo em até trés dias. Considerar oferta de entrevista ao jornal com o presidente da

Desenvolve SP no intervalo de um més.

Noticias mais relevantes do dia:

Impresso

Revista Empreende: Digitalizagio € palavra-chave para Empresas durante Pandemia

Internet

Revista Empreende: Digitalizagdo ¢ palavra-chave para Empresas durante Pandemia

Folha de S.Paulo: Shoppings esperam movimento até 50% menor apos reabertura em Séo Paulo
Valor Econémico: SP precisa anunciar reabertura controlada do varejo logo, diz Fecomercio

6 Minutos: Mesmo apos reabertura parcial, comércio preveé tempos dificeis pela frente
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Data: 28/05/2020

Analise: O tema desta quinta-feira é a reportagem de quatro colunas e arte publicada na edi¢éo
impressa da Folha de S.Paulo, com a chamada de capa “Shoppings preveem movimento até
50% menor em retomada”. A estimativa da associa¢do dos centros de compras refere-se ao
fluxo médio de consumidores e vendas em relagdo ao periodo anterior a pandemia, apos a
reabertura restrita anunciada pelo governador Jodo Doria, a partir de 1° de junho. Para o vice-
presidente da FecomercioSP, Francisco De La Torre, o governo do estado precisaria oferecer
um socorro de ao menos RS 50 bilhdes para que o setor conseguisse sobreviver a pandemia. “Os
protocolos precisam ser seguidos e a determinagdo de que seja uma retomada gradual, baseada
na ciéncia e na medicina, ¢ fundamental. Mas em termos econdémicos e financeiros, os reflexos
dessa reabertura ainda sdo muito pequenos ¢ o governo do estado ndo tem apresentado um
plano de ajuda para essas empresas”, afirma De La Torre. No inicio da quarentena, o governo
anunciou a inje¢do de R$ 650 milhdes por meio do Desenvolve SP e do Banco do Povo, informa
a matéria. “Essa quantia ndo ¢ nem um dia de faturamento do comércio do estado. Seguimos
firmes, cobrando que o governo apresente um plano de ajuda para os setores de comércio e
servigo. Considerando os 66 dias praticamente parados e o faturamento diario de RS 1 bilhdo
do setor, a conta € simples: para retratar qualquer acordo substancial, estamos falando de ao
menos R$ 50 bilhdes”, disse o vice-presidente da FecomercioSP. O levantamento mais recente
da entidade indica que, considerando a queda de faturamento esperada para abril, maio e junho,

cerca de 44 mil empresas fechardo as portas neste ano.
Pontos positivos: nio ha.

Riscos a imagem: edicdo impressa do texto veiculado online nesta quarta-feira (27/05)
amplifica impacto negativo, intensifica expectativas de recessdo, pressdo politica e econdmica

sobre 0 governo para liberagdao de maior aporte de recursos.

Acdes de comunicacgio a serem tomadas: monitorar repercussoes 24 horas ao longo do fim de
semana, mensurar interacdes e comentarios, atualizar informativos, canais virtuais ¢ material
institucional nas redes, redigir nota e consultar presidéncia e coordenagdo politica a respeito
de posicionamento para envio a editoria de Mercado da Folha de S.Paulo. Avaliar oferta de
entrevista ao jornal com o presidente da Desenvolve SP no intervalo de um més.
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Noticias mais relevantes do dia:

Impresso

Folha de S.Paulo: Shoppings estimam queda de 50% nas vendas em relagdo ao pré-crise

Internet
Zero Hora: Shoppings esperam movimento até¢ 50% menor apos reabertura em Sdo Paulo

Jornal de Brasilia: Shoppings esperam movimento até 50% menor apos reabertura em Sdo Paulo
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Data: 30/05/2020

Anilise: A noticia mais importante hoje é a reportagem de quatro minutos exibida pelo telejornal
SP2, da TV Globo, acerca dos reflexos da quarentena no setor cultural. Com as atividades
paralisadas ha mais de dois meses, artistas, diretores, técnicos e varios outros profissionais
ficaram sem a principal fonte de renda. Ja os espagos como museus, teatros e circos enfrentam
uma batalha diaria para ndo fecharem as portas de vez. Artistas estdo aceitando doagdes de
alimentos, cestas basicas, material de limpeza e de higiene pessoal, diz a presidente da Unido
Brasileira de Circos Itinerantes, Marlene Querubin. Segundo a Associacao de Produtores Teatrais
Independentes, cerca de 30 mil pessoas trabalham com artes cénicas no estado. Para ajuda-las,
a associa¢do também esta arrecadando doacoes. Cerca de 600 familias ja foram beneficiadas.
O vice-presidente da entidade, Odilon Wagner, afirmou que muitos artistas e técnicos estdo
sendo despejados. Os museus também tentam sobreviver aos efeitos da pandemia. O Museu da
« Imigragdo Japonesa apostou numa campanha para vender ingressos antecipados e cobrir parte
dos gastos mensais, que chegam a R$ 50 mil. De acordo com a reportagem, o setor cultural sera
um dos ultimos a recuperar plenamente as atividades, vez que aquelas ligadas a cultura estdo
na quinta fase de flexibilizagdo do Plano Sio Paulo. Segundo o governo do estado, a Cultura
representa 3,9% do PIB paulista. Com o setor paralisado desde o inicio da pandemia, cerca de
650 mil pessoas estdo sem a principal fonte de renda e haverd prejuizo de R$ 34,5 bilhdes na
area este ano. A secretaria estadual da Cultura tenta diminuir esses impactos. “Lan¢camos linhas
de crédito no ambito da Desenvolve Sdo Paulo e do Banco do Povo em condigoes facilitadas,
também fizemos junto com o Fundo Social do Estado de Sdo Paulo um programa de seguranga
alimentar com a distribui¢do de milhares de cestas basicas”, afirmou o secretario de Cultura e

Economia Criativa, Sérgio Sa Leitao.

Pontos positivos: declaracdo dosecretario S¢rgio Sa Leitdo equilibrateornegativodareportagem,
reforga papel da Desenvolve SP no enfrentamento da crise no estado, gera visibilidade a marca,

suscita demandas e desdobramentos.
Riscos a imagem: ndo ha.

Acgdes de comunicaciio a serem tomadas: acompanhar repercussdo, mensurar interagdes e

comentarios, atualizar material institucional nas redes sociais.

I
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Noticias mais relevantes do dia:
IV

TV Globo: Cultura sofre os reflexos da quarentena (SP2, 4minl6seg)
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Data: 02/06/2020

Anailise: O destaque de hoje ¢ a matéria publicada pelo Diario de Suzano, com trés colunas e
foto, sobre a reunido virtual do presidente da Desenvolve SP, Nelson Souza, com o deputado
Estevam Galvdo (DEM), nesta segunda-feira (01/06). O parlamentar solicitou “a reducdo de
burocracias para a contrata¢do de financiamentos estaduais para o setor téxtil”, informa o texto.
Estevam Galvdo também sugeriu a criagdo de um decreto estadual que permita aos produtores
¢ pequenos empresarios do setor utilizar o crédito de ICMS como garantia para contrair o
empréstimo. “Sdo mais de 20 mil pedidos de empréstimo e cerca de oito mil concedidos.
A grande maioria ndio consegue cumprir as exigéncias do estado para contrair recursos. Se
puderem usar o crédito do ICMS como garantia de pagamento da divida, o beneficio serd
estendido a muito mais comerciantes, empresarios e industriarios do setor”, disse o deputado.
Organizado pela deputada Carla Morando (PSDB), coordenadora da Frente Parlamentar pelo
Desenvolvimento do Setor Téxtil e de Confecgdes, o encontro contou com a participagdo de
representantes do Sindtextil ¢ do Sinditec, além do deputado Dirceu Dalben (PL) e equipe
técnica da Desenvolve SP. De acordo com a reportagem, o decreto estadual que permite utilizar
o crédito de ICMS como garantia de pagamento da divida existe apenas para o setor avidrio.
“Queremos estender esse beneficio para mais setores. O numero de pessoas que tém o pedido
negado por ndo conseguir cumprir todas as exigéncias da agéncia estadual ¢ muito grande e
neste periodo de crise ¢ preciso reduzir burocracias e levar o crédito ao maior nimero possivel
de pessoas. Isso garantird a manutengdo do emprego e geragdo de renda para o nosso povo”,
argumentou Estevam Galvdo. A Desenvolve SP oferece linhas de crédito para todos os setores
produtivos do estado. “Ja estamos trabalhando para aumentar a caréncia no pagamento do
financiamento. Hoje o prazo médio ¢ de 12 meses. Estamos passando para 22, 24 meses devido
a pandemia”, adiantou o presidente Nelson Souza.

Ja em artigo veiculado no site Bastidor Politico, de Maud, o professor Felipe Magalhaes
defende a cobranga ao governo do estado da ampliagdo das linhas de crédito para empresarios e
comerciantes pelo Desenvolve SP e Banco do Povo, além da facilitacio do acesso, flexibilizando

os critérios para obteng@o de empréstimos durante a pandemia.
Pontos positivos: reportagem do Diario de Suzano produz impacto regional, desdobramentos

politicos e demandas, refor¢a credibilidade e visibilidade da Desenvolve SP na regido

metropolitana.
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Riscos a imagem: nio ha.

Acodes de comunicacdio a serem tomadas: acompanhar repercussoes, mensurar interagoes
e comentarios, atualizar informativos relativos a atendimentos ao setor téxtil, redigir nota e
alimentar redes sociais ¢ canais virtuais sobre a reunido do presidente com autoridades de
Suzano para responder eventuais demandas ¢ enviar a colunas de jornais da Grande Sdo Paulo,

sob aval do gabinete da presidéncia, no intervalo de uma semana.

Noticias mais relevantes do dia:

Impresso

Didrio de Suzano: Deputado Estevam quer menos burocracia para financiamento estadual

Internet

Bastidor Politico (Mau#): E hora de flexibilizar?

{
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Data: 03/06/2020

Anilise: O tema do dia € a entrevista da coordenadora do Conselho Econdmico do Estado de
Sao Paulo, Ana Carla Abrao, 3 BandNews TV, sobre o Plano Sido Paulo de reabertura econdmica.
Segundo ela, o governo avalia todos os indicadores da pandemia diariamente e o dialogo
com prefeitos esta sendo intensificado. “Néo estamos falando de abertura do dia para a noite,
estamos falando de uma flexibiliza¢do da quarentena que vai ser monitorada diariamente”,
explicou. A economista disse que o objetivo da modulagdo da quarentena € “garantir que essa
flexibilizag¢do seja sempre crescente, para que a economia retome”. Ao responder a pergunta
sobre as projegdes de queda do PIB, perda de postos de trabalho ¢ as propostas do governo
estadual para geragdo de emprego e renda, Ana Carla Abrdo confirmou que os indicadores do
PIB e da produgdo industrial sio realmente preocupantes, com base na queda de arrecadagéo de
impostos. Segundo ela, o Conselho Econémico do Estado esta focado agora no estagio inicial
de resposta, que dura entre trés e seis meses. A coordenadora disse que o estagio de retomada
econdmica se dara a partir do momento em que o Plano Sdo Paulo “estiver rodando de forma
automatica”; em seguida vira a etapa de sustentagdo da retomada e existirdo medidas para tanto.
Ana Carla Abrdo enfatizou que “o estado tem a Desenvolve Sao Paulo, o Banco do Povo, com
uma série de medidas e agdes por meio da Secretaria de Desenvolvimento Econdmico e das
diversas secretarias do ponto de vista de assisténcia social e de atendimento ao interior, de forma
a aliviar ou a apoiar esse momento dificil em que as familias perderam sua renda, seu emprego”.
“O que nos precisamos nesse momento € apoiar essas familias e garantir que a economia seja
religada de forma ordenada, e ai sim a gente consiga a recupera¢do dos empregos, a volta do
crescimento. Com os indicadores atuais infelizmente a gente ainda ndo consegue vislumbrar
um cenario positivo, mas certamente trabalharemos para isso”, afirmou.

Em outra frente, a assessoria de imprensa do deputado Estevam Galvao (DEM) assina
texto veiculado no Diario Oficial do Estado noticiando a reunido virtual do presidente da
Desenvolve SP, Nelson Souza, com o parlamentar em 01/06. O parlamentar cobrou a reducio
de burocracias para a contratagdo de financiamentos estaduais para o setor téxtil. Estevam
Galvao sugeriu ainda a criagdo de um decreto estadual que permita aos produtores e pequenos
empresarios do setor utilizar o crédito de ICMS como garantia para contrair o empréstimo.
“Sdo mais de 20 mil pedidos de empréstimo e cerca de oito mil concedidos. A grande maioria
ndo consegue cumprir as exigéncias do estado para contrair recursos. Se puderem usar o crédito
do ICMS como garantia de pagamento da divida, o beneficio sera estendido a muito mais

comerciantes, empresarios ¢ industriarios do setor”, disse.
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Pontos positivos: entrevista de Ana Carla Abrdo gera impacto em nivel nacional, produz

demandas e desdobramentos politicos, robustece imagem e marca da Desenvolve Sdo Paulo.
Texto publicado no Diario Oficial tem alcance direcionado ao meio politico e de servidores

publicos paulistas.

Riscos a imagem: ndo ha.

Agdes de comunicagiio a serem tomadas: acompanhar repercussoes, atualizar informativos,
distribuir release sobre o Plano Sdo Paulo a todo o estado, fazer follow-up, sugerir oferta de
entrevistas com porta-vozes técnicos a emissoras de radio e tv do interior, litoral e regido

metropolitana de acordo com a estratégia de comunicagdo da coordenagdo politica.

Noticias mais relevantes do dia:

Impresso

Didrio Oficial do Estado de Sio Paulo: Menos burocracia para financiamento estadual

Iy

BandNews TV: Plano de reabertura em SP estabelece 5 faixas de risco (YouTube, 16min07seg)

Internet
ABC DO ABC (Santo André): Desenvolve SP participa de workshop on-line sobre crédito
turistico

Primeira pagina (Sao Carlos): Prefeitura prepara a¢des para a retomada do emprego
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Data: 04/06/2021

Anailise: A noticia mais relevante hoje € a participag¢@o da Desenvolve Sdo Paulo no workshop
de crédito turistico online, divulgada em maiéria com chamada de capa, trés colunas e foto, nas
versOes impressa ¢ online do jornal O Regional, de Catanduva. O evento sera realizado hoje
a partir das 15h. O foco do encontro sdo as linhas de crédito disponiveis para os segmentos
de hotelaria, agéncias de turismo, eventos, bares e restaurantes. Serdo apresentadas as linhas
de financiamento da Desenvolve SP voltadas as empresas do setor do turismo cadastradas no
CADASTUR. O objetivo ¢ orientar a respeito das condigdes especiais da Desenvolve SP, que
disponibiliza crédito especial para micro, pequenas e médias empresas. Os setores de Turismo,
Cultura e Economia Criativa e CNAEs especificos do comércio contam com prazo de 60 meses,
incluindo a caréncia, de 12 meses, ¢ taxa de juros de 1,20% ao mées, informa o texto. Para os
demais setores, a taxa de juros passou de 1,43% a.m. para 1,20% a.m. O prazo de financiamento
subiu de 36 para até 42 meses e o de caréncia triplicou, passando de trés para até nove meses.

Pagina traz link para participar do workshop pela plataforma Zoom.

Pontos positivos: matéria produz impacto na imprensa e redes sociais da regido de Sao José do Rio

Preto, suscita pautas e desdobramentos, fortalece imagem e marca da Desenvolve SP no interior.
Riscos a imagem: nio ha.

Acdes de comunicacdo a serem tomadas: acompanhar evento e repercussoes, atualizar
informativo regional, redigir release pos-evento para distribui¢do na regido de Sao José do Rio

Preto, alimentar redes e canais virtuais em sintonia com a equipe da Secretaria de Turismo.

Noticias mais relevantes do dia:

Impresso

O Regional (Catanduva): Desenvolve 5P participa de workshop on-line sobre crédito
turistico hoje

Internet

O Regional (Catanduva): Desenvolve 5P participa de workshop on-line sobre crédito

turistico hoje
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Data: 05/06/2020

Analise: O destaque desta sexta-feira é a declaragdo do secretario da Fazenda e Planejamento,
Henrique Meirelles, de que analisara a amp!iagdo de crédito e parcelamento para o setor téxtil,
reportada pelo Diario de Suzano. Em reuniiio com a Frente Parlamentar pelo Desenvolvimento
do Setor Téxtil, o secretario informou que vai estudar a possibilidade de uso de crédito do
ICMS como garantia de pagamento para contratagdo de financiamentos. A solicitacdo, feita
pelo deputado Estevam Galvdo (DEM), foi reiterada por representantes dos sindicatos da
categoria e outros parlamentares da frente. “A principio ¢ preciso verificar a legislagdo vigente,
mas estudaremos as demandas com a maxima urgéncia possivel”, adiantou o secretario. A pasta
ja esta realizando refinanciamento e parcelamento de empréstimos por meio da Desenvolve
SP. “Ampliamos os prazos e ha cerca de oito modalidades de renegociagdo disponiveis, tanto a
quem ja possui dividas quando a quem estd em dia e deseja obter prazo maior para pagamento
do débito”, destacou. Estavam Galvao disse que a demanda ¢ urgente e contribuird para os
pequenos e micro empresarios conseguirem manter negocios e empregos. “Sabemos que a crise
afetou a todos, inclusive o governo, mas o crédito do ICMS nao prejudicard as finangas ¢

contribuira para quem precisa de financiamento via Desenvolve SP”, disse.

Pontos positives: matéria gera impacto regional, suscita demandas e desdobramentos politicos,
fortalece imagem e marca da Desenvolve SP na regido metropolitana de Sao Paulo, eleva
protagonismo univoco da agéncia, da Secretaria da Fazenda e Plangjamento e do governo do

Estado no enfrentamento a pandemia do coronavirus.

Riscos a imagem: ndo ha.

Acdes de comunicacio a serem tomadas: acompanhar repercussio e comentarios nas redes,

atualizar informativos internos, refor¢ar material institucional nas redes sociais € canais virtuais.

Noticias mais relevantes do dia:

Impresso

Diario de Suzano: Meirelles analisara ampliacdo de crédito e parcclamento para o setor téxtil

Internet

Guaira News: Prefeitura e Banco do Povo Paulista disponibilizam R$ 1 milhdo para
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empreendedores de Guaira

Assembleia Legislativa do Estado de Sio Paulo: Secretario analisard ampliagdo de crédito e

parcelamento para o setor téxtil
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Data: 06/06/2021

Anilise: A noticia mais relevante hoje é a publicagdo no Diario Oficial do Estado de Sao Paulo
da declaracio do secretario da Fazenda e Planejamento, Henrique Meirelles, de que analisard a
ampliagdo de crédito e parcelamento para o setor téxtil. Em reunido com a Frente Parlamentar
pelo Desenvolvimento do Setor Téxtil, o secretario informou que vai estudar a possibilidade
de uso de crédito do ICMS como garantia de pagamento para contrata¢do de financiamentos.
Para tanto, a coordenadora da Frente, deputada Carla Morando (PSDB), encaminhara para
a Secretaria um documento dos sindicatos téxtil e de confecgdes formalizando os pleitos. A
solicitagdo, feita pelo deputado Estevam Galvdo (DEM), foi reiterada por representantes dos
-~ sindicatos da categoria e outros parlamentares da frente. “A principio é preciso verificar a
legislagdo vigente, mas estudaremos as demandas com a maxima urgéncia possivel”, adiantou
o secretario. A pasta ja esta realizando refinanciamento e parcelamento de empréstimos por
meio da Desenvolve SP. *Ampliamos os prazos e ha cerca de oito modalidades de renegociagio
disponiveis, tanto a quem ja possui dividas quando a quem esta em dia e deseja obter prazo

maior para pagamento do débito”, destacou.
Pontos positivos: texto tem impacto politico, produz demandas ¢ desdobramentos, fortalece
imagem e marca da Desenvolve SP, eleva protagonismo univoco da agéncia, da Secretaria da

Fazenda e Planejamento e do governo do Estado no enfrentamento da pandemia.

Riscos a imagem: ndo ha.

_—
Agdes de comunicaciio a serem tomadas: acompanhar repercussdo e comentarios, manter
informativos sobre o setor téxtil atualizados, refor¢ar material institucional nas redes.
Noticias mais relevantes do dia:
Impresso
Diario Oficial do Estado de Sdo Paulo: Secretario analisaraampliagio de crédito e parcelamento
para o setor téxtil
Internet
Jornal da Franca: Prefeitura e Banco do Povo Paulista liberam RS | milhdo para empresarios
—

de Guaira
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Data: 07/06/2020

Anilise: O tema de hoje na midia é a entrevista com o secretario de Desenvolvimento e Geragdo
de Empregos de Suzano, André Loducca, sobre as frentes de agdo para manter empregos na
pandemia, publicada nas versdes impressa e online do Diario de Suzano. *A gente conseguiu, até
0 ano passado, atingir 92% da geragdo de empregos no Alto Tieté. De cerca de 5.100 empregos,
4.800 foram em Suzano. Entdo estd claro que politicas publicas municipais conseguem
gerar progressos na cidade, e esses progressos geram empregos”, afirmou. Diante da crise,
a pasta tomou duas frentes de agiio. A primeira ¢ o acolhimento ¢ orientagdo de empresarios
¢ comerciantes. Segundo Loducca, a iniciativa tem o apoio de diversas instituigdes, como a
- Associa¢do Comercial e Empresarial de Suzano (ACE Suzano), o Sebrae, o Desenvolve SP e
o Banco do Povo Paulista. “Nés nio damos o empréstimo, mas a gente consegue receber esse
empresario e mostrar o caminho para que ele possa eventualmente conseguir esse dinheiro”, diz.
A segunda frente ¢ a abertura de aplicativos de compra para aumentar o consumo e fomentar o
comércio na regido, como o Vetrina App, desenvolvido pelo Polo Digital de Mogi das Cruzes. De
acordo com o secretdrio, essa frente ja visa a reabertura gradual de alguns setores do comércio

conforme determinagdo do governo estadual.

Pontos positivos: parceria noticiada pelo jornal regional gera impacto na capital e regido
metropolitana, motiva desdobramentos, estimula novas colaboragdes, amplia visibilidade e

credibilidade da marca.
Riscos a imagem: ndo ha.

Acdes de comunicacio a serem tomadas: monitorar repercussdo, atualizar informativos

internos, mensurar interagdes e comentarios.

Noticias mais relevantes do dia:

Impresso

Didrio de Suzano: Suzano abre frentes de a¢dio para manter empregos na pandemia

Internet

Diario de Suzano: Suzano abre frentes de :¢do para manter empregos na pandemia

Lo
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Data: 09/06/2020

Analise: O destaque desta terga-feira é a matéria veiculada pelo portal Diario da Regido, de
Sdo José do Rio Preto, sobre a solicitagdo de agilidade no crédito e reducdo da burocracia,
apresentada por empresarios do Lide Ric Preto, em reunido online com o presidente da
Investe SP, Wilson Mello. No encontro foi exposta a situagdo enfientada pelos empresarios
que integram o Comité Extra de Empresarios de Rio Preto e regido. Eles também querem a
aceleragdo da reforma administrativa e garantia de autonomia aos prefeitos paulistas. O grupo
cobrou respostas do governo estadual quanto a liberagdo de crédito pela Desenvolve Sao
Paulo, redugdo da burocracia e ajuste fiscal a fim de reduzir a carga tributaria. De acordo com
o presidente da Investe SP, Wilson Mello, o capital de giro ¢ uma preocupagio do governo e
ao mesmo tempo tem sido uma grande dificuldade para a Desenvolve SP. “Na semana passada
recebemos R$ 650 milhdes, mas os pedidos chegam a RS 8 bilhdes. - brutal a diferenga entre o
dinheiro que entra e a necessidade das empresas”, afirmou. O setor de Turismo também entrou
na pauta. O presidente da Investe disse que o proximo encontro tera a participagao do secretario
de Turismo do Estado, Vinicius Lummertz, bem como do presidente da Desenvolve SP, Nelson
Antonio de Souza. O comité volta a se reunir na proxima semana.

Em outra frente, o Diario de Suzano publica editorial abordando o desafio de manter
empregos na pandemia. O jornal afirma que os governos federal, estaduais e municipais buscam
planos para evitar mais perdas. A Secretaria de Desenvolvimento ¢ Geracdo de Empregos de
Suzano reconheceu que a cidade, a exemplo do Brasil, tera dificuldades na criagdo de empregos,
mas ainda assim, tem conseguido gerar progressos a partir de politicas publicas. De acordo
com dados da secretaria, Suzano conseguiu, até o ano passado, atingir 92% da geracdo de
empregos no Alto Tieté. Os numeros vinham muito bem em 2019 e comego deste ano antes
da pandemia. Cerca de 5.100 empregos, do Alto Tieté, 4.800 foram em Suzano. A pasta de
Desenvolvimento tomou duas frentes de acdo como principais. A primeira ¢ o acolhimento
e orientagdo de empresarios e comerciantes para enfrentar a crise, que conta com o apoio da

Desenvolve SP e do Banco do Povo Paulista, entre outras instituicoes.

Pontos positivos: texto do Didrio da Regido com declaragdes do presidente da Investe SP
explicita volume de demandas recebidas pela Desenvolve SP, o que evidencia transparéncia
do governo e confiabilidade da marca, firma posicionamento politico conjunto das instituigdes
diante da crise, gera impacto em nivel estadual, desdobramentos politicos, refreia boatos e

fake news, mantém canal de dialogo com o empresariado. Editorial do Diario de Suzano
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ratifica parceria com a Desenvolve SP, produz impacto positivo na regido metropolitana e

na capital.

Riscos a imagem: vultosa diferenga entre o volume de crédito pleiteado junto a Desenvolve
SP e quantia disponivel amplia expectativas e pode gerar questionamentos, comentarios e

desinformagdo nas redes sociais.

Ac¢des de comunicaciio a serem tomadas: monitorar reverberagdo, mensurar interagdes
e comentdrios, elaborar informativo sobre o encontro da Lide Rio Preto, refor¢ar material
institucional nas redes, sobretudo no interior, redigir notas para colunas de jornais da regido no
intervalo de trés a dez dias, acompanhar planejamento da participagdo do presidente em nova

reunido do comité de empresarios de Sao José do Rio Preto.

Noticias mais relevantes do dia:

Impresso

Didrio de Suzano: O desafio de manter empregos

Internet

Didrio de Suzano: O desafio de manter empregos

Diirio da Regido (Sio José do Rio Preto): Empresarios pedem agilidade no crédito e redugdo
da burocracia

Folha Metropolitana (Guarulhos): Produtores artesanais de SP buscam alternativas para

garantir o faturamento
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Analise: O destaque da midia hoje ¢ a reunido da secretaria de Desenvolvimento Econdmico,

Data: 12/06/2020

Patricia Ellen, e do presidente da Desenvolve SP, Nelson de Souza, com a Federagdo das
Associa¢des Comerciais do Estado de Sao Paulo, reportada pelo Diario do Coméreio. No
encontro, a Facesp pleiteou que as linhas de crédito cheguem efetivamente as MPEs e que
as informagdes necessdrias para fazer as solicitagdes de empréstimo sejam transmitidas aos
empreendedores. Segundo o vice-presidente da Facesp, William Paneque, “esta liberagdo
de crédito ndo pode demorar porque as empresas foram obrigadas a fechar, mas as contas
continuam chegando. Nossa crise ndo ¢ de investimento, mas de liquidez, e somente o poder
publico, com os bancos de desenvolvimento. pode nos ajudar”, disse. Ele lembrou que a Facesp
colocou a rede de Associagdes Comerciais a disposi¢do do governo estadual para ajudar na
operacionalizac¢do da oferta de crédito as MPEs. O vice-presidente executivo da Facesp, Ary
Russo, alertou sobre a necessidade de uma aten¢do maior aos empreendedores do interior.
“A maior parte das linhas de crédito sao para bens de consumo, mas o que precisamos neste
momento € de dinheiro para manter os negocios abertos, ou seja, para capital de giro”, frisou.
O presidente da Desenvolve SP, Nelson de Souza, afirmou que, em dois meses da pandemia,
a agéncia fez um volume maior de empréstimos do que em seus 11 anos de existéncia. Entre
abril e maio foram aportados para a agéncia RS 650 milhdes do governo estadual; RS 334
milhdes do BNDES ¢ R$ 110 milhdes do Fundo Geral de Turismo. Segundo Souza, as linhas
de crédito foram ofertadas com flexibilizacdo de garantias, reduc¢do de juros e aumento do
prazo. Em 2020, a Desenvolve SP recebeu 40.117 propostas, com um valor pleiteado de RS
22 bilhdes. No entanto, apenas 7.956 propostas foram pré-qualificadas e estdo em andamento,
envolvendo o valor de RS 4,7 bilhdes. Com o volume de solicitagdes de crédito, a Desenvolve
SP ja solicitou novos aportes para empréstimos: RS 1 bilhdo do governo estadual; RS 1,5 bilhdo
do BNDES; RS 1 bilhdo, do Fungetur; ¢ mais RS 200 milhdes, do fundo garantidor. Souza
revelou que planeja buscar captagdes internacionais no International Finance Corporation (IFC)
¢ do New Development Bank, ligado aos BRICS. Serdo solicitados R$ 3,5 bilhdes. “Estamos
desenvolvendo um programa de recuperagio fiscal dos municipios, por meio da monetizacio de
ativos, o que vai melhorar o cenario da oferta de crédito”, disse o presidente.

Em outra frente, o portal ABC DO ABC noticia que a deputada Carla Morando
(PSDB), coordenadora da Frente Parlamentar pelo Desenvolvimento da Industria Téxtil e de
Confecg¢des, protocolou, em 10/06, oficio na Secretaria da Fazenda e de Planejamento e no

BNDES, apresentando propostas para auxiliar empresarios do setor. Entre as medidas estdo
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um programa especial de parcelamento do ICMS, plano estruturado de refinanciamento de
dividas e tributos e utiliza¢@o de créditos fiscais. O oficio foi formulado apés reunido virtual
com o secretario da Fazenda, Henrique Mcirelles e representantes do setor téxtil. “Além de
deputada, também sou empresaria. Sei que o pandemia causou sérios problemas na economia.
Por isso, precisamos nos unir e juntos sairmos dessa crise. Realizei trés reunides. Primeiro com
os representantes do setor, para entender a demanda. Depois com o presidente da Desenvolve

Sdo Paulo, Nelson Souza. E por ultimo com o secretario Meirelles™, disse.

Pontos positivos: declaragdes do presidente no texto do Diario do Comeércio fortalecem

principio da transparéncia da Desenvolve SP e do governo, demonstram foco e objetivo da

institui¢do na busca de solugdes e recursos para aumentar a disponibilidade de crédito as micros

e pequenas empresas em meio a pandemia. geram alto impacto no setor comercial em nivel
estadual, suscitam pautas e desdobramentos politicos. Matéria do portal ABC DO ABC gera

repercussao regional e desdobramentos politicos.

Riscos 4 imagem: nao ha.

Acdes de comunicacio a serem tomadas: acompanhar reverberagio nas redes e na imprensa,
mensurar interagdes e comentarios, reforcar orientagdes sobre acesso a crédito nas redes e
canais virtuais, atualizar informativos internos, propor redagdo de release com dados gerais
consolidados acerca dos atendimentos efetuados pela Desenvolve SP desde o inicio da
pandemia, a ser distribuido para todo o estado em até 15 dias, em sintonia com planejamento

da coordenacdo politica.

Noticias mais relevantes do dia:

Internet

Didrio do Comércio: Facesp cobra que linhas de crédito cheguem efetivamente as MPEs
ABC DO ABC: Carla Morando apresenta ao Estado propostas para auxiliar setor téxtil e

confecgoes
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Data: 13/06/2020

Anilise: A noticia mais relevante do dia ¢ a veicula¢do da demanda da deputada Carla Morando
(PSDB) em prol de auxilio ao setor téxtil para o enfrentamento da pandemia nos jornais ABC
Reporter, de Sdo Caetano do Sul, e no Diério Regional, de Diadema. De acordo com a matéria,
o mercado téxtil e de confec¢des ¢ um dos que mais sofrem com a crise; apresentou impacto de
quase 65% na produgdo industrial, comparado ao més de abril de 2019. A deputada estadual e
coordenadora da Frente Parlamentar pelo Desenvolvimento da Indastria Téxtil e de Confecgdes
de Sao Paulo, Carla Morando (PSDB), protocolou, na quarta-feira (10/06), um oficio a
Secretaria da Fazenda e de Planejamento do Estado e no BNDES, com propostas que poderdo
ajudar os empresarios na retomada de investimentos. Entre as medidas apresentadas estdo:
programa especial de parcelamento do ICMS5, plano estruturado de refinanciamento de dividas
e tributos, utilizagdo de créditos fiscais contabilizados pelas empresas, para pagamentos de
tributos e fornecedores e a flexibiliza¢do documental para agilizacdo dos processos de Regime
Especial de ICMS. O oficio foi formulado apds reunido virtual com o secretario Henrique
Meirelles, o Coordenador da Administracdo Tributaria- CAT-G, Gustavo Ley, representantes
do Sindtéxtil, Sindivestuario, Sinditec ¢ da Associa¢do Brasileira da Industria Téxtil e de
Confecgdes e deputados da frente parlamentar. “Além de deputada, também sou empresaria.
Sei que a pandemia causou sérios problemas na economia. Por isso, precisamos nos unir e
juntos sairmos dessa crise. Realizei trés reunides. Primeiro com os representantes do setor,
para entender a demanda. Depois com o presidente da Desenvolve Sdo Paulo, Nelson Souza.
E por altimo com o secretario Meirelles. As medidas que apresentamos foram realizadas
com consciéncia e responsabilidade, para auxiliar os empresarios e também a economia do
Estado”, afirmou Carla Morando. O secretario da Fazenda prometeu analisar o documento.
“Vamos olhar com toda atencdo ¢ entender o setor totalmente. Nds sabemos que ele é grande
e todo impacto que ele tem. Emprega muita mdo de obra, principalmente feminina, que €
fundamental na sustentagio da familia. Isso tudo é muito relevante e evidentemente, daremos
uma preferéncia”, disse Meirelles. O presidente do Sindtéxtil, Luiz Pacheco, afirmou que “o
setor téxtil e de confecgdes € responsavel por quase RS 176 bilhdes na economia do Brasil, R§
42 bilhoes em Sao Paulo e 450 mil postos de trabalho no Estado. Precisamos pensar e vencer

essa batalha juntos™.

Pontos positivos: matérias geram repercussio na regido metropolitana de Sio Paulo e na capital,

impacto politico, ampliam expectativas do setor téxtil junto a Desenvolve SP e a Secretaria da
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Fazenda e Planejamento, ratificam protagonismo da agéncia no ambito das politicas publicas do

estado para o enfrentamento da pandemia.
Riscos a imagem: nio ha.

Acdes de comunicacio a serem tomadas: monitorar repercussoes, atualizar informativos,

atualizar material institucional nas redes, sobretudo relativo ao atendimento na Grande Sio Paulo.

Noticias mais relevantes do dia:
Impresso
- ABC Reporter (Sdao Caetano do Sul): Deputada Carla Morando apresenta ao Estado propostas
para auxiliar setor téxtil e de confecgoes
Diario Regional (Diadema): Carla Morando apresenta ao Estado propostas para auxiliar setor

téxtil
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Data: 15/06/2020

Anailise: O destaque desta segunda-feira é areportagem publicada pelo portal do Valor Econdmico,
intitulada “Bancos multilaterais atuam para viabilizar crédito ao Brasil, diz diretora do NDB”.
A matéria abre informando que a crise causada pela pandemia de covid-19 levou os bancos de
desenvolvimento multilaterais a atuarem juntos para financiar projetos emergenciais. Entretanto,
por ainda nio ter concluido as negociagdes pelos empréstimos, o governo brasileiro larga atras
dos de paises como India e China. A afirmagéo foi feita nesta segunda-feira pela diretora do NDB,
Claudia Prates, em seminario organizado pelo BNDES. Participaram os representantes do Banco
Mundial, Franz Drees-Gross, do Banco Interamericano de Desenvolvimento, Morgan Doyle,
da Corporagdo Andina de Fomento, Jaime Holguin, e, pelo Fonplata - estrutura que retine os
socios do Mercosul e a Bolivia -, Luciana Botafogo. Na oportunidade, o representante da CAF,
Jaime Holguin, destacou que o banco lancou linha de USS$ 300 milhdes para credito regional e
disponibilizara um total de US$ 2,5 bilhdes para medidas econdmicas anticiclicas nos paises
tomadores. Por fim, disponibilizou USS 1,6 bilhdo para bancos de desenvolvimento regionais. No
Brasil, a CAF atua junto a Desenvolve Sdo Paulo, agéncia do Estado de Sao Paulo, ao Banco de
Desenvolvimento de Minas Gerais, e outros como o do Parana, diz o texto. “*A atuagdo conjunta
vai ser um legado dessa crise. Quatro bancos multilaterais e duas agéncias de desenvolvimento
se associaram para financiar US$ 4 bilhdes ao governo brasileiro para os gastos sociais”, afirmou
a diretora do NDB. Os recursos virdo do NDB, do Banco Mundial, do BID, do CAF, da Agéncia
Francesa de Desenvolvimento (AFD) e do Banco de Desenvolvimento Alemdo (KfW). Além
desse montante, NDB ¢ BID viabilizaram mais US$ | bilhdo para agdes de apoio a recuperagdo
economica. “Foram aprovados dois empréstimos emergenciais para india e para a China nos
ltimos boards e 0 NDB aprovou mais US$ | bilhdo para todos os paises membros. O Brasil
focou nas questdes sociais, ainda ndo aprovou os empréstimos e, por isso, esta mais atrasado que
os demais paises”, explicou. De acordo com Claudia Prates, o Brasil devera fechar a negocia¢do
pelos novos empréstimos relacionados a pandemia no fim de junho ou inicio de julho. Para a
primeira leva, de USS$ 4 bilhdes, ja houve autorizagdo da Comissdo de Financiamento Externo
para garantia do Tesouro. No caso do NDI3, o Brasil tem 8% dos empréstimos aprovados. A
expectativa € que o pais encerre 0 ano com um total de aprovagdes de empréstimos da ordem de

USS 3 bilhdes a US$ 4 bilhoes, dos quais USS 1,5 bilhdo ja esta fechado.

Pontos positivos: reportagem gera impacto em nivel nacional, produz demandas e

desdobramentos politico-econdmicos, eleva o patamar de negociacio da Desenvolve SP junto
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as instituig¢des financeiras federais, privadas ¢ internacionais, robustece a marca, credibilidade

e visibilidade da agéncia.

Riscos a imagem: nio ha.

Acodes de comunicagio a serem tomadas: produzir informativo a respeito do seminario
do BNDES, acompanhar reverbera¢io, redigir nota stand by para atendimento a eventuais

demandas, sob analise ¢ aval da presidéncia e da coordenagio politica.

Noticias mais relevantes do dia:

Internet

Valor Econdémico: Bancos multilaterais atuam para viabilizar crédito ao Brasil, diz diretora do
NDB
Yahoo Financas: Bancos multilaterais atuam para viabilizar crédito ao Brasil, diz diretora do
NDB

Radio ABC: Carla Morando apresenta propostas para auxiliar setor téxtil

PORTER
InPress | NoVELL

168\



Data: 17/06/2020

Anilise: O tema do dia é o apelo do governador Jodo Doria ao ministro da Economia e ao
presidente Jair Bolsonaro para que avaliem a ampliagdo do acesso ao crédito para micros,
pequenas e médias empresas, amplamente reportado pela imprensa em ambito nacional. “E
absolutamente fundamental que estas empresas tenham crédito ampliado nos mecanismos que
o governo definir para que possam atravessar este momento de dificuldade econdémica™, disse
o governador, em nota veiculada pela Agéncia Estado. Doria aproveitou a oportunidade para
lembrar que os estaduais Banco do Povo ¢ Banco Desenvolve SP ofertaram R$ 650 milhdes
com juros reduzidos e prazo de caréncia ampliado para o segmento.

Em outra frente, em longo artigo publicado pelo jornal A Tribuna, de Santos, o deputado
estadual Caio Francga (PSB), pleiteia a ampliagdo dos créditos oferecidos pela Desenvolve SP
e Banco do Povo. O parlamentar relata estar acompanhando a “situa¢do de crédito represado
para as micros e pequenas empresas”. Segundo ele, o setor acumula pedidos de auxilio negados
desde o inicio da pandemia. Dos 38% dos pequenos empresarios que buscaram crédito nesse
periodo, s6 14% tiveram o pedido aprovado pelas instituicdes financeiras, de acordo com
pesquisa realizada pelo Sebrae em parceria com a FGV. No final de maio, o governo federal
lancou o Programa Nacional de Apoio as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, que da
100% de garantia as instituigdes financeiras por meio do Fundo Garantidor de Operagdes, com
recursos do Tesouro, pontuou o parlamentar. “O governo de Sdo Paulo também precisa ampliar
sua participa¢do nesse processo de recuperagdo econdmica, inclusive desburocratizando os
pedidos feitos no Banco do Povo ou Desenvolve SP. Ja apresentei, inclusive, um projetivo

indicativo nesse sentido”, afirmou.

Pontos positivos: declaragio do governador Jodo Doria gera alto impacto em nivel nacional,
demandas e desdobramentos politicos, ratilica protagonismo da agéncia no ambito do plano

Sdo Paulo. Artigo do deputado tem alcance na baixada santista.

Riscos a imagem: ndo ha.

Acdes de comunicacgdo a serem tomadas: monitorar repercussdes 24 horas, refor¢ar material
institucional nas redes e canais virtuais, sugerir producio de release com dados consolidados
sobre atendimentos efetuados pela agéncia desde o inicio da pandemia, a ser distribuido no

intervalo de uma semana até o final do més, aguardar orientagdes da coordenagdo politica.
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Noticias mais relevantes do dia:

Internet

Uol: Doria faz apelo a Bolsonaro ¢ Guedes para ampliar crédito a empresas

6 Minutos: Doria faz apelo a Bolsonaro ¢ Guedes para ampliar crédito a empresas

O Dia: Doria faz apelo a Bolsonaro e Guedes para ampliar crédito a empresas

Epoca Negécios: Doria faz apelo a Bolsonaro ¢ Guedes para ampliar crédito a empresas
IstoE Dinheiro: Doria faz apelo a Bolsonaro ¢ Guedes para ampliar crédito a empresas

A Tribuna: Retomada econdmica envolve crédito, confianga e sensatez
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Data: 19/06/2020

Analise: A noticia mais importante do dia ¢ o investimento da Descnvolve SP na produgio de
um teste que detecta o coronavirus em uma hora, amplamente repercutida pela imprensa, por
meio de texto divulgado pelo Portal do Governo de Sdo Paulo. O novo exame molecular que
permite processar diariamente centenas de milhares de testes que detectam a Covid-19, por
cerca de 95 reais, foi desenvolvido pelo laboratorio brasileiro Mendelics, em parceria com o
Hospital Sirio-Libanés. A evolug¢do da testagem contou com investimento da Desenvolve SP
via Fundo de Investimento em Participagdes. O Fundo BBI Financial, pelo qual a Desenvolve
SP realizou a aplicagdo, investe em empresas emergentes e com alto potencial de crescimento
_— que atuam no mercado de saude e ciéncias da vida, de perfil inovador em termos de produtos,
servigos ou modelo de negdcios. Por meio do Fundo, o laboratorio recebeu, no total, R$ 20
milhdes. “Investir em empresas com altissimo potencial por meio de fundos ¢ uma das formas de
apoiar o empreendedorismo e a inovagio em nosso estado. Temos orgulho de apoiar iniciativas
que diretamente auxiliam no combate ao coronavirus e tornam-se pioneiras em nosso pais.
A nova metodologia de testagem ¢ um marco no enfrentamento da doenga, que vai ajudar o
Brasil a aumentar o controle de casos e reduzir o nimero de mortes”, afirmou o presidente da
Desenvolve SP, Nelson de Souza. Batizado de #PARECOVID, o novo teste utiliza reagentes e
equipamentos disponiveis no mercado, sem depender dos utilizados anteriormente. A estimativa
¢ que sejam processados diariamente cerca de 110 mil amostras pela Mendelics. A Mendelics
possui parceria com o Hospital Sirio-Libanés para a realiza¢do do exame, ja disponivel para
alguns parceiros. O novo método leva apenas uma hora e possui especificidade de 100% e
sensibilidade comparavel ao teste de RT-PCR. A partir do método aperfeigoado pela Mendelics,

o proprio paciente realiza a coleta de amostras de saliva em um tubo estéril.

Pontos positivos: investimento gera alto impacto em nivel nacional, convergéncia midiatica,
suscita pautas e desdobramentos politicos, econdmicos e cientificos, fortalece a marca e a

imagem, ratifica papel central da agéncia no ambito do Plano Sao Paulo.
Riscos a imagem: ndo ha.

Acdes de comunicacido a serem tomadas: monitorar repercussio ¢ redes sociais, mensurar
interagdes e comentarios, atualizar informativos, disparar release para todo o estado, fazer

follow up, sugerir entrevista com o presidente a revistas (Exame, [stoE, Epoca, Veja), editores
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de economia e inovagio de jornais e emissoras de radio e tv da capital ao longo de duas

semanas, em sintonia com as equipes e parceiros envolvidos e de acordo com estratégia da

coordenacdo politica.

Noticias mais relevantes do dia:

Internet

Canal Tech: Governo de SP investe em testes que detectam COVID-19 em uma hora

Yahoo Financas: Governo de SP investe em testes que detectam COVID-19 em uma hora
Regisio Noroeste: Estado investe em producdo de teste que detecta Covid em 1 hora

Jovem Pan Bauru: Desenvolve SP investe na produgéo de teste que detecta coronavirus
Revista Pequenas Empresas Grandes Negocios: Para continuar aberta, boate vende

hamburgueres e itens de mercearia em SP

PORTER

InPress | NOVELLI }

A



Data: 20/06/2020

Analise: O destaque do dia ¢ a publicagdo do investimento da Desenvolve SP no novo teste de
detec¢do do coronavirus do laboratorio Mandelics, na edigdo impressa do Jornal Cidade, de Rio
Claro, com foto e quatro colunas. Um novo exaime molecular que permite processar, por dia, centenas
de milhares de testes que detectam a COVID-19 a preco acessivel (cerca de RS 95) foi desenvolvido
pelo laboratorio brasileiro Mendelics, em parceria com o Hospital Sirio-Libanés. A evolugdo da
testagem contou com investimento da Desenvolve SP — O Banco do Empreendedor, institui¢do
financeira do Governo do Estado, via Fundo de Investimento em Participagdes (FIP). O Fundo BBI
Financial, pelo qual a Desenvolve SP realizou a aplicagdo, investe em empresas emergentes e com
alto potencial de crescimento que atuam no mercado de satde e ciéncias da vida, de perfil inovador
em termos de produtos, servigos ou modelo de negdcios. Por meio do Fundo, o laboratorio recebeu,
no total, R$ 20 milhdes. O novo teste utiliza reagentes e equipamentos amplamente disponiveis no

mercado, sem depender dos utilizados anteriormente, hoje escassos, informa o texto.

Pontos positivos: investimento segue gerando convergéncia midiatica, pautas e

desdobramentos; fortalece a marca e a imagem da Desenvolve SP.
Riscos a imagem: ndo ha.

Ac¢des de comunicacio a serem tomadas: monitorar repercussio, fazer follow up, sugerir
entrevista com o presidente a revistas, editores de economia e inovacio de jornais e emissoras
de radio e tv da capital ao longo de duas semanas, em sintonia com as equipes € parceiros

envolvidos e de acordo com estratégia da coordenagao politica.

Noticias mais relevantes do dia:

Impresso

Jornal Cidade (Rio Claro): Teste que detecta Covid em 1 hora tem investimento

Internet

Duna Press: Producdo de teste que detecta coronavirus em uma hora tem investimento da
Desenvolve SP

Reporter Beto Ribeiro (Araras): Producido de teste que detecta coronavirus em uma hora tem

investimento da Desenvolve SP

PORTER
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Data: 21/06/2020

Anilise: O destaque deste domingo ¢ a reportagem de seis colunas e arte, com dados de uma
pesquisa do Sebrae, publicada nas versdes impressa e online do jornal A Tribuna, de Santos,
abordando as dificuldades de acesso ao crédito pelas pequenas empresas. Na abertura, o texto
afirma que conseguir empréstimo na atual crise provocada pelo coronavirus pode ser decisivo para
que uma pequena empresa ndo feche as portas, porém, ter acesso ao dinheiro ndo esta facil. Pesquisa
feita pelo Sebrae, em parceria com a Fundacdo Getalio Vargas, mostra que 86% dos pequenos
negocios que pediram empréstimos ndo conseguiram (58%) ou ainda estdo sem resposta (28%);
ou seja, somente 14% tiveram sucesso. O levantamento foi feito entre 30/04 ¢ 05/05 com 10.384
entrevistados no pais. Segundo o Escritorio Regional do Sebrae na Baixada Santista, a mesma
realidade pode ser projetada na regido e demonstra que a ampliagdo das linhas de crédito anunciada
pelo governo federal ainda ndo surtiu efeito. Entre as opgdes de crédito aos pequenos empresarios,
a reportagem lista algumas linhas da Desenvolve SP, “que oferece ao plblico empréstimos de até
RS 15 mil sem cobranga de juros e 24 meses para pagar”. O dinheiro pode ser usado em maquinas,
equipamentos, instalagdes, matéria-prima, estoque e capital de giro. A agéncia também tem outra
linha, com limite de até RS 21 mil, juros de 0,35% ao més e 36 meses para pagar. Outros com
taxas menores sdo Banco do Povo, Caixa Economica Federal e Banco do Brasil, informa o texto,
que traz links de todas as institui¢oes citadas. Em suite, a reportagem relata as historias de duas
empresarias que buscaram crédito em razio da pandemia. Uma delas, Simone Zanasi, socia de
um restaurante no Boqueirdo, em Santos, obteve empréstimo junto @ Caixa Econdmica Federal
com garantia do Sebrae na segunda tentativa. “Acho que o governo demorou muito para comegar
a liberar crédito. Ja tinha tentado o crédito da Desenvolve SP, mas nio consegui. Ndo tem como

saber por quanto tempo da para se manter diante das incertezas”, disse.

Pontos positivos: dados da pesquisa veiculada pela reportagem so representativos da regido
Sudeste e retratam com detalhes as expectativas, necessidades e razoes das respostas obtidas pelo
empresariado. Nesse horizonte, as linhas oferecidas pela Desenvolve SP sdo apresentadas como
alternativa de saida acessivel aos empreendedores. Relato critico da socia de um restaurante que
ndo obteve crédito pode ser considerado pontual. Matéria gera impacto na Baixada Santista e

capital, visibilidade a marca, suscita demandas e desdobramentos.

Riscos a imagem: texto critico ndo enfoca exclusivamente a Desenvolve SP, mas pode gerar

onda de comentarios e queixas nas redes sociais com citagdes a agéncia.
( PORTER
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Acdes de comunicaciio a serem tomadas: acompanhar repercussio, mensurar interagoes e

comentarios, refor¢ar material institucional nas redes e canais virtuais, sobretudo na Baixada
Santista ¢ Vale do Ribeira, redigir nota stand by para atendimento a eventuais demandas, sob
analise e aval da presidéncia e da coordenagio politica. Sugerir entrevista com o presidente ou
porta-vozes técnicos acerca das modalidades de crédito ofertadas desde o inicio da pandemia
a emissoras de radio e tv do interior e litoral, no intervalo de dois a 15 dias, em sintonia com a

coordenagao politica.

Noticias mais relevantes do dia:

Impresso
~~ A Tribuna: Crédito ndo chega a pequenas empresas
Internet
A Tribuna: Empresarios da Baixada Santista encontram dificuldade em adquirir crédito em
meio a pandemia
-~
p—
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Data: 22/06/2020

Analise: A noticia mais relevante hoje é o langamento do informativo sobre o programa de
crédito turistico pela Secretaria de Turismo, divulgado por portais especializados do setor, como
o Panrotas. O objetivo do chamado “tira dividas™ € orientar os empresarios que buscam crédito
em meio a pandemia. O documento detalha as linhas possiveis em cada banco, as condig¢des e
como devem ser encaminhados os pedidos. “Ha muitas dividas comuns entre os empresarios”,
explicou o secretario de Turismo do Estado. Vinicius Lummertz. “Fizemos cerca de 15 reunides
virtuais para tratar do programa de crédito e muitas perguntas se repetem”, disse. O documento
traz as linhas de créditos de todos os bancos parceiros do programa: Desenvolve SP, Banco do
Povo Paulista, Banco do Brasil e Caixa Econdomica Federal. Os critérios e as condigdes variam
para cada tipo de crédito, com caréncia de até 12 meses, prazos de 60 meses e taxas que vao
de 0,3% a 1,2% ao més. Ha instrugdes para célculo do custo dos Fundos Garantidores e links
para bancos privados, cooperativas de créditos, fintechs e da Serasa Experian. O Programa de
Crédito Turistico foi langado em 2019 pela Secretaria de Turismo ¢ a Desenvolve SP a fim de
auxiliar no desenvolvimento de destinos turisticos, com investimentos e para aquisig¢do de bens
e equipamentos. Com a crise do coronavirus, o governo do Estado mudou o foco do programa

para ajudar no acesso a capital de giro, informa a matéria.

Pontos positivos: texto produz impacto em nivel estadual, sobretudo no interior, fortalece
papel central e marca da Desenvolve SP no ambito das politicas piblicas de enfrentamento a

pandemia, suscita pautas e desdobramentos.
Riscos a imagem: ndo ha.

Acdes de comunicacio a serem tomadas: acompanhar reverberacio e comentarios, atualizar
informativos e redes sociais, sugerir oferta de entrevista com porta-vozes técnicos a emissoras

de radio e tv do interior, em acordo com a equipe da Secretaria de Turismo.

Noticias mais relevantes do dia:

Internet

Panrotas: Setur-SP langa informativo sobre acesso a linhas de crédito

Mercado e Eventos: Setur-SP orienta empresarios do Turismo sobre linhas de crédito

Portal da Cidade (Registro): Secretaria de Turismo do Estado langa ““tira diividas™ do Programa

( | InPress | NovELL y AGR



de Crédito

Clikar (Lucélia): Secretaria de Turismo do Estado langa “tira davidas™ do Programa de Crédito

Portal Segs: Producio de novo teste que detecta coronavirus em uma hora teve investimento
da Desenvolve SP

Saide Business: Producgio de novo teste para COVID teve investimento da Desenvolve SP
Medical Fair Brasil: Exame desenvolvido por laboratorio brasileiro detecta coronavirus em

uma hora

PORTE
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Data: 23/06/2020

Analise: O destaque desta ter¢a-feira é a entrevista concedida pelo vice-governador e secretario
de Governo Rodrigo Garcia a tv Cultura Litoral, de Santos, veiculada também pelo canal da
emissora no YouTube. Ele expds as agdes da Desenvolve SP frente a pandemia e disse que
novos aportes estdo em entendimento com o governador Jodo Doria e secretario da Fazenda e
Planejamento, Henrique Meirelles. O vice-governador explicou que a Desenvolve Sdo Paulo
¢ uma agéncia de fomento do governo do estado e que, “no fundo, ela empresta recursos para
empresas médias e pequenas ¢ 0 Banco do Povo para microempreendedor individual, aquele
que tem o seu pequeno negocio individualmente, com faturamento de cerca de 83 mil reais”.
“Naturalmente, quando comegou a pandemia, nos criamos programas de linhas de crédito nos
dois bancos, na Desenvolve SP e no Banco do Povo. De maneira muito rapida o dinheiro foi
embora. Nos conseguimos ai emprestar mais de 500 milhdes de reais no més de maio e agora
estamos conversando com o nosso secretario Meirelles, com o nosso governador para tomar a
decisdo de novos aportes no Banco do Povo ¢ na Desenvolve Sdo Paulo para apoiar as empresas.
Porque se vocé quiser salvar os empregos, vocé precisa salvar as empresas”, declarou. Rodrigo
Garcia esclareceu que o governo do estado ¢ as prefeituras ndo tém capacidade de emitir titulo
da divida publica, como o governo federal tem. “Entdo esse papel de medida anticiclica, de
incentivo ao crédito, isso é papel do governo federal”, reiterou. Segundo o vice-governador, no
Brasil “estamos patinando muito nessa area do crédito. Hoje quem precisa de um capital de giro
para sustentar sua empresa aberta esta tendo muita dificuldade de ter acesso ao banco”, criticou.
De acordo com Garcia, no entanto ha uma boa noticia para o empreendedor desde a semana
passada; trata-se do fundo garantidor que o governo federal esta aportando para empréstimo
as micro e pequenas empresas. Em sua opinido, o crédito fica um pouco mais facil para quem
precisa, porque o empresario ndo precisa dar a garantia real.

Em outra frente, o jornal Cruzeiro do Sul, de Sorocaba, publicou nota a respeito do novo
material informativo langado pela Secretaria de Turismo, que instrui os empresarios a solicitar

o crédito turistico junto a todos os bancos parceiros do programa, entre eles a Desenvolve SP.

Pontos positivos: entrevista do vice-governador delimita arco de atuagdo da Desenvolve SP,
aplaca eventual onda de comentarios e desdobramentos decorrentes da matéria publicada pelo
jornal A Tribuna em 21/06 sobre dificuldades de acesso ao crédito pelos empresarios, gera
impacto politico na Baixada Santista e Vale do Ribeira, visibilidade a marca e eleva nivel de
expectativa acerca do antncio de novos pacotes de crédito da Desenvolve SP.

/
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Riscos a imagem: nao ha.

Acdes de comunicacdo a serem tomadas: monitorar repercussio, atualizar informativos,
reforgar material institucional nas redes, oferecer porta-vozes técnicos para entrevistas a

emissoras de radio e tv do interior e litoral.

Noticias mais relevantes do dia:

Impresso
Cruzeiro do Sul (Sorocaba): Programa de Crédito

Internet

YouTube TV Cultura Litoral (Santos): Rodrigo Garcia destaca as agoes do governo de SP no
auxilio as micro e pequenas empresas (Cafc¢ da Manha, 2 min)

Jornal Perspectiva (Santos): Secretaria de Turismo langa “tira davidas™ do Programa de

Crédito

PORTER
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Data: 24/06/2020

Analise: O tema do dia e a repercussdo da entrevista do vice-governador e secretario de Governo,
Rodrigo Garcia, a TV Cultura Litoral na terca-feira (23/06), veiculada pelo portal Costa Norte,
de Bertioga. Garcia comentou, no programa Café da Manha, as agoes do governo estadual no
ambito econdmico durante a pandemia da Covid-19. Ele reiterou a importancia do apoio ao setor
privado e elencou as medidas tomadas pelo governo estadual para auxiliar as empresas. “Nos
temos aqui a Desenvolve Sao Paulo, que ¢ uma agéncia de fomento do governo do Estado, e
também o Banco do Povo. A Desenvolve Sio Paulo empresta recursos para empresas médias e
pequenas, enquanto o Banco do Povo empresta para o microempreendedor individual, aquele
que tem o seu pequeno negocio individualmente, com o faturamento de cerca de 83 mil reais.
Naturalmente quando comegou a pandemia nos criamos programas de linhas de crédito, nos
dois bancos, e de maneira muito rapida o dinheiro foi embora. Conseguimos emprestar mais de
500 milhdes de reais no més de maio. Estamos conversando com o nosso secretario Henrique
Meirelles ¢ com o governador para tomarmos a decisdo de novos aportes no Banco do povo
e na Desenvolve SP para apoiarmos as empresas. Porque se vocé quer salvar os empregos,
precisa salvar as empresas”, declarou Garcia. Para finalizar, o vice-governador citou o Programa
Nacional de Apoio as Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte, a Pronampe, informa o
texto. “Mas temos uma boa noticia. Nos trabalhamos, junto do Congresso, e o governo federal
esta aportando um fundo garantidor de empréstimos para micro e pequenas empresas. Porque
assim o empresario ndo precisa dar uma garantia real, existe esse fundo garantidor. Acredito que
a partir dai o credito vai ficar um pouco mais facil para quem precisa”, afirmou Rodrigo Garcia.

Ja o portal Mais Santos noticia que o presidente da Invest SP, Wilson Mello, abordara as
oportunidades e vantagens de investir em Sio Paulo, hoje, as 16 horas, em evento promovido
pelo LIDE Futuro Santos. No LIDE Talks, ele falara sobre como a agéncia de fomento pode
atuar ao lado do setor produtivo e prestar auxilio aos empresarios sobre linhas de crédito. No
inicio deste més, as unidades do LIDE do interior e litoral de Sdo Paulo criaram o movimento
“Empresarios pela Retomada”, cujo objetivo € restabelecer o equilibrio da economia das
regides através da rede do LIDE Global. Em reunido com filiados do LIDE, no inicio de junho,
o presidente da agéncia, Wilson Mello, se prontificou a criar uma comissio a fim de fomentar
0s negocios, entender as necessidades dos lideres empresariais, prestar auxilio sobre linhas de
créditos existentes e fazer a articulagdo com orgédos publicos e privados para criar mecanismos
de ajuda aos empresarios. Reduzir a burocracia, agilizar a obtengao de crédito, acelerar a

reforma administrativa e garantir autonomia aos prefeitos foram algumas das reivindicag¢des
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feitas na primeira reunido do comité com o presidente da Invest SP, que atua como interlocutor

junto ao governador Jodo Doria, diz o texto. Os empresarios apontaram as dificuldades que
estdo enfrentando e cobraram respostas ageis do governo do estado. como liberagio de crédito

através do Desenvolve SP, redugio da burocracia e ajuste fiscal para reduzir a carga tributaria.

Pontos positivos: matérias produzem impacto na Baixada Santista ¢ Vale do Ribeira, suscitam
demandas e desdobramentos politicos, amplificam visibilidade da marca e fortalecem

protagonismo da agéncia no ambito do Plano Sdo Paulo.
Riscos a imagem: ndo ha.

Ac¢des de comunicaciio a serem tomadas: monitorar repercussoes, atualizar informativos,
acompanhar evento do LIDE Futuro Santos, produzir paper para a presidéncia, mensurar

interagdes e comentarios nas redes sociais.

Noticias mais relevantes do dia:

Internet

Costa Norte: Rodrigo Garcia destaca as agoes do governo de SP no auxilio as micro e pequenas
empresas

Mais Santos: Presidente da Invest SP fala sobre as oportunidades e vantagens de investir em SP
Brasilturis Jornal: Setur-SP oferece esclarecimento de duvidas do Programa de Crédito
Hotel News: Secretaria de Turismo de SP lang¢a material para tirar duvidas sobre programa de
crédito

Folha de Itapevi: Producido de novo teste que detecta coronavirus em uma hora teve investimento

da Desenvolve SP
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Data: 26/06/2020

Anilise: O tema de hoje é o pedido do governador Jodo Doria para que o governo federal
facilite o acesso a crédito para micro, pequenos e médios empresarios no combate ao impacto
econdmico da pandemia do novo coronavirus, feito durante entrevista coletiva no Palacio dos
Bandeirantes. O portal Uol reportou que Doria dedicou especial atengio a bares, restaurantes
e ao setor alimenticio. “Eu fiz um apelo na semana passada ao governo federal, através do
BNDES para que pudesse liberar os créditos para setores da economia, sobretudo a micro,
pequenos e médios empresarios, onde se incluem os donos e proprietérios de bares, restaurantes,
cafés e padarias também. Néao apenas do estado de Sdo Paulo, mas de todo o pais. O problema
-— aflige o setor como um todo, de alimentos e bebidas, servigos. A drea de alimenta¢do vem
sofrendo muito com a pandemia”, afirmou Doria. Em sua coletiva, o governador paulista
destacou diversas a¢des anunciadas para empresarios. Como um fundo de crédito de RS 650
milhdes administrado pelo Desenvolve SP ¢ pelo Banco do Povo, e outros RS 50 milhdes
anunciados com o Sebrae para a mesma finalidade. Doria assegurou também “um programa
de ferramentas, de orientagdo” para a gestdo de bares e restaurantes. Ainda assim, reforgou o
pedido de apoio. “Volto a solicitar que o governo federal abra créditos através do BNDES para
que micro, pequenos e médios empresarios possam ter acesso a esse crédito — seja do setor
de alimentos e bebidas, sejam de outros setores”, repetiu. O governador elogiou o ministro da
Economia, Paulo Guedes. Em live ontem ao lado do presidente da Republica, Jair Bolsonaro,
Guedes deixou clara a intenc@o de perdoar dividas de empréstimos a pequenas empresas como
combate aos efeitos da pandemia. “Eu, ontem, assisti uma live onde o ministro Paulo Guedes
reconheceu que ha uma falha nesse sentido™, disse Doria. “Teve discernimento e transparéncia
de reconhecer. Espero que esse reconhecimento se traduza em bons resultados a partir de agora”,
acrescentou o governador. De acordo com o portal, o posicionamento da véspera, segundo o
ministro, foi uma explicagdo a respeito de uma declaragdo dada na reunido interministerial de
22 de abril. “Eu fui mal interpretado na reuniao”, disse Guedes, que prometeu ndo perdoar

dividas de empresas maiores.

Pontos positivos: declaragdes do governador tém impacto de alcance nacional, geram demandas
e desdobramentos politicos, robustecem a imagem e a marca da Desenvolve SP e legitimam o

protagonismo da agéncia no enfrentamento da pandemia.

Riscos a imagem: ndo ha.

PORTER
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Acdes de comunica¢io a serem tomadas: monitorar repercussdo 24 horas, mensurar

interagdes e comentarios, atualizar informativos internos, reforgar material institucional nas
redes e canais virtuais de atendimento, redigir nota stand by para eventual atendimento a
demandas caso a caso, sob andlise ¢ autorizagio da Secretaria de Comunicagdo, aguardar

orientacoes da coordenagdo politica.

Noticias mais relevantes do dia:
Internet
Uol: Doria pede crédito do BNDES a pequenas empresas e elogia Paulo Guedes
Bol: Doria pede crédito do BNDES a pequenas empresas e elogia Paulo Guedes
o~ 24Brasil: Pandemia pelo Brasil | Doria elogia Guedes e pede crédito do BNDES para pequenas
- empresas
Agéncia 14 News (Botucatu): Secretaria de Turismo lang¢a material informativo sobre programa
de crédito
Jornal da Orla (Santos): Estado langa material informativo sobre programa de crédito para
empresas de turismo
Reporter Beto Ribeiro (Araras): Secretaria de Turismo langa material informativo sobre

programa de crédito em SP

PORTER
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Data: 27/06/2020

Anilise: A noticia mais importante hoje € a citagdo a Desenvolve SP em contetido patrocinado
da Prefeitura de Sido Caetano do Sul, com cinco colunas, duas fotos ¢ arte, divulgado no Jornal
da Regido, de Sdo Caetano do Sul, com o titulo “Mesmo com agdes de combate a covid-19,
Sao Caetano tem 37 obras em execugdo”. Dentre as agdes e obras explicitadas de melhorias na
cidade - administrada pelo prefeito José Auricchio Junior (PSDB) -, é mencionado o “Atende
Facil Saude, que esta sendo construido na esquina das Avenidas Goids e Roberto Simonsen.
Serdo investidos R$ 12 milhdes em operagdes de crédito junto & Agéncia de Fomento do
Estado, a Desenvolve SP”. Sera uma unidade moderna, com equipamentos de ponta e reunindo
Centro de Especialidades, Centro de Diagnosticos, Centro de Geriatria ¢ Farmacia 24 horas,
que funcionara os sete dias da semana. Tera capacidade para 10 mil atendimentos por més,

informa o texto.

Pontos positivos: parceria com a Desenvolve SP em novo posto de atendimento a Satide amplia

visibilidade e credibilidade da marca nas regides do ABCD e metropolitana de Sao Paulo.

Riscos a imagem: nio ha.

Acdes de comunicaciio a serem tomadas: acompanhar reverberagzo.

Noticias mais relevantes do dia:
Impresso
Jornal da Regiio (Sdo Caetano do Sul): Mesmo com agdes de combate a covid-19, Sao

Cactano tem 37 obras em execugio

Internet

Noticias de Paulinia: Secretaria de Turismo langa material informativo sobre programa de
crédito

NH TV (Novo Horizonte): Secretaria de Turismo lan¢a material informativo sobre programa

de crédito

PORTER
NOVELLI

InPress

v A



Data: 29/06/2020

Analise: O destaque da midia hoje ¢ a estruturagio do Espago do Empreendedor de
[tanhaém, a ser inaugurado no segundo secmestre deste ano, segundo a prefeitura. Matéria
veiculada no portal Litoral Hoje reporta que o prédio, situado na rua dos Fundadores, 565,
no bairro Belas Artes, estda em fase de conclusdo e sera destinado a dar suporte e consultoria
a micros, pequenos e médios empresarios. Planejado para oferecer pesquisa de mercado,
estratégia de marketing, mentoria e encontros com profissionais do Sebrae Aqui, o espago
disponibilizara oficinas sobre como fornecer servigos e compras governamentais. O projeto
tem como proposta facilitar o processo de abertura das atividades empreendedoras, desenhar
diretrizes e niveis de engajamento do empresario, ampliar as orientagdes e esclarecer davidas.
Havera salas de viabilidade, de experiéncia, reunides, startups, Sebrae Aqui, entre outras
funcionalidades, além dos servigos do Banco do Povo e Procon. Matéria acrescenta que, para
aquecer a economia, o governo de Sdo Paulo injetou recursos a fim de fornecer empréstimos
a microempreendedores formais e informais. O Banco do Povo e o Sebrae-SP disponibilizam
linhas de crédito por meio dos programas Empreenda Rapido e Super MEI a quem ndo possui
restri¢des cadastrais no CNPJ ¢ CPF. A Desenvolve SP ¢ o Programa Nacional de Apoio
as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte (Pronampe) também oferecem opgdes de

crédito com juros baixos.

Pontos positivos: mengdo a Desenvolve SP gera impacto regional, visibilidade e credibilidade
a marca, produz impacto politico na regido, eleva expectativas quanto a abertura do Espago
do Empreendedor em Itanhaém e estimula cidades da Baixada Santista e Vale do Ribeira a

formular politicas semelhantes de apoio ao micro, pequeno e médio empresério.
Riscos a imagem: nao ha.

Acdes de comunicagiio a serem tomadas: monitorar repercussio, atualizar informativos,

mensurar interagdes € comentarios.

Noticias mais relevantes do dia:
Internet

Litoral Hoje: Em fase de conclusdo, Espago do Empreendedor dara consultoria a quem tem ou
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Sebrae: Veja as principais linhas de crédito existentes para empresas

Saldrio Minimo (Curitiba): Fampe, Pronampe — programas de empréstimo para pequenas

cmpresas

\ InPress | NoVELLN ) AR



Data: 30/06/2020

Anilise: O destaque desta terga-feira € a reportagem publicada pela Folha de S.Paulo Online
acerca da entrada da Embraer no mercado de seguranga cibernética, com citagdo a Desenvolve
SP. A Embraer passou a controlar a Tempest Servicos de Informatica, lider do setor no pais, em
um negocio com valores ndo revelados. Segundo o jornal, a Tempest foi aberta no Recife em
2001, tem 300 funcionarios e 250 clientes no Brasil e no exterior. A empresa de informédtica ja
era apoiada pela Embraer por meio do Fundo de Participagdes Aeroespacial, que conta com o
BNDES e a Desenvolve SP, entre outros. Texto ressalta que o “movimento vem na esteira da
derrocada do acordo para a venda da drea de aviagdo comercial da Embraer para a Boeing e o
impacto da pandemia nos negocios do setor”. Crimes cibernéticos contra instituigdes bancérias
somam USS 10 bilhdes (R$ 54 bilhdes) anuais no Brasil, segundo mercado para bandidos
digitais depois da Russia, diz a matéria. Sob impacto da Covid-19 e da dissolu¢do do acordo

com a Boeing, a Embraer registrou prejuizo de R$ 1,3 bilhdo no primeiro trimestre deste ano.

Pontos positivos: mencdo a Desenvolve SP como integrante do Fundo de Participagoes
Aeroespacial reforca credibilidade, eleva conceito e imagem, amplia visibilidade; matéria gera

impacto nacional, desdobramentos nos campos politico, econémico, cientifico e militar.
Riscos a imagem: ndo ha.

Acdes de comunicacio a serem tomadas: monitorar repercussio, mensurar interagdes e
comentarios, atualizar informativo a respeito do Fundo de Participacdes Aeroespacial, verificar
eventuais atendimentos a empresa Tempest Servigos de Informatica, elaborar paper para a

presidéncia.

Noticias mais relevantes do dia:

Internet

Folha de S.Paulo: Embraer diversifica e entra no mercado de segurancga cibernética

Jornal do Commercio Online (Recife): De olho no mercado de seguranga cibernética, Embraer
compra empresa do setor que comegou no Recife

ISN Portal (Guaruja): Embraer diversifica ¢ entra no mercado de seguranga cibernética.
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Data: 01/07/2020

Anilise: O tema do dia é a manifestacdo dos motoristas de transporte escolar por ajuda
emergencial e acesso ao crédito, em fungao da paralisagdo das aulas imposta pela quarentena,
reportada pelos telejornais Bom Dia Sao Paulo, SP1 e SP2, da TV Globo. O grupo protestou
diante da Assembleia Legislativa desde a madrugada e prometia seguir em carreata at¢ o Paldcio
dos Bandeirantes. A categoria, que reune ccrca de 44 mil motoristas, programou agoes em 47
cidades, segundo reportagem exibida pela manhd. Os motoristas se queixam de dificuldade
de acesso ao crédito e pedem auxilio emergencial de um salario-minimo, linha de crédito e
isengdo das taxas que teriam que pagar no segundo semestre, uma vez que a previsdo ¢ que as
- aulas retornem presencialmente apenas em setembro. Em nota, o governo do estado afirmou
que na semana passada fez reunido com representantes da categoria, que os pedidos estdo
sendo analisados e que o Banco do Povo ¢ o Desenvolve Sdo Paulo tém linhas de crédito
disponiveis para empréstimos. Segundo o governo, foram liberados 650 milhdes de reais em
empréstimos subsidiados e ainda ndo € possivel a retomada das atividades escolares, seguindo
as recomendagdes de saide publica. Em seguida a leitura da nota, o dncora Rodrigo Bocardi
comentou ter feito um gesto “quando falou do Banco do Povo e do Desenvolve SP, porque nos
ja ouvimos aqui, inclusive o vice-governador Rodrigo Garcia, falou bastante sobre isso e, ao
mesmo tempo descobrimos e recebemos muitas mensagens de pessoas que ndo conseguiram o
crédito, ou acesso ao crédito, pelas mais diversas razdes. Entdo, so para pontuar: ndo ¢ tao facil,
porque se fosse a gente tem certeza de que essas pessoas nao estariam se reunindo na frente
da Assembleia Legislativa fazendo neste momento passeata até o Palacio dos Bandeirantes. E
bom olhar com carinho esse pessoal”, disse. Os telejornais SP1 e SP2 exibiram a reportagem
sobre o protesto em frente a Assembleia Legislativa informando que havia motoristas vindos
de 40 cidades, com posicionamentos da Casa, que disse ao SP1 que todas as propostas que
geram despesa para os cofres publicos tém que partir do Executivo, e do governo do estado, que
reiterou estar analisando pedidos desde a semana passada e ter liberado 650 milhdes de reais em
empréstimos para o microempreendedor com condigdes especiais, por meio do Banco do Povo
¢ do Desenvolve SP. Nota lida no SP2 informa ainda que o governo estadual refor¢arda com o
governo federal o pedido de ajuda financeira para a categoria.

Em outra frente, versdo impressa da Folha de S.Paulo publica hoje reportagem de meia

veiculada na internet em 30/06. A Embraer p:ssou a controlar a Tempest Servigos de Informatica.

Segundo o jornal, a Tempest tem 300 funcionarios e 250 clientes no Brasil e no exterior. A

pagina com seis colunas sobre a entrada da Embraer no mercado de seguranca cibernética, %
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empresa ja era apoiada pela Embraer por meio do Fundo de Participagdes Aeroespacial, que

conta com o BNDES e a Desenvolve SP.

Pontos positivos: posicionamento do governo do estado ratifica protagonismo da agéncia no
Ambito do Plano Sdo Paulo, eleva visibilidade e credibilidade da marca, bem como o faz a

reportagem da Folha de S.Paulo.

Riscos & imagem: reportagens da TV Globo geram expectativa de liberagdo imediata de
recursos e linhas especificas para motoristas de vans escolares; comentarios do jornalista
Rodrigo Bocardi produzem impacto em nivel estadual, rumores e comentdrios negativos sobre

o~ a Desenvolve SP nas redes sociais, suscitam pautas e desdobramentos.

Ac¢des de comunicacio a serem tomadas: monitorar repercussoes 24 horas, atualizar
informativos, mensurar intera¢des e comentarios, elaborar paper sobre as reivindica¢des dos
motoristas do transporte escolar com atendimentos realizados a entidades do setor nos ltimos
dois anos, manter canal de comunicagdo com a Secretaria de Comunicagéo ¢ a coordenagdo
politica. Avaliar envio de nota com balango dos créditos liberados a redagdo do Bom Dia Séo

Paulo em até dois dias.

Noticias mais relevantes do dia:

TV
- TV Globo: Motoristas de vans fazem protesto em frente a Assembleia Legislativa na capital
(Bom Dia Sdo Paulo, 7min)
TV Globo: Motoristas de vans escolares fazem protesto na Alesp (SP1, 3min30seg)
TV Globo: Motoristas de vans escolares protestam na capital (SP2. 51seg)
Impresso
Folha de S.Paulo: Embraer entra no mercado de seguranga cibernctica
Internet
Didrio de Pernambuco: Embraer invesic na empresa pernambucana de cyberseguranga
Tempest
Diiario do Nordeste (Fortaleza): Embraer diversifica e entra no mercado de seguranca

cibernética
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Data: 02/07/20

Anilise: O destaque da midia nesta quinta-feira ¢ a matéria de seis colunas e foto publicada
nas versdes impressa ¢ online de O Estado de S. Paulo, intitulada “Programa de crédito
para pequeno negdcio destina so 3,4% da verba prometida”, que versa sobre os pequenos
negocios que buscaram ajuda do governo via Pronampe, o Programa Nacional de Apoio as
Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte. A reportagem abre informando que o Pronampe
¢ a terceira tentativa do governo federal de fornecer um programa de crédito para socorrer
micro ¢ pequenas empresas durante a pandemia. Aprovado em 18/05 com verba de R§ 15,9
bilhdes, até a Gltima segunda-feira, (29/06), porém, apenas 3,41% (ou R$ 542,7 milhdes) foram
concedidos para 11.425 empresas, segundo o Ministério da Economia. De acordo com a pasta,
apenas dois bancos estdo operando atualmente o Pronampe: Caixa Econdmica Federal e Banco
de Desenvolvimento de Minas Gerais. Uma pesquisa do Sebrae mostra que 84% daqueles que
pediram crédito por meio do programa ndo conseguiram ou aguardam resposta dos bancos. O
valor do crédito é de até 30% da receita bruta anual do exercicio de 2019, exceto no caso de
empresas com menos de um ano de funcionamento - nesse caso, o financiamento pode ser de
até 50% do capital social ou até 30% da média de faturamento mensal. Uma empreendedora
relatou a reportagem, sob condi¢do de anonimato, que acompanha o Pronampe desde o anuncio
do programa, pediu crédito em dois bancos (Banco do Brasil e Desenvolve SP) e até agora ndo
conseguiu nada. “Eles mesmos ndao sabem se vao ter acesso ao dinheiro ou nao”, desabafa.
Em outra frente, o Diario Oficial do Estado noticia que o secretario de Infraestrutura
e Meio Ambiente, Marcos Penido, prestou contas acerca das acoes e do papel da pasta na
recuperagdo da economia, em reunido virtual com parlamentares das comissoes de Infraestrutura
¢ de Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel nesta quarta-feira (1/7). Foram
apresentados programas e metas e os participantes também discutiram questdes relacionadas
ao novo Marco do Saneamento Basico, concessao de parques publicos, fontes energéticas e
minerais, preservagio e fiscaliza¢do do meio ambiente, gestdo de recursos hidricos e medidas de
seguranga de barragens. O deputado Luiz Fernando T. Ferreira (PT). presidente da Comissio de
Infraestrutura, questionou se ha alguma acéo sanitaria para ajudar as pessoas que ndo possuem
agua tratada a enfrentar o coronavirus. O secretario explicou que o Estado de Sao Paulo tem
90% do territorio atendido com agua encanada e mais de 70% com tratamento de esgoto. “Desde
o inicio da pandemia, a Sabesp ja distribuiu cinco mil caixas de agua e instalou diversas pias
comunitarias. Também estamos dando incentivos, por meio de crédito do Desenvolve SP, para

municipios que possuem servigos autonomos de agua e esgoto”, afirmou.
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Pontos positivos: reportagem de O Estado de S. Paulo sobre a ineficiéncia do programa de auxilio

as micro e pequenas empresas do governo federal faz contraponto as reportagens e comentarios
veiculados pela TV Globo nesta quarta-feira (01/07), referentes as reivindicagdes dos motoristas
do transporte escolar. Matéria produz impacto nacional, demandas ¢ desdobramentos politicos.
Relato de empresaria ndo identificada que ainda ndo recebeu resposta da Desenvolve SP ¢
pontual ¢ ndo informa a modalidade da solicitagdo. Declaragoes do secretario Marcos Penido
aos deputados estaduais enfatiza papel central da agéncia no enfrentamento da pandemia, gera

reverberagdo politica e suscita pautas.

Riscos a imagem: nio ha.

Acdes de comunicac¢io a serem tomadas: acompanhar repercussoes, atualizar informativos,
mensurar interagdes e comentarios, elaborar papers sobre o Pronampe e os incentivos concedidos
as empresas municipais de agua e esgoto, refor¢ar material institucional nas redes e canais

virtuais.

Noticias mais relevantes do dia:

Impresso

O Estado de S. Paulo: Programa de crédito para pequeno negocio destina 3,4% da verba
Didrio Oficial do Estado de Sao Paulo: Sccretario de Infraestrutura e Meio Ambiente presta

contas durante reunido conjunta

Internet
O Estado de S. Paulo: Programa de crédilo para pequeno negocio destina so 3,4% da verba

prometida (Estaddao Pequenas e Médias Empresas)
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Data: 04/07/20

Analise: A noticia mais importante do dia ¢ a publica¢@o nas edi¢des impressa e online do jornal
Folha de S.Paulo de nota na coluna Painel S.A., a respeito da expectativa de mais de 1,2 mil
empresarios pela libera¢do de crédito ja aprovado pela Desenvolve SP. A instituigdo financeira
do governo paulista colocou R$ 1 bilhdo a disposi¢do para ajudar pequenas e médias empresas
na pandemia. Os empreendedores ainda nio receberam o desembolso porque estdo parados
na burocracia, diz o texto. Alguns dos que ainda estdo na fila fizeram suas solicitagdes ja nas
primeiras semanas da pandemia. “Procurada pela coluna, a Desenvolve SP afirma que a procura
foi muito alta e que em trés meses, a demanda superou a soma de 11 anos de operagdes, com um
aumento de 2.161% em abril ¢ maio na compara¢do com margo e fevereiro. Diz também que
cerca de RS 715 milhdes ja chegaram as méaos dos empresarios em um total de 9.154 operacoes
que envolvem também o Banco do Povo. Outras 4.076 propostas estdo em analise na esteira de
crédito e, segundo a Desenvolve SP, devem ser finalizadas nas proximas semanas™, conclui a nota.

Em outra frente, o jornal O Vale, de Sdo José dos Campos, veicula nas versdes impressa
¢ online entrevista com a secretaria de Desenvolvimento Economico, Patricia Ellen, a respeito
do plano de retomada econémica para o bic¢nio 2021-2022. A secretdria afirma que o governo
esta fazendo um trabalho liderado pelo secretario da Fazenda, Henrique Meirelles. “O impacto
econdmico vai muito além da quarentena ¢ foi o impacto do coronavirus que trouxe a maior
recessdo global que ja presenciamos. A recuperagao ¢ de médio ¢ longo prazo e por isso o
nosso planejamento esta sendo feito pelos proximos dois a trés anos. Estamos finalizando agora
estimativas de perda de emprego e de PIB e o planejamento também vai ser regionalizado”,
disse. Segundo ela, foi encomendado um estudo para analisar a vulnerabilidade econémica
regional e setorial. “O Vale do Paraiba teve um impacto muito grande principalmente pelo setor
de economia criativa, tecnologia e turismo, que sdo muito relevantes para a regido”, explicou.
Patricia Ellen declarou que, com o secretario de Cultura ¢ Economia Criativa, Sérgio Sa Leitdo,
dialoga diariamente com o setor e busca iniciativas. “Tivemos pleito especifico de como a
retomada pode ser feita de forma gradual j& a partir da fase amarela. Ha expectativa de poder
dar apoio adicional pela retomada segura, mas mais célere para esse setor. Além disso, um
trabalho de crédito foi feito com a Desenvolve Sdo Paulo com RS 650 milhdes para micro e

pequenos empreendedores, e a economia criativa foi um dos mais priorizados”, ressaltou.

Pontos positivos: nota veiculada pela Folha de S.Paulo gera impacto nacional, refreia boatos

e comentarios acerca de acesso ao crédilo, contextualiza atuagdo da agéncia com dados
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comparativos a amplitude das demandas e atendimentos prestados, fortalece imagem de

transparéncia, eleva protagonismo da agéncia no ambito do Plano Sdo Paulo, suscita pautas
e desdobramentos politicos. Entrevista da secretaria Patricia Ellen produz impacto regional,
refor¢a atuagdo univoca do governo no enfrentamento da pandemia, gera visibilidade e

credibilidade a marca.

Riscos & imagem: informag¢do da Folha de S.Paulo relativa a suposta demora da liberagdo
de crédito aos empresarios em razdo da burocracia motiva questionamentos, demandas e

comentarios negativos.

Acdes de comunicag¢io a serem tomadas: acompanhar repercussoes, mensurar interagdes e
comentarios, enviar nota com dados consolidados de atendimentos, pedidos de empréstimo e
liberagdes sob demanda e anuéncia da presidéncia e da coordenagdo politica. Atualizar material
institucional nas redes, sobretudo acerca de prazos e requisitos para solicitagdo de linhas de

crédito.

Noticias mais relevantes do dia:
Impresso
Folha de S.Paulo: Na fila (Painel S.A.)

O Vale: Estado prepara plano de retomada econdmica para o biénio 2021-2022

Internet

Folha de S.Paulo: Mais de 1.200 empresarios esperam liberagdo de crédito ja aprovado pelo
governo de SP (Painel S.A.)

O Vale: Estado prepara plano de retomada ccondmica para o biénio 2021-2022

Regido Noroeste: Mais de 1.200 empresarios esperam liberagdo de crédito ja aprovado pelo

governo de SP
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Data: 05/07/20

Anailise: O tema do dia é a matéria veiculada pela radio CBN destacando a espera de quatro mil
empresas de pequeno e médio portes por ajuda financeira do governo do estado. A Desenvolve
SP, banco estatal paulista, ainda tem em caixa 285 milhdes de reais para executar o pagamento
de auxilio e também aguarda a liberagdo de mais 2 bilhdes e meio de reais do governo federal
via BNDES e Fundo Geral do Turismo para conseguir expandir essa ajuda aos empresarios que
estdo na fila de espera, informa a reportagem. O governador de Sao Paulo, Jodo Doria, chegou
a fazer apelos publicos ao governo federal para a liberagdo de mais crédito para pequenos e
médios empresarios. O aumento do risco da faléncia das empresas durante a pandemia levou
0s bancos privados a recuarem nos pedidos de empréstimo, o que sobrecarregou os bancos
publicos e pedidos de auxilio para o governo. O dltimo levantamento do Sebrae aponta que
em todo o pais apenas 16% das pequenas ¢mpresas que procuraram crédito conseguiram. Os
segmentos mais afetados sdo ligados a turismo e a cultura. Agora o governo federal estuda
ampliar o fundo garantidor para poder manter um fundo com cerca de 20 bilhdes de reais,
segundo economistas. Dessa forma, os bancos privados vao conseguir conceder empréstimos
as empresas com o fundo garantidor do governo federal. “Porque esse era o grande problema,
como ndo tinha uma garantia, o banco privado nao conseguia emprestar para essas empresas”,
comenta a reporter. A Desenvolve SP afirmou para a CBN em nota que, com a baixa oferta
de crédito pelos bancos privados e a lentiddo de entrega dos bancos publicos, expandiu suas
operagdes, multiplicou a capacidade operacional e ja realizou mais de nove mil empréstimos e

auxilios as empresas que solicitaram ajuda do governo de Sdo Paulo.

Pontos positivos: reportagem contextualiza atuagdo da Desenvolve SP no sistema financeiro
interdependente das esferas estadual, federal e privada; posicionamento da Desenvolve SP traz
dados consistentes e transparentes acerca dos recursos disponiveis. sinaliza para novos aportes
e expansdo da capacidade de concessdo de crédito, fortalece marca e imagem da agéncia no

enfrentamento da pandemia.

Riscos a imagem: titulo da matériano portal da CBN apresenta tom alarmista, em desdobramento
de nota publicada pela Folha de S.Paulo em 04/07, com possibilidade de induzir comentérios,

questionamentos e boatos nas redes.

Ac¢des de comunicagiio a serem tomadas: monitorar repercussio, mensurar interagdes e
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comentarios, alimentar redes sociais com dados consolidados acerca dos pacotes de crédito

liberados, distribuir nota com balango de atendimentos sob demanda.

Noticias mais relevantes do dia:
Radio
CBN: 4 mil empresas de pequeno e médio porte esperam ajuda financeira do governo (Economia,

2min02seg)

Internet

CBN: SP: 4 mil empresas de pequeno e médio porte esperam ajuda financeira do governo
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Data: 07/07/2020

Analise: O destaque da midia desta terga-feira ¢ a repercussido da participagdo do secretario de
Desenvolvimento Regional, Marco Vinholi, no webinar “*Avanga 016: Impactos econémicos e a
retomada consciente no Estado de Sao Paulo”, promovido pela Camara de Comércio Americano
de Ribeirdo Preto em 30/06, nos portais Thati e Radio Sanca Web TV. Na oportunidade, Vinholi
afirmou que o agronegocio ¢ um setor de extrema importancia para alavancar a economia
brasileira. Ele acredita que, na primeira quinzena de julho a regiio de Ribeirdo Preto ja se
insira no processo de abertura de alguns setores e volte a se desenvolver economicamente. “O
estado tem auxiliado os empresarios com crédito no Banco do Povo e a Desenvolve Sdo Paulo
remodelou as linhas para auxiliar as empresas no enfrentamento dos impactos financeiros do
Covid-19. Entendemos que a partir de agosto a economia volte a girar e que no segundo semestre
teremos um desenvolvimento um pouco maior”, declarou. O secretario disse que a inovagio
¢ fundamental para superar a crise e crer ue nao faltara ao empresariado paulista forga para
a retomada. “Em outros momentos de pandemia e crises, quem conseguiu superar foi quem
combateu com mais responsabilidade. Nos salvamos mais de 60 mil vidas e entendemos que com
o modelo heterogéneo as regides vao poder fazer a retomada de forma controlada. Acreditamos
em dias melhores no segundo semestre ¢ tenho esperanga no pés-normal”, acrescentou.

Ja A Tribuna, de Santos, veicula trecho de matéria da Agéncia Estado publicada pelo
jornal O Estado de S. Paulo em 02/07 sobre a destinagao de 3.4% da verba do Pronampe,
programa de apoio as micro e pequenas empresas do governo federal, em box com trés colunas
intitulado “Restri¢do cadastral impede acesso”. O contetdo traz relatos de empresarios da
capital que ainda ndo obtiveram empréstimos. Uma empreendedora ndo identificada disse
que acompanha o Pronampe, pediu crédito em dois bancos - Banco do Brasil e Desenvolve
SP - e até agora ndo conseguiu nada. “Eles mesmos ndo sabem se vao ter acesso ao dinheiro

ou ndo”, afirmou.

Pontos positivos: declara¢des do secretario de Desenvolvimento Regional elevam expectativas
do segmento do agronegocio, geram impacto regional, suscitam pautas e desdobramentos
politicos, ampliam visibilidade e credibilidade da marca, reforgam protagonismo da agéncia no

Plano Sio Paulo.

Riscos a imagem: com rela¢do ao jornal A Tribuna, embora o relato da empresaria que

aguarda liberacdo de crédito seja isolado, parcial e ndo aponte quando e qual modalidade foi
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solicitada, republicacdo pode gerar comentarios negativos na Baixada Santista, em razdo do

posicionamento de viés critico assumido pelo jornal.

Acdes de comunicaciio a serem tomadas: acompanhar repercussoes, atualizar informativos,
reforgar material institucional nas redes ¢ canais de atendimento do interior ¢ litoral, mensurar

interagdes e comentarios.

Noticias mais relevantes do dia:

Impresso

A Tribuna (Santos): Restrigdo cadastral impede acesso

Internet

Radio Sanca Web TV (Sio Carlos): Secretario do Desenvolvimento Regional do Estado de
Sdo Paulo acredita em melhora na economia da regido no segundo semestre

Portal Thati (Ribeirdo Preto): Secretdrio do Desenvolvimento Regional do Estado de Sao

Paulo acredita em melhora na economia da regido no segundo semestre
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Data: 09/07/2020

Analise: A noticia mais importante do dia ¢ 1 extensa entrevista com a deputada estadual Leticia
Aguiar (PSL), publicada pelo portal Meon, de Sdo José dos Campos, sobre apoio aos empresarios
durante a pandemia. O texto abre informando que, nesta sexta-feira (10/07), o governo do
estado anunciara as reclassificagdes das regides no Plano Sdo Paulo e a expectativa ¢ que a
Regido Metropolitana do Vale do Paraiba ¢ Litoral Norte va para a fase amarela, que permite
a reabertura gradual de alguns setores economicos, como o alimenticio. Na primeira resposta,
a deputada afirma ndo concordar com o plano de retorno gradual das atividades apresentado
pelo governo. Na opinido dela, € restritivo demais e com prazo indeterminado. Respondendo
a questdo referente a reclamagdo de empresarios de que o governo federal divulgou linhas de
crédito, mas as empresas nao conseguem ter acesso, a parlamentar diz estar acompanhando a
situagdo. Segundo ela, algumas queixas “sio sobre as linhas de crédito, ndo so federal, como
estadual e privadas, que ndo estdo acessiveis aos empresarios, com restrigdes causadas pela
quarentena, como, por exemplo, guias de impostos atrasadas”. “Mesmo assim o Ministro Paulo
Guedes acredita que o recém-langado Pronampe também serda muito bem-sucedido e vai realizar
empréstimos”, disse. Ao final, Leticia Aguiar declarou ter pedido ao governo do estado abertura
de didlogo junto aos bancos privados, para reducdo das taxas de juros aos empreendedores
que precisam de crédito. Afirmou também estar “trabalhando firmemente para que em ambito
estadual sejam abertas mais linhas de crédito através dos programas do Desenvolve Sdo Paulo
¢ Banco do Povo”.

Em outra frente, o portal O Imparcial, de Presidente Prudente, reporta que proprietérios
de academias esportivas se reunirdo com o prefeito Nelson Bugalho (PSDB). Os empresarios da
regido centro-oeste paulista protestaram nesta quarta-feira (08/07) em frente a prefeitura porque,
de acordo com a matéria, ha quase 120 dias os donos de academias “amargam a paralisagdo de
suas atividades devido a pandemia da Covid-19”. A motivagdo para que aproximadamente 50
empresarios e apoiadores decidissem pela manifestagao foi o que eles chamam de “marcagido” da
fiscaliza¢@o. Na reunido de hoje, os empresarios pretendem apresentar ao prefeito protocolos de
higiene sanitaria que tornariam a abertura das academias seguras. O governo do estado, por meio
da Secretaria de Desenvolvimento Econdmico, informou que atua “com plena responsabilidade
e transparéncia no combate e controle do coronavirus, sempre amparado pela ciéncia. O Plano
Sao Paulo ¢ respaldado por critérios técnicos, analises e pareceres de especialistas para permitir,
de forma consciente e gradual, a retomada as atividades econdmicas dos setores, incluindo o de

academias. Ele prevé faseamento regionalizado e segue sob monitoramento continuo e didrio,
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permitindo inclusive intensifica¢do de medidas restritivas, caso o Centro de Contingéncia

do Coronavirus identifique necessidade”. Com relagdo a auxilio financeiro aos empresarios
prejudicados, o estado garante que liberou mais de R$ 650 milhdes em empréstimos subsidiados.
“Os recursos foram disponibilizados por meio do Banco do Povo, Desenvolve SP e Sebrae, a
partir de linhas de crédito com condig¢des especiais, incluindo reducdo da taxa de juros e prazo

de pagamento ampliado™.

Pontos positivos: posicionamento da Secretaria de Desenvolvimento Econémico ao portal O

Imparcial ratifica papel central da Desenvolve SP no Plano Sao Paulo.

Riscos a imagem: antagonismo politico a0 governo do estado manifestado pela deputada
estadual do PSL em entrevista gera reverberagio politica no interior e capital, impacto nas redes
sociais e imprensa do Vale do Paraiba, comentarios e expectativa de novos pacotes de crédito

em curto prazo.

Acgoes de comunica¢dio a serem tomadas: monitorar repercussoes, mensurar interagdes e
comentarios, atualizar informativos, elaborar paper sobre atendimentos realizados na regido
metropolitana do Vale do Paraiba e Litoral Norte, oferecer porta-vozes técnicos para entrevistas
a emissoras de radio e tv do interior e litoral ¢ ao portal Meon no intervalo de uma semana a 15

dias, em sintonia com a coordenacdo politica.

Noticias mais relevantes do dia:

Internet

O Imparcial (Presidente Prudente): Proprietarios de academias se reunem, hoje, com Bugalho
Portal Meon (Sido José dos Campos): Deputada Leticia Aguiar fala sobre o apoio aos

empresarios durante a pandemia
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Data: 10/07/2020

Anilise: O tema desta sexta-feira ¢ a reunido do presidente da Desenvolve SP, Nelson de Souza,
com a Frente Parlamentar do Empreendedorismo - liderada pelo deputado estadual [tamar Borges
(MDB) -, noticiada pelo Diario Oficial do Estado de Sdo Paulo. O presidente do Sindicato das
Empresas de Servigos Contabeis e das Empresas de Assessoramento, Pericias, Informagdes
e Pesquisas (Sescon-SP), Reynaldo Lima, também participou do encontro virtual, na quarta-
feira (08/07). O objetivo foi discutir a formulagdo de um projeto em que as micros e pequenas
empresas tenham acesso aos recursos necessarios para enfrentamento da crise provocada pela
pandemia. Segundo a matéria, o programa “Contador médico das empresas” sera disponibilizado
a mais de 25 mil empresas contdbeis filiadas ao Sescon-SP, para aquisi¢do de computadores e
softwares para atendimento remoto, além de capital de giro, orientacdo ¢ consultoria para mais
de 1,7 milhdo de micros e pequenas empresas paulistas. Também fo: apresentada uma proposta
para a criagdo de um programa emergencial de financiamento para apoio as micros e pequenas
empresas, semelhante ao Pronampe do governo federal. O desafio ¢ fazer com que os recursos
cheguem aos empreendedores. Os fundos criados até agora ndo conseguiram chegar, diz o texto.
Nos proximos dias, esse programa sera lancado por meio de um Termo de Compromisso a ser
assinado, com detalhamento das linhas de crédito que serdo disponibilizadas.

Ja o Jornal da Cidade de Holambra divulga a linha de crédito turistico da Desenvolve SP.
Os setores de Turismo, Cultura e Economia Criativa contam com prazo de 60 meses, incluindo
a caréncia, de 12 meses, e taxa de juros de 1.20% ao més. Para os outros setores, a taxa de juros
passou de 1,43% a.m. para 1,20% ao més. O prazo do financiamento subiu de 36 para até 42
meses. O prazo de caréncia triplicou, passando de trés para até nove meses. Até o inicio de junho,
o Desenvolve SP registrou apenas uma solicitagdo de financiamento de Holambra; um restaurante
pela Linha Fungetur. Para as empresas do setor de turismo, ha duas linhas de financiamento: Crédito
Digital, destinada a capital de giro, e Linha Fungetur. O processo ¢ totalmente digital. Todas as
etapas sdo atualizadas instantaneamente no site da Desenvolve SP e podem ser acompanhadas em

tempo real pelo cliente. Os tempos de liberacio variam caso a caso.

Pontos positivos: reunido com o deputado Itamar Borges produz impacto politico,
desdobramentos, suscita pautas no interior e capital, gera expectativas entre os profissionais do
segmento contabil, abre canal de dialogo com a categoria, robustece imagem da Desenvolve SP
no dmbito do Plano Sdo Paulo. Texto veiculado no Jornal da Cidade de Holambra gera impacto

regional e comentarios nas redes sociais.
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Riscos a imagem: ndo ha.

Acdes de comunicaciio a serem tomadas: acompanhar reverberagdes, mensurar interagdes e
comentarios, atualizar informativos, elaborar papers a respeito do programa Contador Médico
das Empresas ¢ das solicitagdes da Frente Parlamentar do Empreendedorismo e do Sescon-SP,
refor¢ar material institucional nas redes e canais virtuais, avaliar oferta de porta-vozes técnicos
para entrevistas a emissoras de radio e tv sobre as linhas de crédito da agéncia, sobretudo na

regido de Campinas, ao longo de uma a duas semanas.
Noticias mais relevantes do dia:
- Impresso

Didrio Oficial do Estado de Sido Paulo: Crédito para os pequenos negocios

Internet

Jornal da Cidade de Holambra: Desenvolve SP tem linha de crédito para turismo
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Data: 11/07/2020

Analise: A noticia mais relevante do dia ¢ a repercussao da reunido do presidente da Desenvolve
SP, Nelson de Souza, com a Frente Parlamentar do Empreendedorismo Paulista, liderada
pelo deputado Itamar Borges (MDB). Duas notas veiculadas no site da Gazeta de Bebedouro
relatam que o presidente, o deputado e o presidente do Sescon-SP, Reynaldo Lima, reuniram-
se na quarta-feira (08/07). Eles trataram do programa “Contador médico das empresas”,
que sera disponibilizado as cerca de 25 mil empresas contabeis filiadas ao Sescon-SP, para
que adquiram computadores e softwares para atendimento remoto, além de capital de giro,
orientagdo e consultoria para mais de 1,7 milhdo de micros e pequenas empresas paulistas. Nos
proximos dias esse programa serd lang¢ado através do Termo de Compromisso a ser assinado,
com detalhamento das linhas de crédito que serdo disponibilizados. Também foi apresentada
proposta de cria¢do de programa paulista emergencial de financiamento em apoio as micro e

pequenas empresas, semelhante ao Pronampe do governo federal.

Pontos positivos: notas produzem impacto na regido de Barretos, fortalecem imagem e marca

da Desenvolve SP no interior, geram expectativa de anuncio de novos pacotes de crédito.
Riscos a imagem: nio ha.

Acoes de comunicagido a serem tomadas: acompanhar repercussio, atualizar informativos e

textos institucionais no site e canais de atendimento do interior.

Noticias mais relevantes do dia:

Internet

Gazeta de Bebedouro: Para além da manchete — Recursos

Tribuna Liberal (Sumaré): Sumaré realiza ‘Mutirdo Aqui Tem Crédito com empréstimo
‘juro zero’

Noticias Sumaré: Sumaré fara “Mutirdo Aqui Tem Crédito SEBRAE” com modalidade de

empréstimo Juro Zero
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Data: 12/07/2020

Analise: O destaque deste domingo ¢ a entrevista com a secrctaria de Desenvolvimento
Econdmico, Patricia Ellen, publicada pela Folha da Regido, de Aragatuba, em que foi abordado
o plano de retomada econdmica do governo de Sdo Paulo. Segundo ela, o estado vai enfrentar
a crise da pandemia do coronavirus com investimento, oferta de crédito a empreendedores
e qualificacdo profissional. “Neste ano, estamos atuando em um contexto inesperado com a
maior recessdo global. Estamos fazendo um trabalho de apoio para acesso de microcrédito aos
empreendedores, qualifica¢do profissional € melhoria da gestao e produtividade das empresas”,
afirmou Patricia Ellen. A secretaria considera que a pandemia esta seguindo o curso que foi
projetado. “Sabiamos que iria comegar na capital e chegaria no interior. Entdo o interior esta
com uma defasagem temporal ja esperada com relagdo a capital, ¢ o Plano SP foi desenhado
exatamente para reconhecer e aplicar uma quarentena heterogénea e regionalizada em todo o
estado”. Ela diz acreditar que os prefeitos, de um modo geral, estio seguindo as regras. Mas
ressalta as excegoes, que “infelizmente pagam um pre¢o com o endurecimento das medidas
restritivas devido a piora da pandemia naquela regido.” Questionada sobre a estimativa de
queda do PIB estadual de 5% a 6% e as a¢Oes da pasta para minimizar os efeitos da pandemia,
ela respondeu que a Secretaria de Desenvolvimento Econdmico temn feito um trabalho focado
em geragdo de oportunidade, empreendedorismo e emprego, e qualificacido profissional. “No
ano passado, tivemos um crescimento economico de quase 3%, que foi o triplo do que o Brasil
registrou. Tivemos recorde em geracdo de empregos e registramos 220 mil empresas abertas”.
De acordo com a secretaria, o governo disponibilizou “um total de R$ 650 milhdes entre crédito
e microcrédito, através do Banco do Povo ¢ da Desenvolve SP, também rodamos mais de 100
mil qualificagdes profissionais, 7.500 vagas para atender até o final do ano por meio do Frente
de Trabalho e 10 mil projetadas para o ano que vem. E acabamos de langar 52 mil vagas do
SP Tech, nosso programa de tecnologia. Além disso, estamos trabalhando em parceria com o
secretario Henrique Meirelles e secretarios setoriais na retomada 21-22, a pedido do governador

Jodo Doria”, disse.

Pontos positivos: declaragdes da secretaria com dados abrangentes, consistentes e detalhados
robustece imagem e principio de transparéncia do governo e do Plano Sao Paulo, refreia onda de
desinformagdo acerca das fases da retomada econdmica, ratifica protagonismo da Desenvolve
SP no enfrentamento da pandemia, gera impacto politico em nivel estadual, demandas e

desdobramentos.
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Riscos a imagem: nio ha.

Acgdes de comunicaciio a serem tomadas: monitorar repercussio, mensurar interagdes e

comentarios, atualizar informativos internos, alimentar redes sociais com material institucional.
Noticias mais relevantes do dia:
Internet

Folha da Regido (Aracatuba): Retomada vira com investimentos, crédito e qualificagdo, diz

secretaria
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Data: 15/07/2020

Analise: A noticia mais importante desta quarta-feira para a Desenvolve SP ¢ a chamada
publicada pelo portal Brasilturis para o seminario sobre o Programa de Crédito Turistico,
promovido pela Secretaria de Turismo, a ser realizado amanha (16/07). Serdo detalhados o
Fundo Geral do Turismo, do Ministério do Turismo; o Pronampe e o Programa Emergencial de
Acesso ao Crédito, nova linha do BNDES. O evento objetiva ajudar o trade paulista. O seminario
sera apresentado a partir das 9h30 no canal da Setur/SP no Youtube. Havera participagdo dos
parceiros Desenvolve SP, Banco do Brasil e Caixa. O foco sio as empresas das regioes turisticas,
Estincias e Municipios de Interesse Turistico. O Programa de Crédito Turistico foi langado
em 2019 pela Setur/SP e a Desenvolve SP, a fim de ajudar no desenvolvimento de destinos
turisticos, com investimentos e para aquisicdo de bens e equipamentos. Com a crise do novo
coronavirus, o programa passou a auxiliar no acesso a capital de giro. Pagina traz hiperlinks

para o canal da Secretaria de Turismo no YouTube e para o portal da pasta.

Pontos positivos: texto gera impacto entre empresarios, gestores politicos e colaboradores do
setor, amplia visibilidade ¢ credibilidade da marca, reforga parceria com a Setur e principio

univoco de transparéncia do governo paulista.

Riscos a imagem: nao ha.

Acdes de comunicacio a serem tomadas: acompanhar evento e comentdrios, produzir

respectivo paper e atualizar informativos.

Noticias mais relevantes do dia:

Internet

Brasilturis: Crédito turistico é tema de seminario da Setur/SP na proxima quinta

Hotelier News: Setur-SP realiza novo semindrio de acesso ao crédito turistico

O Vale (Sao José dos Campos): CAF: governo Ortiz esperava que dolar ndo ultrapassasse
RS 2,75

Sentido Horario (Presidente Prudente): Academias de Prudente reabrem, na fase amarela
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Data: 16/07/2020

Analise: O destaque de hoje é o credenciamento de 22 bancos pelo BNDES para o Programa
Emergencial de Acesso a Crédito (Peac). reportado pela Agéncia Reuters e amplamente
repercutido pela imprensa em nivel nacional. Dentre as 22 institui¢des financeiras habilitadas
para trabalhar com o programa, destaca-se a Desenvolve SP. De acordo com a reportagem, o
PEAC é um mecanismo que levou meses para ficar pronto e que tem como objetivo fazer com que
pequenas e médias empresas tenham acesso a financiamentos durante a pandemia de Covid-19.
Além da Desenvolve SP, foram credenciadas as institui¢des de desenvolvimento estadual BDMG
e Desenbahia, e também os maiores privados do pais: [tai Unibanco, Bradesco, Santander
— Brasil e BTG Pactual. O PEAC oferece garantias de 80% nos empréstimos e financiamentos a
pequenas e médias empresas, no dmbito do Fundo Garantidor para Investimentos, viabilizado
via medida provisoria publicada no inicio de junho. Os empréstimos garantidos no ambito
do PEAC vdo de 5 mil a 10 milhdes de reais por empresa, em cada agente financeiro. As
institui¢des podem usar a garantia do programa para os empréstimos indiretos do BNDES ou
os créditos utilizando seus proprios fundos. O FGI ja tem disponiveis 5 bilhdes de reais do
Tesouro Nacional para uso do programa, que podem alavancar até 25 bilhdes de reais de novos
créditos, afirmou o BNDES. A taxa de juros para os empréstimos contratados com garantia sera
negociada entre a empresa e o agente financeiro. Segundo o BNDES, a taxa média praticada por
cada agente financeiro em sua carteira ndo podera exceder 1,2% ao més, sob pena de redugdo
da cobertura do programa, informa a Reuters.

Ja o portal DL News, de Sdo Jos¢ do Rio Preto, informa que o Banco Desenvolve SP
entrou na Justi¢a contra os proprietarios do Rei do Pdo de Queijo e exigem pagamento de uma
divida que gira em torno de R$ 20 mil. O juiz da 6 Vara Civel de Rio Preto, Marcelo de Moraes
Sabbag, deu prazo de trés dias para que efetuem o pagamento. Eles podem também entrar com

embargos a execugdo, caso queiram contestar a divida.

Pontos positives: credenciamento da Desenvolve SP gera impacto em nivel nacional, pautas
¢ desdobramentos politico-econdmicos, expande canais de comunicacdo e negociagdo, eleva
patamar da agéncia no centro decisorio de politicas publicas de enfrentamento a pandemia, amplia

visibilidade e credibilidade da marca. Nota no portal DL News produz reverberago regional.

Riscos a4 imagem: nio ha.
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Acdes de comunicaciio a serem tomadas: monitorar repercussoes, mensurar interagdes e

comentarios, redigir nota stand by para atendimento de demandas caso a caso, sob anuéncia
da presidéncia e coordenagdo politica, elaborar paper sobre o PEAC, atualizar informativos
internos, reforcar material institucional nas redes sociais e canais virtuais de atendimento.

Verificar informagdes divulgadas pelo site DL News, de Rio Preto.

Noticias mais relevantes do dia:

Internet

Uol: BNDES credencia 22 bancos para programa emergencial de acesso a crédito

Exame: BNDES credencia 22 bancos para programa emergencial de acesso a crédito

Terra: BNDES credencia 22 bancos para programa emergencial de acesso a crédito

Epoca Negocios: BNDES credencia 22 bancos para programa emergencial de acesso a crédito
Extra (Rio de Janeiro): BNDES credencia 22 bancos para programa emergencial de acesso a
crédito

CNN Brasil: BNDES: 22 bancos sdo credenciados para programa de acesso a crédito

Ultimo Instante: BNDES habilita agentes financeiros para oferecer garantias do Programa
Emergencial de Acesso a Crédito

Portal DL News (Sio José do Rio Preto): Supermercadistas se revoltam com decreto que
fecha estabelecimentos por dois finais de semana - Cobranga

96 FM Bauru: Sebrae-SP realiza evento de crédito a micro e pequenas empresas
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Data: 17/07/2020

Anailise: O tema do dia ¢ a repercussdo nacional do antincio do credenciamento de 22 bancos
para usar o Programa Emergencial de Acesso a Crédito do BNDES. De acordo com a Agéncia
Broadcast, subiu para 22 o nimero de agentes financeiros habilitados a usar o “fundo de aval
turbinado™ langado pelo Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social. O Peac oferece
garantias para empréstimos tomados no sistema financeiro em geral, conforme nota divulgada
na quinta-feira, 16, pela instituicio de fomento. Na Ultima terca-feira, 14, eram 18 bancos
credenciados, segundo a Coluna do Broadcast. O cerne do Peac ¢ a flexibilizagdo das regras ¢ o
aumento do Fundo Garantidor de Investimentos, fundo de aval gerenciado pelo BNDES. O FGI
receberd um aporte de RS 20 bilhdes do Tesouro Nacional até o fim do ano. A primeira parcela
de RS 5 bilhdes veio no inicio de maio, apos 2 edigio de uma Medida Provisoria. Novas parcelas,
para chegar ao total de RS 20 bilhdes, virdo conforme for crescendo a demanda pelas garantias.
Pelas regras de alavancagem do FGI, os RS 20 bilhdes tém potencial de garantir R$ 100 bilhdes
em empréstimos de todos os bancos. Em nota, o BNDES informou que ja se credenciaram para
oferecer empréstimos com aval do FGI, ja nas novas regras, os seguintes agentes financeiros:
a Agéncia de Fomento do Estado da Bahia (Desenbahia), a Agéncia de Fomento do Estado de
Santa Catarina (Badesc), a Agéncia de Fomento do Estado de Sdo Paulo (Desenvolve SP), a
Agéncia de Fomento do Parana (Fomento Parand), o Banco ABC Brasil, o Banco CNH Industrial
Capital, o Banco GMAC, o Banco John Deere, o Bocom BBM, o Bradesco, o BTG Pactual, o
Daycoval, o Banco de Desenvolvimento de Minas Gerais (BDMG), o Banco do Estado do Rio
Grande do Sul (Banrisul), o Banco Industrial do Brasil, o Banco Moneo, o Banco Safra, o Itau
Unibanco, o Santander, o Sofisa, a Caruana Financeira ¢ o Omni Banco. Segundo o BNDES,
novas habilitagdes de agentes financeiros serdo aceitas a qualquer tempo durante a vigéncia
do programa, que vai até 31 de dezembro de 2020. “No entanto, é provavel que a maioria das
habilitagdes ocorra em julho ¢ agosto™, diz a nota divulgada pelo BNDES. Pelas regras do Peac,
o FGI poderé conceder avais a empréstimos no valor de RS 5 mil a R$ 10 milhdes por empresa,
por agente financeiro. Esses financiamentos devem ser concedidos até 31 de dezembro. Podem
recorrer ao fundo de aval empresas com faturamento anual entre R$ 360 mil e R$ 300 milhdes.
Também s6 podem usar a garantia do Peac os empréstimos que tenham caréncia de, no minimo,
seis e, no maximo, 12 meses, um prazo total para pagamento de 12 e 60 meses. Ja os juros serdo
negociados entre a empresa tomadora e o agente financeiro, mas a taxa média praticada por cada
agente financeiro em sua carteira de crédito garantida ndo podera exceder 1,2% ao més, sob pena

de redugao da cobertura do programa.
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Pontos positivos: detalhamento dos aportes, condigdes, juros e prazos do novo programa de

crédito do governo federal gera impacto politico e econdmico em nivel nacional, convergéncia
mididtica, refor¢a a marca e a imagem da Desenvolve SP, aumenta expectativas quanto a novas

linhas e modalidades de empréstimo.

Riscos a2 imagem: ndo ha.

Acdes de comunicaciio a serem tomadas: monitorar repercussdes, atualizar paper sobre
0 Peac para a presidéncia e informativos, mensurar interagdes e comentarios, manter nota
stand by para atendimento a demandas caso a caso, sob analise e aval da presidéncia e da

coordenacdo politica.

Noticias mais relevantes do dia:

Internet

Broadcast: 22 agentes estdo credenciados para usar fundo de aval turbinado, diz BNDES
Uol: 22 agentes estdo credenciados para usar fundo de aval turbinado. diz BNDES

Terra: 22 agentes estdo credenciados para usar fundo de aval turbinado, diz BNDES

IstoE Dinheiro: 22 agentes estdo credenciados para usar fundo de aval turbinado, diz BNDES
Zero Hora (Porto Alegre): 22 agentes estdo credenciados para usar fundo de aval turbinado,
diz BNDES

R7: BNDES habilita 22 bancos para programa de acesso a crédito

6 Minutos: BNDES credencia 22 bancos para programa emergencial de acesso a crédito
Portal ABC Paulista: Setur/SP promove semindrio de crédito nesta quinta, para todo Trade

Paulista
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Data: 18/07/2020

Analise: O destaque da midia hoje ¢é a estimativa de investimento de cerca de RS 3,6 milhdes
nas obras da Estagdo de Tratamento de Esgotos de Descalvado, na regido de Sdo Carlos,
viabilizados pela Desenvolve SP por meio do programa Agua Limpa. A noticia foi veiculada pelo
portal Descalvado Agora. As obras estdo na fase final, apds anos de impasse entre a Cetesb € o
DAEE, de acordo com o site. Nesta semana, o prefeito Becdo (PL), acompanhado do secretario
de Meio Ambiente e Recursos Hidricos, Valdecir Marcolino e outros servidores municipais
vistoriaram o local. A ETE deve entrar em operagdo no proximo més ¢ tratara 100% do esgoto
de Descalvado. O financiamento foi firmado com juros e corre¢do monetaria subsidiados pelo

governo de Sdo Paulo, que deverdo ser pagos ao longo de dez anos.

Pontos positivos: noticia produzimpactonasregides de Sdo Carlos e Araraquara, geravisibilidade
e credibilidade a agéncia, suscita desdobramentos politicos e eventualmente demandas acerca
do programa Agua Limpa e a atuagdo da Desenvolve SP em prol do desenvolvimento da

infraestrutura nos municipios.
Riscos a imagem: nio ha.

Ac¢des de comunicaciio a serem tomadas: acompanhar repercussdo, reforgar material
institucional nas redes sociais, avaliar oferta de entrevistas com porta-vozes técnicos a emissoras
de radio e tv do interior sobre subsidios e linhas de crédito disponiveis para os municipios, no

intervalo de trés dias a duas semanas, em sintonia com a coordenacao politica.

Noticias mais relevantes do dia:

Internet

Descalvado Agora: Obras na Estagdo de Tratamento de Esgoto entram na reta final

TN Petroleo (Rio de Janeiro): BNDES habilita 22 agentes financeiros para oferecer garantias
do Programa Emergencial de Acesso a Crédito

Circuito Mato Grosso (Cuiabs): BNDES credencia 22 bancos para programa emergencial de

acesso a crédito
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Data: 21/07/2020

Anailise: A noticia mais importante para a Desenvolve SP € a reportagem sobre o aumento
da geracdo solar distribuida, publicada pelo portal DCI. A matéria abre informando
que a geracdo solar distribuida atingiu, recentemente, a marca de 3 GW de capacidade
instalada no Brasil. Apesar do crescimento exponencial dos ultimos anos, o a tendéncia
estd apenas em seu inicio e uma forte transformagdo do setor elétrico esta a caminho. O
modelo de geracdo centralizada e distante dos grandes centros de consumo estd sendo
alterado. As fontes fosseis, que emitem gases de efeito estufa e intensificam os riscos de
aquecimento global, estdo sendo substituidas por outras mais resilientes, com sistemas
robustos e matriz energética diversificada. A energia solar ja ¢ competitiva em custos
em diversos paises. Isso porque nas ultimas décadas houve queda de 80% nos custos dos
equipamentos solares; resultado dos ganhos de escala da manufatura chinesa, que hoje
domina a produg¢do de placas e de inversores. A geracdo distribuida pode ser baseada em
diversas fontes de energia renovavel como solar, edlica, biomassa ¢ hidrica. Os incentivos
para geragao solar distribuida promovem a adogdo de fontes limpas renovaveis e geram
milhares de empregos. O governo federal. através da Lei n® 13.169, isentou o PIS e
COFINS a energia injetada na rede; e criou o Programa de Desenvolvimento da Geragdo
Distribuida de Energia Elétrica (ProGD) com intuito de fomenti-la. Todos os estados
aderiram a decisdo de isencdo do ICMS da energia injetada na rede. Diversas linhas de
financiamento estdo disponiveis para investimentos no setor, entre ¢las a Economia Verde,

da Desenvolve SP, informa o texto.

Pontos positivos: reportagem gera impacto em nivel nacional, suscita pautas e
desdobramentos nos segmentos de energia e sustentabilidade, amplia visibilidade e

credibilidade da agéncia.
Riscos a imagem: nio ha.

Acdes de comunicac¢io a serem tomadas: acompanhar repercussio, mensurar interagoes
e comentarios, produzir paper a respeito de iniciativas das industrias e associagdes
representativas do setor de geragdo distribuida, atualizar informativos sobre a linha

Economia Verde.
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Noticias mais relevantes do dia:

Internet
Portal Didrio Comércio Industria: Geragio solar distribuida ndo para de crescer no Brasil
Itapira News: Governistas vencem oposi¢do e autorizam novo empréstimo de RS 1 milhdo pela

Prefeitura
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Data: 22/07/2020

Analise: O tema desta quarta-feira ¢ a determinacdo do Tribunal de Contas do Estado de Sao
Paulo para que secretarias e orgdos estaduais informem os gastos mensais com a COVID-19,
publicada no site da instituigdo. A partir de agosto, seis pastas do governo estadual passardo a
prestarem, mensalmente, ao Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo, informacgdes sobre
as receitas, as despesas ¢ os atos destinados ao enfrentamento do novo coronavirus. Além das
Secretarias, quatro orgdos estaduais também foram incluidos na checagem. O acompanhamento
sera feito junto as Secretarias de Governo: da Educacdo; da Saide; da Assisténcia e
Desenvolvimento Social; da Administragdo Penitenciaria; e da Fazenda e do Planejamento.
- Entre os orgdos, estdo a Sabesp; a DesenvolveSP; o Banco do Povo Paulista e a Fundagao Casa,
informa a nota. A determinacdo foi anunciada aos orgéos fiscalizados por meio do Comunicado
SDG n° 34/2020, emitido pelo Secretaria-Diretoria Geral e publicado na edicdo de sabado
(18/7) do Caderno Legislativo do Diario Oficial do Estado. A integra do documento pode ser
acessada pelo link https:/bit.ly/2ZWBY Vmk. Apos implantar um sistema de questionarios para
monitorar, concomitantemente, como as Prefeituras paulistas estdo empregando os recursos no
enfrentamento a COVID-19, a Corte adotara um formulario similar, sob responsabilidade dos
gestores ¢ dos ordenadores de despesas estaduais. O questionario ‘Gestdo de Enfrentamento
da COVID-19 - Estadual’ sera enviado pela Corte de Contas aos responsaveis por e-mail e
devera ser respondido até o terceiro dia util do més, com todas as informacdes relativas ao més
anterior. A primeira entrega devera conter dados acumulados até 31 de julho. O formulério
devera ser preenchido e remetido para o enderego eletronico questionario-covid@tee.sp.gov.
br. Duvidas relacionadas ao envio das informagoes devem ser encaminhadas pelo canal ‘Fale
Conosco’ do Sistema de Chamados, disponivel na pagina www.tce.sp.gov.br/chamados, finaliza
o comunicado.
Ja o Jornal da Regido informa que a prefeitura de Jundiai investiu R$ 76 milhoes no
Vetor Oeste. A maior parte dos recursos abrange obras de infraestrutura viaria nos bairros
Distrito Industrial, Retiro, Eloy Chaves, Agua Viva, Novo Horizonte, Medeiros e Agua Doce.
O total de investimentos previstos para o Vetor Oeste ¢ de R$ R$ 126,8 milhdes entre 2017
e 2020, seja através de emendas parlamentares, financiamento do governo federal, verbas
estaduais e recursos da propria prefeitura. “Em outubro de 2019 foi entregue o Viaduto
do Corrego das Valquirias, que integra o Complexo Viario Ary Fossen e oferece uma
alternativa de ligag¢do entre o centro e a regiéo oeste”, disse o gestor da Unidade de Gestao
de Infraestrutura e Servigos Publicos, Adilson Rosa. O investimento total no viaduto, situado :
A\
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na rodovia Anhanguera, foi de RS 14,5 milhoes, obtidos por meio de financiamento com o

Desenvolve SP.

Pontos positivos: determina¢do do TCE a fim de aferir os gastos do e¢stado no enfrentamento
da pandemia vai ao encontro do principio de transparéncia avocado pelo governo de Sao Paulo.
Publicagdo eleva patamar de responsabilidade da Desenvolve SP no centro de decisdes do
Plano Sao Paulo, produz impacto politico e econémico em nivel nacional, amplia visibilidade
e credibilidade da marca. Matéria do Jornal da Regido gera impacto em Jundiai e cidades do

entorno ¢ comentarios nas redes sociais.

Riscos & imagem: nova regra do TCE pode motivar demandas politicas, alheias ao escopo da

conferéncia legal.

Acdes de comunicaciio a serem tomadas: redigir nota stand by sobre a determinagdo do TCE
para atendimento a demandas individualmente. sob orienta¢io da presidéncia e da coordenagdo
politica, elaborar paper e informativo a respeito da nova determinagdo, monitorar comentarios

€ repercussoes.

Noticias mais relevantes do dia:

Internet

Portal do Tribunal de Contas do Estado de Sido Paulo: Secretarias e orgdos estaduais
informardo gastos mensais com a COVID-19

Portal Conam — Consultoria em Administracio Municipal (Sdo Paulo): Secretarias e 6rgdos
estaduais informardo gastos mensais com a COVID-19

Jornal da Regifio: Jundiai investiu RS 76 milhdes no Vetor Oeste

O Regional: Camara Municipal de Itapira autoriza municipio a contratar com a Desenvolve SP
Portal da Cidade (Registro): Registro adquire caminhdo basculante para servicos de

infraestrutura
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3.4.
EXPERIENCIA,
CAPACIDADE DE
ATENDIMENTO E
PERFIL E
HABILIDADE DOS
PROFISSIONAIS
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Sao Paulo, 6 de abril de 2021.

A
COMISSAO JULGADORA DA LICITACAO
DESENVOLVE SP -~ AGENCIA DE FOMENTO DO ESTADO DE SAO PAULO S.A.

PROPOSTA TECNICA
Concorréncia n® 002/2020
Processo GEPIN.2 n® 020/2020

e In Press Assessoria de Imprensa e Comunicagdo Estratégica Lida
CNPJ 01.097.636/0001-66
Inscrig¢do estadual: isenta

Inscricdo municipal: 244992-0

A InPress Assessoria de Imprensa e Comunicagido Estratégica Ltda, em atendimento ao
item 3.4. do Contetdo da Proposta Técnica do processo licitatorio acima citado, tem a honra de
apresentar os itens que se seguem:

a) Relacdo nominal dos principais clientes, com periodo de atendimento;

b) Instalagdes, infraestrutura e recursos materiais disponiveis para a execugdo do

. contrato bem como suporte administrativo inerente as atividades a serem executadas;
¢) Sistematica de atendimento, com descrigdo das atividades a serem cumpridas e prazos,
declarando desde ja a completa disponibilidade para cada atendimento solicitado;

d) Perfil profissional da equipe destacada para a prestagdo dos servigos (quantificagio e

qualificagdo dos profissionais que serdo colocados a disposigdo).

Cordialmente,

Z
Qouoﬂne@,\/m/é@/w
Respbn‘s/ével Legal: Ariadne (j_’}’asparini Pedroso
CPF 056.515.098-79

In Press Assessoria de Imprensa e Comunicagdo Estratégica Lida

CNPJ 01.097.636/0001-66 ?\

sl
/.
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3.4.4.A.
RELACAO
NOMINAL DE
CLIENTES
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Rela¢io nominal dos principais clientes atendidos e periodo de atendimento

NOME CLIENTE ﬁ PERIODO ATENDIMENTO

AES Eletropaulo

Desde 12/2009

Ajinomoto Desde 02/2015
Arcelor Mittal Desde 05/2012
Autodesk Desde 05/2013
Blablacar Desde 11/2015
Camil Alimentos Desde 08/2014
Claro S/A Desde 03/2010
Dia Supermercados Desde 05/2015

Ernest & Young

Desde 03/2020

Fundagdo Renova

Desde 03/2018

GSK Desde 11/2014
[també Desde 07/2014
Johnson&Johnson Brasil Desde 07/2018
Klabin Desde 04/2015
Mattel Desde 05/2009
Mc Donald’s Desde 01/2020
Norsk Hydro Desde 11/2017
Roche Desde 01/2016
Royal Canin Desde 09/2015
Santander Desde 01/2015
Samsung Desde 07/2019
Siemens Desde 07/2019
Secretaria de Seguranga Publica de SP Desde 05/2018
Secretaria da Educagao de SP Desde 06/2018
Secretaria de Governo de SP (Fotos) Desde 09/2019
UFC Desde 05/2015
Unilever Desde 11/2001
Vale S.A. Desde 01/2015
Visa Desde 01/2014

White Martins

Desde 05/2005
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3.4.4.B.
INSTALACOES,
INFRAESTRUTURA
E RECURSOS
MATERIAIS
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Instalacgdes, infraestrutura e recursos materiais disponiveis:

Fundada ha pouco mais de trés décadas, a InPress faz parte do Grupo InPress, um dos
trés maiores na Comunicagdo Corporativa do Pais (Anuario da Comunicagdo Corporativa Mega
Brasil 2020). Com escritorios proprios em Brasilia, Sao Paulo e Rio de Janeiro e parcerias
nas demais capitais do pais, o grupo conta com mais de 380 colaboradores entre jornalistas,
relacdes publicas, publicitarios, profissionais de radio e TV, de midias digitais, entre outras
especializagdes. Nosso primeiro escritorio foi criado no Rio de Janeiro em 1988. Trés anos
depois, a InPress abriu escritorio em Sdo Paulo e, em 2003, fundou a unidade de Brasilia.
Desde 1999 a InPress ¢ associada a Porter Novelli International, uma das 10 maiores agéncias

de relagdes publicas do mundo, com sede em Nova York, EUA, e escritorios em mais de 60

& paises localizados em todos os continentes. A associagdo possibilita um constante intercdmbio
de conhecimento, informagao e troca de experiéncias em programas de comunicagdo global.
Em julho de 2014, a InPress e a Omnicom DAS Group formalizaram seus entdo 15 anos de
parceria. Hoje somos mais que uma agéncia de comunicagdo integrada, formamos o Grupo
InPress, com empresas que contam com amplo portfolio de produtos e servigos, que serdo
colocados a disposi¢ao da Desenvolve SP. A empresa atende atualmente a cerca de 130 clientes
dos setores publico e privado, associacdes, entidades e organizagdes.

A InPress Porter Novelli construiu a imagem de uma empresa criativa e focada em
resultados. Sua vantagem competitiva esta no planejamento estratégico das agdes de seus clientes,
divididos por dareas e/ou especializagdes: Area publica, Corporativo, Consumo, Tecnologia,
Telecomunicagoes, Marketing Esportivo, Midia, Satde e Cultura & Entretenimento.

_—

Como assessoria de comunicagdo, a InPress Porter Novelli esta estruturada para oferecer
todos os servigos e solugdes para a area de comunicagado de seus clientes.

Entre esses servicos podemos citar:

* Relagdes com as Midias

+ Corporate e public affairs

* Planejamento Estratégico de Comunicagdo

* Desenvolvimento de Politicas de Cormunicacio

* Programas de Relagoes Publicas

* Gerenciamento de Crise

» Marketing de Relacionamento e de Influéncia

L * Media Training

¢ Desenvolvimento de Manual de Relacionamento com a Imprensa
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* Analise de Clipping

* Posicionamento de Imagem

* Pesquisa de Imagem junto a Midia

* Pesquisas com publicos especificos

* Organizagio de Eventos

» Comunicacdo Interna

* Desenvolvimento de Conteudo para WEB
+ Midias digitais

* Produgdo de contetudos multimidia

» Auditoria de imagem

* Data e Analytics

* Planejamento e Criacdo

Nossas premiacoes

A exceléncia da InPress na entrega de resultados aos clientes vem sendo reconhecida ao
longo dos anos por uma série de prémios nacionais e internacionais em comunicagio corporativa e
relacdes publicas. Em maio de 2019, a agéncia recebeu o Prémio Master Series do Top Mega Brasil,
um dos maiores reconhecimentos nacionais na area de Comunicagao, por ter sido a tnica agéncia a
vencer a premia¢ao regional em todas as cinco edigdes.

Em 2020, foi reconhecida pela terceira vez pelo Mega Brasil como a melhor agéncia
do Brasil. Em 2018, além da premiagido nacional, foi também a tetracamped na regido Sudeste.
Nesse mesmo ano, a InPress mereceu a comenda maxima do Jatoba na categoria Digital, além
do Sabre Awards Latam em duas categorias: Brasil e Digital Campain e Superior Achievement
in Reputation Management.

O PR Scope, principal estudo sobre o mercado de comunicagio corporativa e relagdes
publicas do Brasil, revelou em sua edi¢do de 2019 que a InPress Porter Novelli é considerada a
agéncia mais exemplar do mercado. Na visdo de clientes e grandes marcas, a agéncia mantém
caracteristicas que a destacam nesse quesito como planejamento estratégico, servigos integrados,
qualidade na entrega e capacidade criativa. A pesquisa ainda aponta que a InPress € a empresa com
o maior nimero de profissionais admirados ou reconhecidos pelo mercado.

Em agosto de 2017, o mesmo PR Scope j« havia classificado a InPress Porter Novelli como a
agéncia nimero 1 na percep¢do do mercado, a mais bem recomendada por seus clientes e a que tem
o maior numero de profissionais admirados. No ranking global de percepcao de mercado, a InPress

liderou em cinco dos 11 atributos avaliados: qualidade de entrega, comunicacdo de marca/produto,

RTER
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prevengdo e gestdo de crises, relagdes com veiculos e influenciadores e servicos integrados/360°.
Além disso, foi escolhida a agéncia do ano pelos profissionais de agéncias entrevistados. Em 2015, a
InPress ja havia sido considerada pelo estudo a agéncia de comunicagdo com as melhores avaliagdes
em percepgdo de mercado, a mais reconhecida ¢ @ mais atraente.

Em 2016, a agéncia foi considerada uma das melhores empresas para trabalhar pelo ranking
Great Place to Work.

Em 2013, ja havia passado a integrar a Galeria de “Mestres do Jornalismo™ e ser considerada
por cinco anos como hors concours no prémio Comunique-se, um dos de maior prestigio e
reconhecimento no Brasil, ao garantir o primeiro lugar pela terceira vez consecutiva. A escolha se
deu na categoria Agéncia de Comunicagao, pelo conjunto de trabalhos da InPress. Naquela edicdo,
os vencedores nas diversas categorias foram escolhidos pelo voto direto de 80 mil profissionais de
comunicagio de todo o Pais. Depois do intervalo inelegivel, em 2019 a InPress voltou ao prémio,
tendo ficado entra as trés maiores agéncias de comunicagdo do Brasil.

Também em 2013, com o mote “Innovation and Excitement”, a InPress conquistou o
Certificado de Exceléncia do Sabre Awards, organizado por The Holmes Report, referéncia global
em relagdes publicas e comunicagio corporativa. O prémio foi concedido ao langamento do Time
Nissan, uma selegio de atletas olimpicos e paralimpicos patrocinados pela montadora. A InPress
organizou um evento especial para apresentacdo da equipe, numa conferéncia de imprensa ndo-
convencional, usando como recursos um curta-metragem no estilo de um reality-show, um roteiro
com estagdes de treinamento para os atletas no proprio local das entrevistas e convocagao dos
jornalistas e veiculos por meio de video-teasers. O mesmo case conquistou o Grand Prix do Festival
Internacional Wave — a InPress foi a unica agéncia de RP nas Américas a ser agraciada com um
Grand Prix naquela edi¢dao do Wave.

Ao longo da sua historia, a agéncia conquistou ainda mais de uma dezena de prémios

nacionais da Aberje nas categorias Hotsite, “idias Sociais, Midia Digital, Comunicagdo e
Relacionamento com a Imprensa. Os prémios rogionais da Aberje para a InPress somam mais de
20, em diversas categorias.
Em 2016, a empresa foi agraciada com dois troféus categoria ouro do Prémio Lusofonos de
Criatividade pelos cases Beauty Skin Deep, de Vasenol (Unilever), na categoria Plano de Relagdes
Publicas, e Uma Arvore, uma Voz, também da Unilever, categoria Responsabilidade Social/
Ambiental. A campanha Valorizar o Advogado #EdeLei, feita para a Associagio dos Advogados de
S&o Paulo — AASP, recebeu um bronze na categoria Plano de Relagdes Publicas. O case de Vasenol
ainda fez shortlist em duas categorias no PR Cannes Festival 2016.

Em 2014, a InPress foi vencedora, pela quinta edi¢do consecutiva, do prémio Consumidor
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Moderno de Exceléncia em Servigos ao Cliente, na categoria Assessoria de Imprensa/Comunicagio.

Em 2015, além de dois prémios Aberje, a InPress venceu a premiacdo internacional SABRE Awars

Latam 2015 na categoria Corporate Image com o case “* # vemprocoracao - Mundial 2014 - Cuiaba

Vira 0 Jogo e Ganha a Copa™. O trabalho foi desenvolvido em conjunto pelas agéncias do Grupo

InPress - InPress, InPress Media Guide, InPress Oficina e Vbrand - para a Secopa/MT.

Escritorios no Brasil

Sao Paulo
Rua Henrique Schaumann, 270 - Jardim Paulista
Sdo Paulo - SP, 05413-010 - Tel: (11) 3323-1520

Sdo trés andares no moderno condominio comercial
Pinheiros Corporate, compondo um ambiente inovador e
que convida a inspira¢do. Além das areas de atendimento,
a InPress Sdo Paulo dispde de salas multifuncionais para

reunides e treinamentos, eventos e videoconferéncia.

Rio de Janeiro
Empresarial Estacdo Botafogo
Rua Voluntarios da Patria, 89 - Sala 501
Botafogo - Rio de Janeiro
Sala com 117m’? com espago para atendimento,

reunides e treinamentos.

Brasilia
SHS Quadra 06 Conjunto A Bloco E salas 919, 922,923, 111,
Escritorio de 250 m*

O escritorio da InPress em Brasilia tem localizacdo
privilegiada, a | km do centro do poder publico. Dispde de

area para atendimento e espagos para reunioes.
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Back Office

O Grupo InPress possui solida infraestrutura de suporte as atividades, com cerca de 90
profissionais nas areas administrativa, financeira, contabilidade, compras, recursos humanos,
juridico, tecnologia, comunicagio institucional e desenvolvimento de negocios. Para dar apoio
a esses colaboradores, a empresa investe em (reinamento e softwares de gestdo e processos,

como TOTVS, CRM, Tetrasoft, Job One (em implantag¢do), ADP, Plano A, entre outros.

Tecnologia

A infraestrutura de tecnologia da InPress no Brasil ¢ formada por um conjunto de
hardwares, softwares, sistemas, politicas e procedimentos suportados por especialistas em
Segurancga da Informagdo e Tecnologia. Em seu ambiente tecnoldgico, a InPress possui:

» Links dedicados e redundantes, com acesso continuo aos servi¢os web

» Firewalls Linux redundantes e virtualizados (ESX 5), para preven¢o a intrusio e seguranga
da rede corporativa

» Sistema de Proxy para monitoramento de acesso a web

* VPN Site-to-site ¢ Road Warrior para compartilhamento de recursos entre escritorios e acesso
remoto

* Rede MPLs para trafego de VolP entre filiais

* Rede Wireless de uso exclusivo corporativo ¢ wifi para visitantes

» Servidores de Antivirus que sincronizam suas atualizagdes diarias com as estagdes de trabalho

+ Servidores de distribui¢do que fornecem atualizagdes de seguranca a sistemas operacionais e
softwares aplicativos

+ Sistema de monitoramento e alerta sobre anomalias relacionadas a energia, servidores, redes
e links

» Servidores de arquivos espelhados com DFS e recurso de copia sombra, para redundancia do
sistema de backup

» Sistema de backup ArcServer e unidades de fita LTO para backup didrio e rotina de envio
semanal do conjunto de fitas dos Gltimos 7 dias a uma custddia, para armazenamento seguro
(medida que garante a recuperagdo dos dados no caso de um desastre nas instalacdes dos
escritorios)

« Sistema de inventario que varre alteragdes de hardware/software nos  equipamentos

* Bloqueio ¢ monitoramento de estagdes de trabalho para instalagdo de softwares irregulares

+ Sistema de videoconferéncia Polycom, capaz de interligar até 4 escritorios simultaneamente
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* Sistema de e-mail Google Apps Business, com SLA de disponibilidade 99,9%

» Sistema Totvs Microsiga para apoio a gestdo financeira e estratégica da empresa

+ Sistema de timesheet para acompanhamento das demandas dos colaboradores junto aos seus

clientes

* Controle por restri¢do em nivel de acesso a pastas de trabalho e sistemas

» Sistema de gestdo de TI para controle de ativos, recursos, empréstimos, gestdo de fornecedores

e atendimento

* Politica de seguranga da informagdo baseada nos termos da NBR [SO 27002, que se aplica a

todos os colaboradores, prestadores de servigos e parceiros.

Todo seu parque tecnoldgico ¢ composto por equipamentos e softwares fornecidos

pelos maiores fabricantes de mercado, como por exemplo Cisco, [BM, Dell, HP, Apple, Adobe,

Microsoft, VmWare, dentre outros.

Inventario

» 120 estagdes de trabalho

* 15 servidores Windows 2008R2

» 8 servidores Linux

* 4 unidades de backup LTO

* 230 notebooks de ultima geracio

* 20 impressoras de rede, com sistema de liberacdo de trabalhos por senha
» 6 rotcadores Cisco para os links dedicados

* 4 roteadores D-link para os links ADSL

* 6 links de internet dedicados

* 2 MPLS para interligar os escritorios

* 4 links ADSL

« 3 aparelhos de videoconferéncia ponto a ponto
* 1 aparelho de videoconferéncia multiponto

* 3 centrais telefonicas

» 15 racks de 36Us com ativos de rede

* 18 switches de L3 — 48 portas

* 12 switches de L2 — 24 portas;

* 60 patchpanels — 48 portas cat6

* 18 roteadores Wifi 802.11x — Cisco

» § leitores de proximidade para controle de acesso
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* 90 cameras CFTV
» 7 servidores DVR

* 2 cameras digitais para filmagem em Full HD, Canon Mark 11 5D;

» 2 kits de filmagem com sistemas de iluminagiio, gravadores, rebatedores e microfones
* 4 ilhas de edi¢ao Windows com aplicativos Adobe Active Cloud

* 4 cameras digitais de 12Mbps

= 5 gravadores de audio

« 16 ilhas de edi¢ao Apple com aplicativos Adobe Active Cloud

« 22 televisores de LCD 507

InPress | NovELL 5 218



3.4.4.C.
SISTEMATICA DE
ATENDIMENTO,
ATIVIDADES A
SEREM CUMPRIDAS
E PRAZOS

| G%
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Sistematica de atendimento

O sistema de atendimento para a Desenvolve SP, empresa do governo do Estado de Sao
Paulo, seguird o mesmo rigor técnico com que a InPress atende seus clientes ha trés décadas.

Nossa linha de trabalho compreende as seguintes etapas:

Plano de Comunicacio
A elabora¢do de um Plano Estratégico de Comunicag¢do partindo dos objetivos de
comunicagao da empresa, estabelecendo metas. focos, mensagens-chave e as agoes que deverdo

ser realizadas para atingir midias e publicos-alvo especificos. E a primeira etapa do atendimento.

Compreende:
A,
1. Pesquisa de Imagem com a Midia - Esta etapa devera ser realizada junto aos
1‘ profissionais da imprensa de interesse da Desenvolve SP ligados ao objeto dessa concorréncia (e
‘ que também serdo mapeados), para detectar a imagem que os principais jornalistas e formadores
de opinido tém sobre a instituigdo e sua atuagdo na area especifica.

2. Imersido - A equipe de atendimento da InPress deve ter total conhecimento
sobre a atuagdo da Desenvolve SP, sua relagio com outros orgdos de governo e sobre suas
responsabilidades. Para que esse aprendizado seja possivel, serdo organizados encontros com a

, coordenacio de areas-chave do orgio. Assim sera possivel definir, em conjunto com o cliente,
as estratégias que serdo adotadas.

3. Politica de Comunicagiio - Apos o periodo de Imersio, sera elaborada uma politica

.
' de comunica¢do, que compreendera:
-~ * Aplicagdo da metodologia PN Plus de planejamento estratégico

» Defini¢do de objetivos de comunicagido e key messages

« Elaborag¢do de materiais, tais como textos institucionais, modelos de avisos, notas e

releases, controles e outros.

* Defini¢do de quem siio os porta-vozes para a imprensa (quem fala, o que fala, para

quem fala, quando fala)
‘ * Manual de posicionamento de contetido (atualizagdo permanente) para uniformizar as
|
[ informacdes divulgadas para imprensa pelos porta-vozes.

+ Assuntos e areas nas quais a empresa deseja ser pro-ativa ou reativa e areas em que ndo

tem interesse em se pronunciar.

4. Acdes (Planos Taticos) - Definidas as mensagens e areas de exposigdo pro-ativa, o

- proximo passo ¢ estabelecer os planos de agdo, que serdo organizados de acordo com o publico-

alvo desejado e com o segmento em discussdo.

PORTER
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5. Publico-alvo - Defini¢do de todos os publicos que serdo atingidos pelos trabalhos

de assessoria de comunicagio, utilizando a midia e os veiculos de imprensa como principal

canal disseminador.

Estratégias iniciais

* Relacionamento com a imprensa - Ter um planejamento de pautas e temas de interesse a serem
oferecidos para a imprensa. Definir planejamento semestral, com espaco para que novos temas
sejam trabalhados quando possivel.

* Garantir prioridade no atendimento a imprensa, sempre encaminhando as respostas — mesmo
negativas — no prazo estipulado. Trabalhar com clareza e transparéncia, mesmo nos momentos
de repercussido negativa para a institui¢do.

* Empreender ac¢des continuas de relacionamento, aproximando a Desenvolve SP dos principais
jornalistas e formadores de opinido. Esta agdo deve ser realizada em todas as areas consideradas
estratégicas e em todas as regides do Estado mapeadas.

» Conscientizagdo do publico interno - Realizagio de workshops sobre a importédncia da imprensa
como ferramenta estratégica, com a apresentacdo de cases de outras instituigdes e empresas. O
publico-alvo serdo os gestores da empresa e outros servidores estratégicos.

, * Definigdo clara dos porta-vozes para areas especificas, buscando preparar representantes para o

! relacionamento com a imprensa e mostrar seu importante papel para a consolida¢do da imagem

| da empresa e do governo.

.

* Dar retorno regular aos porta-vozes sobre as solicitacdes atendidas pela assessoria de imprensa

\ e os resultados da estratégia adotada. Esse procedimento aumenta o comprometimento das dreas

com o atendimento a imprensa.

+ Antecipar fatos negativos e gerar noticias positivas.

* Os procedimentos da assessoria de imprensa devem incluir a realizagiio de reunides regulares
com areas da Desenvolve SP que possam gerar noticias positivas. A InPress deve sugerir pautas
positivas constantemente, aumentando o relacionamento com a imprensa.

* Analise de oportunidades e ameacas — identificar ameagas ¢ tarefa que deve ser desempenhada

diariamente, a cada atendimento feito a imprensa. Para os momentos de crise, devem ser

estabelecidos procedimentos especificos..
Atividades Regulares

A partir da definigdo da politica de comunicagdo e do planejamento estratégico, a W
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InPress elaborara um programa de relacionamento com a midia, envolvendo:

» Formulario para preenchimento da equipe de atendimento a imprensa, constando veiculo
de comunicagdo, nome do jornalista, assunto e principais ganchos a serem explorados na
reportagem e prazo para resposta ou entrevisia.

* Centralizagdo da demanda da imprensa. O atendimento da assessoria de imprensa podera ser
feito por telefone ou on-line.

» Avaliagdo e julgamento da conveniéncia das entrevistas.

« Garantia de que somente os porta-vozes autorizados poderdo conceder entrevistas, desde que
orientadas pela assessoria de imprensa, mantendo o alinhamento da comunicagdo.

* Desenvolvimento de um programa de aproximacgao de jornalistas-chave com os porta-vozes,

. seja por meio de visitas e almogos, atendimento individual para entrevistas, envio de newsletter
com noticias de interesse e impacto, etc.

* Redagdo de textos jornalisticos (press-releases e notas) e encaminhamento para as editorias
especificas.

» Redagio e edigdo de artigos para serem oferecidos aos 6rgdos de comunicagao.

+ Coordenagido e acompanhamento das principais entrevistas jornalisticas.

+ Convite para que reporteres, editores e outros profissionais de imprensa conhecam como
funcionam as areas e departamentos da Desenvolve SP, aproximando-os da realidade do

trabalho e construindo um colchdo de reputacio necessarios para as horas de crise.

O PN Plus
- O processo de trabalho utilizado pela InPress garante um atendirmento didrio proximo ao
cliente e a participagdo da agéncia desde o inicio/ concepgdo dos projetos, agdes e campanhas,
contribuindo para a entrega de um planejamento estratégico focado e comprometido com o
negocio do cliente.
O PN Plus é a metodologia que sistematiza o planejamento estratégico a fim de permitir
mais eficacia no atingimento dos objetivos de divulgagdo especificos ¢ pontuais.

O PN Plus compreende as etapas a seguir:

Faca as
perguntas
corretas

Agoraéa Desenvolva
hora da o plano
“big idea” tatico

Exploree | i Supere o

aprenda | de "q" problema

| -y ASK IMMERSE THINK SOLVE CREATE BUILD ASSESS

PORTER
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ASK: Entender o real desafio e qual ¢ o problema de Comunicagdo. Nessa fase ¢ de

devem ser feitas as perguntas corretas, A partir das conclusoes, estabelecer prioridades e mapear
publicos de interesse.

IMMERSE: E a fase de explorar e aprender. Por meio de observagdo, questionamentos,
analises ou sondagem com os publicos de interesse, sdo levantadas as barreiras que impedem
que os objetivos acontegam.

THINK: Construir em cima do aprendizado. E a etapa dos insights, de buscar respostas
sobre como influenciar a mudan¢a que queremos, principalmente no sentido de quebrar ou
contornar as barreiras que impedem que os objetivos sejam atingidos

SOLVE: A fase de superar os problemas. Desenvolvimento de estratégia central que
amarre todas as iniciativas envolvidas no projeto (assessoria de imprensa, relagdes publicas,
public affairs, entre outras), inclusive a¢des ja em andamento na area de comunicag¢do da
institui¢do. Deve considerar os objetivos estabelecidos e usar as informagdes ja levantadas para
vencer as dificuldades.

CREATE: A hora da “big idea”. Que linha seguir para tornar tudo algo real.

BUILD: O plano tatico. Desenvolvimento das agdes que levem ao atingimento das
metas propostas.

ASSESS: Momento de testar a viabilidade, mensuragdo dos resultados e corregao de

rumos para manter o projeto trabalhando em favor do atingimento dos objetivos.

A
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Descri¢ao das atividades a serem cumpridas, delimitando as atividades de cada

membro da equipe, incluindo os prazos a serem cumpridos em condi¢cdes normais da

prestacio deservicos e em atendimentos emer genciais e ainda declaracio de disponibilidade

para cada atendimento solicitado.

a) Elaboragio e desenvolvimento de plano estratégico e operacional de comunicac¢io, a
fim de informar de forma eficaz sobre as acdes, projetos e programas no imbito de
atuacio referido no item “2.1” desse projeto. Este plano estratégico e operacional
deve conter medidas de curto, médio ¢ longo prazo, com propostas de execuc¢io
que possibilitem o fornecimento de informacio adequada a todos os veiculos de
comunicaciio, contemplando a forma e conteido da producio de informativos,
sejam eles press releases, avisos de pauta, artigos, notas, cartas e outros materiais

necessarios para sua execucio.

Prazo elﬁ,!ergencial

| més

3 semanas

U
il

a.l. elaboragdo de relatorio diario da execucgdo dos objetivos de comunica¢do propostos,

com descri¢do do cumprimento de demandas e agdes no dia.

Prazo normal .

6 horas j
1l
H

Fabio Cunha
Camila Kaseker

Prazo emergencial

4 horas

Sonia Azevedo

Monica Anjos

PORTER
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b) Monitoramento diirio da exposicio dos projetos, acdes e programas no ambito de

atuaciio elencado no item “2.1” deste projeto, na midia - veiculos de comunicacio,
assim considerados os jornais, revistas, 1V, radio e internet, contemplando ainda:
b.1. avaliagdo diaria, por meio de leitura do conteudo das matérias jornalisticas publicadas que
abordam temas concernentes ao ambito de atuagio elencado no “item 2.1” deste projeto,
bem como de ferramentas de comunicacio disponibilizadas que versem sobre tais ag¢oes,
programas e projetos, assim como verificagdo dos resultados obtidos com a aplicagdo do
plano de comunicagao referido no item precedente;
Fabio Cunha
Camila Kaseker

Sonia Azevedo

Moénica Anjos

Lucia Calasso
: -
Prazo normal Prazo emergencial
4 horas | 2 horas

A R T L () | B S

b.2. apoio na elaboragio de relatorios especificos sobre temas relacionados a agdes, projetos

e servigos que envolvam o ambito de atuagdo delimitado neste Edital, para servir
como ferramenta de suporte as agdes de comunicagdo realizadas junto aos veiculos de
comunicagdo, no tocante a divulgagio e publicagdo destes temas, atendendo ao disposto
no artigo 37, §1° da Constitui¢io Federal.

N R 7T O [ i e

Sonia Azevedo

Ménica Anjos

Lucia Calasso

4 horas 7 2 l}(rras
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¢) Apoio ao Desenvolve SP na produciio, gerenciamento e disseminacio de informacdes

voltadas & comunicaciio externa e interna, no Ambito de atuacio especificado no “item
2.1” supra, incluindo ainda as seguintes atribuicdes e especificacdes:

c.l. alimentagdo diaria do banco de dados desenvolvido pela SUBSECOM (sic), com
informagoes detalhadas sobre os objetivos, recursos, prazos e resultados dos programas,
planos, ac¢des e servigos delimitados neste Edital;

Fabio Cunha

Camila Kaseker

Sonia Azevedo

Moénica Anjos
Prazo normal ’ Prazo emergencial
8 horas 4 horas

Atividades
c.2. producdo de material (releases, avisos de pauta, artigos, notas, entre outros) com

informagdes fundamentadas, além da elaboragio de estratégia e agdes de divulgacdo, com

acompanhamento dos registros na midia.

Equipe @nvolvida
Fabio Cunha

Camila Kaseker

Sonia Azevedo

Moénica Anjos

Lucia Calasso

l Prazo enjergencial
8 horas 4 horas

PORTER
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I d) Atendimento didrio das solicitacdes dos veiculos de comunicacio (tais como jornais,

revistas, TV, radio e internet) no Ambito de atuacio delimitado neste Edital.
d.1. atendimento didrio a jornalistas e gerenciamento das informagdes solicitadas pelos veiculos
de comunicagdo; triagem e analise para posterior solu¢do da respectiva demanda com
subsidios dos orgdos estaduais que tenham competéncia sobre os assuntos delimitados
neste projeto;

Fabio Cunha
Camila Kaseker

-~ Sénia Azevedo

Monica Anjos
Fabio Cunha

1 : A
Prazo normal Prazo emergencial

8 horas 4 horas

! |

d.2. apoio na sele¢do e qualificagdo de porta-vozes e representantes que irdo realizar as
atividades de atendimento e esclarecimento as solicitagdes dos veiculos de comunicagéo,
tais como entrevistas ou prestagdo de esclarecimentos sobre agdes, programas e servicos,

utilizando sempre critérios técnicos, tais como perfil adequado, o tema em pauta e seu

enfoque estratégico, dentre outros;

—
Fabio Cunha
Camila Kaseker
Modnica Anjos
Prazo normal
3 horas 1,5 hora
—~
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d.3.avaliagdio e planejamento estratégico de eventuais contatos e reunides diretos e

personalizados entre os veiculos de comunica¢do e as autoridades do Poder Executivo
Estadual, definidos de comum acordo com o gestor do contrato, indicado pelo Desenvolve
SP, primeiramente, ou que, num segundo momento, contribuam de forma efetiva para o
adequado cumprimento desses servigos, sempre objetivando uma adequada divulgagio das

agdes, projetos e servigos em epigrafe, respeitando-se as obrigagdes legalmente instituidas

de educar e informar a populag¢do do Estado;

Fabio Cunha
- Camila Kaseker
Soénia Azevedo
Prazo normal | Prazo emérgencial
| 10 dias 5 dias

d.4. controle do levantamento de informagdes sobre cada veiculo de comunicagao, realizado

por meio de pesquisas e atividades correlatas, de acordo com modelo definido pelo gestor

do contrato de Imprensa do Desenvolve SP.

Equipe gnvolvida

Sdnia Azevedo

Lucia Calasso

I | .
-~ Prazo normal - Prazo emergencial
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Sdo Paulo, 6 de abril de 2021.

PROPOSTA TECNICA
Concorréncia n® 002/2020
Processo GEPIN.2 n® 020/2020

In Press Assessoria de Imprensa e Comunicagdo Estratégica Ltda
CNPJ 01.097.636/0001-66
Inscri¢do estadual: isenta

Inscrigdo municipal: 244992-0

A InPress Assessoria de Imprensa e Comunicagdo Estratégica Ltda, por meio de
sua representante legal abaixo qualificada e assinada, declara que atende plenamente
todos os requisitos exigidos no edital deste certame, concorréncia n® 002/2020, Processo

GEPIN.2 n° 020/2020, na forma da legislagio em vigor.
Cordialmente,

Q@;&.@ @sﬂ e

onsavel Legal: Arladne Gasparini Pedroso

CPF 056.515.098-79

InPress Assessoria de Imprensa e Comunicacdo Estratégica Ltda

CNPJ 01.097.636/0001-66
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