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QUESITO 1 I Proposta para o Tema do Exercício Criativo

Subquesito 1 | R.\CIOCÍNIO BÁSICO

Com atividades não essenciais paralisadas (total ou parcialmente) em diversos

momentos e orientação para restrição à aglomeração de pessoas em uma quarentena que perdura

há mais de 360' dias, os 645 municípios que compõem o Estado de São Paulo enfrentam uma

pandemia sem precedentes causada pelo novo coronavírus. Medidas como o fechamento do

comércio e a redução da circulação de pessoas são necessárias para o combate à Covid-19, mas

abalam fortemente a economia. O Brasil conta com mais de 19,9 milhões de empresas

(considerando CNPJs ativos), sendo 56,7% MEIs (microempreendedores individuais), que

representam 99% dos negócios privados e 30% do Produto Interno Bruto (PIB) do pais."

Somente no Estado de São Paulo são aproximadamente 5 milhões de pequenos negócios, entre

as MEIs, micro e pequenas empresas.^ Motivados pela necessidade a partir do desemprego

gerado pela crise econômica, em 2020 tivemos o maior número de empreendedores da história:

foram 3,3 milhões de novos registros de empresas em todo o Brasil, sendo 79,3% MEIs.

Mais do que nunca, os empresários precisaram (e continuam precisando) de uma atuação

ágil e consistente para apoio na sobrevivência dos negócios e na retomada da economia. O

Desenvolve SP, o banco do empreendedor, instituição financeira do governo do Estado,

vinculada à Secretaria da Fazenda e Planejamento, ganha papel relevante nesse contexto. Para

atender ao propósito de prover amparo ao desenvolvimento de micro, pequenas e médias

empresas e de municípios paulistas, contribuindo diretamente para a geração de emprego e

renda, o Desenvolve SP, em alinhamento com o governo do Estado, rapidamente ajustou sua

política de crédito e ações (normalmente financia o crescimento sustentável de negócios e

projetos inovadores que melhoram a qualidade de vida da população e impulsionam a economia

e a geração de emprego e renda no Estado) para se ajustar à necessidade imediata do mercado.

Entre recursos próprios, do Banco Nacional de Desenvolvimento Econômico e Social

(BNDES), do Fundo Geral do Turismo (Fungetur) e do CAF (Banco de Desenvolvimento da

América Latina), o Desenvolve SP disponibilizou R$ 1,8 bilhão (até dezembro/2020), por meio

da oferta de crédito de capital de giro com condições especiais, congelamento de parcelas

' Quarentena iniciada no Estado de São Paulo em 24/03/2020.

2 Agência Brasil. Disponível em: https://agenciabrasil.ebc.com.br/economia/noticia/2020-

10/pandemia-faz-brasil-ter-recorde-de-novos-empreendedores. Acesso em 28/02/2021.

^ Total de 4,7 milhões em maio/, de acordo com o Sebrae, por dados da Receita Federal.
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vencidas e financiamento de obras e equipamentos para adequação ao atual contexto. Criou e

passou a oferecer também no início da pandemia, com recursos próprios, o Fundo de Aval -

FDA para evitar a necessidade de alienação de bens pelos empreendedores e ser mais uma

opção ao FGI - Fundo Garantidor de Investimento, do BNDES.

Nos primeiros dias da pandemia no Estado, já em março/2020, disponibilizou R$ 500

milhões em créditos, sendo RS 275 milhões para setores identificados pela instituição como os

mais afetados pela pandemia - turismo, economia criativa e comércio. Outros anúncios de

ofertas de crédito se seguiram desde então, como, por exemplo, mais R$ 400 milhões para o

setor de Turismo em setembro/2020 e R$ 100 milhões para capital de giro em fevereiro/2021.

As taxas de juros foram reduzidas e o prazo de financiamento e carência ampliados.

Informações disponíveis no site do Desenvolve SP indicam a clara importância da atuação da

instituição durante a pandemia: nos três primeiros meses a demanda por linhas de crédito

superou a soma de seus 11 anos de atividades. Até dezembro do ano passado, foram

contempladas 3.583 empresas, número 313% maior que em 2019.

Durante reunião online na FecomercioSP (Federação do Comércio de Bens, Serviços e

Turismo do Estado de São Paulo), em julho/2020, o presidente do Desenvolve SP, Nelson de

Souza, afirmou que o banco precisaria de R$ 3,5 bilhões, bem mais do que o montante

disponibilizado, para atender a demanda recorde. Para tanto, intensificou a captação de recursos

e, de forma inédita, firmou parceria com o Banco de Desenvolvimento da América Latina

(CAF) para captação de US$ 50 milhões e mantém negociação com a Intemational Finance

Corporation, New Development Bank (Banco de Desenvolvimento dos BRÍCS - Brasil, Rússia,

índia. China e África do Sul). Além disso, também solicitou aportes ao Fungetur e ao BNDES.

Não menos importante na atuação do Desenvolve SP é a continuidade da oferta de linhas

de financiamento para os municípios, que contou com o anúncio de liberação de R$ 133,7

milhões em crédito para 21 cidades, em março/2020, bem como o investimento no Vale do

Futuro, programa do governo estadual para o desenvolvimento da região do Vale do Ribeira,

que teve a disponibilização de R$ 17,7 milhões em créditos desde outubro/2019.

Uma análise de percepção de imagem na imprensa realizada pela Approâch

exclusivamente para este exercício, incluindo 986 matérias publicadas entre 13/03/2020 e

30/10/2020, mostra que o Desenvolve SP se posiciona positivamente (92% das reportagens) na

mídia com menções significativas sobre a importância das agências estaduais de fomento para

o desenvolvimento econômico do País no contexto da pandemia. O presidente da instituição,

Nelson de Souza, aparece como protagonista nas divulgações, indicando uma política

centralizada, com presença menos relevante de outros porta-vozes.
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Além dos anúncios de oferta de crédito, o Desenvolve SP tem sua imagem fortalecida

com a citação em matérias de inovações que contaram com o apoio do banco do empreendedor,

como o anúncio de um novo teste para detecção da Covid-19 a preço acessível, desenvolvido

pelo laboratório brasileiro Mendelics, em parceria com o Hospital Sírio Libanês; e projetos

sustentáveis, como a liberação de R$ 70 milhões para as obras de despoluiçao do Rio Pinheiros.

Outra frente de exposição positiva são matérias de orientação ao empresário, que indicam o

Desenvolve SP e o Banco do Povo como instituições que oferecem juros menores do que os

praticados no mercado. Não fica clara nas matérias analisadas a diferença entre os serviços

oferecidos pelo Desenvolve SP e o Banco do Povo. Investimentos no impulsionamento de

municípios, como o Programa Vale do Futuro e a oferta de crédito para setores específicos da

economia também contribuem para a boa imagem da instituição.

Em outra análise exclusiva realizada pela Approach, desta vez no ambiente digital para

melhor compreensão da imagem do Desenvolve SP, percebemos que políticos e prefeitos são

fomentadores da marca e destacam os programas nas redes sociais, principalmente no Facebook

e ainda há pouco engajamento nos canais oficiais no Facebook, Instagram, Twitter e YouTube.

Apesar de predominantemente positiva, a exposição da instituição tem pontos sensíveis.

Em julho/2020, a queixa pela demora no recebimento de pedidos de crédito aprovados por

processos travados pela burocracia ganhou a imprensa. O tema também é percebido no

ambiente digital, no site Reclame Aqui e redes sociais, onde também aparecem queixas sobre

dificuldades no uso da plataforma online para solicitação de crédito. Outras frentes sensíveis

são questionamentos dos setores econômicos, muitas vezes via entidades de classe, que julgam

insuficiente o montante disponibilizado pelo Desenvolve SP; a recusa do BNDES (Banco

Nacional de Desenvolvimento Econômico e Social), em abril/2020, na liberação de R$ 1,5

bilhão em repasse para o Desenvolve SP e, em janeiro/2020, multa aplicada a um ex-diretor

financeiro do Desenvolve SP, que teria utilizado dinheiro da agência para fins pessoais.

Fato é que a atuação essencial do Desenvolve SP foi ainda mais evidenciada em 2020

com a pandemia. O apoio da instituição, em alinhamento com o Plano São Paulo, do governo

do Estado, continuará a ser fundamental. Os empreendedores ainda sofrem com o avanço da

doença (entre 6 e 19de março o Estado está na fase vermelha do Plano, em que somente serviços

essenciais podem funcionar normalmente) e a retomadada economia paulista deve acontecer a

partir do avanço davacinação. É o momento ideal para consolidar em definitivo a imagem do

Desenvolve SP como o banco do empreendedor, tornando-o conhecido da população comum e

referência em crédito para os micro, pequenos e médios empreendedores, sendo apoio

fundamental no desenvolvimento dos municípios que compõem o Estado.
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Subquesito 2 | PLANO DE AÇAO - ESTRATEGIA DE RELACIONAMENTO COM A

MÍDIA

A forma como consumimos informação mudou consideravelmente nos últimos anos e

o uso de canais e ferramentas modernos e atuais há muito deixou de ser questão de escolha para

se tomar fator essencial em uma estratégia de comunicação bem-sucedida. Para o Desenvolve

SP, o perfil de seu principal público-alvo, o empreendedor paulista, reforça ainda a necessidade

de uma comunicação dinâmica e abrangente, capaz de conversar com diferentes tipos de

pessoas: 49,3% dos empreendedores estão na faixa de 36 a 55 anos, mas também é relevante a

participação das faixas acima de 55 anos (27,7%) e entre 25 e 35 anos (17,2%).'* Em relação ao

gênero, os homens são predominantes, 64%, mas o crescimento da participação das mulheres

no empreendedorismo é uma tendência incentivada e apoiada pela sociedade.

Distribuição por gêneroDistribuição por faixa etária

São Paulo

Ati2Sanos

Mais de 25 a 35 anos

Uais de M a 55 anos

Ual$ da 55 anos

Homsn*

Multisns

Também não podemos deixar de considerar na estratégia de comunicação a ser proposta

uma vocação para o empreendedorismo entre os jovens. Cada vez mais em busca de maior

realização pessoal, qualidade de vida e independência financeira, eles têm visto o investimento

no próprio negócio como uma opção de carreira. Os públicos com quem o Desenvolve SP se

relaciona, no entanto, vão além dos empreendedores, como podemos observar na tabela abaixo:

Empreendedores

Prefeitos

Micro, pequenos e médios empresários do Estado de São Paulo

Mantém relação com o Desenvolve SP para investimento e apoio

no desenvolvimento dos municípios paulistas e da economia

regional

Sebrae-SP/ Gestão Estratégica a partir do Data Sebrae, com base na PNAD Contínua IBGE/

IBGE (3° trimestre de 2018). Nota; os empreendedores compreendem os empresários,

potenciais empresários e produtores rurais.
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População de

municípios paulistas

Sindicatos, associações

comerciais e entidades

de classe

Imprensa e

influenciadores

Órgãos investidores

Beneficiados pelos investimentos realizados pelo Desenvolve SP

para desenvolvimento dos municípios

Representam os interesses de empreendedores em setores da

economia e muitas vezes se posicionam abertamente na

imprensa para cobrar ações diretas do governo de SP e do

Desenvolve SP para o apoio ao negócio.

Veículos de alcance nacional, regional, setoriais e

especializados, incluindo TVs, rádios, jornais, revistas, portais

online, blogs e canais da nova mídia. Formadores de opinião,

também chamados de influenciadores, sejam digitais ou não,

também não podem ser deixados de lado.

Para a captação de recursos, o Desenvolve SP mantém

relacionamento com diferentes entidades - BNDES, Ministério

do Turismo/Fungetur, CAF (Banco de Desenvolvimento da

América Latina), entre outros - que são essenciais para a

continuidade de incremento da oferta de crédito pela instituição.

Assim, a estratégia aqui proposta deverá alcançar os objetivos identificados no

Raciocínio Básico e aproveitar a ampla exposição motivada pelas ações da instituição durante

a pandemia para fortalecer a imagem do Desenvolve SP enquanto banco de fomento no

Estado de São Paulo; ampliar o relacionamento da instituição com seus públicos de interesse,

permitindoo aumento da exposição positiva; e reduzir a percepção de excesso de burocracia

na obtenção do crédito, e em relação a dificuldades no uso das plataformas disponibilizadas.

Em alinhamento com tais desafios, com a nova forma de consumo da informação e os

públicos estratégicos para o Desenvolve SP, a Approach Comunicação propõe uma

estratégia de comunicação apoiada em três eixos - Educação, Freqüência e Engajamento

que, juntos, permitirão ao Desenvolve SP o alcance do awareness desejado.

EDUCAÇAO + FREQUENCIA + ENGAJAMENTO

^AWARENESS ^

Educação: Consiste em educar os públicos acerca do papel do Desenvolve SP, mostrar

a atuação da instituição em apoio ao empreendedor durante e pós a crise motivada pela Covid-
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19, ampliar o conhecimento sobre seus programas e serviços e esclarecer sobre as condições de

elegibilidade para solicitação de crédito, com detalhamento de todo o processo.

Freqüência: Trata do estabelecimento de uma linha de conteúdo em massa para

divulgação dos produtos e serviços disponibilizados pelo Desenvolve SP, além de cases de

quem usufruiu durante a pandemia e é exemplo de sucesso. Serão usados diferentes canais e

formatos para que a comunicação com os diferentes públicos seja estabelecida e mantida.

Engajamento: Diz respeito à promoção da interação dos públicos estratégicos com os

conteúdos do Desenvolve SP, por meio da visualização, compartilhamento e participação em

discussões relacionadas à instituição.

Awareness: O resultado esperado com a estratégia proposta é o reconhecimento da

solidez do trabalho desenvolvido pelo Desenvolve SP, tomando-o referência em crédito ao

consumidor e no apoio ao empreendedorismo no Estado de São Paulo.

Não importa o momento
Desenvolve SP sempre
pronto para te apoiar!

DESENVOLVE SP
O (lAHCOnO FMVaHMt)LDOB

r

A estratégia será implementada a partir de uma série de ações apoiadas no conceito

criativo "Não importa o momento. Desenvolve SP sempre pronto para te apoiar!", que

traduza importância da atuação da instituição em diferentes situações, desde o investimento na

expansão dos negócios até para capital de giro durante uma crise, como a atual pandemia.

Iremos mostrar quem é o Desenvolve SP pormeio demuita informação e histórias que contarão,

na prática, a relevância da instituição para o empreendedor e a economia paulista. O plano

apresentado terá a duração de três meses, de forma a abrigar ações de curtíssimo e curto prazo

que poderão sercontinuadas emmédio e longo prazo, a depender de reavaliação do cenário.

As mensagens-chave trabalhadas ao longo da implementação do plano terão como foco

uma linguagem simples e objetiva que permitirá fácil entendimento por diferentes

públicos das principais informações acerca do Desenvolve SP e sua atuação. Propomos a

adoção de uma política descentralizada de porta-vozes, mantendo o presidente como
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protagonista nas matérias mais relevantes e estratégicas, porém aumentando a participação de

profissionais do Desenvolve SP que possam ser treinados para representarem a instituição em

matérias de serviços e o apoio das Prefeituras para divulgações regionais.

As ações abrangerão diferentes canais e formatos adequados para cada um deles,

com conteúdo focado na promoção do empreendedorismo e destinados para os públicos

mapeados como estratégicos para o Desenvolve SP. Assim, taremos uso de releases digitais,

vídeos depoimento, podcasts, publicações e newsletter, todos produzidos em um hub de

conteúdo, além da realização de webinars e ações de impacto, capazes de gerar buzz em

torno da marca Desenvolve SP, como um "Dia Desenvolve SP com o Empreendedor". A

imprensa regional terá papel fundamental na estratégia por ser o principal canal de contato com

a maior parte dos municípios do Estado, bem como blogs e influenciadores regionais que,

muitas vezes, têm alcance maior que páginas de veículos tradicionais.

A integração da divulgação das ações aqui propostas com a estratégia de comunicação

digital do Desenvolve SP é fundamental. O alinhamento entre as equipes deve ser buscado

desde o início do plano para adequação no que for necessário para que exista o

compartilhamento das ações também nas redes sociais do Desenvolve SP, ampliando o alcance

e engajamento com a mensagem.

Apesar de não tratar diretamente de temas sensíveis, o Desenvolve SP, assim como

qualquer empresa ou instituição, deve estar preparado para enfrentar situações de crise a

qualquer momento. O plano proposto pela Approach inclui também a implementação de um

Programa de Prevenção e Gestão de Crises, com ações a serem executadas pela instituição

antes, durante e depois de eventuais situações mais sensíveis.

Subquesito 3 | PLANO DE AÇÃO - AÇÕES A SEREM DESENVOLVIDAS PELA

CONTRATADA

O plano de ação aqui apresentado se propõe a atingir resultados de forma ágil e efetiva

para o fortalecimento da marca Desenvolve SP, com foco na exposição da marca durante a

pandemia causadapelo novo coronavirus. Todas as ações são detalhadas abaixo, seguidaspelos

materiais que serão produzidos durante a implementação do plano e uma linha do tempo

ilustrada em um cronograma na página 13. Ações sugeridas:

1. Definiçãode mensagens-chave: elaboração, em conjunto com a equipe de Comunicação do

Desenvolve SP. das mensagens-chave que serão transmitidas pelos porta-vozes durante
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entrevistas e contatos com a imprensa. Elas serão também o direcionamento base dos conteúdos

que serão produzidos para divulgação.

2. Media training: treinamento para preparação dos porta-vozes no contato com a imprensa e

alinhamento das novas mensagens com o porta-voz atual, presidente do Desenvolve SP.

3. Hub de Conteúdo: criação de um hub que concentrará a produção de conteúdo em massa

nos formatos adequados para melhor aproveitamento pelos diferentes canais (TVs, rádios,

online e impressos). Assim, o hub abrigará um banco de histórias, com vídeos, textos e imagens

de personagens reais, empreendedores beneficiados pelo Desenvolve SP durante a pandemia,

que serão apresentados como cases de sucesso. Com o apoio das prefeituras, serão mapeadas

histórias na maior parte possível de municípios do Estado. O hub também contará com um

banco de dados acerca do Desenvolve SP, incluindo dados históricos, pesquisas, números de

desempenho atuais e passados, catálogo de serviços e produtos disponibilizados, imagens

institucionais e dos porta-vozes, entre outros. Em paralelo, serão produzidos os materiais para

anúncios e novidades do Desenvolve SP, artigos, notas e outros materiais para a imprensa.

4. Dia "Desenvolve SP com o Empreendedor"; ação a ser realizada no formato online, por

conta do cenário de pandemia da Covid-19. A idéia é concentrar ao longo de um dia, no

ambiente digital, diversas ações voltadas para a educação do empreendedor e o estímulo ao

empreendedorismo. Entre as possibilidades estão: 1) palestras com especialistas do

Desenvolve SP e convidados, transmitidas via streaming; 2) consultoria tira dúvidas onde os

empreendedores poderão durante um bate-papo onHne tirar todas as dúvidas sobre os processos

para solicitação de crédito no Desenvolve SP. Disponibilização posterior de e-book com as

orientações; 3) tal show conduzido por representante do Desenvolve SP para uma debate em

uma live em tomo do tema "Dificuldades atuais e o que o empreendedor pode esperar para

os próximos meses", tendo como convidados dois empreendedores beneficiados pelo

Desenvolve SP, um jornalista e um influenciador que atue na área de

economia/empreendedorismo. A ação pode ser replicada regionalmente em parceria com as

prefeituras.

5. Divulgação multimídia: uso de releases digitais nas principais divulgações do Desenvolve

SP na capital e demais municípios, incluindo o Dia "Desenvolve SP com o Empreendedor".

Divulgação para jornais, rádios, podcasts e canais de jornalistas nas redes sociais, portais e

biogs, com material local, e nacionais, com dados da ação completa no Estado. Serão

contemplados veículos de abrangência nacional, regionais, especializados e setoriais.

6. Sugestões de entrevistas para TVs, rádios e podcasts: Mapeamento de oportunidades em

programas deTV,rádios e podcasts, incluindo: entrevistas dopresidente da instituição; matérias



Approach Comunicação Integrada Ltda.
10.906.993/0001-19
Concorrência no 02/2020
Unidade: Desenvolve SP

regionais tendo as prefeituras como porta-vozes; divulgação de cases de sucesso; pautas

setoriais com entidades representativas e empreendedores beneficiados pelos créditos do

Desenvolve SP, divulgação do Dia Desenvolve SP com o Empreendedor, entre outros.

7. Dicas de empreendedorísmo com o Desenvolve SP: produção de áudios semanais em

formato de pílulas, com duração de um minuto, com dicas do Desenvolve SP para o

empreendedor. Busca de parcerias sem custos com as rádios, sobretudo regionais, para que as

pílulas sejam parte contínua da programação.

8. Produção de série de podcasts: criação de série de podcasts semanais com histórias de

sucesso de empreendedores que se beneficiaram com créditos do Desenvolve SP e, uma vez

por mês, discussão do presidente da instituição com convidados acerca do empreendedorísmo

no Estado de São Paulo - tendências, dificuldades, experiências em outros países, etc.

Mapeamento de influenciadores para participação como convidados especiais. Os podcasts

serão divulgados como parte complementar nos releases digitais e poderão ser compartilhados,

em alinhamento com a estratégia de comunicação digital, nos canais oficiais do Desenvolve SP.

9. Criação de newsletter digital; criação e produção de conteúdo para newsletter mensal que

reunirá novidades do Desenvolve SP, números referentes à atuação da instituição e case de

sucesso. Sempre que possível, os números serão apresentados em formato de infográfico, com

diferentes recortes, que são atrativos e compartilháveis. Envio para os públicos estratégicos do

Desenvolve SP, via e-mail ou WhatsApp, e disponibilização, em conjunto com a equipe de

comunicação digital, nos canais oficiais da instituição.

10. Matriz de relacionamento: definição de agenda de encontros de relacionamento do

presidente do Desenvolve SP com veículos estratégicos em São Paulo, Grande São Paulo,

Baixada Santista e Interior. Fora da capital, a agenda pode se aproveitar do deslocamento do

presidente para outros compromissos. Exemplos sugeridos; GloboNews, BandNews, CNN,

Bom dia SP, rádio Jovem Pan, rádio CBN, jornais O Estado de S. Paulo, Folha de S.Paulo,

Valor Econômico, revistas Exame, Veja e Época, além dos veículos regionais e setoriais.

11. Webinars com prefeitos: realização de encontros online com os prefeitos dos municípios

do Estado de São Paulo para educação sobre como o Desenvolve SP pode apoiar os

empreendedores locais e como podem ser criados novos programas do município em parceria

com a instituição. Produção de e-book com as orientações para disponibilização na plataforma

durante o evento e nos canais oficiais do Desenvolve SP;

12. Road show em universidades: visita de consultores do Desenvolve SP nas principais

universidades do Estado para uma aula especial aberta para todos os cursos sobre

empreendedorísmo e o papel do Desenvolve SP para micro, pequenos e médios empresários. O
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objetivo é levar conhecimento sobre a instituição para jovens que estào no início da vida

profissional e que, muitas vezes, já têm intenção de abrir seu próprio negócio.

13. Workshop com jornalistas e ínfluencíadores: ampliar o conhecimento do jornalista e

influenciador acerca da atuação do Desenvolve SP é fundamental para aumentar a qualidade da

exposição e percepção de imagem da instituição. Assim, propomos a realização de um

workshop de duas horas, com transmissão online, em que será feita uma apresentação geral do

Desenvolve SP, os números da instituição desde o início da pandemia, em março/2020, e como

a organização continuará a apoiar os empreendedores na retomada pós-Covid 19.

14. Programa de Prevenção e Gestão de Crises: Revisão de programa atualmente existente

e ajustes de melhoria no que for possível. O Programa prevê a produção de materiais e

preparação de porta-vozes do Desenvolve SP no antes, durante e depois das crises. O Manual

de Crise poderá ser compartilhado via WhatsÁpp para fácil consulta. Algumas das ações que

devem ser parte do Programa de Prevenção e Controle de Crises são:
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- Mapeamento de riscos e temas sensíveis;
- Mapeamento de públicos que podem impactar o Desenvolve SP;
- Estruturação de comitê de crise com defmição de responsabilidades de cada
participante;
- Definição de fluxograma de processos para atuação durante as crises;
- Defmição e preparação de porta-vozes para situações de crise;
- Defmição de materiais base (Perguntas e Respostas, tcilkingpoints Qfactsheet),
que serão complementados de acordo com cada situação;
- Defmição de modelos de plano de comunicação por graus de gravidade (alto,
médio e baixo);
- Elaboração de um Manual de Crise com acesso impresso e digital.

- Cumprimento do fluxograma de crise pré-defmido e constante no Manual de
Crise;

- Acionamento imediato do Comitê de Crise pré-estabelecido;
- Implantação do plano de comunicação adequado à gravidade da situação:

o Montagem de uma war room (sala de guerra), se necessário;
o Redação de posicionamentos e outros comunicados;
o Preparação de porta-voz(es) para a crise em andamento;
o Atendimento a todas as demandas recebidas;
o Monitoramento constante da situação na mídia e redes sociais;
o Reavaliação diária da estratégia de acordo com a evolução da situação.

- Avaliação da estratégia adotada durante a crise e dos resultados obtidos;
- Continuidade no monitoramento do tema na mídia e redes sociais pelo tempo
necessário para que o controle esteja estabelecido;
- Avaliação do impacto da crise na imagem do Desenvolve SP;
- Elaboração de um plano de comunicação com foco no fortalecimento da imagem
do Desenvolve SP pós-crise.
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Subquesito 4 | PLANO DE AÇÃO - MATERIAIS A SEREM PRODUZIDOS

Nao importa o momento
Desenvolve SP sempr#

ronto oara te aDoiar! L

1. Mailing de imprensa e influenciadores com ferramentas de big data: Identificação de

jornalistas e influenciadores, digitais ou nào, que sejam estratégicos para a comunicação do

Desenvolve SP, por meio de ferramentas de big data que permitem maior assertividade no

mapeamento para a comunicação com os diferentes públicos e perfis. Serào considerados

veículos nacionais e regionais, das editorias de economia, empreendedorismo, cidades e

setoriais, de TVs, rádios, jornais, revistas, portais, blogs a nova mídia, como canais de

jornalistas no YouTube e podcasts de jornalistas.

2. Banco de relacionamento com a imprensa e influenciadores; organização de planilha com

registro dos jornalistas e influenciadores que tiverem contato com o Desenvolve SP, com

indicação de entrevistas já concedidas e direcionamento de abordagem. Tal ação, além de

possibilitar o melhor atendimento do jornalista e preparação do Desenvolve SP para

atendimento à pauta, também permite a proatividade na sugestão de pautas.

3. Banco de dados: organização de materiais institucionais do Desenvolve SP, incluindo

imagens atuais dos porta-vozes, pesquisas, dados históricos etc.

4. Press kit digital: Produção de press kit na versão digital com informações atualizadas

constantemente do Desenvolve SP apresentado no formato de um press release institucional

interativo com QR Code para acesso a diversos materiais de apoio, como vídeos, imagens e

podcasts.

5. E-books: Produção de e-books (material em formato de um mini livro online) sobre a

Política de porta-vozes (quem são os profissionais que representam o Desenvolve SP nas

diferentes situações); para os Municípios (orientação para munícipios no uso de crédito por

meio do Desenvolve SP) e Empreendedores (material explicativo com todas as condições

necessárias e processo para solicitação de crédito na instituição).

11
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6. Banco de pautas: banco com sugestões de pauta a serem realizadas mensalmente para

diferentes editoriais, incluindo economia/negócios (com foco nos órgãos investidores),

empreendedorismo (com recortes por atuação, como entre mulheres, jovens, pessoas com mais

de 60 anos, por região, por setores da economia, etc) e cidades (foco nos programas como o

Vale do Futuro e/ou no desenvolvimento da economia local por meio de investimentos da

instituição).

7. Vídeos depoimento: vídeos de até cinco minutos com histórias de sucesso de

empreendedores que foram beneficiados direta ou indiretamente por crédito do Desenvolve SP;

8. Releases digitais: textos produzidos para anúncio de novidades do Desenvolve SP e

compartilhamento de cases de sucesso, que incluirão QR Code para acesso do jornalista a

materiais complementares.

9. Convite à imprensa: texto a ser desenvolvido e enviado por e-mail ou WhatsApp para a

imprensa e influenciadores com convite de cobertura do Dia "Desenvolve SP com o

Empreendedor:

11. Material-aula: apresentação a ser utilizada pelos consultores do Desenvolve SP durante

road show em universidades.

12. Material para workshop com jornalistas e influenciadores: apresentação com caráter

educativo a ser utilizada durante a ação.

13. Relatórios: produção de relatórios de acompanhamento e monitoramento, incluindo um

relatório mensal de anáhse de imagem na mídia, com desempenho durante o período e evolução

ao longo da implementação do plano de comunicação; relatório semanal de atividades

realizadas pela equipe de Comunicação; relatórios diários de exposição do Desenvolve SP na

mídia e relatórios pontuais em ações especiais, como o "Dia Desenvolve SP com o

Empreendedor".

12
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CRONOGRAMA

Para facilitar a compreensão da linha do tempo de desenvolvimento das ações e da produção

dos materiais propostos, apresentamos abaixo um cronograma com indicação das atividades

que serão desempenhadas ao longo de três meses, período que propomos para a implementação

do nosso Plano.

Ação/ Atividade mês 1 mês 2 mês 3
1

Ações

1 Definição de mensagens-chave 1
2 Media Training "1. '.V

^913 Hub de Conteúdo i

4 Dia "Desenvolve SP como Empreendedor"

5 Divulgação multimídia i

6 Sugestões de entrevistas para TVs, rádios e podcasts

7 Dicas de empreendedorismo como Desenvolve SP

8 Produção de série de podcasts

9 Criação e produção de newsletter digital

10 Matriz de relacionamento

11 Webinars com prefeitos ,,a

12 Road show em universidades

13 Workshop com jornalistas e influenciadores

14 Programa de prevenção e gestão de crises - 1
15 Análise de Imagem

Materiais

1 iMailing dc imprensa e influenciadores

2 Banco de relacionametno coma imprensa e influenciadores

3 Banco de dados rli

4 Press kit digital i
5 E-book com política de porta-vozes

6 Banco de pautas

7 Vídeos depoimento i
8 Relcases digitais

9 Convite à imprensa ú
10 E-book para prefeitos e empreendedores

11 Material aula especial

12 Material para workshop com jornalistas e influenciadores ^ I
13 Relatórios diário e mensal de análise de imagem 1
14 !Relatórios semanais de atividades 1
15 Relatório pontual de ações especiais ri
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Subquesito 5 | OPORTUNIDADES DE iVIÍDIA POSITIVA

1. Consolidar a imagem do Desenvolve SP como banco de fomento do empreendedor

paulista

A pandemia causada pelo novo coronavírus trouxe ao Desenvolve SP não apenas

recordes na oferta e solicitações de crédito, mas também ampla exposição positiva da marca.

Com proatividade na disponibilizaçào de crédito para os empreendedores desde o início da

crise, ainda em março/2020, e outros sucessivos anúncios semelhantes ao longo do ano e início

de 2021, o Desenvolve SP se posicionou como o banco que o empreendedor pode contar para

ajudar a superar os impactos da Covid-19 na economia. Outras ações como suspensão de

parcelas vincendas, redução na taxa de juros e ampliação no prazo para pagamento contribuíram

ainda mais para a boa percepção da instituição por seus públicos. Ainda sem previsão de volta

à normalidade total, a busca por crédito pelos empreendedores deve continuar. E o momento

para o Desenvolve SP fortalecer a sua imagem por meio de ampla divulgação de números que

mostrem a abrangência de sua atuação e de outras ofertas, parcerias e ações que vierem a ser

desenvolvidas pela instituição. Fazer chegar ao jornalista por meio de press reiease ou

newsletter uma atualização contínua da evolução e o total de crédito disponibilizado pelo

Desenvolve SP desde o início da pandemia, de solicitações de crédito, de empréstimos

concedidos, de total de parcelas vincendas suspensas, números com recortes por setor da

economia e por região/município, entre outros, é levar informação de qualidade para a mídia e

motivar a exposição da relevância da atuação da instituição para o empreendedor.

2. Impacto na economia paulista da oferta de crédito recorde pelo Desenvolve SP

Os créditos concedidos pelo Desenvolve SP impactam diretamente no desenvolvimento

da economia do Estado de São Paulo, seja possibilitando o investimento em novos produtos e

serviços que serão compartilhadas com a sociedade, seja contribuindo para a saudabilidade e

sobrevivência do negócio. Em 2020 ganhou destaque na mídia a produção de um novo teste

para detecção do coronavírus em uma hora que teve investimento do Desenvolve SP. Casos

como esse mostram muito claramente o impacto que a atuação da instituição pode ter para o

Estado (e nesse caso para o Brasil). Há muitos outros casos de inovações que somente foram

possíveis graças ao investimento do Desenvolve SP, alguns inclusive já divulgados pela

instituição, assim como milhares de histórias de empreendedores que somente conseguiram se

manter ativos devido ao crédito disponibilizado durante a pandemia. O mapeamento de cases e

uma divulgação estruturada contínua para a imprensa podem contribuir fortemente para
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ressaltar a importância do Desenvolve SP para a economia paulista e o empreendedor. E

recomendada a produção de materiais em diferentes formatos, como podcasts, vídeos

depoimento, press reieases e sugestões de pauta, para atender aos diferentes canais de

informação, como rádios, TVs, online e impressos, e os diferentes perfis de público. Na

divulgação regional cabe privilegiar as histórias locais.

3. Resultados de investimentos municipais, como o programa Vale do Futuro

A atuação do Desenvolve SP vai além da oferta de crédito para as micro, pequenas e

médias empresas e envolve também financiar o crescimento econômico dos municípios do

Estado de São Paulo. Os investimentos incluem o atendimento à empreendedores locais, mas

também projetos de implantação ou ampliação de malha viária, parques industriais, centros de

comercialização ou distribuição agropecuária, construção oureforma de arenas multiuso, entre

outros. A depender do projeto, o Desenvolve SP pode também ser o agente de repasse do

BNDES para as prefeituras. Exemplo de investimento é Programa Vale do Futuro, megaprojeto

inovador do governo do Estado de São Paulo para o desenvolvimento da região do Vale do

Ribeira, rica emrecursos naturais e classificada como patrimônio natural e cultural pela Unesco

(Organização das Nações Unidas para a Educação, a Ciência e a Cultura. Até outubro/2020, o

Desenvolve SP liberou R$ 12,8 milhões em créditos para o Vale do Futuro, sendo R$ 10,3

milhões para a iniciativa privada e R$ 2,5 milhões para as prefeituras.^ Pouco conhecidos pelo
público em geral, adivulgação de investimentos municipais podem contribuir diretamente para

o fortalecimento da imagem do Desenvolve SP enquanto instituição com atuação relevante no

fomento da economia do Estado. É válida a realização de press trips com jornalistas para os

municípios atendidos, para que possam ver de perto as obras de melhorias e conversar com

personagens, empreendedores e moradores locais beneficiados. Acomunicação contínua dos
investimentos e resultados para a mídia também pode gerar pautas positivas e pode ser feita por

meio do envio de material mensal indicando os investimentos realizados pelo Desenvolve SP

em municípios no período (acumulados no ano e evolução), com detalhamento das regiões

beneficiadas e destaque em um infográfico do programa Vale do Futuro, e com evolução dos

investimentos, obras e resultados já obtidos.

5 Fonte: Site do governo do Estado de São Paulo. Disponível no link:
https://www.saopaulo.sp.gov.br/ultimas-noticias/estado-destina-mais-r-57-milhoes-para-

impulsionar-negocios-do-vale-do-ribeira/. Acesso em 28/02/2021.
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Subquesito 6 | IDENTIFICAÇÃO DE RISCOS À IMAGEM

1. Excesso de burocracia e dificuldades no acesso ao pedido de crédito

O Desenvolve SP tem como diretriz ser o banco do empreendedor paulista, disponibilizando

aos micro, pequenos e médios empresários crédito sem burocracia e com condições mais

vantajosas do que as instituições tradicionais. Considerando toda a sua atuação, pode-se dizer

que tem alcançado seu objetivo com sucesso. No entanto, motivadas pela alta demanda causada

pela pandemia da Covid-19, em 2020 foram comuns as queixas de empresários com pedidos de

crédito aprovados sem conseguir o financiamento por conta de burocracia ou, em outra frente,

que alegavam nào ter retomo da instituição após longo prazo da submissão do pedido de crédito.

No mesmo caminho, há no ambiente digital, como no Reclame Aqui e redes sociais, queixas a

respeito de dificuldades para uso da plataforma do Desenvolve SP sem resolução mesmo após

contato com a instituição. Tais situações, ainda que motivadas por uma excepcionalidade ou

por desconhecimento dos usuários, impactam negativamente na imagem do Desenvolve SP,

agregando ao público comum uma imagem de pouca efetividade na missão da instituição.

Matérias de serviço com consultores do Desenvolve SP em veículos regionais e online podem

contribuir para orientar o público no esclarecimento de dúvidas a respeito dos problemas mais

comuns e para reforçar a imagem de disponibilidade da instituição na oferta do crédito. Da

mesma forma, a elaboração de e-books informativos que possam ser distribuídos pelas

Prefeituras e disponibilizados nos canais oficiais da instituição e a realização de workshops

regionais também são ações que contribuem diretamente para mitigar tais exposições sensíveis.

2. Associação do Desenvolve SP à falta de transparência com a sociedade

No inicio do ano passado ganhou a imprensa a notícia de que o Ministério Público estava

solicitando uma multa a um ex-diretor do Desenvolve SP por gastos indevidos, em 2013,

enquanto funcionário da instituição. Nas matérias, o procurador envolvido no caso afirma que

"foi detectado qite a entidade, continuamente, reembolsa valores cujos documentos fiscais

apresentam descrições genéricas e sem as devidas explicações, lesando, assim, a necessária

transparência que deve nortear a gestão do dinheiro público Apesar de se referir a um caso

ocorrido há vários anos e já haver um ano da publicação, esse tipo de notícia associada à

imagem da instituição é extremamente sensível e, para ser completamente mitigada evitando

problemas futuros de resgate do tema, deve ser enfrentada com o comprometimento da

instituição em promover melhorias na política de reembolsos, com treinamento/orientação aos

colaboradores e seguida pela divulgação à imprensa. Nossa recomendação é para uma pauta
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especial em veículo de relevância nacional, como o Valor Econômico, O Estado de S. Paulo ou

Folha de S.Paulo sobre o comprometimento do Desenvolve SP com a transparência,

aproveitando a oportunidade para mais uma vez divulgar todos os números de sucesso da

instituição durante o combate à pandemia causada pelo novo coronavírus.

3. Falta de reconhecimento da marca Desenvolve SP

Apesar de sua grande relevância para o desenvolvimento da economia paulista, o

Desenvolve SP é ainda muitas vezes desconhecido pelo público. A oferta de crédito e melhores

condições para os empreendedores ao longo da pandemia motivou ampla exposição positiva da

instituição. No entanto, as divulgações muitas vezes acontecem pelo governo do Estado de São

Paulo e com programas e ações que envolvem diversas secretarias, que, por serem instituições

com nomes mais fortes, podem acabar se tomando a referência do tema para o público. Para

evitar esse gap entre a relevância do Desenvolve SP e o seu reconhecimento de imagem,

algumas ações são fundamentais, incluindo um amplo programa de relacionamento com a

imprensa e influenciadores, permitindo a criação de relacionamento mais próximo com a

instituição e, assim, gerando mais oportunidades de pauta e uma exposição mais qualificada;

combinada com o aumento no número de pautas de qualidade (por meio de números, cases,

infográficos, newsletters em diferentes formatos de conteúdo) disponibilizadas para a imprensa,

expandindo, em conseqüência, a exposição positiva da marca ao público.
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ANALISE DIÁRIA 13/03/2020

Desenvolve SP - Agência de Fomento do Estado de São Paulo S.A.

pesquisa: Desen\ olve SP - Agência de Fomento do Estado de São Paulo S.A.

Destaques do dia:

Gl/ São Paulo:

Doria anuncia R$ 225 milhões em crédito com taxa de juros reduzida para estimular
economia de SP devido ao coronavírus

Agência Brasil:

Doria: governo federal libera R$ 92 mi para coronavírus em São Paulo

UOL:

Governo federal atende Doria e libera R$ 92 mi por conta do coronavírus

Rádio Jovem Pan:

Para combater crise do coronavírus, governo de SP ofertará R$ 225 milhões

em crédito subsidiado

UOL:

Governo de SP ofertará R$ 225 mi em crédito subsidiado

Análise:
I

Amplo espaço de visibilidade positiva para o Desenvolve SP no noticiário do dia com

o anúncio da oferta de crédito do governo do Estado no valor de R$ 225 milhões para atenuar

os efeitos econômicos da pandemia do coronavírus.

A coleta trouxe 61 resultados de reportagens publicadas em diversos veículos no Estado

de São Paulo e outros de abrangência nacional. Entre os exemplos de veículos nacionais, foram

encontradas reportagens na Agência Brasil, Correio Braziliense, O Estado Online (MS), Estado

de Minas, Lapada Lapada (MT), entre outros. As publicações são derivadas, em geral, de

agências de notícias, sendo as principais a EBC, Folhapress e Estadão Conteúdo.

Foram encontradas duas linhas editoriais divulgando a notícia. A primeira com enfoque

na ação do governo do Estado de São Paulo ao disponibilizar as linhas de crédito subsidiado. A

segunda, incentivada pelo conteúdo distribuído pela Agência Brasil (EBC) com foco na

liberação de R$ 92 milhões do Ministério da Saúde para ações relacionadas ao combate à

pandemia. Na mesma matéria é mencionado o crédito concedido pelo governo paulista.
1
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A marca do Desenvolve SP fica bem posicionada no noticiário pelo fato de R$ 200

milhões, de um total de R$ 225 milhões, serem disponibilizados por meio do banco de fomento

do Estado. O noticiário também revela que o Desenvolve SP reduziu a taxa de juros da linha de

capital de giro de 1,43% para 1,20% e ampliou o prazo de financiamento de 36 para 42 meses,

com carência de nove meses. Também houve aumento no crédito para projetos de investimento,

que passou de 24 para 36 meses, com prazo de pagamento de até 120 meses e taxa de juros

iniciada em 0,25% ao mês, acrescida da taxa Selic.

Os financiamentos de capital de giro estào disponíveis para empresas paulistas com

faturamento anual entre R$ 81 mil e R$ 90 milhões. Já os projetos de investimento são

destinados a empresas com faturamento de R$ 81 mil até R$ 300 milhões ao ano. Os outros R$

25 milhões serão oferecidos em financiamentos do Banco do Povo, instituição financeira do

governo paulista voltada para micro e pequenos empreendedores.

O Extra.Net abre espaço para o fala do presidente do Desenvolve SP, Nelson Souza,

afirmando que várias medidas estão sendo tomadas pelo governo do Estado. "Estamos, com

essas medidas, buscando realizar um movimento anticíclico que visa minimizar os impactos

econômicos do coronaviriis na maior economia do Brasil", disse.

PONTOS POSITIVOS: Cenário positivo para a marca Desenvolve SP em ação do governo
do Estado de São Paulo em liberar RS 225 milhões em crédito subsidiado para atenuar os

efeitos da crise do novo coronavírus. A redução das taxas de juros também demonstra a

preocupação com o momento vivido pela economia nacional frente aos impactos da

pandemia.

RISCOS DE IMAGEM: Não há risco à imagem no noticiário do dia.

AÇÕES DE COMUNICAÇÃO: Acompanhar o volume depedidos decrédito porpartedas
empresas. Selecionar "cases" interessantes nos quais o empresário buscou recursos e utilizou
de forma satisfatória para a manutenção de suas atividades empresariais. Fazer a divulgação

destes casos para demonstrar a importância do trabalho realizado pelo Desenvolve SP na
estabilidade da economia do Estado.
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ANALISE DIARIA 14/03/2020

Desenvolve SP - Agência cie Fomento do Estado de São Paulo S.A.

esquisa: Desen> olve SP- Agencia de Fomento do Estado de Sao Paulo S-A. I

Destaques do dia:

Jornal de Jundiaí:

R$ 225 milhões para pequenas empresas

Folha de S.Paulo:

Sem dinheiro, estados não têm planos para aliviar crise com coronavírus

Jornal de Barretos:

Estado ofertará RS 225 mi em créditos subsidiados

O Liberal/ Americana:

Governo de SP terá R$ 225 mi para crédito

Jornal da Cidade/ Bauru;

João Doria lança subsídio contra o coronavírus

Análise:

Os impressos de circulação regional Jomal de Jundiaí, Jomal de Barretos, O Liberal

(Americana) e Jomal da Cidade (Bauru) repercutem a notícia da oferta de crédito subsidiado

pelo govemo do Estado de São Paulo para mitigar os efeitos da crise causada pelo novo

coronavíms.

Em ambiente positivo, o destaque fica para o volume de recursos disponíveis para as

empresas - R$ 225 milhões - sendo que, deste montante, R$ 200 milhões serão acessados por

meio do Desenvolve SP que baixou as taxas de juros mensais de 1,43% para 1,2% conforme

explicouo secretárioda Fazendado Estado de São Paulo, Henrique Meirelles,durantea coletiva

de anúncio das medidas.

O prazo para a contratação dos empréstimos também foi ampliado de 36 para 42 meses

e o período de carência vai subir de três para nove meses para o início dos pagamentos. O foco

do Desenvolve SP será em micro, pequenas e médias empresas.

O secretário da Fazenda também mencionou que o govemo elabora uma estratégia para

evitar problemas de abastecimento na importaçãode componentes da indústria.
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Já a Folha de S.Paulo ressalta que sem dinheiro, parte dos governadores ainda nào

anunciou planos para enfrentar os impactos do avanço da Covid-19 no país — já são 121 casos

confirmados da doença. Em São Paulo, no entanto, o governador João Doria anunciou na sexta

(13) a liberação de R$ 225 milhões para crédito subsidiado a empresas paulistas para o

aquecimento da economia do estado em razão do impacto do coronavírus.

Do total de crédito subsidiado, R$ 200 milhões serão oferecidos para empresas que

faturam de R$ 81 mil a R$ 300 milhões por ano via o banco Desenvolve São Paulo, com taxas

de juros mais baixas e aumento do prazo de pagamento e carência, relata a Folha de S.Paulo.

PONTOS POSITIVOS: Migra para os impressos de circulação regional a notícia sobre a
liberação de RS 225 milhões de crédito subsidiado às empresas do Estado. Já a Folha

menciona a difícil situação dos governadores de outros estados brasileiros com destaque

positivo para as medidas tomadas pelo governo paulista com um grande volume de recursos

sendo liberados por meio do Desenvolve SP.

RISCOS DE IMAGEM: Nào há riscos à imagem no noticiário do dia.

AÇÕES DE COMUNICAÇÃO: Acompanhar, sistematicamente, o volume de recursos
acessados pelas empresas fazendo o acompanhamento para gerar pautas interessantes que
possam divulgar a marca do Desenvolve SP, envolvendo números e cases de sucesso.
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ANALISE DIARIA 16/03/2020

Desenvolve SP - Agência de Fomento do Estado de São Paulo S.A.
7m.i—^ipipaipgiM

Destaques do dia:

Valor Econômico:

Estados apostam em agências locais para estimular economia

Valor Econômico:

Indústria de menor porte de SP vai precisar de mais capital de giro, diz setor

Panrotas:

Workshop de crédito turístico da Setur-SP acontecerá online

Estadão:

O esforço de São Paulo contra o coronavírus

O Defensor:

Desenvolve SP reduz juros para ajudar empresas paulistas

Análise:

Na contramão do enxugamento dos investimentos federais, governos estaduais reforçam

a atuação de suas agências de fomento, destaca reportagem do Valor. A matéria, replicada no

site do Sinfrerj (Sindicato dos Auditores Fiscais Estaduais do Rio de Janeiro), destaca que o

Desenvolve SP tem como meta ampliar a carteira de crédito do patamar de R$ 1,26 bilhão

atingido no fim do ano passado para R$ 2 bilhões em 2020.

"O governador [João Doria] mepediu que transformasse a Desenvolve SP no BNDES

[Banco Nacionalde Desenvolvimento Econômico e Social] de São Paulo conta o presidente

da agência paulista, Nelson Antônio de Souza.

O Valor, em reportagem complementar, destaca que as micro e pequenas indústrias vão

precisar de maior acesso a crédito para capital de giro para passar pela crise do novo

coronavírus. Segundo o Simpi (Sindicato da Micro e Pequena Indústria do Estado de São

Paulo), iniciativas como as do governo do Estado de São Paulo, que liberou R$ 225 milhões

por meio do Banco do Povo e do Desenvolve SP, e da Caixa, que disponibiliza R$ 75 milhões

para capital de giro, vão na direção certa.
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Também em frente de exposição positiva, os sites MSN, SEGS, Conquista FM, Diário

do Litoral, Diário FM, A Semana, Cordeiro Virtual, Mundo Lusíada e LRi ainda repercutem a

notícia da liberação das verbas de crédito subsidiado pelo governo e que será acessado por meio

do Desenvolve SP.

O Estadão destaca artigo assinado pelo governador, João Doria, ressaltando o esforço

do Estado de São Paulo contra os efeitos da pandemia e menciona o Desenvolve SP por ser o

banco que oferece R$ 200 milhões em crédito subsidiado para mitigar os impactos econômicos

da pandemia nas empresas paulistas.

O Desenvolve SP, em conjunto com a Secretaria de Turismo do Estado de São Paulo,

vai realizar um workshop de crédito turístico com o objetivo de minimizar os impactos da

pandemia da Covid-19 no setor. Por meio de seminários em todo o Estado, a Secretaria de

Turismo e o Desenvolve SP vêm ampliando o acesso ao crédito turístico a empresas e

municípios paulistas, informam os sites especializados Mercado & Evento e Panrotas.

A exposição da marca Desenvolve SP no noticiário do dia fica completa com as matérias

publicadas no site O Defensor e no blog Cidade de Marília, que mencionam a redução de juros

do Desenvolve SP para estimular a economia do Estado.

PONTOS POSITIVOS: Reportagem do Valor destaca a importância das agências de
fomento à economia no cenário da pandemia e abre espaço para o presidente do Desenvolve
SP, Nelson Antônio de Souza. Também no Valor, o Simpi, sindicato que reúne as micro e
pequenas empresas do estado, apontaque as ações do Desenvolve seguem no caminho certo,
contribuindo para a percepção positiva da marca.

RISCOS DE IMAGEM: Não foram encontrados riscos à imagem no noticiário do dia.

AÇÕES DE COMUNICAÇÃO: Fazer umcalendário dos workshops e eventos produzidos
e apoiados pelo Desenvolve SP para dar suporte às micro e pequenas empresas durante a
pandemia. Divulgar para a imprensa de acordo com o calendário com atenção também aos
veículos setoriais.



L. Approach Comunicação Integrada Ltda.
10.906.993/0001-19

Concorrência no 02/2020

Unidade: Desenvolve SP

ANALISE DIARIA 17/03/2020

•esenvolve SP - Agência de Fomento do Estado de São Paulo S.A.
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esauisa: D

Destaques do dia:

Gl:

- Aí?enci S A. J

Coronavírus: associação propõe fechamento de bares e baladas de SP, mas pede ajuda

financeira para Covas e Doria

Terra:

Donos de bares e baladas falam em fechar, mas pedem ajuda

Estadão:

Donos de bares e baladas se dispõem a fechar as portas mesmo sem decreto, mas pedem

ajuda financeira

Notícias Botucatu:

Parque Tecnológico Botucatu cancela eventos durante período de avanço do coronavírus
(Covid-19)

Agora Vale/ Vale do Paraíba:

Workshop de crédito turístico será apenas online

Análise:

A Associação da Noite e do Entretenimento Paulistano (ANEP) anunciou nesta terça-

feira (17) que está propondo à Prefeitura de São Paulo e ao governo paulista o fechamento de

cerca de 130 casas noturnas, boates e bares de São Paulo como medida de contenção da

pandemia de coronavírus que afeta a capital paulista, informa o Gl.

Por meio de uma carta enviada ao governador João Doria e ao prefeito Bruno Covas, a

associação informa que se adiantou a um possível decreto de fechamento desses

estabelecimentos na cidade e pede que o Poder Público tome providências conjuntas com o

setor para tentar mitigar o impacto econômico do fechamento desses espaços na cidade.

A entidade também sugere ao governo paulista a criação de uma linha de crédito do

Sebrae-SP e do Desenvolve SP para tentar ajudar os comerciantes com eventuais perdas de

estoques de produtos perecíveis e ajuda no pagamento de despesas de salários e aluguéis no

período de fechamento dos estabelecimentos, completaa reportagem.
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A notícia também repercute no Estadão Online e no portal Terra que ainda reforça o

pedido afirmando que para nào "sobrepenalizar" os negócios, a ANEP sugere a suspensão do

vencimento das dívidas e parcelamentos estaduais e municipais no período. Eles pedem,

inclusive, a prorrogação pelo mesmo período.

Na esteira das restrições sobre eventos, o site Agora Vale relata que o workshop de

crédito turístico para tentar minimizar os impactos da pandemia do Covid-19 nos setores de

feiras, eventos, operadoras e agentes de turismo será apenas online (via live no Facebook). A

decisão visa evitar que os interessados tenham de se deslocar até a Secretaria de Turismo do

Estado de São Paulo, organizadora do evento junto com o Desenvolve SP.

PONTOS POSITIVOS: A notícia sobre a proposta de fechamento de 130 casas noturnas

demonstra o impacto da pandemia, mas ressalta a importância do Desenvolve SP no contexto
da pandemia e demonstra o conhecimento do setor sobre o trabalho desenvolvido pela

agência para tentar mitigar os efeitos econômicos da pandemia.

RISCOS DE IMAGEM: Não foram encontrados riscos à imagem no noticiário do dia.

AÇÕES DE COMUNICAÇÃO: Fazer um acompanhamento dos pedidos de crédito parao
setor de entretenimento levantando valores e número de empresas que buscaram a agência

com a solicitação de crédito. A pauta tem potencial para retornar ao noticiário e por isso,
caso aconteça, os dados são importantes para informar a imprensa sobre as ações de suporte
ao setor.



ANÁLISE DI^A 18/03/2020

Desenvolve SP - Agência de Fomento do Estado de São Paulo S.A.

esfiiiisa: Dftsftiivnlvp SP^Apftnria rie Fomento[ stado rie Sã

Destaques do dia:

Folha de S.Paulo:

Doria anuncia mais R$ 275 milhões em crédito subsidiado contra coronavírus

Gl:

Coronavírus: Shoppings de SP reduzem horário de funcionamento

Veja:

Governo de Sao Paulo determina fechamento de shoppings até 30 de abril

BandNews FM:

Governo de SP busca medidas para minimizar impactos econômicos provocados

pelo coronavírus

Correio Popular/ Campinas:

São Paulo contra o coronavírus

Análise: '

O governador de São Paulo, João Doria, anunciou nesta quarta-feira (18) um incremento

de mais R$ 275 milhões para crédito subsidiado para empresas do Estado para o aquecimento

da economia paulista por conta do impacto do coronavírus, relata a Folha. Na semana passada,

o governo já havia liberado R$ 225 milhões nas mesmas condições, totalizando R$ 500 milhões

com o anúncio desta quarta-feira.

Em frente positiva, a matéria detalha que a linha de capital de giro do Desenvolve São

Paulo, que tem uma taxa de 1,43% ao mês, será reduzida para 1,20% ao mês. O prazo de

pagamento passará de 36 para 42 meses, incluindo o prazode carência que passará de três para

nove meses.

O governador de São Paulo, João Doria, anunciou nesta quarta-feira, 18, que todos os

shoppings centers da capital e cidades da região metropolitana deverão ser fechados até 30 de

abril. A medida não vale para os shoppings do interior paulista. O anúncio é mais uma das

medidas para tentar frear o avanço da pandemia de Covid-19, informa a Veja.

A matéria também informa que a secretária de Desenvolvimento Econômico, Patrícia

Ellen, anunciou que o governo deve liberar uma linha de crédito de 500 milhões de reais para

—"<1^
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OS setores de turismo, economia criativa e o comércio, entre eles restaurantes. O crédito será

liberado por meio do Desenvolve SP e Banco do Povo. Segundo o governo do Estado, esses

setores sào os mais afetados pela pandemia. O anúncio feito pela secretária de Desenvolvimento

Econômico também repercutiu na rádio BandNews FM e no site da rádio.

Já o impresso Correio Popular (Campinas) abre espaço para artigo escrito pelo

governador de São Paulo, João Doria, com o título "São Paulo contra o coronavírus", no qual

ele reforça as medidas que estão sendo tomadas pelo governo do Estado por meio do

Desenvolve SP, que já tem disponível linhas de crédito subsidiado para serem acessadas pelas

empresas em dificuldades no período.

PONTOS POSITIVOS: O Desenvolve SP vem sendo retratado pela imprensa como um

importante mecanismo de financiamento do governo para impulsionar a economia durante a
crise do novo coronavírus. Lideranças estaduais como o governador do Estado, João Doria,

e a secretária, Patrícia Ellen, vem reforçando a atuação da agência por meio de declarações

divulgadas na imprensa.

RISCOS DE IMAGEM: Não foram encontrados riscos à imagem no noticiário do dia.

AÇÕES DE COMUNICAÇÃO: Acompanhar por meio do Desenvolve SP os pedidos de
acesso a crédito dos mais diversos setores. Trabalhar com a informação contínua de evolução

para a imprensa e elaborar sugestões de pauta para editorias/veículos setoriais.
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ANALISE DIARIA 19/03/2020

pesenvolve SP - Agência de Fomento do Estado de São Paulo S.A.

Estadão:

Promotoria pede a Doria e a Covas medidas de isolamento social, testes do coronavírus e

contabilização de casos

Revista PEGN:

Bancos e instituições oferecem crédito e renegociação a PMEs afetadas pelo coronavírus

Agora Vale/ Vale do Paraíba:

Estado indica fechamento de shoppings e anuncia pacote de R$ 500 milhões

Diário do Turismo:

Governo de SP dobra linha emergencial de crédito para R$ 500 milhões

Veia São Paulo:

Governo de SP libera crédito de R$ 275 milhões para cultura e turismo

Análise:

A ampliação dos valores de crédito subsidiado oferecido pelo governo de São Paulo

para mitigar os efeitos da pandemia de Covid-19 projetam a imagem do Desenvolve SP em

cenário positivo no noticiário do dia com mais de 30 menções sobre a ampliaçãode valores.

O anúncio foi feito na quarta-feira (18), em coletiva de imprensa no Palácio dos

Bandeirantes. O governo aumentou o valor das linhas de crédito e agora estão disponíveis R$

500 milhões para aquecer a economia do Estado, a fim de conter os efeitos nocivos do

coronavírus. Exclusivamente para os setores de turismo, cultura e economia criativa e comércio,

avaliados como os mais impactados economicamente, serão destinados R$ 275 milhões, destaca

a Veja São Paulo. O Agora Vale e o Diário do Turismo também abordam a notícia.

Ainda tratando da liberação dos recursos, o Estadão usa como gancho para a publicação

a notícia queo Ministério Público de São Paulo, por meio dos promotores Arthur Pinto Filho e

Dora Strilicherk afirmam que os gestores, João Doria (governador) e Bruno Covas (prefeito de

São Paulo) não têm tomado as medidas necessárias quanto ao isolamento social, à informação

11 /



Approach Comunicação Integrada Ltda.
10.906.993/0001-19

Concorrência no 02/2020

Unidade: Desenvolve SP

da população sobre os riscos de contaminação simultânea e à organização de um sistema de

contabilização de dados sobre a Covid-19.

Já a publicação Pequenas Empresas & Grandes Negócios relata que com o menor fluxo

de consumidores no comércio e o anúncio de medidas como o fechamento de lojas e shopping

centers, empresas brasileiras já estão sentindo os impactos da pandemia de coronavirus. Ainda

segundo a revista, após uma cuidadosa análise das finanças do negócio, o crédito pode ser visto

como uma alternativa - e alguns bancos e instituições de fomento anunciaram condições

especiais para PMEs nesse período.

A matéria informa também que o Desenvolve SP, agência de desenvolvimento do estado

de São Paulo, vai liberar R$ 200 milhões para atender micro, pequenas e médias empresas no

período. A taxa de juros mensal será reduzida de 1,43% para a partir de 1,2%. O prazo será

estendido de 36 para 42 meses e o período de carência vai subir de três para nove meses.

PONTOS POSITIVOS: Matéria amplamente positiva para o Desenvolve SP publicada na

Pequenas Empresas & Grandes Negócios demonstra a importância das agências de fomento
estaduais para a saúde financeira das empresas e destaca valores disponíveis, taxas de juros

e prazos para os financiamentos. A marca ainda conquista espaço com a publicação de mais
de 30 reportagens sobre a ampliação dos valores de crédito subsidiado oferecido pelo
governo do estado de Sào Paulo.

RISCOS DE I.VIAGEiVI: Não foram encontrados riscos à imagem no noticiário do dia.

AÇÕES DE COMUNICAÇÃO: Como o noticiário está bastante voltado para os anúncios
de liberação de linhas de crédito por parte do governo do Estado, é necessário o

acompanhamento destas liberações, os valores disponibilizados e os setores que mais
buscaram crédito. Importante mapear casos de empresa que estejam buscando crédito junto

ao Desenvolve SP para que possam servir de personagem para reportagens de TV, rádio ou
mesmo de impressos.
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ANALISE DIAÍáA 25/03/2020

desenvolve SP - Agência de Fomento do Estado de Sào Paulo S.A.

njii; 1 ã
Destaques do dia:

O Globo:

'A verdade é que o pior da crise ainda não chegou', diz Doria

Folha de S.Paulo:

PIB deve recuar 3% em 2020 com crise do coronavírus, diz Meirelles

R7:

SP terá crédito a juros baixos para médias, pequenas e microempresas

Valor Econômico:

Não há razão para abrandar isolamento por coronavírus, afirma Doria

NH TV/ Novo Horizonte:

SP terá crédito a juros baixos para médias, pequenas e microempresas

Análise:

Ampla entrevista concedida pelo governador de Sào Paulo, Joào Doria, ao impresso O

Globo projeta a imagem do Desenvolve SP em cenário positivo. Doria destaca que o governo

do Estado está tomando medidas de apoio ao micro e pequeno empresário por meio da liberação

de R$ 500 milhões em empréstimos disponíveis para serem acessados pelo Desenvolve SP e

também pelo Banco do Povo.

Já a Folha de S.Paulo informa que o secretário de Fazenda e Planejamento de São Paulo,

Henrique Meirelles, afirmou, na terça-feira (25), que o PIB do país deverá recuar 3% no ano

com os impactos da crise gerada pela pandemia do coronavírus. Meirelles disse que sua

projeção leva em conta o prognóstico de infectologistas de que a pandemia deverá se arrastar

por até mais quatro meses, demandando a manutenção de medidas restritivas à circulação de

pessoas. O secretário ainda relata que o PIB brasileiro vai cair cerca de 10% no segundo

trimestre.

Meirelles ainda disse que o Desenvolve SP vai disponibilizar R$ 2,5 bilhões em

empréstimos a pequenas e médias empresas a juros mais baixos queos demercado e condições

de carência estendidas paraque possam ter condições financeiras de passarpelacrise, masdisse
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que os bancos privados nào podem se retrair neste momento.

O R7 também destaca declarações do secretário da Fazenda de São Paulo e reforça que

o Desenvolve SP, agência de desenvolvimento do Estado, vai liberar linhas especiais para o

financiamento destas empresas, de acordo com o tamanho de cada uma.

O Valor repercute a coletiva de imprensa concedida por membros do governo estadual

e aponta que para o governador, João Doria, não há razão para abandonar o isolamento social

para conter o avanço do novo coronavirus. A matéria do Valor ainda relata a fala de Henrique

Meirelles, secretário da Fazenda, que linhas de financiamento a juros mais baixos serão

viabilizadas por meio do Desenvolve SP para o socorro de micro, médias e pequenas empresas

com juros mais baixos que o nonnal e prazos estendidos. A fala do secretário também rendeu

espaço no NH TV (Hortolândia) que repercutiu a matéria do R7 sem trazer novas informações.

PONTOS POSITIVOS: As declarações do governador, João Doria, e do secretário da

Fazenda, Henrique Meirelles, reforçam a importância do Desenvolve SP para apoiar e
fomentar a economia do estado no período da crise do novo coronavirus.

RISCOS DE IMAGEM: Nào foram encontrados riscos à imagem no noticiário do dia.

AÇÕES DE COMUNICAÇÃO: Fazer um passo a passo com indicativo para empresários
de como acessar as linhas de crédito oferecidas pelo Desenvolve SP, disponibilizar em canais
oficiais da instituição e promover a divulgação em materiais relacionados ao tema.

14



Approach Comunicação Integrada Ltda.
10.906.993/0001-19

Concorrência no 02/2020

Unidade; DesenvoiveSP

Desenvolve SP - Agência de Fomento do Estado de São Paulo S.A.

^esquisa^e^inolv^P^^^gcnci^l^Fomcnt^^Estadí^^ão^aulo^^^

Destaques do dia:

IstoÉ Dinheiro:

Fôlego para menores

27/03/2020

UOL:

Federação de Lojistas de São Paulo cobra isenção de tributos durante a crise

Litoral Hoie:

Desenvolve SP e Banco do Povo Paulista abrem linha de crédito emergencial

para empresas

Notícias de Campinas:

Secretaria de Cultura e Economia Criativa apresenta medidas de apoio econômico

ao setor

Estado de Minas:

Federação de Lojistas de São Paulo cobra isenção de tributos durante a crise

Análise:

Reportagem publicada na revista impressa IstoÉ Dinheiro relata que governos e bancos

prometem conceder crédito para ajudar pequenos e médios empresários a sobreviverem ao

aperto de caixa pelos próximos meses, que serão duros, aponta a matéria.

O texto aponta que os bancos públicos parecem mais avançados nos anúncios, apesar

de reclamações de clientes quanto à burocracia para conseguir os empréstimos. A Caixa

anunciou a redução em até 45% nas taxas de juros para capital de giro de pequenas empresas.

O Banco do Brasil terá um reforço de R$ 100 bilhões de linhas, sendo que metade disso deve

ser direcionado às menores empresas. O BNDES prevê ajuda de R$ 55 bilhões. Fintechs

também criaram ações especiais.

A matéria traz o caso do Espaço Bela, um salão de beleza com 60 funcionários na zona

sul de SãoPaulo. Segundo a empresária JulianaPires, a empresa tem faturamento médiode R$

150 mil, mas está praticamente zerada nos últimos dias. Ela afirma que procurou as linhas de
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crédito do Desenvolve SP e aguarda o resultado para estudar a possibilidade de empréstimo.

Ela ainda revelou receio de resolver um "problema agora pra criar outro nos próximos meses",

caso ela se utilize do empréstimo, mas a empresa continue sem receitas.

O UOL relata que a Federação das Câmaras de Dirigentes Lojistas do Estado de São

Paulo (FCDL-SP) cobrou do governo que se aplique a isenção de tributos durante a crise

causada pelo novo coronavírus. A matéria, que foi replicada em diversos veículos online,

inclusive de fora do estado, como o Estado de Minas, resgata que na última semana o governo

estadual anunciou a liberação de R$ 500 milhões em linhas de crédito oferecidas pelo Banco

do Povo e pelo Desenvolve SP, voltadas a micro e pequenas empresas.

Na região do litoral paulista, o site Litoral Hoje, divulga a criação das linhas de crédito

concedidas pelo Desenvolve SP e pelo Banco do Povo. Reforça, em tom positivo, que os

serviços incluem pacotes especiais para as empresas dos setores de Turismo, viagens, economia

criativa e comércio.

A notícia também é pauta no site de alcance regional Notícias de Campinas, que publica

matéria produzida pelo portal do governo estadual e reafirma a criação das linhas de crédito do

Desenvolve SP com condições excepcionais voltadas a pequenos, médios e grandes negócios

promovendo o enfrentamento da crise econômica gerada pelo novo coronavírus.

PONTOS POSITIVOS: O noticiário segue em viés positivo para a marca Desenvolve SP

reforçando, sistematicamente, a atuação afirmativa do órgão para mitigar os efeitos da crise

econômica gerada pela pandemia do novo coronavírus.

RISCOS DE IMAGEM: Não foram encontrados riscos à imagem no noticiário do dia.

AÇÕES DE COMUNICAÇÃO: Fazer um levantamento de casos de sucesso de empresas
que buscaram financiamento no Desenvolve SP e que podem servir de personagens para
futuras pautas sobre as ações tomadas para combater a crise instaurada pela pandemia de
Covid-19.
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Unidade: Desenvolve SP

ANALISE DIARIA 29/03/2020

Desenvolve SP - Agência de Fomento do Estado de São Paulo S.A.

tesauisa: Desenvolve SP ^ Agência de Fomento do Eiitadn de Sã

Destaques do díai

Estadão:

Serenidade e equilíbrio para enfrentar a crise

Grande Itu:

Atenção trade turístico de Itu - O Ministério do Turismo divulga ajuda financeira para vencer

a crise

Gazeta de Interlagos:

Desenvolve SP e Banco do Povo Paulista abrem linha de crédito emergencial para empresas

Análise:

O jornal O Estado de S. Paulo, nas suas versões impresso e online, publica artigo

assinado pelo governador do Estado, João Doria, no qual pede serenidade e equilíbrio para

enfrentar a crise do novo coronavírus.

Segundo Doria, diante da maior crise mundial de saúde em mais de cem anos, com

profiindos reflexos econômicos, há atitudes que autoridades podem e devem adotar. A primeira

é tomar decisões com base em informações técnicas. Informar a população com transparência

e fornecer dados reais, de maneira serena e equilibrada.

O governador menciona que São Paulo foi o primeiro lugar a instalar no Brasil um

Centro de Contingência contra o Coronavírus. "Desde o primeiro caso da Covid-19, em 26 de

fevereiro, implantamos gradativamente medidas de prevenção do contágio, limitando eventos

públicos e recomendando a suspensão de atividades como cinemas, espetáculos e shoppings,

até decretar a quarentena de I5'dias, em vigor desde 24 de março.""

Sob o ponto de vista econômico, o governador destaca que o sistema financeiro e as

empresas precisam ter a garantia de liquidez para evitar estrangulamento e a retroalimentação

de uma crise superável. Em São Paulo, o governo liberou R$ 500 milhões de crédito subsidiado

para empresas, por meio do Desenvolve SP e do Banco do Povo.

Veículo de abrangência regional, voltado para a zona sul de São Paulo, o site Gazeta de
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Interlagos reforça o lançamento das linhas de crédito emergencial do governo do Estado,

disponibilizadas por meio do Banco do Povo e Desenvolve SP - O Banco do Empreendedor.

Já o site Grande Itu, também de alcance regional, destaca que o Ministério do Turismo

propôs uma série de providências que permitem ao "trade turístico" mais facilidades para o

acesso a crédito para ajudar o setor a passar pelas dificuldades financeiras decorrentes da

pandemia de coronavírus. O anúncio inclui a liberação de R$ 381 milhões pelo Ministério, por

meio do Fungetur junto às 17 instituições financeiras credenciadas para empréstimos, no caso

do Estado de São Paulo, o Desenvolve SP. Os empreendedores, rede hoteleira de pequeno e

médio porte, pousadas, campings, restaurantes etc terào, agora, um prazo maior para começar

a aplicar o dinheiro que financiaram, sendo 50% para fluxo de caixa e 90% para

empreendimentos em municípios integrantes do Mapa do Turismo Brasileiro, caso da Estância

Turística de Itu.

PONTOS POSITIVOS: Notícia divulgada pelo Ministério do Turismo destaca o
Desenvolve SP como instituiçào financeira credenciada para efetuar empréstimos do

Ministério para as empresas paulistas por meio do Fungetur. No Estadão, artigo do
governador do estado de São Paulo, João Doria, destaca o Desenvolve SP como uma das
instituições do governo responsáveis pelos financiamentos para garantir liquidez e evitar o
"estrangulamento" das empresas no momento da crise.

RISCOS DE IMAGEM: Não foram encontrados riscos à imagem no noticiário do dia.

AÇÕES DE COMUNICAÇÃO: Acompanhar os pedidos de financiamento do setor do
txirismo com números sobre volume de empresas que buscam os recursos e valores
disponibilizados para o setor. Fazera divulgação destesdados para a imprensaespecializada,
acompanhado de cases de sucesso.
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Unidade: Desenvolve SP

ANALISE DIARIA 30/03/2020

Desenvolve SP - A"ência de Fomento do Estado de Sào Paulo S.A.

i:sçr""

*esquisa: Desenvolve SP - Agência de Fomento do Estado de São Paulo S,A,

Destaques do dia:

R7:

Doria faz apelo a empresários do Estado de São Paulo: 'nào demitam'

O Globo:

Governo de SP lança crédito de até R$ 20 mil para artistas na crise do coronavírus

Diário de Pernambuco:

Doria anuncia crédito a microempreendedores e incentiva o comércio online

]

Portal da Fecomercio SP:

Meio bilhão de reais em crédito para empresas: confira taxas, prazos e carência de

empréstimos no Desenvolve SP e Banco do Povo

Campinas.com:

ACIC faz videoconferência para esclarecer empresários sobre linhas de créditos

Análise:

O governador João Doria fez um apelo a empresários do Estado de Sào Paulo para que

evitem cortes de funcionários em meio à pandemia do novo coronavírus. "Não demitam", pediu,

durante entrevista coletiva concedida na segunda-feira (30) no Palácio dos Bandeirantes,

informa o R7. A notícia também foi veiculada no site Pequenas Empresas & Grandes Negócios.

Durante a coletiva, o governador anunciou que o governo paulista vai disponibilizar

mais de R$ l bilhão para o incentivo a médias, pequenas e microempresas. Do total, R$ 500

milhões já estão sendo oferecidos pelo Desenvolve SP e pelo Banco do Povo.

Reportagem do site O Globo destaca que o governo de Sào Paulo lançou crédito de até

R$ 20 mil para artistas durante a crise de Covid-l9. Os empréstimos, de R$ 200 a R$ 20 mil,

serão feitos pelo Banco do Povo com taxa de juros de 0,35% ao mês, prazo de pagamento de

36 meses, com carência de 90 dias. Créditos de até R$ 3 mil podem ser pedidos sem avalista.

Em frente positiva, a reportagemtambém menciona que uma linha para empresários de

maior porte, lançada no dia 18, deve ser dobrada. Esses créditos são acessados por meio do

Desenvolve SP, já oferece R$ 500 milhões, dos quais R$ 275 milhões são destinados
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exclusivamente para os setores de cultura e economia criativa, turismo e comércio, vistos pela

gestão estadual como os mais impactados pela situação.

Na imprensa nacional, o Diário de Pernambuco abre espaço para o anúncio do governo

paulista da disponibilizaçào de R$ 500 milhões por meio do Desenvolve SP e do Banco do

Povo.

O site da FecomercioSP também reforça a abertura das linhas de crédito com o valor

de meio bilhão de reais, informando as taxas de juros, prazos e carência de empréstimos no

Desenvolve SP e Banco do Povo. A matéria ressalta que para a FecomercioSP, essa política de

crédito mais acessível a empresas paulistas é um alento para minimizar os impactos econômicos

e sociais da crise.

Na imprensa regional, o site Campinas.com.br informa que a Associação Comercial e

Industrial de Campinas (ACIC) fará uma live em sua página no Facebook, no dia 30 de março,

para orientar sobre "Linhas de Crédito", enfocando como as empresas podem estimular o

empresariado a manter seus negócios e dar fôlego para enfrentar a crise. Para falar sobre as

linhas de crédito, um dos convidados é Mauro Miranda, Gerente de Negócios do Desenvolve

SP.

PONTOS POSITIVOS: O Desenvolve SP mantém o ciclo de visibilidade positiva atrelada

ao anúncio de RS 500 milhões disponíveis para crédito a micro, pequenas e médias empresas.
Reportagem veiculada no site da FecomercioSP destaca também que a política de crédito
acessível a empresas paulistas é uma forma de minimizar os impactos econômicos da crise.

RISCOS DE IMAGEM: Não foram encontrados riscos à imagem no noticiário do dia.

AÇÕES DE COMUNICAÇÃO: Preparar mais porta-vozes para falar sobre linhas de
crédito do Desenvolve SP em eventos online como o realizado pela Associação Comercial e
Industrial de Campinas (ACIC) pode ampliar a exposição positiva da instituição e mitigar
eventuais dúvidas de usuários.
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Unidâde: Desônvolve SP

ANALISE DIARIA 02/04/2020

Desenvolve SP - Agência de Fomento do Estado de São Paulo S.A.

I^esquisa: Deseiiyolve SP ~Agência de Fomento do Estado de São Paulo S.A.

Destaques do dia:

1

Gl/ São Pauio:

Doria anuncia mais RS 150 milhões em crédito a pequenos e microempreendedores devido

ao coronavírus

Valor Econômico:

Doria: Governadores elaboraram carta de reivindicações a Bolsonaro

EI-
Governadores cobram de Bolsonaro medidas contra colapso econômico

Portal da Associacão Comercial e Industrial (ACl) de Mococa:

Desenvolve SP lança linha de crédito emergencial para empresas

do Estado de São Paulo

Agência Sebrae:

Governo de SP e Sebrae-SP anunciam RS 150 milhões para pequenos negócios

Análise:

A ampliação da verba destinada ao microcrédito anunciada pelo governo do Estado tem

ampla e qualificada exposição no noticiário. Em destaque fica a informação que o governo de

São Paulo, por meio do Desenvolve São Paulo e Banco do Povo, destinará mais R$ 150milhões

em crédito para micro e pequenas empresas paulistas que estão passando por momentos de

dificuldade em decorrência da crise causada pelo novo coronavírus.

O G1 destaca no titulo da reportagem o montante financeiro e deixa ao leitor a percepção

de atenção para com o segmento de micro e pequena empresa por parte do governo do Estado.

ACI Mococa e Agência Sebrae também incluem a informação, detalhando que do total

de recursos, R$ 15 milhões serão destinados a juro zero para Microempreendedores Individuais

(MEIs)que participamdo programa Empreenda Rápido. Nestesegmento,os empréstimosserão

de até R$ 15 mil, reporta a Agência Sebrae. O prazo de pagamento é de até24 mesese a carência

de até três meses.

Com visibilidade mais contida, Valor e R7 colocam a informação em segundo plano,

uma vez que as edições destacam a listade reivindicações de governadores do Sul e do Sudeste
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ao presidente Bolsonaro. O R7 inclui na cobertura declarações da secretária de

Desenvolvimento Social do Estado, Patricia Ellen. Ela fez um apelo ao setor privado para que

também atue com taxas reduzidas.

Já a Folha relata que o total da linha de crédito para microempreendedores soma R$ 650

milhões e que os pedidos de concessão de crédito de até RS 3 mil dispensam a necessidade de

avalista.

PONTOS POSITIVOS: Cenário positivo para a marca Desenvolve SP em ação do governo

do Estado de Sào Paulo em ampliar em RS 150 milhões a linha de crédito para micro e

pequenas empresas paulistas que estào passando por momentos de dificuldade em

decorrência da crise causada pelo coronavírus. A liberação de recursos com taxas de juros

reduzidas demonstra a atenção com o segmento da economia mais vulnerável em momento
de crise.

RISCOS DE IMAGEM: Não há risco à imagem no noticiário do dia.

AÇÕES DE COMUNICAÇÃO: Acompanhar o volume de pedidos de crédito por parte de
micro e pequenas empresas. Selecionar casos interessantes nos quais o empresário buscou

recursos e utilizou de forma satisfatória para a manutenção de suas atividades empresariais.
Divulgar um balanço com número de operações realizadas por meio do Desenvolve SP.
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ANÁLISE DlARIA 03/04/2020

Desenvolve SP - Agência de Fomento do Estado de São Paulo S.A.

tesquisa: Desen^ olve SP - Agência de Fomento do Estado de São Paulo S.A. I

Destaques do dia:

IstoÉ Dinheiro:

O show não pode parar?

UOL: Pequeno negócio:

10 dicas para sobreviver em meio à crise do coronavirus

Tribuna Liberal/ Sumaré:

Governo de SP anuncia mais R$ 150 mi em crédito para microempreendedores

ABC do ABC:

CNB/SP firma convênio com a Desenvolve SP para linhas de crédito aos notários

Jornal Contábil;

Veja as principais linhas de créditos para empresas na crise do coronavirus

Análise:

O noticiário do dia segue dando ênfase à liberação de mais R$ 150 milhões a

microempreendedores individuais (MEI) como medida para o enfrentamento da crise

decorrente da pandemia do coronavirus.

Ainda com olhar para liberação de recursos, o site ABC do ABC informa que a seção

São Paulo do Colégio Notarial do Brasil firmou convênio com o Desenvolve SP para

disponibilizar linhas de capital de giro com condições especiais aos notários.

A reportagem traz exposição positiva ao detalhar que os cartórios paulistas contam com

a taxa reduzida a partir de 1,20% e prazo de até 42 meses para pagar o financiamento de capital

de giro.

Com visibilidade favorável, o UOL inclui na cobertura que o Desenvolve SP reduziu a

taxa dejuros da linhade capital de giro de 1,43% para 1,20% ao mêsparaos setores de turismo,

cultura, economia criativa e algumas áreas do comércio.

Mantendo a exposição do Desenvolve SP em ambiente positivo, a Tribuna Liberal, de

Sumaré, reporta que o governo do Estado já injetou mais de R$ 650 milhões para aquecer a
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economia, por meio do Banco do Povo e Desenvolve SP. Já o Jornal Contábil lista as linhas de

crédito disponíveis no mercado e cita o Desenvolve Sào Paulo.

Em ampla reportagem, a IstoE se diferencia ao incluir no texto depoimento de um

empreendedor demonstrando sua insatisfação por nào ter obtido o crédito. Vale destacar que a

revista também concede espaço para que o Desenvolve SP preste esclarecimentos sobre

critérios técnicos que norteiam a liberação de recursos.

Em tom noticioso, a IstoE coloca em evidência a liberação de RS 500 milhões em linhas

de crédito subsidiadas. Mas, na seqüência, cita que um empreendedor que tentou obter capital

de giro em uma das linhas emergenciais oferecidas pelo Desenvolve SP relatou que as

condições sào demasiadamente rigorosas, impedindo o acesso de muitas empresas que estão

descapitalizadas.

O Desenvolve SP, em resposta, indica que em seu site sinaliza que, mesmo após a

negativa, novos pedidos podem ser realizados. Detalha que os critérios técnicos que reprovaram

alguns pedidos nào inviabilizam que esses empresários voltem a pleitear os financiamentos

novamente após sanadas as pendências.

PONTOS POSITIVOS: A imprensa dá tratamento positivo à liberação de R$ 150 milhões

para pequenas e médias empresas. Já o ABC do ABC menciona o convênio firmado entre a
seção São Paulo do Colégio Notarial do Brasil e o Desenvolve SP para oferecer linhas de
capital de giro aos notários.

RISCOS DE IMAGEM: Embora minimizada por resposta do Desenvolve SP, reportagem

da IstoÉ embute potencial de risco à imagem via manifestação de empreendedor que
considera que as condições sào muito rigorosas para a obtenção de crédito.

AÇÕES DE COMUNICAÇÃO: Acompanhar, sistematicamente, o volume de recursos
acessados pelas empresas para gerar pautas interessantes que possam divulgar a marca do
Desenvolve SP.
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05/04/2020

Desenvolve SP - Agência de Fomento do Estado de Sâo Paulo S.A.

'̂esquisa: Desenvolve SP Agência de Fomento do Estado de São Paulo ^

Destaques do dia:

Gl/Peauenas Empresas & Grandes Negócios:

Pequenos empresários precisam se reinventar para superar crise

Porto Ferreira Hoie/ Porto Ferreira:

Colégio Notarial do Brasil SP firma convênio com a Desenvolve SP para linhas de crédito

aos notários

Cordeiro Virtual/ Cordeirópolis;

Governo de SP libera RS 150 milhões adicionais em microcrédito para beneficiar

microempreendedores paulistas no enfrentamento à pandemia do coronavirus

São Carlos em Rede;

Setor de comércio e serviços pede plano pós-quarentena em âmbitos estadual e federal

O Semanário/ Sumaré:

Governo libera R$ 150 milhões adicionais em microcrédito para beneficiar

microempreendedores

Análise:

A mídia de expressão regional responde pela maior parte da visibilidade do Desenvolve

SP no noticiário. O enfoque é a injeção de recursos à disposição de microempreendedores.

O Gl, no espaço Pequenas Empresas & Grandes Negócios, reporta casos de

empreendedores que solicitaram financiamento ao Desenvolve SP. A visibilidade positiva da

marca fica amplificada com a inclusão de depoimento do presidente da instituição, Nelson de

Souza. ""'Micro e pequena empresa, especificamente pra essessegmentos, nós lançamos capital

de giro com 42 meses para amortização e nove meses de carência'', declara. O programa deve

ajudar, pelo menos, mil empresas no Estado a enfrentar os impactos financeiros da pandemia.

As taxas de juros sào a partir de 1,20% ao mês.

Os regionais Porto Ferreira Hoje (Porto Ferreira), Cordeiro Virtual (Cordeirópolis) e O

Semanário (Sumaré) mantêm foco no montante disponível em linhas de crédito. Relatam que o

governo estadual já injetou mais de R$ 650milhões paraaquecer a economia paulista, por meio

do Banco do Povo e Desenvolve SP.

25



o
Approach Comunicação Integrada Ltda.
10.906.993/0001-19

Concorrência no 02/2020

Unidade: Desenvolve SP

Já O São Carlos em Rede adota um tom crítico ao contexto, apesar de reconhecer a

importância da injeção de recursos. A reportagem inclui o posicionamento de entidades

setoriais. Relata que FecomercioSP e Sincomercio de São Carlos consideram que "o montante

de R$ 500 milhões não é suficiente, uma vez que não chega a ser equivalente ao tamanho dos

setores produtivos no Estado

PONTOS POSITIVOS: Reportagem do G1 destaca casos de empreendedores que
recorreram ao Desenvolve SP para obter linhas de crédito. A visibilidade da agência de

fomento ganlia mais relevância com a declaração do presidente da instituição, Nelson
Antônio de Souza.

RISCOS DE IMAGEIM: O risco de imagem ao Desenvolve SP está no conteúdo do São

Carlos em Rede. Para entidades setoriais da cidade, o volume disponível é insuficiente

quando comparado ao tamanho dos setores produtivos.

AÇÕES DE COMUNICAÇÃO: Divulgar balanço de montante de financiamento
concedido nas diferentes regiões do Estado. Montar uma agenda de contato com
representantes setoriais para verificar a possibilidade de engajamento no propósito do

Desenvolve SP quanto ao suporte às micro e pequenas empresas.
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ANALISE DIARIA 07/04/2020

Desenvolve SP - Agência de Fomento do Fstado de São Paulo S.A.

esquísa: Desenvolve SP - Aaência de Fomento do Estado de São Paulo S.A.

Destaques do dia:

Valor Econômico:

Quarentena expõe divergências no varejo

Portal Segs:

CNB/SP firma convênio com a Desenvolve SP para linhas de crédito aos notários

Jornal Revide/ Ribeirão Preto:

Desenvolve SP participa de workshop on-line em Ribeirão Preto

i

Agora Itu:

Fecomércio apresenta propostas ao presidente e governador para reduzir os impactos da
pandemia

Diário de Suzano:

Auxílio de R$ 600 inclui 347 informais; aplicativo fica instável no T dia

Análise:

Em dia de pauta diversificada para os assuntos de interesse do Desenvolve SP, o tom

critico se mostra presente a partir de manifestação da FecomercioSP no noticiário do Valor. O

jornal econômico relata os impactos no varejo decorrentes da postergação da quarentena pelo

governo do Estado de São Paulo. Para compor a reportagem, entidades setoriais são fontes de

informação, entre elas a FecomercioSP que demonstra insatisfação com o volume de recursos

liberados pelo governo do Estado para financiamento.

Ivo DairAqua Júnior, vice-presidente da federação, ressalta que a entidade elevou o tom

por causa do efeito muito restrito de algumas medidas adotadas pelo governo estadual. "O

governador fala na liberação de R$ 650 milhões em crédito por meio do Banco do Povo e do

Desenvolve SP. Isso não cobre nem a média diária de faturamento do comércio que está de

portasfechadas no Estado", argumentou o vice-presidente da FecomercioSP.

O noticiário do Agora Itu também dá espaço à manifestação da FecomercioSP, que

reforça sua posição de considerar insuficiente o volume de crédito que Banco do Povo e

Desenvolve SP disponibilizam para micro e pequenos empresários. A exemplo do Valor, o
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Agora Itu não inclui posicionamento do Desenvolve SP, optando por ficar com um lado da

informação.

Em tom noticioso, o Diário de Suzano informa que cerca de R$ 225 milhões serão

ofertados pelo Desenvolve SP para socorrer as empresas. O convênio firmado entre o

Desenvolve SP e Colégio Notarial do Brasil é noticiado pelo Portal Segs em contexto totalmente

favorável. Detalha que serào disponibilizadas linhas de capital de giro com condições especiais

aos notários. Os cartórios paulistas contam com a taxa reduzida a partir de 1,20% e prazo de até

42 meses de para pagar, inclusa uma carência de até nove meses para o financiamento de capital

de giro.

A edição digital da revista segmentada Revide leva o Desenvolve SP para o título de

uma de suas reportagens para ressaltar a realização de workshop voltado a empresários. O

evento, realizado via intemet, tem por objetivo apresentar as linhas de financiamento e também

orientar sobre o processo de solicitação e esclarecer as dúvidas.

PONTOS POSITIVOS: Workshop voltado a empresários e linhas de crédito para
empreendedores e notários contribuem para o ganho de imagem de Desenvolve SP na mídia
segmentada e regional.

RISCOS DE IMAGEM: A FecomercioSP eleva o tom crítico ao montante liberado para

atender pequenas empresas.

AÇÕES DE COMUNICAÇÃO: Fazer um acompanhamento dos pedidos de crédito parao
setor de varejo levantando valores e número de empresas que buscaram a agência com a
solicitação de crédito. A pauta tem potencial para minimizar o discurso de entidades setoriais

quanto à insuficiência de recursos.
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ANÁLISE DIÂWa 09/04/2020

Desenvolve SP - Agência de Fomento do Estado de São Paulo S.A.

|pesquisa; DjeseHvinjby SP - Agência de Fomento do Estado de Sâo Paulo

Destaques do dia:

Folha de S. Paulo:

Crise do coronavirus na cultura exige medidas urgentes

Estadão/ PME:

'Lideranças precisam de ajuda para poder ajudar os pequenos'

A Tribuna/ Santos:

Doria diz que estado vive 'período mais crítico* para justificar quarentena e comércios

fechados

Portal da Associação Comercial e Empresarial (ACE) de Guarulhos:

Em reunião com vice-govemador, RA-03 pede rapidez em socorro financeiro da Desenvolve

SP

Análise:

A visibilidade do Desenvolve SP é encontrada em dois dos principais jornais de

expressão nacional: Folha e Estadão. Em artigo assinado por Sérgio Sá Leitão, secretário

estadual da Cultura, a Folha coloca holofote sobre a área cultural.

O secretário pontua que o governo estadual lançou duas linhas de crédito, por meio do

Desenvolve SP e Banco do Povo, que incluem a economia criativa como um dos alvos

prioritários. Detalha que no primeiro caso, a demanda chegou a R$ 9,1 bilhões para uma

disponibilidade inicial de R$ 500 milhões.

O Estadão, no espaço especifico para o noticiário voltado a pequenas empresas, traz

entrevista em formato de perguntas e respostas com Adriana Barbosa, criadora da Feira Preta.

Ao tratar de acesso a financiamento, Adriana Barbosa adota um tom elogioso às linhas de

crédito do Desenvolve SP, mas faz a ressalva que há critérios impeditivos. "Quem hoje nào vai

ter nome negativado? Não tem como usar as mesmas regras que se usava nesse contexto que a

gente está vivendo. Épreciso flexibilizar", argumenta a representante da Feira Preta.

Nos regionais destaca-se o pedido de urgência na concessão de recursos. ACE

Guarulhos reporta a reunião virtual entre representantes de entidades de setores comerciais e do

governo estadual, entre eles o presidente do Desenvolve São Paulo, Nelson de Souza. "A
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demanda dos empresários é para que o socorro financeiro prometido pela Desenvolve SP

chegue o mais rápido possível na ponta, sem burocracia. O próprio governo precisa ser o

garantidor desse recurso. Isso podefazer a diferença principalmente para o pequeno e médio

empreendedor, que é quem mais sente essa crise", explicou o vice-presidente da Região

Administrativa 03, da Facesp, William Paneque.

A crise do varejo também entra no radar do jornal A Tribuna, que reproduz informações

passadas pelo governador Joào Doria, em coletiva de imprensa. De acordo com a publicação,

Doria ressaltou que o governo destinou R$ 650 milhões para linhas de crédito ofertadas a micro

e pequenos empresários, por meio do Banco do Povo e Desenvolve SP.

PONTOS POSITIVOS: O Desenvolve SP vem sendo retratado pela imprensa como um

importante mecanismo de financiamento do governo para impulsionar a área de cultura e
setores comerciais diante da crise resultante da pandemia do novo coronavírus. Lideranças

estaduais como o governador do Estado, Joào Doria, e o secretário da Cultura, Sérgio de Sá
Leitão, reforçam o papel da agência por meio de declarações divulgadas na imprensa.

RISCOS DE IMAGEM: O passivo de imagem está relacionado a declarações de
representantes de setores comerciais, embora o tom esteja mais ameno.

AÇÕES DE COMUNICAÇÃO: Acompanhar por meio do Desenvolve SP os pedidos de
acesso a crédito. Identificar tomadores de recursos que possam ser personagens para

reportagens nas diferentes mídias.
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ANÁLISE DIÁRIA 22/04/2020

íesenvolve SP - Agência de Fomento do Estado de São Paulo S.A.

Destaques do dia:

Folha de S.Paulo:

BNDES recusa R$ 1,5 bi que governo de SP pediu para financiar micro e pequenas empresas

Valor Econômico:

Meirelles diz que BNDES se recusou a fazer repasse para Agência de Desenvolvimento
Paulista

O Antagonista:

Meirelles cobra repasses do BNDES: "Nào é o momento de fazer política"

Estadão:

Quarentena em SP poderá ser mantida em meio à abertura econômica prometida
por Doria

Terra:

Quarentena em SP poderá ser mantida em meio à abertura econômica prometida
por Doria

Análise:

Declarações do secretário da Fazenda do Estado de Sào Paulo, Henrique Meirelles,

conduzem a visibilidade do Desenvolve Sào Paulo nas publicações de expressão nacional. A

recusa do BNDES no repasse de recursos ao Desenvolve SP, exposta por Meirelles, tem ampla

repercussão na mídia. A Folhade S.Paulo pontuaque o BNDES nega que esteja se recusando

a fazer o repasse. Entretanto, a informaçãoque fica em evidência é a declaração de Meirelles.

O secretário afirma que o Desenvolve SP havia solicitado R$ 1,5 bilhão ao BNDES que

seriam destinados a financiar micro e pequenas empresas. "Por razões não compreensíveis, o

BNDESse recusou afazer o repasse para o Desenvolve SP. Faz para o setor privado, mas não

para um banco público que tem atuação preferencial, fundamental e crítica em relação a

pequenas e microempresas", afirmou Meirelles.

As críticas do secretário da Fazenda ao BNDES também sào reportadas por Valor

Econômico, O Antagonista, Estadão e Teira.
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PONTOS POSITIVOS: A transparência com que o secretário da Fazenda expõe a
dificuldade em conseguir recursos junto ao BNDES para repasse a empreendedores. Embora

a abordagem seja sensível, fica claro que a atuação do Desenvolve SP está atrelada à

disponibilidade de recursos oferecidos pelo BNDES.

RISCOS DE IMAGEM: Mesmo não havendo dano para imagem, há que se ficar atento

para possíveis desdobramentos da pauta como resultado de posicionamento do BNDES.

AÇÕES DE COMUNICAÇÃO: Com a crise econômica gerada pela pandemia, sugere-se
a divulgação de valores repassados a empreendedores e também elaborar um levantamento

de dados de montantes repassados pelo BNDES desde 2018.
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ANALISE DIARIA
Desenvolve SP - Agência de Fomento do Estado de São Paulo S.A.

P^esquisa: Desenvolve SP - Agência de Fomento do Estado de São Paulo S.A.

Destaques do dia:

UOL:

Despesa de retomada tem que se dar na crise; depois, austeridade, diz Meirelles

Exame:

Despesa de retomada tem que se dar na crise; depois, austeridade, diz Meirelles

Época Negócios:

Despesa de retomada tem que se dar na crise; depois, austeridade, diz Meirelles

UOL:

Reabertura do comércio em SP seguirá disciplina da população, diz Meirelles

Portal A Cidade ON (Interior do Estado de São Paulo):

Ponto turístico de SP, Galeria do Rock entra em crise e já tem 400 demitidos

Análise:

A fala do secretário da Fazenda, Henrique Meirelles, segue despertando a atenção da

imprensa. Relevantes sites noticiosos destacam que ao tratar da possibilidade de retomada da

atividade econômica, Meirelles lembrou a atuação do banco Desenvolve SP na área de crédito

para micro ou pequenas empresas.

O secretário voltou a cobrar o BNDES quanto ao repasse de recursos ao Desenvolve SP,

uma vez que o Estado nào tem fonte própria de captação. "O banco Desenvolve SP não pode

captar no mercado como instituições públicasfederais, por exemplo'\ disse Meirelles.

As declarações de Meirelles ganham ampla repercussão com conteúdo distribuído por

Estadão Conteúdo reproduzido por UOL, Exame e Época Negócios.

A incerteza sobre o futuro da Galeria do Rock em função da crise provocada pela

pandemia do novo coronavírus é relatada por A Cidade ON, que reproduz conteúdo distribuído

pela Folhapress.

O principal enfoque são relatos de comerciantes daGaleria do Rock sobre o impacto da

crise em seus negócios. A reportagem também abre espaço para a Secretaria Estadual de

Desenvolvimento Econômico, que afirma manter diálogo com os setores produtivos, de
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comércio e serviços. Complementa a informação da liberação de mais de R$ 650 milhões em

empréstimos subsidiados por meio do Desenvolve SP, Banco do Povo e também em parceria

com o Sebrae, para auxiliar as empresas a atravessarem a crise.

PONTOS POSITIVOS: As declarações do secretário da Fazenda, Henrique Meirelles, com

cobrança ao BNDES quanto ao repasse de recursos reforçam a importância do Desenvolve

SP para apoiar e fomentar a economia do Estado no período da crise do novo coronavírus.

RISCOS DE IMAGEM: Não foram encontrados riscos à imagem no noticiário do dia.

AÇÕES DE COMUNICAÇÃO: Fazer um webinar com representantes comerciais para
debater o acesso às linhas de crédito oferecidas pelo Desenvolve SP.
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Desenvolve SP - Agência de Fomento do Estado de São Paulo S.A.
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Destaques do dia:

Jornal de Jundiaí:

Prejuízo dos hotéis chega a 70%

Portal Último Instante:

Alterar data do Dia das Mães não deve melhorar vendas, diz FecomercioSP

O Regional/ Catanduva:

FecomercioSP não aceita alteração data do Dia das Mães para fluxo de vendas

Diário do Turismo:

Campos do Jordão contabiliza prejuízos em tomo dos 150 milhões de reais

Análise:

Em dia de noticiário predominantemente concentrado em atividades turísticas, o papel

do Desenvolve SP chega a ser questionado no Diário do Turismo, ao reportar a situação dos

estabelecimentos situados em estâncias turísticas nas quais o movimento é sazonal. Uma das

fontes ouvidas é o presidente do Campos do Jordão e Região Convention e Visitors Bureau,

Luiz Rozette.

"Não queremos um simples empréstimo, mas sim um verdadeiro socorro subsidiado e

uma avaliação cuidadosa por parte do Programa Desenvolve São Paulo, BNDES e outros,

estamos à beira do colapso, não na saúde, mas na economia afirma Rozette.

O Jornal de Jundiaí destaca que o prejuízo dos hotéis chega a 70%. Mas no tocante ao

Desenvolve SP o tom do noticiário é ameno e concentra-se em sugestões. Cita que a Associação

Brasileira da Indústria de Hotéis de São Paulo aponta para a necessidade de lançamento de linha

de crédito voltada especificamente para o setor de turismo.

Para a FecomercioSP, o governo de São Paulo precisa concentrar seus esforços em

medidas para minimizar os prejuízos e evitar o fechamento de milhares de empresas, informa o

Último Instante e O Regional. E como tem sido recorrente emseu posicionamento, a Federação

volta a mencionar que os recursos disponibilizados pelo Desenvolve SP são insuficientes para

atender as necessidades dos empresários.
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PONTOS POSITIVOS: A importância do Desenvolve SP fica evidente com a sugestão da
Associação Brasileira da Indústria de Hotéis de São Paulo que pede o lançamento de Unha

de crédito turístico.

RISCOS DE IMAGEM: O impacto negativo para a agência vem da cobrança do presidente

do Campos do Jordão e Região Convention e Visitors Bureau, Luiz Rozette, sobre o papel
do Desenvolve SP. Também afeta a imagem o posicionamento da FecomercioSP sobre a
insuficiência de recursos do banco para o atendimento de empreendedores.

AÇÕES DE COMUNICAÇÃO: Abrir um canal de relacionamento com representantes de
estâncias nas quais o movimento do turismo é sazonal para ouvir sugestões e esclarecer

pontos de conflito. Fazer um levantamento de casos de sucesso de empresas de estâncias

turísticas que buscaram financiamento no Desenvolve SP. Os dados têm potencial para gerar
pautas futuras.
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Desenvolve SP - Agência de Fomento do Estado de São Paulo S.A.

Jpesquisa: Desenvolve SP - Agência de Fomento do Estado de São Paulo S.A.

Destaques do dia:

Gl:

Com Festival de Inverno incerto, turismo de Campos do Jordão teme prejuízo de

R$ 300 milhões

O Vale/ São José dos Campos:

Especialista ensina estratégias para reduzir os efeitos da crise nos negócios

Tribuna Liberal/ Sumaré:

Hortolândia detalha linhas de crédito disponíveis para manter as empresas

Rádio Itaoema FM Online:

Ponto turístico de SP, Galeria do Rock entra em crise e já tem 400 demitidos

f

j

Análise:

O tom de orientação e prestação de serviço prevalece no noticiário que envolve o

Desenvolve SP, levando a marca a transitar em ambiente favorável. Com enfoque em

orçamento, O Vale informa que os empresários devem ficar atentos às linhas de crédito

disponíveis no mercado. Menciona que a linha de crédito do Desenvolve SP pode ser contratada

online e também possui condições especiais. Neste ponto, a publicação tece juízo de valor ao

considerar as taxas como convidativas.

Na mesma linha, a edição do Tribuna Liberal reporta que o Desenvolve SP oferece

linhas de crédito para investimento, capital de giro e específicos. As taxas são a partir de 1,20%

ao mês, com carência de 9 a 12 meses e prazos de pagamento de até 60 meses.

As incertezas que cercam a temporada de inverno de Campos de Jordão são tema de

reportagem do GI. Neste contexto, o governo do Estado de São Paulo informa que liberou R$

650 milhões para auxiliar os microempreendedores e aquecer a economia. Os recursos foram

disponibilizados por meio do Banco do Povoe Desenvolve SP, a partirde linhas de créditocom

condições especiais, incluindo redução da taxa de juros e prazo de pagamento ampliado.

A situação da Galeria do Rock, afetada pela crise oriunda da pandemia decorrente do

coronavírus, continua a despertar interesse da imprensa. O site da Rádio Itapema traz
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reportagem que inclui informação da Secretaria Estadual de Desenvolvimento Econômico,

ressaltando os RS 650 milhões liberados para a concessão de empréstimos subsidiados por meio

da Desenvolve SP e Banco do Povo para auxiliar as empresas a atravessar a crise.

PONTOS POSITIVOS: O Desenvolve SP como instituição financeira credenciada para
efetuar empréstimos é o principal enfoque do noticiário, garantindo a percepção da

relevância da instituição para minimizar os impactos da crise provocada pelo coronavírus.

RISCOS DE IMAGEM: Não foram encontrados riscos à imagem no noticiário do dia.

AÇÕES DE COMUNICAÇÃO: Fazer levantamento de pedidos de financiamento do setor
do turismo com números sobre volume de empresas que buscam os recursos e valores

disponibilizados para o setor. Fazer a divulgação destes dados para a imprensa de instâncias
turísticas. Se houver personagens, há possibilidade de a pauta despertar atenção das regionais
do Gl e também de emissoras de TV das localidades.
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ANALISE DIAHIA 29/04/2020
Desenvolve SP - Agência de Fomento do Estado de São Paulo S.A.

^eisquisa: Desenvolve Agência dg Fomento do Estado die

Destaques do dia:

Jornal da EPTV/ Campinas/ Piracicaba:

Governo cria linhas de crédito com juros baixos para micro, pequenas e médias empresas

BandNews TV:

Quarentena deve gerar prejuízo de RS 3,7 bi

Notícias de Mogi:

Prefeitura fará campanha para estimular vendas online em Mogi das Cruzes

Análise:

A ação da Prefeitura de Mogi das Cruzes, às vésperas do Dia das Mães, com a campanha

do Vetrina App, site de vendas que pode ser utilizado por comerciantes da cidade, é o pano de

fundo no noticiário que inclui menção ao Desenvolve SP.

EPTV, BandNews TV e Notícias Mogi destacam a informação evidenciando

perspectivas otimistas quanto ao aumento de vendas. Nesse contexto, a Secretaria de

Desenvolvimento afirma que também tem apoiado os empreendedores com a divulgação de

linhas de crédito disponíveis, como o Banco do Povo e o Desenvolve SP.

PONTOS POSITIVOS: O Desenvolve SP mantém o ciclo de visibilidade positiva atrelada

a sua atuação no fornecimento de linhas de crédito a micro, pequenas e médias empresas.

RISCOS DE IMAGEM: Não foram encontrados riscos à imagem no noticiário do dia.

AÇÕES DE COMUNICAÇÃO: Elaborar levantamento do número de empresários de
Mogi que obtiveram financiamento no Desenvolve SP. Os dados poderão ser oferecidos à
imprensa local quando do balanço das vendas do comércio no mês de maio.
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ANALISE DIARIA 01/05/2020

Desenvolve SP - Agência dc Fomento do Estado de São Paulo S.A.

j^esquisa: Desenvolve SP - Agência de Fomento do Estado de São Paulo S.A.

Destaques do dia:

Estadão/ Coluna do Estadão:

Rendeu

Análise:

Noticiário enxuto, porém, com viés altamente positivo para a marca Desenvolve SP em

contexto político. Nota publicada na Coluna do Estadão, nas versões impressa e online do jornal

O Estado de S. Paulo, destaca a formação de um grupo de parlamentares que pressionaram o

BNDES (Banco Nacional do Desenvolvimento Econômico e Social) para reavaliar o pedido de

crédito de R$ 1,5 bilhão para o Desenvolve SP.

A nota ainda ressalta ação da comunicação do Desenvolve SP, que divulgou a oferta de

apoio técnico para o fortalecimento da entidade de maneira "escalonada e sustentável".

PONTOS POSITIVOS: A nota publicada em uma prestigiada coluna de um dos principais
veículos de comunicação do país ressalta a percepção política da importância do Desenvolve
SP no fomento à economia do Estado de São Paulo.

RISCOS DE IMAGEM: Não há risco à imagem no noticiário do dia.

AÇÕES DE COMUNICAÇÃO: Acompanhar o pedido de crédito feito ao BNDES e fazer
a divulgação caso venha a ser liberado pelo órgão federal.
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Desenvolve SP - Agência de Fomento do Estado de São Paulo S.A.

Destaques do dia:

Pequenas Empresas & Grandes Negócios:

O que você precisa saber antes de pedir crédito para a sua empresa

Agora Vale/ Vale do Paraíba:

Programa viabiliza 500 milhões em créditos para o turismo pós-Covid

Portal da Associacão Brasileira da Cerveja Artesanal (Abracerva):

Live da Abracerva/SP terá representante da Desenvolve SP sobre linhas de crédito

Ribeirão Sul/ Ribeirão Preto:

Como organizar as finanças neste período de quarentena

Novo Vareio:

Lojas de autopeças autorizadas a funcionarem durante a pandemia devem seguir cuidados
com higiene e proteção de profissionais

Análise:

Vitrine de visibilidade positiva para o Desenvolve SP no noticiário diário. O site da

revista Pequenas Empresas & Grandes Negócios (PEGN) traz uma reportagem indicando o que

o empreendedor precisa saber antes de pedir crédito para sua empresa. A matéria foi replicada

em outros cinco veículos de abrangência regional ou segmentada. O texto ressalta que a

liberação de crédito para pequenas empresas se tomou uma das grandes demandas frente à crise

causada pelo novo coronavírus. Indica que entre as alternativasde garantias para os pedidos de

crédito, existe a possibilidade de recorrera um fundo garantidorque é oferecido por instituições

como BNDES, Banco do Brasil, Sebrae e Desenvolve SP.

Seguindo na linha da organização empresarial, o site de abrangência regional Ribeirão

Sul, ressalta a necessidade de o empreendedor traçar um plano de ação para solucionar as

questões financeiras de sua empresa e aponta como alternativa viável de crédito as linhas

oferecidas pelo governo de São Paulo por meio do Desenvolve SP.

Já o site Agora Vale repercute as linhas de crédito de R$ 500 milhões para as empresas

do setor turístico e ressalta que essa é uma iniciativa da Secretaria Estadual de Turismo com o
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Desenvolve SP, que oferece condições especiais para prefeituras e empresas do setor turístico.

A notícia foi replicada em outros quatro veículos online de abrangência regional nesta data.

O site segmentado da Associação Brasileira de Cerveja Artesanal (Abracerva) divulga

uma live (evento online) que terá a participação de Mauro Miranda, superintendente de

Negócios e Operações do Desenvolve SP, que vai tirar dúvidas dos cervejeiros para acesso às

linhas de crédito oferecidas pelo banco.

Completa o noticiário matéria voltada para o setor de autopeças, publicada nos sites

Motor Mais e Novo Varejo,, que repercute cuidados de higiene e proteção com os profissionais

do varejo e ressalta um pedido do Sindicato do Comércio Varejista de Peças e Acessórios para

Veículos no Estado de São Paulo por linhas de crédito a juros zero para o setor por meio do

Desenvolve SP.

PONTOS POSITIVOS: Noticiário de ampla visibilidade positiva insere a marca

Desenvolve SP no cenário das micro e pequenas empresas como uma alternativa viável de

levantamento de crédito. Ainda em frente positiva, a participação de executivo do banco em

live promovida pelo setor cervejeiro.

RISCOS DE IMAGEM: Não há riscos à imagem no noticiário do dia.

AÇÕES DE COMUNICAÇÃO: O banco vem sendo retratado como um importante meio
de suporte para concessão de crédito às micro e pequenas empresas do Estado de São Paulo
durante a crise do novo coronavírus. Acompanhar, de forma segmentada, os pedidos de

crédito dos setores de autopeças, cervejeiro, entre outros, para divulgação de números
atualizados de empresas que buscaram apoio e como cada uma delas está usando os recursos
oferecidos pelo governo.
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Desenvolve SP - Agência de Fomento do Estado de São Paulo S.A.

Pesquisa: Desenvolve SP-Agência de Fomento do Estado de São Paulo S.A.

Destaques do dia:

Diário do Grande ABC:

Desenvolve SP oferece crédito com taxa menor

ABC da Comunicação:

Covid-19: Desenvolve SP traz condições especiais para empresas do ABC

Diário do Comércio/ São Paulo:

#TamoJuntoSP: empréstimos durante a pandemia de covid-19

Brasil Travei News:

O esforço de Sao Paulo contra o coronavírus

Portal do Sindicato das Sociedades de Fomento Mercantil Factoring do Estado de São

Paulo (S1NFAC-SP>:

Desenvolve SP reduz juros para ajudar empresas paulistas

Análise:

Veículos da região do ABCD paulista como Diário do Grande ABC, nas versões

impressa e online, ABC da Comunicação e Clique ABC abrem espaço de destaque para o

Desenvolve SP com menção a marca no título das reportagens.

As matérias reforçam as ações do governo do Estado de São Paulo no combate à crise

do novo coronavírus com o apoio do Desenvolve SP que oferece linhas de crédito com

condições especiais para micro, pequenas e médias empresas. Os juros para financiamento de

capital de giro partem de 1,2% ao mês, relata o Diário do Grande ABC, com prazo de

pagamento de até 42 meses.

No setor do varejo, o site do Diário do Comércio, jornal da Associação Comercial do

Estado de São Paulo, divulga live que terá a participação de Milton Luiz de Melo Santos, ex-

presidente do Desenvolve SP, que vai abordar as opções de empréstimos e financiamentos

durante a crise causada pela Covid-19.

Já o site do Sindicato das Sociedades de Fomento Mercantil Factoring do Estado de São

Paulo (SINFAC-SP), repercute um acordo da Secretaria de Turismo de São Paulo que coloca

R$ 2 bilhões em negócios ao alcance do setor. No caso específico da parceria firmada entre o
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SÍNFAC-SP e a Secretaria de Turismo do Estado, o foco é o Programa de Crédito Turístico,

iniciado no ano passado e que hoje inclui, além do Desenvolve SP, os bancos federais e o Banco

do Povo, este último com recursos destinados, em sua maioria, aos Microempreendedores

Individuais (MEIs).

Completa o noticiário a informação da criação do Mutirão do Turismo, uma ação da

Secretaria de Turismo do Estado de São Paulo que dá acesso ao Programa de Crédito Turístico,

criado pela secretaria em parceria com o Desenvolve SP e viabiliza linhas de financiamento em

condições especiais oferecidas por instituições parceiras, relata o site Brasil Travei News.

PONTOS POSITIVOS: Veículos da região do ABCD paulista reforçam a atuação do
Desenvolve SP como um dos mecanismos de combate à crise causada pela pandemia do

novo coronavírus. A atuação do Desenvolve SP em parceria com a Secretaria Estadual de

Turismo é percebida por veículos segmentados como uma ação positiva de apoio ao setor.

RISCOS DE IMAGEM: Não foram encontrados riscos à imagem no noticiário do dia.

AÇÕES DE COMUNICAÇÃO: Fazer um levantamento do número de empresas que já
procurou crédito junto ao Programa de Crédito Turístico e divulgar os dados em parceria
com a Secretaria Estadual do Turismo de São Paulo para veículos segmentados e regionais

de acordo com o volume de acessos às linhas de crédito e valores ofertados ao mercado.
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ANALISE DIARIA 08/05/2020

Desenvolve SP - Agência de Fomento do Estado de Sâo Paulo S.A

Destaques do dia:

Exame:

FecomercioSP estima prejuízo de RS 44 bilhões com quarentena no Estado

Site do Governo do Estado de São Paulo:

Plataforma 'Mutirão do Turismo' divulga ações para enfrentar os desafios no setor

Associação Comercial de Carapicuíba:

#TamoJuntoSP: Empréstimos durante a pandemia de Covid-19

IstoÉ Dinheiro:

Sem clientes nem receitas

Análise:

A Federação do Comércio de Bens, Serviços e Turismo do Estado de São Paulo

(FecomercioSP) estimou em mais de R$ 44 bilhões as perdas no varejo paulista com a

quarentena para conter a Covid-19, já considerando a nova prorrogação das medidas de

isolamento anunciada nesta sexta-feira (8) pelo governador João Doria (PSDB) até 31 de maio.

A notícia repercutiu em 19 sites de repercussão regional e nacional como Exame, Jovem Pan,

IstoÉ, IstoÉ Dinheiro, Época Negócios, A Tribuna (Santos), entre outros.

A instituição também pediu mais crédito aos empresários e argumentou que os R$ 650

milhões liberados pelo governo do estado por meio do Banco do Povo e do Desenvolve SP não

cobrem uma média diária do prejuízo no faturamento do comércio, estimado em R$ 659,7

milhões pela Fecomercio-SP.

Como parte do esforço para retomadado turismo após o impacto da pandemiade Covid-

19, a Secretaria de Turismo do Estado, em parceria com a Fundação Instituto de Administração

(FIA), criou uma plataforma para disseminar boas práticas, dados econômicos, campanhas e

linhas de crédito, dentre outras ações para o setor.

Batizada de "Mutirão do Turismo", a iniciativa foi apresentada pelo secretário Vinícius

Lummertz durante uma conferência online nesta segunda-feira (4). O mutirão dá acesso ao

Programa de Crédito Turístico, criado pela pasta com o Desenvolve SP para viabilizar linhas

de financiamento em condições especiais oferecidas por instituições parceiras: Caixa
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Econômica Federal, Banco do Brasil, Banco do Povo e BNDES. A notícia repercutiu em outros

cinco sites como Mix Vale (Sào José dos Campos) e Mais Santos.

O site da Associação Comercial de Carapicuíba replica conteúdo publicado pelo Diário

do Comércio no dia de ontem, mencionando a participação, nesta sexta-feira (8), de Milton Luiz

de Melo Santos, ex-presidente do Desenvolve SP e da Nossa Caixa, em evento online para falar

sobre as opções de empréstimos e financiamentos durante a crise provocada pela pandemia da

Covid-19.

A IstoE Dinheiro, na sua versão impressa e online, publica extensa reportagem sobre o

setor de restaurantes durante a crise. Aponta que o segmento de restaurantes já desligou mais

de um milhão de trabalhadores. Traz o caso da chef Anouk Migotto, que afirma ter se

qualificado para todas as linhas de crédito anunciadas pelo governo, incluindo o Desenvolve

SP, mas que até o momento os recursos ainda não foram disponibilizados.

PONTOS POSITIVOS: O acesso às linhas de crédito disponibilizadas pelo Desenvolve SP
por meio do Mutirão do Turismo destaca a visibilidade positiva da agência no noticiário do

dia.

RISCOS DE IMAGEiM: Pontos de atenção para a queixa da FecomercioSP sobre o volume
de recursos disponibilizados pelo governo até o momento e também a espera para a liberação

do financiamento pedido pela empresária Anouk Migotto.

AÇÕES DE COMUNICAÇÃO: Acompanhar as duas frentes de queixas, volume de
recursos e demora na liberação de crédito. Preparar posicionamento caso haja
questionamento da imprensa sobre os dois temas.
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, Desenvolve SP - Agência de Fomento do Estado de São Paulo S.A.

Desenvolve SP ^ Apência de Fomento do Fstado de vSão Paulo

Destaques do dia:

A Tribuna/ Santos:

FecomercioSP estima prejuízo de R$ 44 bi com quarentena

Jornal do Povo/ Marília:

Comércio amarga com as portas fechadas as esperadas vendas do Dia das Mães

Jornal No Alvo/ Itapeva:

Casos confirmados de Covid-19 aumentam no interior paulista e preocupam a população de

Itapeva e região

Grania News:

Desenvolve SP: Parceria com o Sebrae-SP ensina o microempreendedor

a acessar crédito

Análise:

A notícia sobre a estimativa de prejuízo do comércio de R$ 44 bilhões pela

FecomercioSP e divulgada ontem repercute fortemente nos impressos de circulação regional,

como A Tribuna (Santos), Jornal da Cidade (Bauru), Diário Regional (ABC), Diário do Grande

ABC e no online Gazeta de Piracicaba.

Os veículos resgatam o pedido da instituição por mais crédito aos empresários sob o

argumento que os R$ 650 milhões liberados pelo governo do Estado por meio do Banco do

Povo e do Desenvolve SP não cobrem uma média diária do prejuízo no faturamento do

comércio, estimada em R$ 659,7 milhões.

Em Marília, o site do Jornal do Povo, em tom crítico às medidas de quarentena

implantadas pelo governo do Estado, ressaltou os prejuízos do comércio e reforçou o pedido da

FecomercioSP para mais crédito sob a alegação de que os valores disponibilizados são

insuficientes para cobrir as necessidades do empresariado.

O jornal No Alvo, de Itapeva e região, informa a apreensão da população frente ao

crescimento do número de casos de Covid-19. Afirma ainda que a Secretaria de

Desenvolvimento Regional reforçou, em videoconferência realizada com prefeitos dos

municípios, a disponibihzação de R$ 650 milhões por meio do Desenvolve SP.
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Já Oveículo segmentado Granja News divulga parceria do Desenvolve SP com o Sebrae

SP com o objetivo de ensinar o empreendedor a acessar os créditos disponibilizados pela

instituição.

PONTOS POSITIVOS: Entre os pontos positivos do noticiário diário, o reforço da

Secretaria de Desenvolvimento Regional informando aos prefeitos de Itapeva e região o

volume de crédito disponível por meio do Desenvolve SP. Entre os veículos segmentados,

divulgação do Granja News para capacitação no Desenvolve SP em parceria com o Sebrae

SP, auxiliando empreendedores no acesso às linhas de crédito abertas pela instituição.

RISCOS DE IMAGEM: Atenção para a queixa da FecomercioSP sobre o volume de

recursos disponibilizados pelo governo até o momento.

AÇÕES DE COMUNICAÇÃO: Acompanhar o número e volume de repasses feitos pelo
Desenvolve SP e construir um posicionamento da agência referente aos valores destinados

ao empresariado até o momento. Usar o material caso seja solicitado pela imprensa.
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Desenvolve SP - Agência de Fomento do Estado de São Paulo S.A.

TWilú.

Destaques do dia:

Portal do Governo do Estado de São Paulo;

Governo de SP reforça setores essenciais permitidos a funcionar

O Globo:

O que você precisa saber antes de pedir crédito para a sua empresa

Revista Hotéis:

Mutirão do Turismo ajuda enfrentar impactos da Covid-19

Rádio Wolf/ Sumaré: '

Dados da Secretaria da Fazenda mostram que o Estado de São Paulo tem 80 atividades

comerciais funcionando durante a quarentena

Análise:

As medidas de isolamento social determinadas pelo governo de São Paulo, necessárias

para o combate ao avanço da pandemia do novo coronavírus, permitem o funcionamento de

uma série de setores e garantem a movimentação da economia em todo o Estado. A notícia foi

replicada em 22 publicações de alcance regional como SBT Interior, ABC do ABC e JC Matao.

A matéria, replicada na íntegra pela maioria dos veículos, relata que desde o início da

pandemia, o Governo de São Paulo já liberou mais de R$ 650 milhões para auxiliar os

microempreendedores e aquecer a economia do Estado. Os recursos foram disponibilizados por

meio do Banco do Povo e Desenvolve SP, a partir de linhas de crédito com condições especiais,

incluindo redução da taxa de juros e prazo de pagamento ampliado.

O site do O Globo publica reportagem e destaca o que o empreendedor precisa saber

antes de pedir o crédito para a sua empresa. A matéria aborda, em tom positivo, que na hora da

contratação do seguro uma das alternativas indicadas é recorrer a um fundo garantidor ou de

aval, oferecido por instituições como BNDES, Banco do Brasil, Sebrae e Desenvolve SP. Eles

concedemgarantias complementares na contrataçãode crédito, funcionando como uma espécie

de "seguro" para tomar o risco menor para o banco. O resultado é uma taxa de juros mais alta,

mas uma linha mais acessível para quem não tem outras garantias.
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O veículo segmentado Revista Hotéis divulga a criação do Mutirão do Turismo, uma

ação da Secretaria de Turismo do Estado de São Paulo em parceria com a Fundação Instituto

de Administração (FIA). Relata que por meio do mutirão o empreendedor pode acessar o

Programa de Crédito Turístico, criado pela pasta em parceria com o Desenvolve SP.

Em Sumaré, o site da Rádio Wolf reforça que mesmo durante a quarentena decretada

pelo governo do Estado, algumas áreas estão em funcionamento. Afirma que para mitigar os

efeitos da pandemia do novo coronavírus o governo de São Paulo já liberou mais de R$ 650

milhões desde o início da pandemia para auxiliar os microempreendedores e manter a economia

do Estado. Os recursos foram disponibilizados por meio do Banco do Povo e Desenvolve SP, a

partir de linhas de crédito com condições especiais, incluindo redução da taxa de juros e prazo

de pagamento ampliado.

PONTOS POSITIVOS: O noticiário do dia reforça a imagem do Desenvolve SP como o

órgão que está disponibilizando para o mercado recursos para mitigar os efeitos da crise do

novo coronavírus.

RISCOS DE IMAGEM: Não foram encontrados riscos à imagem no noticiário do dia.

AÇÕES DE COMUNICAÇÃO: Acompanhar o número de empresas que entram em
contato com o Desenvolve SP a procura de crédito, identificar os volumes de repasse feitos
por meio de financiamentos e divulgar, de forma regionalizada, os números.
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^esenvolve SP ~ Agência de Fomento do Estado de São Paulo S.A.

jjpesquisa: Desenvolve SP-Agência de Fomento do Estado de São Paulo S.A.

Destaques do dia:

Gl:

1

'Faz 15 dias que aguardo uma resposta', diz o dono da indústria que busca crédito no banco

de fomento

Jornal Ouvidor:

300 novos desempregados

Análise:

Frente de exposição negativa para o Desenvolve SP em reportagem publicada no Gl e

replicada em mais nove sites de alcance regional ou segmentados. A reportagem traz o caso do

dono de uma indústria de irrigação, Regatec, que procura por financiamento para manter a sua

empresa em dia e nao demitir funcionários. Segundo a reportagem, já faz mais de duas semanas

que o empresário aguarda por retomo de consulta sobre uma linha de crédito para capital de

giro do Desenvolve SP.

O texto destaca que com o recurso em caixa prestes a terminar, o empresário precisa de

crédito para conseguir manter o negócio em dia e não demitir funcionários. Ele ainda não entrou

no vermelho, mas desde o início da pandemia do novo coronavirus, seu faturamento caiu muito

e as despesas só cresceram.

Enquanto ainda tem algum capital em caixa, o empresário corre contra o tempo para

conseguir financiamento. Ele conta que pesquisou as linhas de financiamento da Caixa

Econômica Federal (CEF), mas disse que as condições não são muito atrativas. "As taxas de

juros que eles estão oferecendo são iguais a antes da pandemia", diz sobre as linhas que

consultou. Do Desenvolve SP, ele aguarda por resposta de uma linha voltada para as empresas

que são filiadas ao Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Estado de São Paulo

(CREA-SP). Essa modalidade oferece condições especiais para o setor tanto para capital de

giro, como para financiamento de projetos de expansão e aquisição de máquinas e

equipamentos.

O site segmentadoJornal Ouvidor relata que na última semana o Posto de Atendimento
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ao Trabalhador de Santa Isabel agendou 300 atendimentos de abertura do seguro-desemprego

e a procura por crédito no Banco do Poro, que antes somava 30 atendimentos em seis meses,

hoje recebe 30 pedidos em um mês.

Em entrevista ao vivo pelo Facebook do Jornal Ouvidor, o secretário de

Desenvolvimento Econômico, Cardoso Júnior, explicou quais programas e serviços estão

disponíveis para ajudar o empresário. Na ocasião, Cardoso Júnior destacou as linhas de crédito

do Desenvolve SP e os créditos específicos para o setor do turismo.

PONTOS POSITIVOS: Frente de visibilidade positiva com menção do secretário de

Desenvolvimento Econômico do Estado de São Paulo, Cardoso Júnior, que destacou as

linhas de crédito do Desenvolve SP em entrevista ao Jornal Ouvidor.

RISCOS DE IMAGEM: Noticiário negativo sobre a demora de resposta do Desenvolve SP
para a linha de crédito. A reportagem publicada no G1 repercutiu em outros nove sites.

AÇÕES DE COMUNICAÇÃO: Entrar em contato com a reportagem do Gl, pedindo
espaço de resposta com relação à matéria veiculada que aponta demora na resposta sobre

linha de crédito para empresário do setor de irrigação. Preparar material para ser enviado ao

veículo informando os procedimentos para o pedido de financiamento, os prazos estimados

e também a situação da empresa citada na reportagem.
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Desenvolve SP - Agência de Fomento do Estado de São Paulo S.A.

Pesquisa: Desenvolve SP - Agência de Fomento do Estado de São Paulo S.A.

Destaques do dia:

Exame.com:

A
0 nó das PMEs: um milhão de pequenas empresas podem fechar na pandemia

Diário da Resião/ São José do Rio Preto:

Passo 0 ponto

Panorama de Nesócios/ Campinas:

Pandemia x PMEs: especialistas dão dicas para empreendedores

Tec+Forte:

Micro e pequenas empresas estão com dificuldade para obter crédito na crise

Análise:

Reportagem publicada no site Exame.com destaca a dificuldade de um milhão de micro

e pequenas empresas que podem vir a fechar no período da pandemia do novo coronavírus. Sem

receita e sem crédito, um quarto das PMEs brasileiras pode fechar as portas com a crise

econômica causada pela pandemia do coronavírus.

A matéria menciona, em cenário positivo, que o governo do Estado de São Paulo liberou

R$ 650 milhões de créditos que podem ser acessados pelos empreendedores por meio do Banco

do Povo e do Desenvolve SP.

O veículo impresso de repercussão regional Diário da Região, de São José do Rio Preto,

menciona a situação dificuldade de, pelo menos, 80 lojas instaladas nos shoppings do

município. Segundo estimativa da Associação Comercial e Empresarial de Rio Preto (ACIRP)

este é o número de estabelecimentos que devem fechar as portas devido às perdas ocorridas

diante da pandemia do novo coronavirus.

A matéria traz como personagem o empresário Luiz Golin, dono da Batata Dipz, que

afirma que sua empresa era saudável. "JÁ gastei mais de R$ I milhão e não foi investimento. E

um dinheiro que foi embora"". Golin afirma que foi aprovado em uma linha de crédito no

Desenvolve SP e aguarda a liberação dos valores.

Conteúdo publicado inicialmente no site Administradores.com.br, replicado no site
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Tec+Forte e em outros cinco sites, menciona a dificuldade das micro e pequenas empresas para

a obtenção de crédito durante a crise no novo coronavirus. Descreve que os bancos públicos,

privados e entidades de incentivo ao desenvolvimento vêm anunciando novas linhas de crédito.

Com juros menores, longos períodos de carência e pagamento facilitado, as estratégias buscam

alavancar o setor empresarial mais prejudicado pela crise. O texto menciona que o Desenvolve

SP tem a menor taxa de juros do mercado.

No site Panorama de Negócios especialistas dào dicas para empreendedores de como

captar crédito para passar o período de dificuldades diante da crise econômica. O texto ressalta

que quase todo Estado da federação possui agências locais e muitas delas estão oferecendo

linhas de financiamento específicas por causa da pandemia do novo coronavirus, como é o caso

do Desenvolve SP.

PONTOS POSITIVOS: Desenvolve SP é apresentado como instituição que oferece crédito
com a menor taxa de juros do mercado para o micro e pequeno empresário.

RISCOS DE liMAGEM: Acompanhar o prazo de liberação dos empréstimos pedidos junto

ao Desenvolve SP garantindo agilidade na liberação dos recursos.

AÇÕES DE COMUNICAÇÃO: Buscar casos de sucesso de empresas que fizeram
empréstimos junto ao Desenvolve SP e podem servir de personagens para futuras pautas
sobre as ações tomadas para combater a crise instaurada pela pandemia de Covid-19.
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Desenvolve SP - Agência de Fomento do Estado de São Paulo S.A.

|pi^quisa^esenvoIve SP - Agência de Fomento do Estado de São Paulo S.A.

Destaques do dia:

TV Globo/ Bom Dia SP:

Entrevista com o vice-govemador de São Paulo, Rodrigo Garcia

j

Portal Eventos:

Secretário de Cultura antecipa retomo de agências, produção audiovisual e produção de

espetáculos em SP

Guia Franquias;

Crédito para franquias: onde conseguir?

Ubatuba Acontece: I

Convênio entre Prefeitura de Ilhabela e Banco do Povo emprestou R$ 1,5 mjlhao aos
microempresários

Análise:

O vice-govemador do Estado de São Paulo, Rodrigo Garcia, concedeu uma entrevista

para o Bom Dia São Paulo, da TV Globo. A pauta do programa foi o planejamento e as ações

que o governo paulista está realizando no combate a pandemia do novo coronavíms.

Durante a entrevista, Rodrigo Garcia abordou o plano de ação do govemo do Estado

com a liberação de R$ 650 milhões para financiamento de micro, pequena e média empresa,

com o objetivo de mitigar os efeitos econômicos da crise. Também mencionou que os recursos

podem ser acessados pelo Desenvolve SP e Banco do Povo.

O secretário de Cultura e Economia Criativa do Estado de SP, Sérgio Sá Leitão,

antecipou no fmal da tarde do último dia 21, a autorização para o retorno das atividades de

alguns segmentos ligados á indústria de eventos e de cultura, como a produção audiovisual, as

agências de marketing e publicidade, a produção de espetáculos, bem como os novos projetos

de drive in.

De acordo com Leitão, estão sendo elaboradas 15propostas de cronograma e protocolos

para a retomada segura de atividades ligadas a esses setores e os quatro primeiros deverão ser

anunciados na próxima semana pelogovernador de São Paulo, JoãoDória. O secretário também

citou a disponibiiização de duas linhas de crédito, por meio do Desenvolve SP, para empresas
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com faturamento anual de até R$ 10 milhões, e pelo Banco do Povo, para empresas com

faturamento anual de até R$ 360 mil. A notícia foi veiculada no site segmentado Portal Eventos.

Crédito para franquias é o tema de reportagem do site Guia Franquias. A matéria traz

orientações de como o empreendedor pode conseguir um financiamento. A reportagem sugere

algumas linhas e indica pesquisa sobre condições de crédito especiais que estào sendo

oferecidas para as empresas para amenizar os impactos causados pela Covid-19. "O Sebrae em

parceria com a Caixa e o Desenvolve SP são exemplos de iniciativas especiais. "

Reportagem publicada no site Ubatuba Acontece informa que a Prefeitura de Ilhabela,

por meio da Secretaria de Desenvolvimento Econômico e do Turismo, em parceria com o Banco

do Povo, liberou nesse início de ano de pandemia um total de R$ 1.556.450,00 de empréstimos

aos pequenos empresários e microempreendedores, com juros bem baixos em relação aos

praticados no mercado. Além desse atendimento, a Prefeitura está esperando a liberação de

aporte de R$ 50 milhões do Desenvolve SP. A matéria foi replicada no site Tudo, de Ilhabela.

PONTOS POSITIVOS: Em entrevista à TV Globo, o vice-govemador, Rodrigo Garcia,

reforçou as linhas de crédito disponíveis e que podem ser acessadas pelo Desenvolve SP.

RISCOS DE IMAGEM: Não foram encontrados riscos à imagem no noticiário do dia.

AÇÕES DE COMUNICAÇÃO: Fazer o acompanhamento desse crédito que é aguardado
pela Prefeitura de Ilhabela e elaborar um plano para a divulgação da liberação dos valores,
quando for oportuno.
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ANALISE DIARIA 26/05/2020

Desenvolve SP - Agência de Fomento do Estado de São Paulo S.A.

shí;

Destaques do dia:

TV Diário - Diário TV 2" Edição/ Mogi das Cruzes:

Empreendedores de Mogi têm dificuldade para acessar linhas de crédito

DHoie Interior/ São José do Rio Freto:

Banco do Povo de Rio Preto totaliza R$ 4,8 milhões de reais em empréstimos

LRl/ Americana:

Indústria calçadista revive pesadelo da década de 1990

Gl:

Mais de 40 empreendedores de Mogi das Cruzes são aprovados para receber empréstimo do
Banco do Povo

Análise:

Mais de 40 microempreendedores de Mogi das Cruzes foram aprovados para receber o

empréstimo com condições especiais do Banco do Povo. A linha de crédito foi liberada para

fomentar a economia por causa da pandemia de Covid-l9, destaca o Gl. Porém, outros 200

aguardam a análise do pedido de crédito, mesmo depois de dois meses de quarentena.

As linhas especiais liberadas por conta da pandemia foram encerradas. Mas o

microempreendedor ainda pode solicitar outras linhas de crédito pelo Banco do Povo. Em Mogi

das Cruzes, a solicitação deve ser feita por meio da sala do empreendedor. Neste período de

quarentena, o atendimento é feito de forma on-line. No Banco do Povo os empréstimos podem

chegar a até R$ 20 mil. Acima desse valor a orientação é que o interessado procure o

Desenvolve SP. A reportagem está na íntegra na versão em vídeo que foi veiculada no canal

TV Diário, de Mogi das Cruzes.

O site LRl entrevistou o economista e mestre em economia pela Unesp (Universidade

Estadual Paulista) de Araraquara, o professor universitário Marco Aurélio Barbosa. Entre os

temas da entrevista, Barbosa relata que um dos principais setores da economia regional, a

indústria calçadista vive dilema semelhante ao enfrentado na década de 1990, quando

contabilizou mais de quatro mil demissões nos primeiros anos do Plano Real. Avalia que ainda

não dá para precisar, com base nos dados oficiais, a situação do fechamento de postos de
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trabalho no país. Por fim, afirma que o governo estadual terá que estruturar medidas para

favorecer a geração de empregos nas cidades e a recuperação da economia, como um robusto

programa de frentes de trabalho, crédito do Desenvolve SP, apoio a empresas, entre outros.

O site do Jornal DHoje relata que o Banco do Povo Paulista de São José do Rio Preto,

encerrou no dia 20 de maio a concessão de linhas de créditos especiais a pequenos

empreendedores paulistas como forma de amenizar os impactos econômicos provocados pelas

medidas de enfrentamento ao coronavírus. Em Rio Preto foram totalizadas 328 operações de

crédito em um volume financeiro de R$ 4.863.106,87, o maior valor em comparação a anos

anteriores.

O texto resgata, em tom positivo, que em 19 de julho de 2019 o governo do Estado de

São Paulo e a Secretaria de Desenvolvimento Econômico de Rio Preto, em parceria com o

Sebrae e o Desenvolve SP lançaram o programa Empreenda Rápido. O programa busca atender

o empreendedor melhorando o ciclo de vida e competitividade das empresas e promovendo a

inclusão produtiva das pessoas desempregadas, com capacitações técnicas.

PONTOS POSITIVOS: O Desenvolve SP foi citado nas reportagens regionais de forma
pontual como uma instituição que fornece crédito em condições diferentes que o Banco do
Povo para um valor acima de R$ 20 mil de financiamento às micro, pequenas e médias
empresas.

RISCOS DE IMAGEM: Apesar de ser citado em uma matéria que destaca uma fila de 200
solicitações de crédito em Mogi das Cruzes, o prejuízo à imagem fica direcionado ao Banco
do Povo e não chega a atingir a marca Desenvolve SP.

AÇÕES DE COMUNICAÇÃO: Monitorar o número de pedidos de financiamento
atentando para filas e demora na concessãode crédito a fim de evitar um questionamento na
imprensa como ocorreu com o Banco do Povo. Preparar um material sobre o número de
empresas quejá conseguiram financiamento pelo Desenvolve SP no período da pandemía, o
volume de crédito concedido até o momento e preparar um material caso haja consulta da
imprensa sobre o tema.
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Desenvolve SP - Agência de Fomento do Estado de Sâo Paulo S.A.

Destaques do dia:

Folha de S. Paulo:

Shoppings estimam queda de 50% nas vendas em relação ao pré-crise

Portal da FecomercioSP:

Momento exige que MEI conheça linhas de crédito

Jornal Contábil:

ICom novo modelo de quarentena, governo de SP precisa apresentar um plano de retomada
urgente

Análise:

Reportagem publicada na Folha de S. Paulo aponta que os shoppings esperam uma

queda de até 50% no fluxo médio de pessoas e nas vendas após a reabertura restrita anunciada

pelo governador de São Paulo, João Doria, para acontecer a partir de de junho. A notícia foi

replicada em outros 11 veículos online de expressão regional, nacional e segmentados.

Além das restrições impostas pelos protocolos de segurança e higiene, executivos do

setor afirmam que a tendência é que a reabertura paulista siga o modelo já observado em alguns

municípios da região Sul, onde esse processo já começou. Nas medidas anunciadas por Doria

nesta quarta-feira (27), a diretriz inicial é que os estabelecimentos - incluindo os comércios de

rua - trabalhem com horário reduzido de quatro horas e com um fluxo de 20% da capacidade

original. A matéria ainda reforça, em cenário positivo, que no início da quarentena o governo

de São Paulo anunciou a injeção de R$ 650 milhões por meio do Desenvolve SP e do Banco do

Povo.

No site da FecomercioSP, reportagem destaca que o momento exige que o

Microempreendedor Individual (MEI) conheça as linhas de crédito oferecidas pelos principais

bancos públicos. A matéria destaca que as orientações estão no boletim No Balcão, publicação

da FecomercioSP de maio. A edição de número 25 traz uma tabela comparativa com as opções

de crédito para MEI oferecidaspelos principais bancos públicos, como Banco do Brasil, Banco

do Povo, Desenvolve SP e Caixa, além das linhas oferecidas pelo Sebrae.
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O Jornal Contábil resgata que a FecomercioSP compreende as determinações acerca do

decreto que instituiu a quarentena no Estado de São Paulo, assim como suas prorrogações e a

importância do isolamento social. Contudo, a matéria reforça a critica da Federação de que a

liberação de R$ 650 milhões em crédito pelo govemo do Estado, por meio do Desenvolve SP e

Banco do Povo, não cobre uma média diária do prejuízo no faturamento do comércio paulista.

A noticia foi replicada no site segmentado Sincopeças-SP, do setor de autopeças.

PONTOS POSITIVOS: O Desenvolve SP é mencionado como uma instituição que fornece
linhas de crédito ao micro, pequeno e médio empresário com condições especiais diante da
crise gerada pela pandemia do novo coronavírus. Os textos resgatam o volume de recursos
disponibilizado pelo governo do Estado de R$ 650 milhões.

RISCOS DE IMAGEM: O noticiário segmentado resgata a crítica da FecomercioSP ao
volume de repasses disponibilizado pelo governo estadual até o momento, afirmando que os
valores são insuficientes para suprir as perdas do comércio no Estado.

AÇÕES DE COMUNICAÇÃO: Fazer um levantamento do número de empresas que já
conseguiram crédito em condições especiais, devido à pandemia, e o volume de recursos

financiados até o momento. Preparar um posicionamento caso haja questionamento da

imprensa resgatando o assunto.
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ANALISE DIARIA 05/06/2020

Desenvolve SI* - Agência de Fomento do Estado de São Paulo S.A.

Destaques do dia:

Guaíra News:

Prefeitura e Banco do Povo Paulista disponibilizam R$ 1 milhão para empreendedores de

Guaíra

Diário de Suzano:

Meirelles analisará ampliação de crédito e parcelamento para o setor têxtil

Análise:

Destaque para o noticiário regional, com a liberação de RS 1milhão pelo Banco do Povo

paulista para empreendedores da região de Guaíra pelo GuaíraNews. A matéria dá visibilidade

para a marca Desenvolve SP, informando que ela é a responsável pela coordenação do banco e

menciona as baixas taxas de juros cobradas, de 0,35% a.m.

O Desenvolve SP também obteve visibilidade positiva em reunião do secretário estadual

da Fazenda e Planejamento, Henrique Meirelles, com os membros da Frente Parlamentar pelo

Desenvolvimento do Setor Têxtil.

Conforme notícia no Diário de Suzano, diante do pleito do setor pelo uso do ICMS como

garantia de pagamento por pequenos e microempresários ao contratarem financiamento

estadual, que vai ser analisado, o Desenvolve São Paulo informa que já está realizando o

refinanciamento e o parcelamento de empréstimosestaduais. Segundo Meirelles, "Ampliamos

os prazos e existem cerca de oito modalidades de renegociação disponíveis, tanto para quem

já possui dividas quanto para quem está em dia mas deseja obter um prazo maior para

pagamento do débito."

PONTOS POSITIVOS: Visibilidade positiva para o Desenvolve SP tanto na oferta de
crédito aos empreendedores regionais, quanto no refinanciamento de empréstimos,
demonstrando sintonia com as necessidades dos empreendedores paulistas.

RISCOS DE IMAGEM: Não há risco á imagem no noticiário do dia.

AÇÕES DE COMUNICAÇÃO: O uso de ICMS como garantia de pagamento de dívida
merece um olhar cuidadoso, pois envolve questões tributárias. Érecomendável acompanhar
os estudos sobre o pleito do setor têxtil com um olhar mais amplo caso o tema evolua.
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ANALISE DlARIA 07/06/2020

. Desenvolve SP - Agência de Fomento do Estado de São Paulo S.A.
I

Jpesquisa: Desenvolve SP - Agência de Fomento do Estado de São Paulo S.A.

Destaques do dia:

Diário de Suzano:

Suzano abre frentes de ação para manter empregos na pandemia

Análise:

Domingo com noticiário escasso sobre temas econômicos. Destaque para o Diário de

Suzano, que traz reportagem sobre as ações do secretário municipal de Desenvolvimento e

Geração de Empregos, André Loducca, sobre as medidas para manter empregos e aquecer a

economia na cidade.

Na reportagem, o secretário destaca o apoio de instituições como o Desenvolve SP em

uma das iniciativas, que consiste no acolhimento e orientação a empresários e comerciantes

para enfrentamento da crise econômica especialmente no período de pandemia.

PONTOS POSITIVOS: O noticiário gera percepção positiva ao Desenvolve SP por meio
de menções ao apoio dado pela agência a iniciativas municipais, como ocorreu em Suzano.
É desta forma que a instituição estadual consegue chegar até o pequeno empreendedor em
diferentes localidades.

RISCOS DE IMAGEM: Não há riscos ã imagem no noticiário do dia.

AÇÕES DE COMUNICAÇÃO: Mapear os créditos concedidos pelo Desenvolve SP na
região de Suzano e sugerir pauta nos veículos locais destacando a relevância da atuação da
instituição, com exemplos de cases de sucesso.
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ANALISE DIARIA 15/06/2020

Desenvolve SP - Agência de Fomento do Estado de São Paulo S.A.

t esquisa: Desenvolve SP - Agência de Fomento do Estado de São Paulo S.A.

Destaques do dia:

Valor Econômico:

Bancos multilaterais atuam para viabilizar crédito ao Brasil, diz diretora do NDB

O Impacto/ Santarém - PA:

Empresários cobram que linhas de crédito cheguem efetivamente às PMí^s

Rádio ABC:

Carla Morando apresenta propostas para auxiliar setor têxtil

Yahoo! Finanças:

Bancos multilaterais atuam para viabilizar crédito ao Brasil, diz diretora do NDB

j

Análise:

O Desenvolve SP teve visibilidade positiva em reportagens do Valor Econômico e do

YahoolFinanças por ser um dos bancos de desenvolvimento regional beneficiados pelos

recursos disponibilizados pela Corporação Andina de Fomento (CAFs). Jaime Holguin, da

CAF, participou de seminário organizado pelo BNDES e informou que foi disponibilizado o

montante de US$1,6 bilhão para bancos de desenvolvimento regionais no contexto da

pandemia.

Em direção contrária, o jornal O Impacto traz notícia sobre a dificuldade de acesso ao

crédito pelas MPEs, queixa apresentada pela Federação das Associações Comerciais do Estado

de São Paulo (Facesp) ao presidente do Desenvolve SP, Nelson de Souza, e à secretária estadual

de Desenvolvimento Econômico, Patrícia Ellen. Na reunião, Souza, destacou que o Desenvolve

SP, em dois meses, durante o período de pandemia, fez um volume maior de empréstimos do

que nos 11 anos de existência do órgão. Além disso, já foram solicitados novos aportes para

empréstimos a diferentes fontes.

A deputada estadual Carla Morando segue com o pleito da Indústria Têxtil de São Paulo

por auxílio para retomada dos investimentos. Segundo a TV Mais ABC, a deputada já fez três

reuniões e uma delas foi com o presidente do Desenvolve São Paulo, Nelson Souza. Entre as

medidas apresentadas estão: programa especial de parcelamento do ICMS e plano estruturado

de refinanciamento de dívidas e tributos.
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PONTOS POSITIVOS: A declaração do presidente do Desenvolve SP de que "em dois

meses, durante o período de pandemia, a agência fez um volume maior de empréstimos do

que nos 11 anos de existência do órgão " é positiva e contrapõe as críticas sobre a dificuldade

do crédito chegar à ponta.

RISCOS DE IMAGEM: As críticas referentes à dificuldade das PMEs terem acesso ao

crédito é um risco de imagem à eficiência do Desenvolve SP.

AÇÕES DE COMUNICAÇÃO: Importante atualizar as informações sobre o volume de
crédito efetivamente concedido no período da pandemia, para contrapor críticas. Melhor

ainda será informar quais sào as principais causas dos pleitos não atendidos, oferecendo

orientação sobre como ser qualificado para receber o crédito pretendido.
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ANALISE DIARIA 16/06/2020

Desenvolve SP - Agência de Fomento do Estado de São Paulo S.A.
Tsnnvmi; "H

esQuisa: Desenvolve SP - Agencia de Fomento do Estado de São Paulo S.A.

Destaques do dia:

Revista Ferroviária;

Bancos multilaterais atiiam para viabilizar crédito ao Brasil, diz diretora do NDB

Portal da ABIFER:

Bancos multilaterais atuam para viabilizar crédito ao Brasil, diz diretora do NDB

ã

Análise:

Matéria produzida pelo Valor Econômico repercute em veículos setoriais. A Revista

Ferroviária e o portal da Associação Brasileira da Indústria Ferroviária (ABIFER) reproduzem

conteúdo o sobre seminário organizado pelo BNDES, do qual participou o representante da

Corporação Andina de Fomento (CAFs), Jaime Holguin. Ele declarou que foi disponibilizado

o montante de US$1,6 bilhão para bancos de desenvolvimento regionais no contexto da

pandemia e o Desenvolve SP é um dos beneficiados pelos recursos.

PONTOS POSITIVOS: Recursos para fomento da economia são uma noticia positiva e o

fato do Desenvolve SP ser um dos destinatários desses recursos traz uma percepção favorável

à instituição.

RISCOS DE IMAGEM: Se por um lado ter mais recursos para crédito é notícia positiva,
por outro é importante demonstrar que os recursos estão sendo realmente investidos no

desenvolvimento, sob risco de uma imagem de ineficiência em fazer chegar o crédito a quem
precisa.

AÇÕES DE COMUNICAÇÃO: Apurar internamente como os recursos anunciados pelo
CAF estão sendo administrados e aplicados no desenvolvimento do Estado, para eventuais
questionamentos da imprensa.
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Destaques do dia:

UOL:

Doria faz apelo a Bolsonaro e Guedes para ampliar crédito a empresas

Época Negócios;

Doria faz apelo a Bolsonaro e Guedes para ampliar crédito a empresas

O Dia/ RJ:

Doria faz apelo a Bolsonaro e Guedes para ampliar crédito a empresas

IstoÉ:

Doria faz apelo a Bolsonaro e Guedes para ampliar crédito a empresas

A Tribuna/ Santos:

Retomada econômica envolve crédito, confiança e sensatez

j

Análise:

O grande destaque nesta quarta-feira é a notícia sobre o apelo do governador de São

Paulo, João Doria, para que o governo federal libere mais recursos para as micro, pequenas e

médias empresas. O governador ressaltou que o Banco do Povo e o Banco Desenvolve SP

ofertaram RS 650 milhões com juros reduzidos e prazos de carência ampliados para o segmento.

A notícia repercutiu em veículos como UOL, Época Negócios, O Dia, IstoE, Leia Já, Mercado

News, Aqui Notícias, 6 Minutos, Bem Paraná, Folha de Vitória, Marília Notícias, entre outros.

O Desenvolve SP é mencionado em artigo do deputado estadual Caio França, publicado

no jornal A Tribuna, de Santos. Intitulado '''Retomada econômica envolve crédito, confiança e

sensatez", o autor defende, entre outros pontos, que é preciso desburocratizar os pedidos feitos

no Banco do Povo ou Desenvolve SP.

66



PONTOS POSITIVOS: Positiva para o Desenvolve SP a ampla repercussão na imprensa,
inclusive em veículos de outros Estados, da declaração do governador João Doria sobre a

oferta de investimentos feita pela instituição.

RISCOS DE IMAGEM: A burocracia para obtenção de crédito no Desenvolve SP,

apontada pelo deputado estadual Caio França, é um tema sensível a ser observado.

AÇÕES DE COMUNICAÇÃO: Preparar um material interno sobre quais são osprincipais
entraves das empresas para serem qualificadas para a obtenção de crédito e realizar um

cruzamento de dados entre os pleitos solicitados e os atendidos, para verificar como está a
relação ao longo do tempo. Desta forma é possível construir um plano de ação para instruir

as empresas na obtenção do crédito e utilizar a imprensa como parceira na disseminação

dessas orientações às PMEs.
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Desenvolve SP - Agência de Fomento do Estado de São Paulo S.A.

Portal do Governo do Estado de São Paulo:

Produção de teste que detecta coronavírus em uma hora tem investimento

do Desenvolve SP

Mix Vale/ São José dos Campos:

Produção de teste que detecta coronavírus em uma hora tem investimento

do Desenvolve SP

Portal Yahoo/ BR Finanças:

Governo de SP investe em testes que detectam Covid-19 em uma hora

Portal Região Noroeste/ Fernandópolis:

Estado investe em produção de teste que detecta Covid em 1 hora

Pequenas Empresas & Grandes Negócios:

Para continuar aberta, boate vende hambúrgueres e itens de mercearia em SP

Análise:

Tem ampla repercussão na imprensa a notícia que um novo exame molecular que

permite processar, por dia, centenas de milhares de testes que detectam a Covid-19 a preço

acessível (cerca de R$ 95) foi desenvolvido pelo laboratório brasileiro Mendelics, em parceria

com o Hospital Sírio-Libanês.

A nova testagem contou com investimento do Desenvolve SP, via Fundo de

Investimento em Participações (FIP). O Fundo BBI Financial, pelo qual o Desenvolve SP

realizou a aplicação, investe em empresas emergentes e com alto potencial de crescimento que

atuam no mercado de saúde e ciências da vida, de perfil inovador em termos de produtos,

serviços ou modelo de negócios. Por meio do Fundo, o laboratório recebeu, no total, R$ 20

milhões. A notícia foi veiculada primeiro no site do Governo do Estado de São Paulo e

repercutiu em outras 12 publicações como Mix Vale (São José dos Campos), Jovem Pan

(Bauru), Notícias de Campinas, Yahoo! Finanças, Canal Tech entre outros.

Em paralelo, o site Pequenas Empresas & Grandes Negócios destaca o trabalho

realizado por uma boate localizada na região central de São Paulo, capital, para se manter
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aberta. A empresa passou a vender sanduíches e itens de mercado para continuar operando. De

acordo com os sócios do local, o objetivo da nova operação é pagar o aluguel e os custos fixos

da casa. Com três meses de fechamento, o prejuízo estimado é de cerca de R$ 300 mil. Os

proprietários apontam que a dificuldade do acesso ao crédito anunciado pelo governo do estado,

por meio do Desenvolve SP, fez com que tivessem que desligar os colaboradores e parceiros.

PONTOS POSITIVOS: Frente de visibilidade amplamente positiva para a marca
Desenvolve SP no contexto de inovação. A notícia sobre o investimento em uma empresa

que desenvolveu um teste rápido para a detecção da Covid-19 repercutiu em canais de
imprensa com alcance regional e nacional.

RISCOS DE IMAGEM: A queixa sobre a dificuldade de financiamento junto ao

Desenvolve SP coloca a marca em um ambiente sensível.

AÇÕES DE COMUNICAÇÃO: Reforçar o preparo de um material interno avaliando os
entraves das companhias para serem qualificadas e obtenção de crédito e também fazer um

cruzamento de dados entre as solicitações e os créditos concedidos, para verificar como está

a relação ao longo do tempo.

69



m

Approãch Comunicação Intsgrsdã LttíSi
10.906.993/0001-19

Concorrência no02/2020

Unidade; Desenvolve SP

Desenvolve SP - AgtMicia de Fomento do Estado de São Paulo S.A.
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esQuisa: Desenvolve SP - Agência de Fomento do Estado de São Paulo S.A.

Destaques do dia:

A Tribuna/ Santos:

Crédito não chega a pequenas empresas

Análise:

Noticiário restrito para os temas sobre economia. Visibilidade sensível para o

Desenvolve SP em fala de empresária do setor de alimentação na qual avalia demora para o

início da liberação de crédito por meio da agência.

Ampla reportagem veiculada nas versões impressa e online do jornal A Tribuna, de

Santos, relata que conseguir um empréstimo na atual crise provocada pela pandemia do novo

coronavírus pode ser decisivo para que uma pequena empresa não feche as portas. Porém,

segundo o texto, o acesso ao dinheiro não está fácil.

Uma pesquisa feita pelo Sebrae, em parceria com a Fundação Getúlio Vargas (FGV),

mostra que 86% dos pequenos negócios que pediram empréstimo ainda estão sem resposta. Ou

seja, somente 14% tiveram sucesso nos pedidos de crédito até o momento.

O levantamento foi feito entre 30 de abril e 5 de maio, com 10.384 entrevistados em

todo o país. Segundo o escritório regional do Sebrae na Baixada Santista, a mesma realidade

pode ser projetada na região e demonstra que a ampliação das linhas de crédito anunciada pelo

governo federal ainda não surtiu efeito.

Neste contexto, Simone Zanasi, de 49 anos, sócia de um restaurante no município de

Santos, ressalta: "Acho que o governo demorou mintopara começar a liberar crédito. Já tinha

tentado o crédito da Desenvolve SP, mas não consegui. Não tem como saber por quanto tempo

dá pra se manter diante das incertezas afirma.
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PONTOS POSITIVOS: Visibilidade pontual sem viés positivo para a marca.

RISCOS DE IMAGEM: Matéria sensível à marca Desenvolve SP por meio de menção de

empresária que afirma não ter conseguido acessar as linhas de crédito do banco.

AÇÕES DE COMUNICAÇÃO: Adificuldade de acesso às linhas decrédito volta à pauta.
Importante verificar o fluxo de aprovação dos pedidos e ter um posicionamento definido caso

haja uma solicitação de imprensa sobre este assunto.
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ANÁLISE DIÃ^IA 25/06/2020

Desenvolve SP - Agência de Fomento do Estado de São Paulo S.A.

[pesquisa: Des'nvolve SP -Agência de Fomento do Estado de São Paulo S.A. |

Destaques do dia:

O Liberal Regional/ Aracatuba:

Sebrae chama academias para capacitação gratuita

Brasil Travei:

Secretaria de Tiirismo tira dúvidas sobre Programa de Crédito Turístico

A Voz da Cidade/ Volta Redonda- RJ:

Carteira ativa da AgeRio atinge marca de R$ 275 milhões em junho

Mix Vaie/ São José dos Campos:

Secretaria de Turismo lança material informativo sobre programa de crédito

Análise:

Os veículos da região de Araçatuba, O Liberal Regional e Folha da Região informam

que o Serviço Brasileiro de Apoio às Micro e Pequenas Empresas (Sebrae) está convidando

empresários proprietários de academias e profissionais liberais da área de Educação Física para

participar, de 29 de junho a 7 de julho, do Programa Enfrentar. Serão encontros coletivos, de

forma remota e ao vivo, com intuito de aprendizado com ferramentas práticas e atendimentos

individuais, focados no desenvolvimento para as empresas.

Segundo uma analista de negócios do Sebrae/SP de Araçatuba, se o cliente tiver 75%

de presença nos eventos, este registro servirá como pré-requisito para acessar a linha de crédito

do Sebrae em parceria com Banco do Povo e o Desenvolve SP. "O pré-requisito significa que

serão mais facilmente acessados, mas os pedidos também precisarão passar posteriormente

pelas avaliações normais de linhas de crédito completa a analista.

Reportagem publicada no site segmentado Brasil Travei informa que muitos

empresários estão buscando crédito no período de pandemia da Covid-19. Pensando nisso, a

Secretaria de Turismo do Estado de São Paulo lançou um material informativo sobre o

Programa de Crédito Turístico, lançado em 2019 em parceria com o Desenvolve SP. A notícia

foi replicada no site regional de São José dos Campos, Mix Vale. O conteúdo foi inicialmente

publicado no portal do governo do Estado de São Paulo.
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Matéria publicada no site A Voz da Cidade, de Volta Redonda (RJ), projeta a imagem

do Desenvolve SP em um cenário de intercâmbio de informações com a notícia que um

representante da instituição participou de uma live da Associação Brasileira de Franchising na

qual a AgeRio, agência de fomento do Estado do Rio de Janeiro, divulgou a marca de R$ 275

milhões desembolsados por meio de empréstimos do programa de crédito emergencial do

governo estadual do Rio de Janeiro.

PONTOS POSITIVOS: Noticiário positivo para a marca Desenvolve SP que atrela
capacitação empresarial como facilitadorpara acesso a linhas de crédito da instituição. Ainda

em cenário positivo, a parceria com a Secretaria de Turismo do Estado de São Paulo com a

criação do Programa de Crédito Turístico. Completa o cenário a notícia sobre a participação
de representante do Desenvolve SP em evento que divulga os resultados da AgeRio, agência
de fomento do Estado do Rio de Janeiro.

RISCOS DE IMAGEiVI: Não foram encontrados riscos á imagem no noticiário do dia.

AÇÕES DE COMUNICAÇÃO: Fazer um levantamento dos dados e divulgar para os
veículos segmentados os resultados de pedidos de crédito feitos ao Desenvolve SP por meio

do Programa de^Crédito Turístico.
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ANÁLISE DIÁRIA 26/06/2020

Desenvolve SP - Agência de Fomento do Estado de São Paulo S.A.
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Eesfluisa: Desenvolve SP - Agência de Fomento do Estado de São Paulo S.

Destaques do dia:

UOL:

Doria pede crédito do BNDES a pequenas empresas e elogia Paulo Guedes

BOL:

Doria pede crédito do BNDES a pequenas empresas e elogia Paulo Guedes

Jornal da Orla/ Baixada Santista:

Estado lança material informativo sobre programa de crédito para empresas

de turismo

24Brasil.com:

Doria elogia Guedes e pede crédito do BNDES para pequenas empresas

Portal Beto Ribeiro Repórter/ Araras:

Secretaria de Turismo lança material informativo sobre programa de crédito em SP

Análise:

O pedido do governador de Sào Paulo, João Doria ao governo federal para que facilite

o acesso a crédito para micro, pequenos e médios empresários no combate ao impacto

econômico da pandemia do novo coronavínis, norteia o noticiário que traz menção ao

Desenvolve SP como uma das principais fontes de financiamento a que empresários têm acesso.

A informação é encontrada nos portais UOL e BOL, bem como no site 24 Brasil.

O governador paulista citou o Desenvolve SP quando, em coletiva de imprensa,

ressaltouque está á disposição do empresariado um montantede R$ 650 milhões para linhas de

crédito por meio do Desenvolve SP e Banco do Povo.

Linha de crédito para o setor de turismo também compõe o cenário de visibilidade

favorável ao Desenvolve SP. O Jornal da Orla, em contexto informativo, relata que o Programa

de Crédito Turístico foi lançado em 2019 pela Secretária de Turismo do Estado para a concessão

de financiamento por meio do Desenvolve SP. O programa tem por objetivo ajudar no

desenvolvimento de destinos turísticos, com investimentos e para aquisição de bens e

equipamentos.
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Ainda com enfoque no setor de turismo, o site Beto Ribeiro reporta que a Secretaria de

Turismo do Estado divulgou um material informativo que orienta e tira dúvidas sobre as linhas

de créditos voltadas ao setor.

Vinicius Lummertz, secretário de Turismo do Estado explica que os interessados podem

baixar o guia do Programa de Crédito Turístico pela intemet. O material traz as linhas de

créditos de todos os bancos parceiros do programa, entre os quais o Desenvolve SP.

PONTOS POSITIVOS: A postura do governador João Doria com cobrança ao BNDES

para o repasse de recursos financeiros ao Desenvolve SP concede visibilidade à instituição e
reforça o papel de fonte de crédito para atender pequenos e médios empresários.

RISCOS DE IMAGEM: Não foram encontrados riscos à imagem no noticiário do dia.

AÇÕES DE COMUNICAÇÃO: A partir de dados da Secretaria de Turismo, sugerir para
a mídia especializada pauta com as principais dúvidas do empresariado do setor sobre

pedidos de financiamento junto ao Desenvolve São Paulo.
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AMLISE DIARIA
Desenvolve SP - Agência de Fomento do Estado de São Paulo S.A.

i
Destaques do dia:

Jornal da Região/ São Caetano do Sul:

Mesmo com ações de combate à covid-19, Sào Caetano tem 37 obras em execução

NH TV/ Novo Horizonte:

Secretaria de Turismo lança material informativo sobre programa de crédito

Notícias de Paulínia:

Secretaria de Turismo lança material informativo sobre programa de crédito

Notícias do Interior/ Aracatuba/ Andradina/ Lins/ Três Lagoas:

Sebrae chama academias para capacitação gratuita

Análise:

O Desenvolve SP está no noticiário como fonte fornecedora de linhas de crédito para os

setores de saúde e turismo.

A edição impressa do Jornal da Região traz ampla reportagem sobre os investimentos

que o município de São Caetano do Sul realiza no setor de saúde. Um dos empreendimentos

citados é o Atende Fácil Saúde, no qual serão investidos R$ 12 milhões. Os recursos foram

obtidos via concessão de crédito do Desenvolve SP.

Concessão de crédito para o setor de turismo continua a ser alvo de interesse da mídia.

Os sites Notícias de Paulínia e NH TV reportam que a Secretaria de Turismo lança material

informativo sobre programa de crédito e inserem o Desenvolve SP como um dos parceiros do

programa.

Com viés de prestação de serviço, o site Notícias do Interior informa que o Sebrae

realizará o Programa Enfrentar do qual poderão participar empresários proprietários de

academias e profissionais liberais da área de Educação Física. O programa está estruturado em

encontros coletivos, de forma remota e presencial.

Vanessa Xavier Medeiros Sargon, do Sebrae, informa que 75% de presença será

considerado como pré-requisito para acesso a requisição de crédito do Sebrae em parceria e o

Desenvolve SP.
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PONTOS POSITIVOS: O apoio do Desenvolve SP na concessão de crédito para a

construção de obras públicas em São Caetano do Sul garante a presença da instituição em
ambiente favorável e tem a conotação de referência como fonte de recursos financeiros.

Exposição positiva também está atrelada à concessão de linhas de crédito para o setor de
turismo. Ainda em cenário favorável, o Desenvolve SP é citado em noticiário de iniciativa

do Sebrae para academias.

RISCOS DE IMAGEM: Não foram encontrados riscos à imagem no noticiário do dia.

AÇÕES DE COMUNICAÇÃO: Se houver dados de obras de infraestrutura quereceberam
recursos do Desenvolve SP, pode-se montar uma sugestão de pauta para emissoras de TV

regionais, enfatizando a origem dos recursos.
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ANALISE DlARIA 30/06/2020

Desenvolve SP - Agência de Fomento do Estado de São Paulo S.A.

Destaques do dia:

Folha de S. Paulo:

Embraer diversifica e entra no mercado de segurança cibernética

JC Nordeste/ Recife:

De olho no mercado de segurança cibernética, Embraer compra empresa do setor que

começou no Recife

Jornalismo Júnior/ USP:

A sobrevivência da cultura na pandemia

Análise:

A imagem do Desenvolve SP conquista visibilidade pontual em reportagem da Folha de

S. Paulo que informa que a Embraer, terceira maior fabricante de aviões comerciais do mundo,

entrou no mercado de segurança cibernética. A empresa paulista passou a controlar a Tempest

Serviços de Informática, líder do setor no país, em um negócio com valores nào revelados. A

Tempest foi aberta no Recife em 2001, tem 300 funcionários e 250 clientes no Brasil e no

exterior. Ela já era apoiada pela Embraer por meio do Fundo de Participações Aeroespacial,

que conta com o BNDES e o Desenvolve SP, entre outros. Sua equipe seguirá inalterada. A

notícia foi replicada pelo ISN Portal (Santos) e no JC NE (Recife).

O site Jornalismo Júnior, da USP, produz uma ampla reportagem sobre a sobrevivência

do setor de cultura durante a pandemia e destaca linhas de crédito abertas por meio do Banco

do Povo e do Desenvolve SP para apoiar empresas do setor cultural

PONTOS POSITIVOS: Visibilidade positiva para o Desenvolve SP como instituição que
possui linhas de crédito aberto para apoio ao setor da cultura.

RISCOS DE IMAGEM: Nào foram encontrados riscos à imagem.

AÇÕES DE COMUNICAÇÃO: Fazer um levantamento do quanto já foi buscado de
crédito no setor cultural e preparar uma pauta para veículos da área de cultura.
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ANALISE D 04/07/2020

Desenvolve SI' - Agência de Fomento do Estado de São Paulo S.A.

yesquisa: Desenvolve SP - Agência de Fomento do Estado de São Paulo S.A.

Destaques do dia:

Folha de S.Paulo/ Painel S.A.:

Mais de 1.200 empresários esperam liberação de créditos aprovados na Desenvolve SP.

O Vale/ São José dos Campos:

Estado prepara plano de retomada econômica para o biênio 2021-2022

Jornal do Noroeste/ Cuiabá (MT):

Mais de 1.200 empresários esperam liberação de créditos aprovados na Desenvolve SP.

OIímpía24horas/ Política:

Secretário de Turismo presta contas de sua gestão e desenha o cenário pós-pandemia

j

Análise:

O dia de hoje, para a marca Desenvolve SP, apresenta um cenário que oscila entre o

sensível, na capital, e favorável no interior do estado.

Na capital, a principal coluna da editoria de Economia do jornal Folha de S.Paulo, Painel

S.A., traz, em destaque, na manchete e na principal nota da coluna, menção parcialmente

negativa a Desenvolve SP, pois trata da espera de liberação de crédito para 1.200 empresários

que já tiveram os pedidos aprovados pela agência para mitigar os efeitos econômicos da

pandemia do novo coronavírus.

A nota da coluna Painel S.A. nào é completamente negativa, pois deu espaço para o

Desenvolve SP se manifestar. Nesse contexto, o banco se posiciona fornecendo informação

sobre o aumento da procura por crédito, exemplificando que em três meses a demanda superou

a soma de 11 anos de operações, com um aumento de 2.16i% em abril e maio na comparação

com março e fevereiro. No mesmo espaço também foi mencionado o montante já

disponibilizado pelo Desenvolve SP para os empresários, que gira em tomo de RS 715 milhões.

Finalizando esse tema, identificamos uma repercussão pontual do material em mídia online

sediada fora do Estado de São Paulo, no site O Noroeste, sediado em Cuiabá, Mato Grosso.

No âmbito da imprensa regional, entrevista da secretária de Desenvolvimento

Econômico, Patrícia Elien, ao impresso O Vale, de São José dos Campos, insere o Desenvolve
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SP em um contexto positivo e importante da recuperação da economia estadual e economia

criativa na região. A secretária disse que "há expectativa de poder dar apoio adicional pela

retomada segura das atividades na região. Além disso, um trabalho de créditofoi feito com o

Desenvolve São Paulo com R$ 650 milhões para micro e pequenos empreendedores, e a

economia criativafoi um dos mais priorizados. "

No Norte do estado, o Desenvolve SP fez parte de reportagem do portal Olímpia 24h,

da cidade de Olímpia, que cobriu a participação do secretário estadual de Turismo, Vinicius

Lummertz, na Comissão de Atividades Econômicas da Alesp (CAE). Na ocasião, o secretário

destacou programas de crédito ao turismo como o Fungetur, gerido pelo Desenvolve SP;

Pronampe (Caixa e BB); Programa de Crédito Turístico, do Desenvolve SP, com crédito

aprovado a 870 empresas, no valor de 110 milhões.

PONTOS POSITIVOS: Divulgação de R$ 712 milhões em créditos concedidos pelo

Desenvolve SP. Menção positiva da secretária Patrícia Ellen em entrevista ao impresso O
Vale.

RISCOS DE IMAGEM; Énecessário ficar atento àtramitação da burocracia envolvendo a
liberação de verba aprovada pelo Desenvolve SP.

AÇÕES DE COMUNICAÇÃO: Ampliar a divulgação das liberações de crédito ao
empresariado, que recorreu à linha aberta pelo Desenvolve SP. Vale também contato com o

portal Olímpia 24h para correção do nome da agência e para dar mais esclarecimentos do
vínculo da agência com o Fundo Geral de Turismo, o Fungetur, que na reportagem não está
claro. Buscar aproximação com reportagem do jornal O Vale para dar seqüência a entrevista

da secretária Patrícia Ellen, fornecendo informações sobre as linhas de crédito

disponibilizadas para os empresários da região.
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ANÁLISE DIARIA 15/07/2020

Desenvolve SP - Agência de Fomento do Estado de São Paulo S.A.

Ipesquisa: Desenvolve SP - Agência de Fomento do Estado de Sâo Paulo S.A.

Destaques do dia:

Site do Sindicato da Indústria de Produto Químicos:

BNDES disponibiliza mais RS 5 bilhões para novos empréstimos a empresas

Hotelier News:

Crédito turístico é tema de seminário da Setur/SP na próxima quinta

BrasilTuris:

Crédito turístico é tema de seminário da Setur/SP na próxima quinta

Site do Governo do Paraná:

Fomento supera contratações de crédito de todo ano de 2019

Análise:

O noticiário de hoje traz destaque nacional que reverbera no Estado a partir de

reportagem produzida pela agência Reuters, com menção ao Desenvolve SP, que divulga

decisão do Banco Nacional de Desenvolvimento Econômico (BNDES) de disponibilizar mais

R$ 5 bilhões para novos empréstimos pela linha Crédito Pequenas Empresas, após o primeiro

aporte, também de R$ 5 bilhões, ter sido totalmente utilizado. A matéria foi encontrada no site

do Sindicato da Indústria de Produtos Químicos.

O prazo para solicitação de fmanciamento por essa linha, dirigida a empresas com

faturamento anual de até RS 300 milhões, foi ampliado de 30 de setembro para 31 de dezembro

de 2020. O principal setor econômico contemplado foi o de comércio e serviços, com 79,7%

dos recursos, seguido pelo de indústria de transformação (19,5%), agronegócio (0,7%) e

indústria extrativista (0,1%). Hoje, há 31 agentes financeiros atuando em todos os estados

brasileiros. Em São Paulo, o Desenvolve SP é uma das instituições financeiras que estão

operando de forma mais acentuada com essa linha de crédito.

Na mídia dedicada à cobertura do setor Turístico, o Desenvolve SP é mencionado nos

veículos Hotelier News e Brasilturis no contexto do seminário do Programa de Crédito

Turístico. Evento criado em parceria com a secretaria de Turismo do Estado, cuja função é

ajudar o desenvolvimento dos destinos turísticos com investimentos e para aquisição de bens e
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equipamentos com taxas de juros que vão de 3,5 % a 6% ao ano. O programa é dedicado às

empresas das regiões turísticas, estâncias e municípios de interesse Turístico (MITs); e até

junho já havia disponibiUzado R$43,6 milhões para esse fim, segundo dados da secretaria de

Turismo.

Completa o noticiário de destaque, a citação feita pelo gerente de Operações do Setor

Privado da Fomento Paraná, Oscar Roberto Burzynski, mencionando o Desenvolve SP como a

única das agências de fomento que superou a do estado do Paraná dentre as demais que operam

no Brasil.

PONTOS POSITIVOS: Noticiário positivo para o Desenvolve SP com a divulgação de que
a agência paulista é uma das 22 instituições financeiras credenciadas para trabalharem com

o Programa Emergencial de Acesso a Crédito (PEAC).

RISCOS DE IMAGEM: O noticiário não apresenta risco para a imagem do Desenvolve

SP.

AÇÕES DE COMUNICAÇÃO: Aproveitar o gancho de visibilidade alcançado pelo
comunicado do BNDES para divulgar a missão, público-alvo e linhas de crédito do
Desenvolve SP. Aconselhável também programar coletiva de imprensa remota do Estado

para detalhar mais ainda planos e objetivos da agência no âmbito estadual.
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ANALISE DIARIA 16/07/2020

Desenvolve SP - Agência de Fomento do Estado de São Paulo S.A.

^ésauísa: Desenvolve SP - Agencia de Fomento do Estado de São Paulo S.A.

Destaques do dia:

Época Negócios:

BNDES credencia 22 bancos para programa emergencial de acesso a crédito

UOL:

22 agentes estão credenciados para usar fundo de aval turbinado, diz BNDES

Site da Prefeitura de Bauru;

Sebrae-SP realiza evento de crédito a micro e pequenas empresas

Site da Prefeitura de PenápoHs;

Recape chega nas ruas Altino Vaz Melo e 25 de dezembro

Análise:

No dia de hoje, o Desenvolve SP atingiu um número expressivo de menções na

imprensa nacional com os portais da revista Época Negócios, UOL, Terra e BOL, no jornal

fluminense Extra e em diversos impressos da imprensa regional do Estado de São Paulo

perfilando um total de 10 menções somente a partir de comunicado feito pelo Banco Nacional

de Desenvolvimento Econômico e Social (BNDES), que divulgou lista com 22 instituições

financeiras credenciadas para trabalharem com o Programa Emergencial de Acesso a Crédito

(PEAC), mecanismo que tem como objetivo fazer com que pequenas e médias empresas

tenham acesso a financiamentos durante a pandemia de Covid-19.

No contexto estadual, o Desenvolve SP aparece positivamente em dois aspectos. No

evento "Crédito Emergencial: Entenda as Linhas Disponíveis para Você" promovido pelo

Sebrae-SP, que divulga linhas de crédito para micro e pequenas empresas nas cidades de Bauru,

Penápolis, Itapecirica da Serra, Caçapava e Nogueira. A iniciativa conta com o apoio da

Secretaria Municipal de Desenvolvimento, Turismo e Renda (Sedecon); e divulga e orienta as

linhas de crédito emergencial para Microempreendedores Individuais (MEls) e micro e

pequenas empresas (MPEs) além de apresentar as principais opções de linhas de crédito
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disponíveis: Sebrae (Empreenda Rápido); Banco do Brasil; Desenvolve SP; Banco do Povo;

Sicredi; Bradesco; e Sebrae (Retomada).

Já como financiador de obras municipais, o Desenvolve SP é destacado no site da

prefeitura de Penápolls no programa de recapeamento de 75 trechos de diversos bairros da

cidade cujo financiamento contou com o banco. Ao todo serào investidos mais de R$ 7 milhões

no programa.

PONTOS POSITIVOS: A entrada no programa emergencial de acesso ao crédito e o
posicionamento do banco como fonte de recursos para empréstimos no Estado e de apoio aos

municípios por divulgação das prefeituras e do Sebrae-SP.

RISCOS DE IMAGEM: O noticiário nào apresenta riscos à imagem.

AÇÕES DE COMUNICAÇÃO: Detalhar as áreas e programas disponíveis de crédito por
meio de ações pontuais e coletivas. Fazer um levantamento de quantas prefeituras municipais
recorrem ao Desenvolve SP para buscar recursos e o volume disponibilizado até o momento.

Utilizar esse material para informara imprensa regularmente sobre ações da instituição.

84
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11/01/2020

Desenvolve SP - Agência de Fomento do Estado de São Paulo S.A.

ftesqúisa; Desenvolve SP - Agência de Fomento do Estado de §âo Pauio S.A.

Destaques do dia:

Estadão (Broadcast):

22 agentes estão credenciados para usar fundo de aval turbinado, diz BNDES

CNN Brasil:

BNDES: 22 bancos são credenciados para programa de acesso a crédito

Isto É:

22 agentes estão credenciados para usar fundo de aval turbinado, diz BNDES

Hotelier News:

BNDES habilita 22 instituições financeiras ao PEAC

Análise:

O Desenvolve SP continua com uma exposição qualitativa e quantitativamente positiva

devido a forte cobertura da mídia nacional sobre os 22 agentes financeiros que receberam

garantias do Programa Emergencial de Acesso a Crédito (PEAC), mecanismo que tem como

objetivo fazer com que pequenas e médias empresas tenham acesso a financiamentos durante a

pandemia de Covid-19, criado pelo Banco Nacional de Desenvolvimento Econômico e Social

(BNDES).

Ao todo, há 28 menções em órgãos da imprensa nacional, regional e segmentada tais

como o canal de TV CNN Brasil, as revistas Exame, Isto E, Isto E Dinheiro, Capital Econômico

e Dinheiro Rural, os sites UOL, BOL, Terra, R7, 6 minutos, O Petróleo, Gaúcha ZH, Radar

365, Hotelier News, Correio Popular, Midia News, MoneyTimes e rádio Antena Um.

A ampla divulgação foi puxada pelo conteúdo produzido pela agência Broadcast, que

trata da habilitação dos 22 agentes financeiros que terão acesso aos empréstimos garantidos no

âmbito do PEAC, que vão de R$ 5 milhões a R$ 10 milhões por empresa, em cada agente

financeiro. As instituições podem usar a garantia para os empréstimos indiretos do BNDES ou

os créditos utilizando seus próprios fundos.
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PONTOS POSITIVOS! ODesenvolve SP tem destaque em três frentes dç âmbito nacional,
regional elocal com forte prestigio para instituição que faz part6 dô SfilôtO gRipO QC âgCIltCS
credenciados pelo BNDES.

RISCOS DE IMAGEM: O noticiário não traz risco à imagem.

AÇÕES DE COMUNICAÇÃO: Formatar material para comunicação à imprensa das
linhas de crédito oferecidas pelo Desenvolve SP com os recursos do PEAC e quais os
segmentos a que se destinam.
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ANÁLISE DIÁRIA 18/07/2020

Desenvolve SP - Agência de Fomento do Estado de São Paulo S.A. |

|̂ esj|uisa^^Desiiir^lv |̂̂ -A^ênd^^^)ment^d^^Estad^d^ã(^aul^A^^^^^J

Destaques do dia:

Site da Prefeitura de Presidente Epitácío:

Desenvolve SP atende empresários de Epitácío

Site da Prefeitura de Descalvado:

Prefeitura paga última parcela da dívida de empréstimo de R$ 7 milhões

Site da Amcham:

BNDES: As respostas do mercado financeiro à micro, pequenas e médias empresas frente à

crise

TN Petróleo:

BNDES habilita 22 agentes financeiros para oferecer garantias do Programa Emergencial de
Acesso a Crédito

Análise:

As notícias de hoje envolvendo o Desenvolve SP começam ainda com a repercussão da

inserção do banco no Programa de Emergencial de Acesso a Crédito (PEAC) do Banco

Nacional de Desenvolvimento Econômico e Social (BNDES) no espectro da imprensa

segmentada e fora do estado de Sào Paulo. A Câmara de Comércio para o Brasil (Amcham) e

a TN Petróleo, primeira revista brasileira voltada exclusivamente para o setor de petróleo, gás

e biocombustíveis, citam o Desenvolve SP, assim como o portal Circuito MT, principal site do

Estado de Mato Grosso.

Na outra ponta, mesmo sendo de abrangência pontual, vale ressaltar pela capilaridade a

disseminação de notícias no âmbito municipal que vem no dia de hoje. Seja pelos canais oficiais

das prefeituras, seja pela imprensa local. Em ambos os casos o Desenvolve SP aparece de forma

positiva como banco apoiador, via financiamento, para obras de relevância para os municípios

como no caso das cidades de Descalvado, Presidente Epitácio e Capão Bonito, onde foram

aportados recursos para obras de saneamento, recapeamento entre outras.
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"pONTOSH)SmV0S: oposicionamento da agencia co.o fon. de re™ para
empréstimos para as prefeituras.

RISCOS DE IMAGEiVl; Onoticiário não apresenta qualquer tipo de risco para a imagem
da marca.

AÇÕES DE COMUNICAÇÃO: Buscar mais exemplos de apoios aprojetos municipais
para divulgar, assim como realizar integração com equipe de comunicação da prefeitura no
sentido de oferecer mais informações e traballiar em conjunto para ampliar as obras que
contam com recursos do Desenvolve SP. -
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Concorrência no 02/2020
Unidade: Desenvolve SP

ANALISE DIARIA 20/07/2020

Desenvolve SP - Agência de Fomento do Estado de São Paulo S.A.

S*esquisa: Desenvolve SP - Agência de Fomento do Estado de São Paulo S.A.

Destaques do dia:

Site da ABDE (Associação Brasileira de Desenvolvimento);

BNDES habilita 22 agentes financeiros para oferecer garantia do programa Emergencial de

Acesso ao Crédito

Revista Atenção (Bauru'^:

Sebrae-SP realiza evento de crédito para micro e pequenas empresas

Site do Sindicato Rural de Pindamonhangaba:

Seminário apresenta linhas de crédito para o turismo

Jornal da Região /Jundiai:

Jundiai investiu R$ 76 milhões no Vetor Oeste

Análise:

O noticiário de hoje ainda traz notícias sobre o credenciamento do Desenvolve SP no

Programa de Emergencial de Acesso a Crédito (PEAC) do Banco Nacional de Desenvolvimento

Econômico e Social (BNDES) no âmbito da imprensa regional e segmentada. A chancela é

mencionada na rádio Monte FM e nos segmentados Startup Life, Informa Net e do site da

Associação Brasileira do Desenvolvimento.

No interior o Desenvolve SP é lembrado em ações do Sebrae-SP em Bauru. Já nas

cidades de Franca e Araçatuba, a menção ao banco se deve às linhas de crédito oferecidas, que

foram registradas pelo portal RIO e pelo site da Associação do Comércio e Indústria de Franca.

Em Franca, o projeto "Caminho Para o Crédito" lançado pela ACIF (Associação do

Comércio e Indústria de Franca) para orientar empresários sobre as linhas de crédito disponiveis

no mercado destinadas para MEIs, micro e pequenas empresas de pequeno porte e parceiro do

Desenvolve SP com banco de crédito para o segmento.

Já em Araçatuba o Desenvolve SP entra como banco financiador de obra de

asfaltamento do prolongamento da avenida Pompeu, a principal da cidade com aporte de

R$11.319.232,62, informa o site RP 10 (Araçatuba).
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PONTOS POSITIVOS: Amplitude da participação do Desenvolve SP no financiamento de

obras para municípios paulistas.

RISCOS DE IMAGEM: O noticiário não apresenta qualquer tipo de risco para a imagem
do Desenvolve SP.

AÇÕES DE COMUNICAÇÃO: Abrir um canal de relacionamento com veículos de
comunicação locais oferecendo participação dos executivos da agência nas reportagens que
registrem obras realizadas com financiamento do Desenvolve SP.
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ANÁLISE diária 21/07/2020

Desenvolve SP - Agência de Fomento do Estado de São Paulo S.A.

*esquisa: PcsL^nvolve SP - Aiiêncía de Fomento do Estado de São Paulo S.A.

Destaques do dia:

DCI:

Geração solar distribuída não para de crescer no Brasil

Site da Câmara de Itaotra:

Câmara autoriza município a contratar financiamento com a Desenvolve SP

Site da Prefeitura de Jundiaí:

Vetor Oeste tem R$76,5 milhões em obras concluídas desde 2017

Itaoira News:

Govemistas vencem oposição e autorizam novo empréstimo de R$1 milhão
pela prefeitura

Análise:

O noticiário de hoje cita o Desenvolve SP em dois contextos: do apoio político e dos

benefícios e vantagens da agência em projetos de geração de emprego via obras públicas e de

energia limpa.

No Diário do Comércio e Indústria o Desenvolve SP participa de reportagem que mostra

o crescimento da matriz energética limpa. Segundo a reportagem, cerca de 320 mil residências,

comércios, indústrias e consumidores rurais estão se beneficiando da energia solar distribuída

em todo o Brasil. De um lado, os consumidores residenciais lideram o ranking de sistemas

instalados com 72,4% do total. Por outro lado, os consumidores dos setores de comércio e

serviços lideram o uso da energia solar fotovoltaica em termos de potência instalada,

respondendo por 39,5% do total, seguido de perto pelos consumidores residenciais com 38,5%.

Nesse contexto, o Desenvolve SP participa da reportagem quando o impresso cita a linha de

financiamento da economia verde.

Indo para o interior, o Desenvolve SP é mencionado na cidade de Jundiaí pelo

financiamento que permitiu a construção do Viaduto do Córrego das Valquírias, que integra o

Complexo Viário Ary Fossen interligando importante região da cidade. O investimento total no

viaduto, situado na rodoviaAnhanguera(km 58+900), foi de R $14,5 milhões, obtidos por meio

de financiamento com o Desenvolve SP.
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Em Itapira, o banco foi definido como agente financeiro onde a prefeitura irá buscar

financiamento de R$ l milhão junto ao Desenvolve SP que serão destinados à Secretaria de

Obras, dentro do programa Cidade Moderna, e utilizados em projetos de infraestrutura urbana

e construção e reformas de prédio público da cidade.

PONTOS POSITIVOS: A marca Desenvolve SP é mencionada em cenário positivo no
contexto dos benefícios e vantagens da agência em projetos de geração de emprego via obras
públicas e de energia limpa no período da pandemia.

RISCOS DE IMAGEM: O noticiário não apresenta risco para a imagem do Desenvolve

SP.

AÇÕES DE COMUNICAÇÃO: Fazer um levantamento do número de obras públicas
financiadas com recursos do Desenvolve SP e traçar um paralelo com o número de vagas de

trabalho criadas por estes empreendimentos. Este material pode ser trabalhado tanto na

imprensa local, nos municípios, quanto nos veículos de repercussão nacional.
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Desenvolve SP - Agência de Fomento do Estado de São Paulo S.A.

Jesquisa: Desenvolve SP -Agência de Fomento do Estado de São Paulo S.A.

Destaques do dia:

Site do Tribunal de Contas do Estado de São Paulo:

Secretarias e órgãos estaduais informaram gastos mensais com a Covid-19

Portal da Cidade/ Registro:

Registro adquire caminhão basculante para serviços de infraestrutura

Site do Sindicato Rural de Pindamonhangaba:

Seminário apresenta linhas de crédito para o turismo

Descalvado News:

Obras na estação de tratamento de esgoto entram na reta final

Análise:

O noticiário do dia cita o Desenvolve SP como órgão fiscalizador e banco de apoio à

iniciativa privada e setor público.

O Tribunal de Contas do Estado de São Paulo comunica que as Secretarias de Governo;

da Educação; da Saúde; da Assistência e Desenvolvimento Social; da Administração

Penitenciária; e da Fazenda e do Planejamento; além dos órgãos estaduais Companhia de

Saneamento Básico do Estado de São Paulo (Sabesp); o Desenvolve SP; o Banco do Povo

Paulista e a Fundação Casa, a partir de agosto passarão a prestar mensalmente, ao Tribunal de

Contas do Estado de São Paulo (TCESP), informações sobre as receitas, as despesas e os atos

destinados ao enfrentamento do novo coronavírus.

Na propositiva, o destaque fica pelas aquisições e obras finalizadas com recursos

oriundos do Desenvolve SP nas cidades de Descalvado, o jornal Descalvado News lembra que

depois de 10 anos, uma obra de saneamento será entregue a população. Na cidade de Registro,

o site Portal da Cidade faz matéria sobre aquisição de um caminhão basculante trucado com

capacidade de carga de lOm^, por meio do Programa Frota Nova Municípios, do Desenvolve

SP. O equipamento será utilizado nos serviços de infraestrutura e zeladoria rural da cidade. O

investimento foi no valor de RS 348 mil reais.
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Unidade: Desenvolve SP

O Desenvolve SP também é protagonista em iniciativa educativa no Sindicato Rural de

Pindamonhangaba em seminário que trata de apresentar linhas de créditos para os membros da

entidade, destaca o site da categoria.

PONTOS POSITIVOS: O Desenvolve SP é mencionado pela mídia como importante órgào
financiador de ações municipais com aporte da agência em obras de infraestrutura e aquisição

de maquinário.

RISCOS DE IMAGEM: O noticiário nào traz risco para a imagem do Desenvolve SP.

AÇÕES DE COMUNICAÇÃO: Fazer um levantamento de obras municipais realizadas
com recursos do Desenvolve SP e oferecer para os veículos locais com indicação de porta-

vozes do banco para uma análise do cenário e da importância das obras para retomada da
economia local.
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Unidade: Desenvolve SP

ANALISE diaÍa
Desenvolve SP - Agência de Fomento do Estado de Sâo Paulo S.A

UOL:

Setor têxtil deve receber crédito via BNDES na próxima semana, diz Sinditêxtil-SP

Revista PEGN:

Recursos devem ser destinados a microe pequenas empresas, que representam 75%do setor
de confecção

O Grande ABC:

São Caetano aciona bancos públicos para socorrer os comerciantes da cidade

Revista Isto E:

Setor têxtil deve receber crédito via BNDES na próxima semana, diz Sindtêxtii-SP

Análise:

O noticiário é amplamente ocupado pelo pedido de socorro do setor têxtil do Estado ao

Desenvolve SP para mitigar os efeitos da crise gerada pelo novo coronavírus. A reportagem

que trata da solicitação de crédito foi repercutida em 21 veículos de comunicação na imprensa

regional, da capital e fora do estado, além da imprensa segmentada que reverberou o tema.

Devido à relevante importância do setor para economia estadual, a indústria têxtil de

São Paulo deve receber uma nova oferta de crédito do Banco Nacional de Desenvolvimento

Econômico e Social (BNDES) por meio do Desenvolve SP - banco de fomento do governo

paulista - na próxima semana. Segundo o Sinditêxtil-SP, em uma reunião do Comitê

Empresarial Econômico do Governo do Estado de São Paulo, o Desenvolve SP informou que

o BNDES fará um aporte "significativo" a ser destinado ao setor.

O pleito envolveu agentes politicos, por meio da Frente Parlamentar pelo

Desenvolvimento do Setor Têxtil e de Confecções do Estado de São Paulo, que apresentou

pedido de crédito da ordem de R$ 500 milhões. O destino do recurso são as micro e pequenas

empresas do setor que representam 75% do segmento de confecção. No entanto, o Desenvolve

SP ainda não se manifestou sobre o valor do crédito que ofertará ao setor.
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Em outra frente, o Desenvolve SP é citado em notícia pautada pela prefeitura da cidade

de Sào Caetano do Sul, que pede ajuda ao banco para socorrer os micro e pequenos empresários

da cidade que passam por dificuldades. A notícia foi publicada em 10 veículos regionais que

cobrem a região do ABCD.

O prefeito de São Caetano do Sul diz que a pandemia do novo coronavírus atingiu em

cheio o setor produtivo e, principalmente, o pequeno e microempresário, além dos MEls

(microempreendedores individuais). Nesse contexto, a prefeitura de São Caetano do Sul

estabeleceu agenda com bancos públicos e o Sebrae na busca de alternativas para facilitar a

oferta de crédito e salvar negócios. Nos próximos dias, o prefeito se reunirá com representantes

do Desenvolve SP e do Sebrae para buscar uma solução para os pequenos e microempresários

do município.

De maneira residual, completa o noticiário de hoje reportagens realizadas pela imprensa

regional das cidades de Penápolis e Registro, que destacam obras realizadas no âmbito

municipal com financiamento do Desenvolve SP.

PONTOS POSITIVOS: O Desenvolve SP é mencionado como fonte de apoio a setores da
economia, ao empresariado de pequeno porte e às prefeituras.

RISCOS DE IMAGEM: Entre os pedidos de recursos, o setor da indústria têxtil estadual é

o que tem a maior capacidade de pautar a imprensa. A demora ou eventual não concessão de
empréstimo pode provocar um volume grande de críticas ao Desenvolve SP.

AÇÕES DE COMUNICAÇÃO: Monitorar o final da operação de financiamento ao setor
têxtil e divulgar à imprensa.

96



ANALISE DIARIA 24/07/2020

Desenvolve SP -- Agência de Fomento do Estado de São Paulo S.A.
i| (I m nniiia i> i i n' nw—m—i •wiiiin ' iw

•Pesquisa: Desenvolve SP - Asência de Fomento do Estado de São Paulo S.A. :

Destaques do dia;

CGN /Cascavel-PR:

Setor têxtil deve receber crédito via BNDES na próxima semana, diz Sindtêxtil-SP

O Liberai /Americana:

Setor têxtil deve receber crédito via BNDES na próxima semana, diz Sindtêxtil-SP

Notícias de Cananéia:

inscrições para Seminário de Crédito Vale do Futuro podem ser feitas até 28/07 em Ilha
Comprida

Portal do IBEGESP (Instituto Brasileiro de Educação em Gestão Pública):

Ordenadores de despesa de SP serão responsáveis por prestar contas mensalmente

Análise:

Dentreos temas do noticiário de hoje, continua repercutindo, agora em âmbito regional,

o pedido de crédito do setor têxtil ao BNDES por meio do Desenvolve SP. As reportagens

destacam o pedido de ajuda do setor têxtil de São Paulo que deve receber uma nova oferta de

crédito do Banco Nacional de Desenvolvimento Econômico e Social (BNDES) por meio do

Desenvolve SP.

Segundo representante do Sindicato das indústrias de Fiaçãoe Tecelagem do Estado de

São Paulo (Sinditêxtil-SP), o DesenvolveSP infonnou que o BNDES fará um aporte importante

no setor.

O noticiário de destaque se completa com reportagens publicadas na imprensa regional

e segmentada. A de maior relevância vem do site do instituto Brasileiro de Educação em Gestão

Pública que destaca que a partir do próximo mês, seis secretarias do Estado de São Paulo e

quatro órgãos estaduais paulistas terão que prestar contas mensalmente sobre as receitas e

despesas relacionadas ao enfrentamento à Covid-I9. Entre esses encontra-se o Desenvolve SP.

Os gestores e ordenadores de despesas estaduais serão responsáveis por preencher os

questionários online de prestação de contas após envio por e-mail por parte da Corte de Contas.

No interior, o Desenvolve SP é mencionado no site Notícias de Cananéia, que faz
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reportagem sobre a participação do Desenvolve SP no evento "Seminário do Crédito Vale do

Futuro", que é destinado ao empresariado local e apresenta as opções de crédito que melhor

contemplam as necessidades do setor privado local. O seminário também divulga as linhas

crédito disponíveis assim como as respectivas taxas de juros. Além do Desenvolve SP estarão

presentes Banco do Povo, Santander, Sincredi e Federai Invest.

PONTOS POSITIVOS: A divulgação por meio de eventos do posicionamento do
Desenvolve SP como fonte de recursos para empréstimos no Estado.

RISCOS DE IMAGEM: Um alerta para determinação do TCE. A notícia menciona
nominalmente o Desenvolve SP como um dos órgãos que passam a seguir as novas regras.

AÇÕES DE COMUNICAÇÃO: Divulgar o resultado do pedido de crédito do SinditêxtÜ-
SP e a entrega da prestação de conta ao TCE no período indicado pelo órgão fiscalizador de
contas do Estado.
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ANALISE DIARIA 28/07/2020

Desenvolve SP - Agência de Fomento do Estado de São Paulo S.A.

Destaques do dia:

Gl:

Municípios do Oeste Paulista destinam mais de R$ 33 milhões para o enfrentamento da
pandemia de Covid-19

Alta Paulista News:

Municípios do Oeste Paulista destinam mais de R$ 33 milhões para o enfrentamento da
pandemia de Covid-19

Indiaroba Web:

Municípios do Oeste Paulista destinam mais de R$ 33 milhões para o enfrentamento da
pandemia de Covid-19

Mutirão do Turismo:

SETUR-SP apoia e explica acesso ao crédito turístico

Análise:

No dia de hoje, a principal notícia que cita o Desenvolve SP vem do Oeste Paulista,

produzida pelo portal Gl e repercutida pela imprensa dos municípios da região, como Pinhas,

Adamantina e nos Estados de Mato Grosso do Sul e Sergipe. A partir da informação do

Tribunal de Contas da União sobre os gastos de combate à Covid-19 por parte dos municípios

da região, o Desenvolve SPé citado em resposta dogoverno do Estado querebateenfaticamente

a declaração de falta de apoio e recursos do Estado feita pelo presidente da União dos

Municípios do Pontal do Paranapanema (Unipontal), Jorge Duran Gonçalez.

Em nota, o governo do Estado enumera as iniciativas e aporte disponibilizados aos

municípios com repasse de mais de R $300 milhõesdo Fundo Estadual de Saúde para os fundos

municipais. Para a região de Presidente Prudente, o valor total destinado foi de R$ 3,8 milhões

para fortalecimento da rede assistência! para atendimento aos pacientes com Covid-19.

Para ajudar microempreendedores e empresários a atravessarem a crise, foram liberados

mais de R$650 milhões em empréstimos subsidiados. Os recursos foram disponibilizados por

meio do Banco do Povo, Desenvolve SP e Sebrae, a partir de linhas de crédito com condições

especiais, incluindo redução da taxa de juros e prazo de pagamento ampliado.
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O Desenvolve SP também é citado pelo secretário estadual de Turismo, Vinicius

Lummertz, na abertura do seminário sobre o Programa de Crédito Turístico para empresários

de turismo do Vale do Ribeira, Serra da Mantiqueira e Litoral Norte.

O titular da pasta do Turismo afirmou que agora chegou a vez do governo efetuar a

oferta de crédito e orientar prefeitos, empresários, secretários e todos ligados à dimensão do

turismo paulista. No evento profissionais da SETUR-SP e do Desenvolve SP mostraram os

programas de crédito que atendem ao setor do turismo, como o Fundo Geral do Turismo

(Fungetur), que é gerido pelo Desenvolve SP, e o Programa Nacional de Apoio às

Microempresas e Empresas de Pequeno Porte (Pronampe), pela Caixa e Banco do Brasil.

PONTOS POSITIVOS: A menção do governo do Estado ao Desenvolve SP como agência
de apoios aos municípios do Estado em meio a pandemia e o destaque dado ao Desenvolve
SP pela secretaria de Turismo estadual em seminário para o Vale do Paraíba, Serra da
Mantiqueira e Litoral Norte.

RISCOS DE IMAGEM: O noticiário não traz risco á imagem do Desenvolve SP.

AÇÕES DE COMUNICAÇÃO; implementar forte divulgação junto a imprensa do Oeste
Paulista apresentando as linhas de créditos disponibilizadas paracadaumadas prefeituras da
região e divulgar regional e localmente essas informações. No que tange o seminário da
secretária de Turismo é relevante acompanhar as demandas surgidas após o evento.
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ANALISE DIARIA 29/07/2020

Desenvolve SP - Agência de Fomento do Estado de São Paulo S.A.k-.. -
esjyujsa^^Desenvoiv|̂ I^^Vgência |̂eJJorn^^

Destaques do dia:

Estadão:

Como a economia criativa sobrevive ao coronavirus

Jornal da Comarca /Palmital:

Municípios do Oeste Paulista destinam mais de R$ 33 milhões para o enfrentamento da
pandemia de Covid-19

FM Metrópole/ Osvaldo Cruz:

Osvaldo Cruz já destinou R$1,7 milhão para o enfrentamento da pandemia de Covid-19

Análise:

Visibilidade altamente positiva para o Desenvolve SP em sériede reportagem dojornal

O Estado de S. Paulo, a partir do caderno PME, que trata da importância da economia criativa

no Estado. A menção ao Desenvolve SP foi feita em artigo produzido por Lucas Foster,

especialista em liderança criativa e fundador da ProjectHub, a primeira rede global para

empreendedores da economia criativa estabelecida no Brasil. Ele lembra que "assim como em

outros setores, muitos empreendedores procuram por crédito para sobreviver ao período. O

Desenvolve SP, banco do empreendedor do Estado de São Paulo, destinou R$ 275 milhões

exclusivamente para pequenas e médias empresas com pilares em cultura, economia criativa,

turismo e comércio".

No dia de hoje ainda repercute a notícia publicada dia 28 no portal G1 sobre os gastos

dos municípios do Oeste Paulista do combate ao novo coronavirus. Mais uma vez o comunicado

assinado pelo governo do Estado, que rebate as acusações do presidente da União dos

Municípios do Pontal do Paranapanema (Unipontal), JorgeDuran Gonçalez, destaca que desde

o início da crise causada pela Covid-19, o governo está atuando de forma comprometida e

responsável no enfrentamento á pandemia, trabalhando em sintonia com as áreas técnicas das

esferas municipal e federal e respeitando a ciência com um único objetivo: salvar vidas.

Para auxiliar os municípios no enfrentamento á doença, foi repassado mais de R$ 300

milhões do Fundo Estadual de Saúde para os fundos municipais. Para a região de Presidente
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Prudente, o valor total destinado foi de R$ 3,8 milhões para fortalecimento da rede assistencial

para atendimento aos pacientes com a doença.

Nesta semana, também foram destinados cinco respiradores: quatro para o Hospital

Regional de Presidente Prudente e um para o Hospital Estadual de Rosana. Eles se somam a

outros 30 enviados anteriormente a serviços da região.

Para ajudar microempreendedores e empresários a atravessarem a crise, foi liberado

mais de R $650 milhões em empréstimos subsidiados. Os recursos foram disponibilizados por

meio do Banco do Povo, Desenvolve SP e Sebrae, a partir de linhas de crédito com condições

especiais, incluindo redução da taxa de juros e prazo de pagamento ampliado.

PONTOS POSITIVOS: O posicionamento da agência como fonte de recursos para a
economia criativa no Estado agindo para mitigar os impactos econômicos da crise do novo
coronavírus.

RISCOS DE IMAGEM: Importante monitorar o noticiário relativo aos gastos dos
municípios do Oeste Paulista do combate ao novo coronavírus.

AÇÕES DE COMUNICAÇÃO: Estreitar relação com caderno PME, do Estadão, para
oferecer mais subsídios pertinentes ao tema da reportagem. No caso das matérias referente
ao repasse de verbas para o Oeste Paulista divulgar release com todos os empréstimos feitos
pela agência para empresários, empresas e prefeituras da região em questão.
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Desenvolve SP - Agência de Fomento do Estado de São Paulo S.A.
i

^Pesquisa: I?jÊsejivi)lve SP - Agência de Fomento do Estado de São Paulo S.A.

Destaques do dia:

E-Investidor/Estadão:

Cade aprova aquisição da empresa de cibersegurança Tempest pela Embraer

Estado de Minas:

Cade aprova aquisição do Controle da Tempest pela Embraer

Brasilturis Jornal;

Setur-SP debate Programa de Crédito para segmento de feiras e eventos

Interior Penápolis;

Iniciados trabalhos de terraplanagem em vias do Parque Industrial

j

Análise:

O Desenvolve SP aparece no noticiário de hoje de maneira lateral em função da

participação do banco na operação de compra da Tempest por parte da Embraer, que foi

aprovada pela Superintendência-Geral do Conselho Administrativo de Defesa Econômica

(Cade).

A notícia, originalmente publicada pelo Broadcast do Estadão, e no site E-Investidor,

tambémdo Estadão, foi compartilhadaem mais 16 veículos da capital e de outros estados, entre

os quais IstoÉ, IstoÉ Dinheiro, Dinheiro Rural, Rede Massa, Gaúcha ZH, A Crítica, Bem

Paraná, Gazeta de Vitória, Estado de Minas e TN Online, abrigado no UOL.

Segundo a notícia, a "Embraer já tinha participação indireta na empresa desde 2016

por meiodo Fundo de Investimento emParticipações Aeroespacial (FIP Aeroespacial), ao lado

de BNDES, Finep e Agência de DesenvolvimentoPaulista (DesenvolveSP) O Desenvolve SP

é citado apenas neste contexto nesta matéria.

Em meio a grande repercussão da notícia da aquisição da Tempest, o site especializado

em turismo Brasilturis Jornal, publicou nota da Secretaria de Turismo do Estado de São Paulo

(Setur/SP) sobre mais uma edição do seminárioPrograma de CréditoTurístico, que foi lançado

pela Setur/SP e pelo Desenvolve SP.
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"Desenvolve SP, Banco do Brasil e Caixafazem parte do Programa de Crédito, que inclui

também o Fungetur (Ministério do Turismo) e o Pronampe - Programa Nacional de Apoio às

Microempresas e Empresas de Pequeno Porte (Lei 13.999), o Sebrae/Fampe - Fundo de Aval

para Micro e Pequenas Empresas e Programa Emergencial de Acesso ao Crédito (PEAC),

linha via BNDES", explica a nota divulgada, que disponibiliza ainda um link da Setur/SP para

dois documentos que esclarecem dúvidas e detalham as condições do programa para que

possam ser acessados pelos interessados.

Já o site Interior Penápolis reproduz nota da Prefeitura de Penápolis sobre a

pavimentação de três vias do Parque Industrial da cidade, que terá 100% de asfalto ao fmal

dessa obra. O asfaltamento das vias está inserido no amplo projeto da Prefeitura de Penápolis

que tem investimento de mais de R$ 7 milhões viabilizados por meio de financiamento com o

Desenvolve SP - o Banco do Empreendedor.

PONTOS POSITIVOS: O Desenvolve SP tem destaque indireto no noticiário do dia como
participante do Fundo que detém participação naTempest, maiorempresa de cibersegurança
do país; comoagência que tem combatido de diversas maneiras os impactos da pandemia no
setor turístico;e como agência fundamental paraa melhoriada qualidadede vida nas cidades,
com suas linhas de crédito direcionadas à infraestrutura.

RISCOS DE IMAGEM: Não há risco à imagem no noticiário do dia.

AÇÕES DE COMUNICAÇÃO: Acompanhar e levantar cases do setor de turismo que têm
conseguido manter os negócios porcausa das linhas do Desenvolve SP voltadas paracapital
de giro; alémde acompanhar e levantar obras realizadas por demais prefeituras comrecursos
dos programas da agência de fomento.
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ANALISE DIARIA
Desenvolve SP -- Agencia de Fomento do Estado de Sâo Paulo S.A.
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Destaques do dia:

Folha de Ribeirão Pires;

Consórcio ABC e Sebrae preparam programa regional de apoio a empresas para retomada
da economia

JC Matão:

Banco do Povo libera R$ 305 mil para empresários em julho

Diário de Tatuí:

Duplicação do último trecho da Marginal do Manduca terá inauguração oficial na segunda-
feira

Portal Sebrae:

Fampe - Perguntas e Respostas sobre o Fundo de Aval do Sebrae

Análise:

O Desenvolve SP aparece nas notícias de hoje de forma diversificada. Seja pelo apoio

ao empresariado, seja recebendo sugestões do setor do comércio para novas linhas de crédito e

financiamentos ou pelo serviço "Juros Zero". Três veículos online regionais (Folha de Ribeirão

Pires, Click ABC e ABCD Real) reproduzem informações na íntegra sobre videoconferência

realizada na quarta-feira (5) entre o Consórcio Intermunicipal Grande ABC, secretarias de

Desenvolvimento Econômico das sete cidades da região e representantes do Sebrae local, para

capacitação de empresas durante a pandemia.

Denominada Travessia, a iniciativa tem o objetivo de auxiliar as empresas locais na

crise econômica decorrente da pandemia do novo coronavírus. O programa será aberto para

empresas já formalizadas, empreendedores ainda não formalizados e micro e pequenas

empresas (MEIs). A iniciativa permite aos participantes o pleito ao programa de crédito 'Juros

Zero' do Desenvolve SP e Banco do Povo, com financiamento de até R$ 15 mil, explicam. O

Desenvolve SP é citado nas matérias apenas neste contexto de financiamento do Travessia.

Para o presidente do Consórcio ABC e prefeito de Rio Grande da Serra, Gabriel

Maranhão, a iniciativa contribui para que pequenos empreendedores das sete cidades superem

as dificuldades enfrentadas por indústrias, comércios e serviços. ''Os impactos da pandemia do
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novo coronavínis são sentidos por todas as empresas. A orientação e o apoio da equipe

capacitada do Sebrae vão ajudar os empreendedores da nossa região a superar esse

momento'\ afirmou Maranhão.

Na cidade de Matào, interior paulista, o noticiário online Jornal do Comércio de Matào

publica balanço dasoperações do Banco do Povo realizadas emjulho. A matéria informa que a

instituição liberou R$ 305 mil nas linhas de crédito Juro Zero e Empreenda Rápido oferecidas

para auxiliarempresários no enfrentamento dos impactos financeiros causados pela pandemia.

Segundo a diretora da Divisão de Políticas e Desenvolvimento, Patrícia Ricci, durante

esse período em que diversos estabelecimentos tiveram dificuldades paramanterseus negócios

foram intensificadas algumas parcerias entre Banco do Povo, Desenvolve São Paulo e Sebrae,

sendo estabelecidos os serviços Juro Zero e Empreenda Rápido.

O Diário de Tatuí destaca a conclusão das obras de duplicação e revitalização da

Avenida Marginal do Ribeirão do Manduca. A obra faz partedo programa "Asfalto Novo", da

Prefeitura de Tatuí, que já recebeu R$ 10 milhões em investimentos do Pró-Transporte,

programa do Ministério dasCidades executado pelaCaixa Econômica Federal em parceria com

o Desenvolve SP, explica a matéria.

No portal Sebrae, o Desenvolve SP é citado como uma instituição financeira que

participa do Fundo de Aval para as Micro e Pequenas Empresas - FAMPE.

PONTOS POSITIVOS: O Desenvolve SP é citado como o banco de fomento que tem
participado ativamente da retomada econômica pós-pandemia ao desenhar linhas de crédito
específicas para auxiliar as empresas, especialmenteas de menor porte.

RISCOS DE IMAGEM: Não há risco à imagem no noticiário do dia.

AÇÕES DE COMUNICAÇÃO: Acompanhar e divulgar como os setores impactados pela
iniciativa Travessia, aplicada na região do ABCD paulista, estão recuperando o fôlego
econômico e retomando seus negócios, com a ajuda de crédito liberado pelo Desenvolve SP.
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ANALISE DIARIA 10/08/2020

Desenvolve SP - Agencia de Fomento do Estado de São Paulo S.A.

iPesquísai Agência de Eomento do Estado de São Paulo S.A.I
Destaques do dia:

Gl/SPl:

3

Governo de SPdisponibiliza maisR$ 70 milhões emcrédito para microempreendedores após
crise provocada pela pandemia

UOL:

Doria anuncia mais de R$ 1 bi em doações privadas e R$ 70 milhões em linhas
de crédito

Epoca Negócios:

Doria anuncia mais de R$ 1 bi em doações privadas e R$ 70 mi em linhas de crédito

Rádio Jovem Pan:

Banco do Povo de SP disponibiliza mais de 70 mi para microempresas

Análise:

O noticiário do dia é muito positivo para o Desenvolve SP no contexto das últimas

medidas do governo do Estado de Sào Paulo para combater os impactos da pandemia do novo

coronavírus, principalmente nas empresas de pequeno porte e nos microempreendedores. Hoje,

o governador João Doria anunciou que foram liberadas duas novas linhas de crédito no valor

total de R$ 70 milhões.

Desde o início da pandemia, o Estado já disponibilizou R$ 720 milhões para

microempreendedores, segundo as publicações do dia, entre as quais o G1 repercutindo matéria

do SPl; UOL; Época Negócios, entre outros 26 veículos nacionais e regionais que destacaram

a informação. Ao todo, quase 12 mil empreendedores já foram beneficiados com as linhas de

crédito.

'"'Esses R$ 70 milhões adicionais, que anunciamos hoje, estão disponíveis em duas novas

linhas de crédito. Primeira Unha é para empreendedores informais e produtores rurais sem

CNPJ, a segunda linha é voltada para microempreendedores individuais, os MEIs e produtores

rurais com CNPf\ disse Doria, na matéria do Gl.
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"'Antes desse anúncio, o Banco do Povo e o Banco Desenvolve SP já haviam

disponibilizado R$ 650 milhõesaos menoresjuros do mercado com carência estendida e agora

chegamos a R$ 720 milhões para os microempreendedores aqui do estado de São Paulo

complementou o governador, na reportagem.

Na imprensa especializada o Desenvolve SP é mencionado em outros três veículos, dois

especializados em turismo e um regional, que destacaram o encontro online promovido pela

Secretaria de Turismo do Estado de São Paulo (Setur/SP) com o setor, bastante afetado pela

pandemia. Eles reproduziram informações da Setur na íntegra sobre o Seminário Crédito

Turístico destinado para os segmentos de feiras e eventos. O objetivo desses encontros é orientar

os empresários e fazer a aproximação com as instituições financeiras parceiras do governo de

São Paulo.

Aiém de esclarecer dúvidas, Eduardo Madeira, responsável pelo programa da pasta,

lembrou que no portal da Secretaria de Turismo e no site do programa de Crédito Turístico há

o passo a passo para acessar linhas de crédito.

Também participaram do Seminário, Mauro Miranda, gerente de Negócios do

Desenvolve SP; Aline Negri, do Banco do Povo; e Susi Camargo, da Associação Brasileira de

Empresasde Eventos (Abeoc). O Programade CréditoTurístico foi lançadoem 2019 pela Setur

e a Desenvolve SP, com o objetivo de ajudar no desenvolvimento de destinos turísticos, com

investimentos e para aquisição de bens e equipamentos. Com a crise econômica causada pelo

coronavírus, o governo do Estado mudou o foco para auxiliar no acesso a capital de giro.

PONTOS POSITIVOS: O Desenvolve SP é citado como canal de referência para apoio no
enfrentamento às conseqüências econômicas da pandemia do coronavírus.

RISCOS DE IMAGEM: Não há risco à imagem no noticiário do dia.

AÇÕES DE COMUNICAÇÃO: Aproveitar imediatamente a repercussão daentrevista do
governador e chamar uma coletiva para detalhar as ações e linhas de crédito do Desenvolve

SP.
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Veia São Paulo:

Governo de SP vai liberar 70 milhões em crédito para microempreendedores

Diário de Pernambuco:

Governo SP disponibiliza R$ 70 milhões em créditos para empreendedores

O Mato Grosso:

Governo de SP disponibiliza R$ 70 milhões em linhas de crédito

Rondônia Dinâmica;

Governo SP disponibiliza R$ 70 milhões em créditos para empreendedores

Análise:

O anúncio do governador João Doria ontem (10) da criação de novas linhas de crédito

para ajudar microempreendedores a manter seus negócios nesses tempos de pandemia

continuou repercutindo hoje no noticiário. Desta vez, mais forte nos veículos do interior de São

Paulo, mas também nos regionais de todo o país, o que mostra a importância da iniciativa.

Sendo assim, o Desenvolve SP ampliou sua exposição no interior do Estado.

No total, 42 veículos online, alguns também na versão impressa, abordam a notícia, a

maioria reproduzindo matéria da Agência Brasil, como a Veja São Paulo e o Diário de

Pernambuco.

Segundo a matéria da Agência Brasil disseminada pelos veículos, "o governo de São

Paulo vai liberar mais R$ 70 milhões em microcrédito para auxiliar microempreendedores

(MEI), produtores rurais e informais para atravessar o momento de crise provocada

principalmente pela pandemia do novo coronavinis

O texto deixa claro que são duas linhas de crédito. Uma destinada aos empreendedores

formais e a outra para os informais, ou seja, microempreendedores e produtores rurais que não

têm CNPJ.

Ao contrário da maior parte das publicações de ontem, as matérias de hoje trazem mais

detalhes das operações. As opções de crédito para os informais vão até R$ 5 mil, com taxa de
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juros a 1% ao mês, e prazo para pagamento de até 12 meses com carência de até 60 dias para

capital de giro.

Para Microempreendedores Individuais (MEIs) e produtores rurais formais, com CNPJ,

a taxa de juros varia de 0,35% a 0,70% ao mês e o limite de crédito é de até RS 8,1 mil, valor

que pode ser utilizado para investimento fixo ou capital de giro.

''Nessa linha, o prazo para pagamento é de até 24 meses com carência de até 60 dias

para capital de giro. Já para o investimentofixo, o prazo para pagamento é de até 36 meses

com até 90 dias de carência", explica, acrescentando que os empreendedores não podem ter

restrições cadastrais no CNPJ e CPF.

O noticiário também dá um balanço do total já disponibilizado pelo governo de Sao

Paulo para socorrer as empresas e empreendedores desde o início da pandemia. Sem

contabilizar os RS 70 milhões das linhas lançadas ontem, já foram RS 650 milhões em

empréstimos subsidiados por meio do Banco do Povo, Desenvolve SP e Sebrae-SP.

"Segundo o governo, mais de 70% desses recursosforam destinados aos setores mais

vulneráveis da economia, como comércio, bares e restaurantes, beleza, transporte e eventos.

Até agora, 11.932 empreendedoresforam contemplados com o crédito", lista a matéria.

Pontos positivos: a marca Desenvolve SP é destaque no noticiário de todo o país
como agência de fomento do governo do Estado de São Paulo capaz de mitigar parte dos
efeitos da crise causada pela pandemia nos setores mais vulneráveis da economia paulista.

RISCOS DE IMAGEM: Não há risco à imagem no noticiário do dia.

AÇÕES DE COMUNICAÇÃO: Apurar como outras agências estaduais de fomento estão
atuando durante a pandemia e comparar com o trabalho realizado pelo Desenvolve SP e
assim construir um grande quadro de aportes e linhas de crédito.
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Desenvolve SP ~ Agência de Fomento do Estado de São Paulo S.A.

- Agência de Fomento do Estado deSão Paulo S.A^ f,;^

Destaques do dia:

ABC do ABC:

Desenvolve SP capta US$ 50 milhões em parceria internacional inédita

Canal Energia:

Desenvolve SP capta US$ 50 mi com CAF

Portal Saneamento Básico:

Doria volta a buscar dinheiro para despoluiçào do rio Pinheiros/SP

I Notícia em Tempo:

I Governo de SP libera mais R$ 70 milhões em linhas de crédito para MEI

Análise:

Hoje, sete veículos online, entre segmentados e regionais, reproduzem, na integra,

informações do Desenvolve SP, que anunciam captação de US$ 50 milhões junto ao CAF -

Banco de Desenvolvimento da América Latina, em parceria inédita e que marca também a

primeira vez que uma instituição de fomento do país consegue captar recursos no mercado

internacional sem o lastro da garantia soberana. Também é destaque hoje o anúncio feito pelo

governador Joào Doria, no dia 10, de liberar R$ 70 milhões em duas novas linhas de crédito

para microempreendedores. Dezenove sites e portais, entre segmentados e regionais, trazem a

informação.

"O acordo com o Banco de Desenvolvimento da América Latina é resultado de um

trabalho de excelência do Desenvolve SP com o objetivo de ampliar as fontes de recursos para

apoiar a retomada econômica do Estado de São Paulo'\ disse Nelson de Souza, presidente do

Desenvolve SP, em aspas replicadas em todas as publicações.

Outra notícia fresca que repercutiu no noticiário online do dia é a negociação do

Desenvolve SP para captar US$ 75 milhões para o projeto de despoluição do rio Pinheiros.

Originalmente publicada pela FolhaAJOL, a matéria foi reproduzida parcialmente em dois

portais.
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Unidade: Desenvolve SP

Segundo as matérias, o Desenvolve SP negocia o valor com o IFC, braço do Banco

Mundial para o setor privado, mas também espera captar recursos junto ao CAF e ao NDB

(Novo Banco de Desenvolvimento, o banco dos BRICS).

"Se der certo, a nova rodada de captação vai aliviar o receio das empresas que

embarcaram no projeto do Pinheiros, amparadas no plano definanciamento do governo Doria

para as vencedoras dos editais da Sabesp, com taxas a partir de 0,17% ao mês mais Selic^\

explica a versão publicada no Portal Saneamento Básico, que prossegue: ''Até agora, a

Desenvolve SP aprovou quatro operações de crédito para a área no valor total de R$ 84,64

milhões. Outras oito propostas de financiamento estão ainda emfiise de análise".

O Portal diz que a recuperação do Pinheiros "é a menina dos olhos do governador João

Doria na área ambiental" e que o Desenvolve SP afirma em nota que os recursos nào acabaram:

"Estamos captando para ganhar capacidade de alavancagem e liquidez, uma operação normal

no mercado. Porque existe uma crise de liquidez na economia mundial e brasileira, e, em São

Paulo não é diferente

PONTOS POSITIVOS: A marca Desenvolve SP mostra boa reputação ao conseguir captar
recursos no mercado internacional para enfrentamento da crise causada pela pandemia, mas
também para importantes projetos ambientais, como a despoluição do rio Pinheiros.

RISCOS DE HVIAGEM: Nào há risco à imagem no noticiário do dia.

AÇÕES DE COMUNICAÇÃO: Dar continuidade a notícias dos programas e linhas crédito
apontando os beneficiados. Acompanhar e divulgar quais são as obras mais importantes no
âmbito de despoluição do rio Pinheiros que estão sendo realizadas com recursos do

Desenvolve SP.
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ANALISE DIARIA 14/08/2020

; íDesenvoIve SP - Agência de Fomento do Estado de São Paulo S.A.

|pesquisa: P.escnvolve SP^Agência de Fomento do Estado de São Paulo S.A.

Destaques do dia:

Isto É Dinheiro:

Captação à moda paulista

Portal SEGS:

Desenvolve SP capta US$ 50 milhões em parceria internacional inédita

Jornal O Debate/ Lins:

Câmara aprova convênio com o Desenvolve SP no valor de R$ 3,9 milhões

Rádio Rondônia Online:

Governo de SP vai liberar 70 milhões para microempreendedores

Análise:

O noticiário do dia se mantém favorável parao Desenvolve SP. A versão online da IstoÉ

Dinheiro publica nota na coluna Moeda Forte sobre a captação inédita da instituição junto ao

CAF, banco de desenvolvimento da América Latina, no valor de LfS$ 50 milhões. Nota

reproduzida integralmente no portal MSN Notícias. Outros dois veículos menores publicaram

na íntegra as informações divulgadas pelo Desenvolve SP, com detalhes da transação.

A nota da IstoE Dinheiro replicada no MSN aborda que o dinheiro será liberado pelo

CAF em três parcelas, ressaltando que a primeira, no valor de US$ 20,14 milhões, entrou no

caixa do banco de fomento na quarta-feira (12), mesmo dia em que a transação foi anunciada.

Também ressalta o ineditismo da operação: "É a primeira vez que uma agência de

fomento brasileira, sem o suporte da garantia soberana, captada diretamente no mercado

internacional". E encerra com aspas do presidente do Desenvolve SP, Nelson de Souza,

afirmando que "o acordo é resultado de um trabalho de excelência do Desenvolve SP, com o

objetivo de ampliar asfontes de recursos para apoiar a retomada econômica do Estado'\

Já a versão online do Jornal o Debate, da região de Lins, interior paulista, publica que a

Câmara Municipal aprovou vários projetos encaminhados pela Prefeitura para abertura de

créditos adicionais no orçamento de 2020. Entre eles, um no valor de R$ 3,9 milhões para a
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